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El estudio “Banda Ancha en los países Andinos: tecnología, regulación y mercado
‐ Análisis de situación y perspectivas 2015 “ fue preparado por bajo la coordinación
de la UIT/BDT Oficina Regional para las Américas, la Oficina de Área de Chile, la
División de Entorno Reglamentario y Mercado (RME), la División de Redes y
Tecnologías de Telecomunicaciones (TND), en estrecha colaboración con la
Asociación de Empresas de Telecomunicaciones de la Comunidad Andina (ASETA)

Disponible en
www.itu.int/en/ITU‐D/Regulatory‐Market/Documents/Publications/Study%20BB%20Andean%20Countries_final‐sp.pdf
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Contenido y estructura del Estudio
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 Grupo  1:  Actores  de  Mercado:  como  empresas  operadoras,  asociaciones  y  gremios
empresariales de la industria. 
 Grupo  2:  Responsables  de  Políticas,  Regulación  y  Acciones  públicas.  Funcionarios  de
Ministerios  relacionados  con  el  sector,  Consejos  y  Comisiones  de  Telecomunicaciones,
Agendas de Conectividad, Fondos de Universalización y otros relacionados. 
 Grupo  3:  Proveedores  Over  the  Top.  Ofertantes  evolucionados  de  aplicaciones  y
contenidos sobre banda ancha.    

Proceso de trabajo de las entrevistas

70 personas

41 organizaciones
27 G1
11 G2
3 G3
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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Banda Ancha : conexión permanente de alta velocidad
proporcionada por un amplio espectro de tecnologías que
permite el acceso a Internet y a otros servicios digitales

Esta definición está siendo retada por la aparición no sólo en la 
literatura revisada, sino en varias propuestas normativas como un 
“servicio”, mismo que yendo más allá se viene encontrando definido
como un “servicio esencial” o “servicio básico” incluso en entornos
regulatorios que no han abandonado la idea de regulación por
servicios. 
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Entendemos que es acertado e ilustrativo lo que ya indicaba hace años la UIT (“El nacimiento
de La banda ancha”. 2003 ), señalando que:

(…) “la expresión `banda ancha´ es como un blanco móvil. Las
velocidades de acceso a Internet crecen sin cesar. A medida que se
perfecciona la tecnología, incluso las velocidades recomendadas por la
UIT pronto se considerarán demasiado lentas”. En el documento de la UIT “Las
Telecomunicaciones de Banda Ancha en la Región Américas”.(2008) se ratifica esta idea al
expresar que “(…) Más allá de estos límites precisos de la velocidad de transmisión de datos,
una manera más útil de definir la Banda Ancha tal vez sea la de examinar qué se puede hacer
con ésta”.

Esta es la definición que por ejemplo ha adoptado el Brasil en su Plan Nacional en la materia, al
referirse a la Banda Ancha como “El acceso al flujo del tráfico que permita a los consumidores
individuales o corporativos, fijos o móviles, disfrutar con calidad un conjunto de servicios y
aplicaciones de voz, datos y video”, y como ha de recordarse en este punto, la calidad es al fin
de cuentas una percepción.



UIT/BDT Foro Regional sobre Economía y Finanzas de las Telecomunicaciones/TICs para América Latina y el Caribe
Nassau, Bahamas, 21‐22 Abril 2015

Fuente: “El Impacto Económico de la Banda Ancha y Desafíos para superar la Brecha Digital” Raul Katz, J.Avila
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Fuente: “El Impacto Económico de la Banda Ancha y Desafíos para superar la Brecha Digital” Raul Katz
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“The Impact of Broadband on the Economy: Research to Date and Policy
Issues” UIT. 2012

1. Está demostrado un efecto positivo sobre el crecimiento de los países, ya
mencionado, y evidenciado (a pesar de su fuerte divergencia) en los resultados
obtenidos de los diferentes estudios.

2. Las pruebas obtenidas indican que la banda ancha contribuye a la creación de
empleo. El establecimiento de redes de banda ancha crea empleo directo que
repercute en el empleo indirecto. El consumo doméstico basado en los ingresos
generados por el empleo directo e indirecto crea además empleo inducido. El
impacto de la banda ancha en la creación de empleo parece ser positivo; su
crecimiento varía del 0,2% al 5,32% por cada incremento del 1% de la
penetración.

3. Existen beneficios económicos provenientes de la innovación, nuevos servicios y
aplicaciones generados como telemedicina, comercio electrónico, educación en
línea, redes sociales y otros.
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3. Se demuestran efectos externos de red que implican reducción de los excesos de
inventario y la optimización de las cadenas de suministro, con el consiguiente
crecimiento de ingresos de las empresas y aumento de las industrias de servicios.

4. Hay una mejora en el excedente del consumidor, entendido el mismo como la cantidad
de la cual se benefician los consumidores al comprar un producto a un precio inferior al
que estarían dispuestos a pagar. Las variables que influyen sobre la disposición a pagar
son el acceso rápido y eficiente a la información, el ahorro en el transporte para realizar
transacciones y las ventajas en salud y entretenimiento.
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Sin embargo todo lo anterior, es conocido que Internet ha tenido ciertos efectos
adversos sobre la propia economía. Algunos de ellos son los impactos negativos
identificados sobre algunos empleos sectoriales (i.e. agencias de viajes), las
reconfiguraciones en determinados ámbitos comerciales (medios de comunicación,
industria musical, etc.), las sobreinversiones sin retorno ocurridas en algunos momentos
o que podrían estar ocurriendo sobre la infraestructura de comunicaciones. De igual
forma es especialmente llamativa la contemporaneidad histórica existente entre el
desarrollo de Internet (de las telecomunicaciones y tecnologías de la información en
general) y la crisis financiera mundial de estos primeros años del siglo XXI, algo que
necesita urgentemente de estudios y análisis rigurosos que determinen o no relación
entre ambos, de forma que los hallazgos y aprendizajes obtenidos permitan colaborar
con la limitación de eventuales consecuencias negativas cuyas causas no hayan sido
evidenciadas hasta ahora .
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Algunas líneas de investigación podrían establecerse sobre el potenciamiento

que Internet provee a las desregulaciones financieras negativas, o alrededor de

la velocidad y volatilidad provista a los flujos de capital, igualmente sobre la

calidad de la información económica circulante, también en relación con la
intervención directa sobre los mercados de agentes individuales
inexpertos o poco preparados (se estima por ejemplo que en el mercado mundial
de divisas FOREX son hoy mayoritarias las intervenciones de compraventa domésticas), u
otras similares.
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CADENA DE VALOR DE LA BANDA ANCHA
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“Beyond 4G”

O3B

(…AQUÍ REVISAREMOS SÓLO…)
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WiGig
Definido e impulsado por la Wireless Gigabit Alliance, asociación en la que 
participan las empresas, Cisco, Dell, Intel, Microsoft, Nokia, NVIDIA, Samsung y 
Toshiba entre otras. Está orientado a desarrollar una tecnología inalámbrica capaz 
de transferir datos a una velocidad de 7 Gbps por medio de uso de espectro de 60 
Ghz, banda no licenciada y de relativamente poco uso. 

Debido a la muy alta frecuencia, su alcance no supera algunos metros, siendo difícil 
establecer redes de alta velocidad con una mayor cobertura. Esto debido a la mayor 
atenuación por paredes y obstáculos en general, pero además la frecuencia de 60 
GHz tiene asociada una alta absorción por los gases atmosféricos en espacio libre. Lo 
interesante de esta tecnología WPAN será la eliminación de cables que hoy día 
vienen dominados por HDMI, lo que permitirá la conexión de dispositivos cercanos 
necesitados de muy alta velocidad.

La WiGig Alliance ha establecido conversaciones con la WiFi Alliance, a los efectos de 
lograr que los diferentes productos inalámbricos se hablen entre ellos. Los dos 
grupos compartirán especificaciones sobre las tecnologías para crear un programa 
de certificación que facilite el desarrollo de nuevos productos WiFi operando en la 
frecuencia de los 60Ghz. La organización también está interesada en dispositivos 
tribanda que puedan operar en las bandas de 2.4Ghz y  5.2 a 5.8 GHz
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“Super WiFi” o WhiteFi
La idea es utilizar espacios en blanco existentes en el espectro habitualmente 
utilizado para transmisiones de televisión.

El nombre ha sido criticado ya que no está basado en WIFi ni es aceptado por la WiFi
Alliance, ni (especialmente) usa las frecuencias de éste. La denominación orienta más 
bien a que al igual que en el caso de WiFi, el uso de las frecuencias sería con carácter 
gratuito. Son precisamente las frecuencias más bajas utilizadas (entre los 50 MHz y 
700 MHz) las que le darían alta potencialidad a la propuesta tecnológica, debido a su 
mayor alcance y capacidad de penetración así como su menor dificultad para ser 
detenidas por obstáculos geográficos. 

Debido a que el espectro es diferentemente utilizado en cada lugar), a falta de 
capacidad radio cognitiva automática, se necesita una base de datos georeferenciada
que informe a los dispositivos instalados de qué frecuencias pueden utilizar en un 
lugar determinado, dicha base de datos se utiliza “en la nube” siendo actualmente 
sincronizada y ofrecida por varias de las empresas implicadas en la iniciativa (White 
Space Database Administrator Group o “WS DBA Group”), como Microsoft, Spectrum
Bridge, Telcordia o Google entre otras.



UIT/BDT Foro Regional sobre Economía y Finanzas de las Telecomunicaciones/TICs para América Latina y el Caribe
Nassau, Bahamas, 21‐22 Abril 2015

Fuente: Spectrum Bridge
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“Beyond 4G”
Así como hubo un “Más allá del 3G” que terminó configurando LTE Avanzado o 4G, ya 
existen quienes vienen conceptualizando las posibles siguientes nuevas generaciones, así 
se habla de hasta 7G ("The Future of Mobile Wirelles Communication Networks", X. Li, A. 
Gani, R. Slleh y O. Zakaria. 2009)

5G se trataría de un verdadero mundo de Internet móvil, el cual estará soportado por 
LAS‐CDMA, OFDMA, MC‐CDMA, UWB, Network‐LMDS e IPv6, 6G integraría sistemas de 
comunicación satelital, con 5G dando cobertura global. 

Estas redes satelitales están compuestas por redes de navegación (utilizadas para 
determinar la posición global), por redes de telecomunicaciones (usadas para brindar 
telefonía satelital, video multimedia, y conectividad a Internet) y redes de imagen 
(usadas para el monitoreo de recursos naturales e información climática). 

Estas redes satelitales están compuestas por redes de navegación (utilizadas para 
determinar la posición global), por redes de telecomunicaciones (usadas para brindar 
telefonía satelital, video multimedia, y conectividad a Internet) y redes de imagen 
(usadas para el monitoreo de recursos naturales e información climática)
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Cinco países poseen o han anunciado desarrollo de sistemas de navegación por satélite 
mundiales, son EE.UU., Rusia, China, India, Japón, además de la Unión Europea. Estados 
Unidos de América  tienen  desplegado desde hace ya muchos años el Global Positioning
System (GPS), el cual ya se encuentra liberado al uso civil. En Europa existe Galileo, en 
Japón el Quasi‐Zenith Satellite System, el Indian Regional Navigation Satellite System en 
India, en China el COMPASS y en Rusia GLONASS,  este último enfocado para usos 
militares. Si 6G integra 5G con estas redes satelitales, 6G podría llegar a tener  varios 
estándares, en otras palabras, existirían diversas tecnologías, redes y sistemas en 6G. A 
partir de 6G, el handover y roaming en estas nuevas redes debería ocurrir en el espacio, 
lo cual impulsaría la nueva generación de comunicaciones móviles (7G) cuyo despliegue 
se especula para el 2040. 

Fuente: "The Future of Mobile Wirelles Communication Networks" X.Li et al

Pero por ahora todo lo anterior no deja de ser un ejercicio de prospectiva tecnológica.
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O3B
1. Banda es Ka, con las consiguientes ventajas de capacidad de la misma.

2. Órbita MEO a 8,000 kms de altura entre los cinturones exterior e interior de Van
Hallen por tanto fuera de radiaciones perjudiciales. Dicha órbita presenta las
siguientes ventajas:

a. Menores pesos de los satélites, costos de lanzamiento y de seguro que los de
alcanzar el Cinturón de Clarke.

b. Latencia reducida en comparación con la generada por la órbita geoestacionaria
(600 msg) , la misma será de 160 msg por lo que no es lejana a la de la fibra
óptica, lo cual (muy importante) permitirá su combinación con tecnologías
móviles de acceso, tanto para banda ancha (v.gr.LTE) como para voz, similar a la
transportada por redes terrestres, esto último algo imposible para las flotas
geoestacionarias debido al mayor retardo.



UIT/BDT Foro Regional sobre Economía y Finanzas de las Telecomunicaciones/TICs para América Latina y el Caribe
Nassau, Bahamas, 21‐22 Abril 2015

O3B
3. La forma de mantener la comunicación de los satélites con las estaciones terrenas es

similar al funcionamiento en handover (traspaso entre celdas) de una red celular, con
la diferencia de que en este caso serían las “celdas satelitales” las que están en
desplazamiento en lugar del terminal móvil.

4. La tecnología se orienta a la idea de “fibra en el aire”, es decir el flujo de datos se
comportaría como backbone hacia las zonas aisladas de difícil acceso geográfico y por
tanto costosa llegada de las redes de fibra óptica principales, formando puentes de
alta velocidad entre ellas, ya sean terrestres o submarinas.

5. Las ubicaciones de los beams se dirigen hacia zonas en que actualmente hay muy poca
oferta de accesos de alta velocidad hacia Internet “(The) Other trhee billions (people)”
donde hay al menos tres mil millones de personas esperando ser conectadas
adecuadamente.
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La NASA anunció ya a finales del 2011 su trabajo para estudiar e implementar iniciativas 
satelitales orientadas a las comunicaciones de alta velocidad que conjugarían láser con 
dispositivos orbitales. Laser Communications Relay Demonstration (LCRD) está orientada 
no solamente a comunicaciones terrestres , sino especialmente también para las que se 
establecen con el espacio profundo a muy largas distancias. Así por ejemplo el tiempo que 
actualmente el Mars Reconnaissance Orbiter toma en enviar a 6 Mbps una imagen de alta 
resolución del planeta rojo es de 90´ mientras que con comunicación óptica se tardarían 5´
a velocidades del orden de los 100 Mbps. La Física enseña que la posibilidad resulta 
incuestionable, el asunto es desarrollar la tecnología que disponga de la suficiente 
precisión. (…cuestión de puntería)
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Indice Ginimide el nivel de desigualdad. 0 representa total igualdad (todos los hogares en una economía 
con idéntico nivel de ingreso) y 1 total desigualdad (todo el ingreso de una economía capturado por un 
sólo individuo).
Indice Brecha de Ingresos es una métrica alternativa al Gini para medir el nivel de desigualdad en la 
distribución del ingreso en un país. Resulta del cociente entre el ingreso promedio del 20% de los hogares 
más ricos y el 20% de los hogares más pobres en la economía
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Existe un conjunto de factores (entre ellos la inequidad en la distribución 
del ingreso y el bajo nivel educativo) que pueden inhibir el 
desarrollo económico en general y el acceso a los servicios de 
telecomunicaciones (entre ellos banda ancha) en particular.

En este contexto, las políticas públicas juegan un rol importante 
como promotor de acceso a los servicios de telecomunicaciones, 
considerando a los mismos como importante herramienta para el 
desarrollo de un país.
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Dos son las entidades principales del sector que existen en Bolivia, una es el Ministerio de
Obras Públicas Servicios y Vivienda (MOPSV), mismo que dispone de tres Viceministerios que
son los de (i) Vivienda y Urbanismo, (ii) Transportes y (iii) Telecomunicaciones. El MOPSV tiene
11 entidades bajo tuición, una de las cuales es la Autoridad de Regulación y Fiscalización de
Telecomunicaciones y Transportes (ATT), que es la otra institución principal en el sistema
regulatorio boliviano.

Además de las anteriores existen otras instituciones identificables, algunas son dependientes o
bien adscritas al Viceministerio de Telecomunicaciones o al MSOPV, que disponen de funciones
específicas como la Agencia Boliviana Espacial (ABE), y el Programa Nacional de
Telecomunicaciones de Inclusión Social (PRONTIS).

Dos entidades más, de carácter colegiado tienen carácter consultivo o de coordinación y
propuesta como son el Consejo Sectorial de Telecomunicaciones y Tecnologías de la
Información y Comunicación (COSTETIC), y el Comité Plurinacional de Tecnologías de
Información y Comunicación (COPLUTIC).
Por otro lado, existe un organismo relevante para el sector que es la Agencia para el Desarrollo
de la Sociedad de la Información de Bolivia (ADSIB), entidad transversal entre el Poder Ejecutivo
y el Legislativo por su especial tuición



UIT/BDT Foro Regional sobre Economía y Finanzas de las Telecomunicaciones/TICs para América Latina y el Caribe
Nassau, Bahamas, 21‐22 Abril 2015

La Ley 164 de Bolivia dispone de una única mención a la banda ancha en su 
artículo 66.3.III “El Ministerio a cargo del sector de telecomunicaciones, elaborará 
planes y proyectos para expandir la infraestructura de telecomunicaciones para la 
provisión del acceso universal al servicio de internet de banda ancha hasta el 
año 2015, que permita reducir los costos de la salida internacional. La 
administración y utilización de dicha infraestructura, servicios de voz, ancho de 
banda de internet y otros servicios, serán establecidas mediante reglamento.”

Se advierte en primer lugar que la mención está explícitamente dirigida hacia la 
universalización de internet de banda ancha, y en segundo que evidencia e 
intenta incorporar una solución a la principal problemática boliviana relacionada 
con Internet, como es la conectividad internacional, producto de la 
mediterraneidad del país, que impide un fácil y económico acceso a los 
aterrizajes de los cables submarinos.
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El sistema regulatorio del Sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones de 
Colombia lo integran el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(MINTIC), la Comisión de Regulación de Comunicaciones (CRC), la Autoridad Nacional de 
Televisión (ANTV) y la Agencia Nacional del Espectro (ANE), existiendo dos Superintendencias 
vinculadas por sus funciones, la Superintendencia de Servicios Públicos Domiciliarios (SSPD) y la 
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). Además se encuentran dos Fondos 
relacionados, como son el Fondo de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
(FONTIC) y el Fondo para el Desarrollo  de  la  Televisión  y  los  Contenidos (FONTV).
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La Resolución CRC 2352 2010 es la que regula los principales aspectos de la Banda Ancha.

“Banda Ancha: Es la capacidad de transmisión cuyo ancho de banda es suficiente para 
permitir, de manera combinada, la provisión de voz, datos y video, ya sea de manera 
alámbrica o inalámbrica. Para efectos de la comercialización, debe tenerse en cuenta que 
una conexión será considerada de “Banda Ancha” sólo si las velocidades efectivas de 
acceso cumplen los siguientes valores mínimos:

Sentido de la conexión Velocidad Efectiva Mínima
ISP hacia usuario o “Downstream” 1024 Kbps
Usuario hacia ISP o “Upstream” 512 Kbps

En el caso de los accesos satelitales la relación Downstream/Upstream es de 
1024Kbps/256Kbps.”
(…)
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“BANDA ANCHA EN PROGRAMAS DE TELECOMUNICACIONES SOCIALES. Se exceptúan de la 
modificación al numeral 4 del artículo 1.8 de la Resolución CRT 1740 de 2007, 
contemplada en el artículo primero de la presente resolución, los servicios a los que se 
refieren los contratos para la prestación del servicio de acceso a Internet que se 
encuentran asociados a la política de telecomunicaciones sociales del Gobierno Nacional a 
través del Programa Compartel, para los cuales se mantendrá como definición regulatoria 
de Banda Ancha la siguiente:

Sentido de la conexión Velocidad Efectiva Mínima
ISP hacia usuario o “downstream”     512 Kbps
Usuario hacia ISP o “upstream”         256 Kbps (128 Kbps para las conexiones satelitales)”

En relación a Velocidad Efectiva, la que se toma está dentro de lo garantizado por la 
empresa que presta la conexión al usuario, lo cual es muy relevante ya que las ofertas 
comerciales incluyen una velocidad garantizada que suele ser sustancialmente menor a la 
que se oferta como máxima posible.
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En puridad, se determinan cuatro tipos de Banda Ancha (o desde otro punto de vista dos 
modalidades, con una submodalidad satelital cada una de ellas), en primer lugar dos, uno 
general y otro para acceso satelital y dos tipos más para Programas Sociales COMPARTEL 
(Programa de Telecomunicaciones Sociales del Ministerio de Tecnologías de la Información y 
las Comunicaciones) en el mismo sentido, considerando uno general y otro satelital social
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Cuatro son las entidades que constituyen la organización institucional del sistema regulatorio en 
el Ecuador, una cartera del poder ejecutivo, el Ministerio de Telecomunicaciones y de la 
Sociedad de la Información (MINTEL), la Secretaría Nacional de Telecomunicaciones (SENATEL) 
cuyo titular es nombrado por el mismo Poder Ejecutivo, la Superintendencia de 
Telecomunicaciones (SUPERTEL) con titular nombrado por el Poder Legislativo, y el órgano 
colegiado Consejo Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) donde (junto a otros miembros) 
las tres instituciones anteriores están presentes. Está también la Superintendencia de Control de 
Poder de Mercado. Existe igualmente un fondo de inversión denominado Fondo para el 
Desarrollo de Telecomunicaciones en Áreas Rurales y Urbano Marginales (FODETEL) 
administrado por el MINTEL.
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En el Ecuador existía desde el 2006 una definición de Banda Ancha a través de la
resolución del CONATEL 534 publicada el 3 de octubre de dicho año, que especificaba
las Normas de Calidad del Servicio de Valor Agregado de Internet, mención presente
en artículo tercero, correspondiente a la parte de definiciones y términos: “Ancho de
banda suministrado a un usuario mediante una velocidad de transmisión de
bajada (permisionario hacia usuario) mínima efectiva igual o superior a 256
kbps y una velocidad de transmisión de subida (usuario hacia permisionario)
mínima efectiva igual o superior a 128 kbps para cualquier aplicación.”
Definición que es sustancialmente la misma que en el año 2009 se incorpora al
documento “Parámetros de Calidad, Definiciones y Obligaciones para la prestación del
Servicio de Valor Agregado de Internet”, dado con Resolución 216 del CONATEL
publicada el 27 de julio de 2009 y que a su vez es recogida en el texto “Línea Base de la
Banda Ancha en la República del Ecuador al 2011” de diciembre del mismo año y
publicado en febrero del 2012, un texto cabal sobre el estado de la temática en el país
que contempla la situación por provincias, capacidad internacional, redes de
transporte y acceso, proveedores, tarifas, espectro y otros diversos aspectos
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La Dinámica Regulatoria institucional gira alrededor del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC), que tiene a su cargo el Fondo de Inversión en
Telecomunicaciones (FITEL), y del Organismo Supervisor de Inversión Privada en
Telecomunicaciones (OSIPTEL), un Organismo Público Descentralizado (OPD),
autónomo de derecho y en la práctica adscrito a la Presidencia del Consejo de
Ministros (PCM) a quien pertenece a su vez, la Oficina de Gobierno Electrónico e
Informática (ONGEI).

Otro OPD que participa en el sector, adscrito al Ministerio de Economía y Finanzas
(MEF), es la Agencia de Promoción de la Inversión Privada (PROINVERSIÓN) que
interviene en las licitaciones, subastas y adjudicación de algunas concesiones como las
del espectro radioeléctrico para comunicaciones móviles y también en ciertos
proyectos.

El panorama queda completo con la Defensoría del Pueblo, órgano Constitucional con
atribuciones en la protección de los derechos de los usuarios de los Servicios Públicos.
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“(…) entiéndese por Banda Ancha a la conectividad de transmisión de datos
principalmente a Internet, en forma permanente y de alta velocidad, que le 
permite al usuario estar siempre en línea, a velocidades apropiadas para la 
obtención y emisión interactiva de información multimedia, y para el acceso y 
utilización adecuada de diversos servicios y aplicaciones de voz, datos y 
contenidos audiovisuales.” (art.4)

La Ley 29904 denominada “Ley de Promoción de la Banda Ancha y 
Construcción de la Red Dorsal Nacional de Fibra Óptica” encarga al Ministerio 
de Transportes y Comunicaciones la actualización periódica de la velocidad 
asociada a la Banda Ancha (no indica dos velocidades), la misma indica que 
será independiente de la ubicación geográfica, mientras que concede al 
Organismo Supervisor de Inversión Privada en Telecomunicaciones la 
actualización también periódica de otras características (art.5). Una primera 
exégesis por tanto relacionada con las dos principales  particularidades de la 
Banda Ancha, es que la actualización de la velocidad quedará a cargo del MTC, 
mientras que la permanencia y otras añadidas, quedan para el OSIPTEL



UIT/BDT Foro Regional sobre Economía y Finanzas de las Telecomunicaciones/TICs para América Latina y el Caribe
Nassau, Bahamas, 21‐22 Abril 2015



UIT/BDT Foro Regional sobre Economía y Finanzas de las Telecomunicaciones/TICs para América Latina y el Caribe
Nassau, Bahamas, 21‐22 Abril 2015

En Venezuela el órgano rector del sector es la Vicepresidencia Ejecutiva de la 
República, la que tiene adscrita a la Comisión Nacional de Telecomunicaciones 
(CONATEL), instituto autónomo que tiene a su cargo el Fondo de Servicio 
Universal (FSUT). El Ministerio del Poder Popular para Ciencia Tecnología e 
Innovación (MCTI) tiene adscritos diversos organismos y empresas 
relacionados con las materias de su competencia (47 en total), entre los que 
cabe destacar en TIC al Centro Nacional de Tecnologías de la Información 
(CNTI), la Agencia Bolivariana para Actividades Espaciales (ABAE), la Fundación 
INFOCENTRO, el Centro Nacional de Desarrollo e Investigación de 
Telecomunicaciones (CENDIT), el Fondo de Investigación y Desarrollo de las 
Telecomunicaciones (FIDETEL), la Red de Transmisiones de Venezuela (RedTV), 
las empresas TELECOM Venezuela,  Telecomunicaciones Gran Caribe, y otros. 

Sobresalen operadores en telefonía fija y móvil, siendo el Viceministro de 
Telecomunicaciones a su vez presidente de los mismos, la Compañía Anónima 
Nacional Teléfonos de Venezuela (CANTV) principal operador del país en 
telefonía fija, y MOVILNET, filial dedicada a la telefonía celular y primera 
empresa del rubro en Venezuela por número de suscriptores.  
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Otras empresas públicas relacionadas con el sector son ALBATEL (donde 
participan además de Venezuela, dos países andinos más, Bolivia y Ecuador, 
junto a Cuba y Nicaragua), Venezolana de Telecomunicaciones (VTELCA), 
Venezolana de Industria Tecnológica (VIT), ambas dedicadas a ensamblar 
dispositivos electrónicos, respectivamente terminales para telefonía celular y 
equipos de computación.

Desde un punto de vista regulatorio completan el sector la Superintendencia 
para la Promoción y Protección de la Libre Competencia (PROCOMPETENCIA), 
así como el Instituto para la Defensa de las Personas en el Acceso a los Bienes 
y Servicios  (INDEPABIS), ambos adscritos al Ministerio del Poder Popular para 
el Comercio, con actividad de carácter horizontal que intervienen 
cardinalmente en el sector de las Telecomunicaciones
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En Venezuela no se ha localizado una definición regulatoria para la Banda 
Ancha, en cuanto a Internet, como el resto de servicios de 
telecomunicaciones, es un “atributo” que se incorpora a la “Habilitación 
Administrativa”, que es un título habilitante conceptualmente único y que se 
da para prestar telecomunicaciones en general, entendidas las mismas como 
“toda transmisión, emisión o recepción de signos, señales, escritos, imágenes, 
sonidos o informaciones de cualquier naturaleza, por hilo, radioelectricidad, 
medios ópticos, u otros  medios electromagnéticos afines, inventados o por 
inventarse”.
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La Comisión de Banda Ancha para el Desarrollo Digital fue creada en el año
2010 por la UNESCO y la UIT, como respuesta al llamamiento de las Naciones
Unidas para intensificar los esfuerzos para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM) diez años después de su lanzamiento, y cinco años después
de la conclusión de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información. La
Comisión tiene como objetivo impulsar la importancia de la banda ancha en la
agenda política internacional y considera que la ampliación del acceso de banda
ancha en todos los países es clave para acelerar el progreso hacia estos
objetivos para el año 2015. Dentro de un enfoque múltiple, la Comisión tiene
como objetivo promover la adopción de la banda ancha mediante el uso de
prácticas y políticas públicas habiendo publicado diversos documentos que
sirven de referencia internacional.
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FIBRAS ÓPTICAS SUBMARINAS
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Para el caso de Bolivia, una de las compañías de cable submarino, incluye La Paz 
como uno de sus nodos, con salidas por Santiago de Chile y Buenos Aires en 
Argentina, se trata de Level 3
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ENLACES TERRESTRES
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COBERTURA SATELITAL (Ku‐Ka)
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Gracias

germanperezbenitez@gmail.com


