Annex 2

Formation de I'UIT sur les colts, les prix et les aspects financiers des

services de communication numérique

10 - 12 Octobre, 2018

Ouagadougou, Burkina Faso

Programme de la formation

La formation diffusée en présentielle comprendra :
e des présentations animées par un formateur

e des études de cas

e des exercices de groupe

Méthode pédagogique

e Développer les connaissances et les compétences des décideurs, des
régulateurs, des opérateurs de télécommunications et des
administrateurs de réseaux d’entreprise sur la modélisation des co(ts

Objectifs stratégiques dans un environnement de quadruple-play.

e Développer des compétences sur la maniere d'utiliser les modeles de
colts pour la prise de décision dans I'environnement réel en utilisant
des exercices pratiques.

Dates 10-12 Octobre 2018
Durée Trois jours
Date limite d'inscription 25 Septembre 2018

RESULTATS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, les participants seront en mesure de :
e comprendre les éléments du réseau, les méthodes de calcul des colts et leur implication, la sensibilité des
co(ts et |a tarification des différents composants ;
e Comprendre comment les modéles de co(its sont construits et les différentes composantes ;
e Acquérir des compétences sur |'utilisation des modeles de colts (fixes, mobiles) pour la prise de décision
sur les stratégies de tarification et de calcul des co(ts dans un environnement quadruples.
e Comprendre les priorités économiques et financiéres des télécommunications / TIC dans la région Afrique.

POPULATION CIBLE

Personnel en charge des questions relatives aux co(ts, au financement, a la tarification ; Personnel technique ;
décideurs, régulateurs et prestataires de services impliqués dans la modélisation, I'établissement des co(ts, la
fixation des prix et les décisions stratégiques.

FACILITATEURS/EXPERTS

Les experts en charge de la formation sont M. Alain Sawadogo (ESMT), M. Pedro Seixa (Incyte Consulting) et
Mme Anne Rita Ssemboga (ITU/BDT).



AGENDA

Jour 1 Mercredi 10 Octobre 2018

08H30-09HO00 | Enregistrement

09H00-09H15 | SESSION D'OUVERTURE

SESSION 1 : REGULATION DES TELECOMMUNICATIONS : TENDANCES, REGULATION DES
PRIX ET NORMES DE COOT

Objectif : donner un apercu des tendances dans le secteur des télécommunications et de la
radiodiffusion dans un environnement convergent, examiner les circonstances dans
lesquelles les régulateurs cherchent a déterminer les prix orientés vers les co(ts des
services sur les marchés des télécommunications/TIC avec un accent particulier sur
I'interconnexion.

09H15-10H30

PAUSE CAFE
SESSION 2 : EXERCICE PRATIQUE 1 : NEGOCIATION SUR LE QUADRUPLE-PLAY
Objectif : Un scénario hypothétique mais réaliste dans lequel un fournisseur de services OTT
cherche a négocier une offre quadruple-play avec des opérateurs fixes et mobiles non
dominants. Dans cette premiére partie, les parties préparent leurs offres en fonction
d'objectifs commerciaux définis et d'une modélisation.

11HO0-12H30

DEJEUNER
SESSION 3 : EXERCICE PRATIQUE 1 : NEGOCIATION SUR LE QUADRUPLE-PLAY (SUITE)
Objectif : Dans cette seconde partie, les négociations sont menées et des présentations
14HO00-15H30 | sont faites au régulateur de I'industrie pour obtenir 'approbation du régulateur et /ou la
médiation.

PAUSE CAFE
SESSION 4 : TENDANCES DE LA REGULATION DE L'INTERCONNEXION DES NGA ET DES NGN
Objectif : Examiner dans quelle mesure la régulation des NGN, y compris les NGA, est
nécessaire et suffisante pour atteindre les objectifs nationaux en matiere de large bande.
15H45-17H00 | Illustrer les principaux problémes actuels et émergents liés a |'établissement des
redevances d'interconnexion pour les réseaux NGN a travers un examen de I'expérience et
des pratiques internationales.

Jour 2: Jeudi 11 Octobre 2018

SESSION 5 : EXERCICE PRATIQUE 2 : COUT DE QUADRUPLE-PLAY A L'AIDE DU MODELE DE
COUT DE RESEAU DE BASE NGN

Objectif : Un scénario hypothétique mais réaliste dans lequel les fournisseurs de services
cherchent a obtenir une approbation réglementaire pour une offre quadruple-play en
09HO0-10H30 | démontrant qu'elle n'est pas anticoncurrentielle car elle couvre tous les co(ts pertinents.
Dans cette premiere partie, le scénario est expliqué et le modele de colits de formation
NGN de I'UIT est introduit, les participants sont répartis en équipes dans lesquelles ils
manipulent le modéle de colts et préparent leurs positions de négociation.

PAUSE CAFE




SESSION 6 : EXERCICE PRATIQUE 3 : DETERMINATION DU COUT DU QUADRUPLE-PLAY A
L'AIDE DU MODELE DE COUT DE RESEAU DE BASE NGN

11HO0O0-12H30 | Objectif : Dans cette partie, les participants aprés analyse, font leurs présentations au
régulateur, apres quoi des enseignements sont tirés en séance pléniere.

DEJEUNER
SESSION 7 : EXERCICE PRATIQUE 3 : DEFINITION DE PRIX BASES SUR LES COUTS A L'AIDE
D'UN MODELE DE COUT DE RESEAU MOBILE
Un scénario hypothétique mais réaliste dans lequel un opérateur de réseau mobile cherche
a obtenir une approbation réglementaire pour une offre quadruple-play en démontrant si
celle-ci est anticoncurrentielle, selon qu'elle couvre tous les colts pertinents. Dans cette
premiere partie, le scénario est expliqué et le modele de colt de formation du réseau
mobile de I'UIT est introduit.

14HO0-15H30

PAUSE CAFE
SESSION 8 : EXERCICE PRATIQUE 3 : DEFINITION DE PRIX BASES SUR LES COUTS A L'AIDE
D'UN MODELE DE COUT DE RESEAU MOBILE (SUITE)
15H45-17H00 | Dans cette seconde partie, les participants préparent leurs dossiers en se référant au
modele de colt de formation du réseau mobile de I'UIT.

Jour 3: Vendredi 12 Octobre 2018

SESSION 9 : EXERCICE PRATIQUE 3 : DEFINITION DE PRIX BASES SUR LES COUTS A L'AIDE
D'UN MODELE DE COUT DE RESEAU MOBILE (FIN)

09HO0-10H30 | Dans cette derniére partie, les participants font leurs présentations au régulateur, aprés
quoi des enseignements sont tirés en séance pléniére.

PAUSE CAFE

SESSION 10 : EXERCICE PRATIQUE - VUE D’ENSEMBLE

Objectif : Intégrer les résultats des différents modéles de co(ts afin de déterminer la
rentabilité du quadruple-play et prendre en compte les implications pour la stratégie et |a
11HO00-12H30 | régulation du quadruple-play. Les cas hypothétiques utilisés dans les exercices précédents
sont intégrés dans une analyse de rentabilisation finale. Dans cette premiére partie, le cas
est expliqué et les équipes se sont préparées a I'action.

DEJEUNER
SESSION 11 : EXERCICE PRATIQUE — VUE D’ENSEMBLE (SUITE)
Dans cette seconde partie, les participants développent I'analyse de rentabilité pour
14HO0-15H30 | différents opérateurs fixes et mobiles et présentent ensuite leurs plans d’action, aprés quoi
des enseignements sont tirés en séance pléniére.

PAUSE CAFE

15H45-16H30 | QUESTION FINALE, CEREMONIE DE CLOTURE

FIN DE LA FORMATION




