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Contexte du projet

Droits et protection 
des enfants dans le 

cyberespace.

Contexte international



Cadre de référence national: missions du MENUP

 Développement, promotion et vulgarisation des TIC
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Contexte du projet

 Lutte contre la fracture et l’insécurité numériques

Formation d’une expertise nationale en matière de TIC
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Écosystème des TIC en Côte d’Ivoire
• 36,2% de jeunes
• Téléphonie mobile : 32 millions 
d’abonnés

• téléphonie fixe : 288.000 abonnés
• lnternet mobile : 17 millions 
d’abonnés

• Nombre de comptes Facebook CI : 
3,5 millions.

• Nombre de twittos CI quotidiens: 
300 mille 

• Volume de transactions  Mobile 
Money : + 20 milliards de francs 
CFA /jour 

Contexte du projet
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1. Loi n°2017-803 du 07 décembre 2017 d'orientation de la Société de 
l'Information en Côte d'Ivoire

2. Loi N° 2013-450 du 19 juin 2013 relative à la protection des données à 
caractère personnel

3. Stratégie Nationale de Cybersécurité
4. Création du CICERT
5. Création de la PLCC
6. Loi N° 2013-451 du 19 juin 2013 relative à la lutte contre la 

cybercriminalité
7. Décret N°2017-193 du 22 mars 2017 portant identification des 

abonnés des Services de Télécommunications/TIC ouverts au public 
et des utilisateurs des cybercafés (Interdiction aux enfts de – 16 ans 
d’avoir des puces)

Etat des lieux
Contexte du projet



Présentation du projet
Cadre conceptuel

CONSTAT:           Les enfants sont les plus vulnérables                

SOLUTION                         SNPAEN

OBJECTIF Assurer leur protection en ligne 
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Présentation du projet
Cadre institutionnel

31 octobre 2016 
Réunion de lancement



Présentation du projet
Cadre opérationnel: constitution du groupe de travail

MINISTERE DES TIC

MIN FEMME
PROTECT 
ENFANTS

ARTCI



Présentation du projet
Cadre opérationnel: constitution du groupe de travail
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 Date: du 13 au 16 décembre 2016 
 Lieu: ARTCI
 Cible: vingtaine de représentants des administrations et structures en 

charge de la protection, du bien-être de l’enfance et de la cybersécurité
 Thème: 
 planification axée sur les résultats 
 l’élaboration d’une politique nationale en matière de sécurité des 

enfants en ligne en Côte d’Ivoire.

Présentation du projet
Cadre opérationnel: renforcement des capacités



12

Présentation du projet
Cadre opérationnel: workshops

 Décembre 2016 - avril 2017: séances de travail présentielles et en ligne du
groupe de travail et des parties prenantes

consolider le document d’avant-projet

 11 - 12 avril 2017 : atelier de pré-validation de l’avant-projet à Grand-
Bassam des experts nationaux.

enrichir le texte d’avant-projet

définir une matrice d’actions prioritaires.
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Atelier de validation de l’avant-projet au Palm Club d’Abidjan
Date: 13 avril 2017 
 Lieu: Palm Club Abidjan
 Participants: communauté nationale

Présentation du projet
Cadre opérationnel: validation de l’avant-projet

VALIDE PAR ACCLAMATION PAR TOUS LES PARTICIPANTS



Présentation du projet

La SNPAEN, c’est:

5 axes stratégiques

+ de 13 résultats attendus

+ de 45 actions identifiées

6 Maitres d’Ouvrage



Présentation du projet
Axes stratégiques de la SNPAEN 

1. Doter le pays des capacités institutionnelles, organisationnelles et 
juridiques nécessaires à une meilleure sécurisation de l’enfant dans 
l’espace numérique

2. Renforcer les capacités de la société, des décideurs, des parents et des 
enseignants en matière de protection de l’Enfant dans l’espace numérique

3. Déployer en ligne suffisamment d’outils de gestion des enfants, de services 
et du contenu sains et de qualité pour l’Enfant

4. Amener chaque enfant à acquérir les savoirs et habiletés nécessaires à une 
utilisation saine, instructive, productive et responsable de l’Internet

5. Promouvoir fortement la Recherches et le Développement et production 
locales des services, des outils et du contenu numériques sains et de 
qualité dédiés aux enfants
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Présentation du projet
Quelques actions prioritaires

AXES STRATEGIQUES RESULTATS ACTIONS MAÎTRES 
D’OUVRAGE

Objectif Stratégique 1

Renforcer les capacités
institutionnelles,
organisationnelles et juridiques
du pays pour une sécurisation de
l’enfant dans l’espace numérique

R 1.1

Créer un Comité national de 
pilotage de la SNPAEN -une 
structure de coordination et de 
mise en œuvre de la SNPAEN -
Centres d’Apprentissage des TIC 
(CATIC).

MENUP

R 1.2 Adapter le cadre juridique et  
judiciaire existant. 

MINISTERE
JUSTICE

R 1.3

Elaborer et adopter une charte de 
l’industrie des TIC en matière de 
protection des enfants dans l’espace 
numérique

GOTIC
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Présentation du projet
Quelques actions prioritaires
AXES STRATEGIQUES RESULTATS ACTIONS MAÎTRES 

D’OUVRAGE

Objectif Stratégique 2

Renforcer les capacités de la
société, des décideurs, des
parents et des enseignants
en matière de protection de
l’Enfant dans l’espace
numérique

R 2.1

Mener des campagnes médiatiques,
Organiser des ateliers de sensibilisation
des parents, enseignants, enfants, jeunes et
jeunes filles en particulier

MENUP

R 2.2

Renforcer les capacités des cadres de
l’Administration publique et des
collectivités locales, des enseignants et des
personnels d’encadrement.

SNDI



18

Présentation du projet
Quelques actions prioritaires
AXES STRATEGIQUES RESULTATS ACTIONS MAÎTRES 

D’OUVRAGE

Objectif Stratégique 3

Déployer en ligne des outils
de gestion d’enfants, des
services et du contenu sains
et de qualité pour l’Enfant

R 3.1

Appuyer les efforts de l’industrie en la 
matière.
Suivre et évaluer la mise en œuvre 
effective des mesures d’auto-régulation
prises par l’industrie en la matière.

MENUP

R 3.2
Effectuer et/ou valider des tests et
certifications périodiques des outils de
contrôle de l’enfant en ligne.

MENUP

R 3.3

Faciliter l’auto-régulation de l’industrie 
des TIC.
Considérer des mesures législatives et 
réglementaires en cas d’absence. 
d’autorégulation de l’industrie.

MENUP
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Présentation du projet
Quelques actions prioritaires
AXES STRATEGIQUES RESULTATS ACTIONS MAÎTRES 

D’OUVRAGE

Objectif Stratégique 4

Amener chaque enfant à
acquérir les savoirs et
habiletés nécessaires à une
utilisation saine, instructive,
productive et responsable de
l’Internet

R 4.1

Introduire dans les enseignements des 
écoles primaires, collèges et lycées des 
cours théoriques et pratiques sur la 
sécurité en ligne
Etablir et faire fonctionner dans chaque 
école, chaque collège et chaque lycée, un 
(des) centre(s) d’éducation et 
d’apprentissage de base en matière 
d’utilisation instructive et sans danger de 
l’Internet et des réseaux sociaux
Former les enseignants et les personnels 
d’encadrement des instituts de formation  
et d’éducation féminine 

EDUCATION 
NATIONALE
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Présentation du projet
Quelques actions prioritaires
AXES STRATEGIQUES RESULTATS ACTIONS MAÎTRES 

D’OUVRAGE

Objectif Stratégique 5

Promouvoir fortement la
R&D et produire localement
des services, des outils et du
contenu numériques sains et
de qualité dédiés aux
enfants

R 5.1

Effectuer et publier périodiquement des 
mesures statistiques de la de protection de 
l’enfant dans l’espace numérique et 
l’analyse des tendances d’évolution.
Effectuer et publier périodiquement des 
études des comportements des enfants 
dans l’espace numérique .
Appuyer financièrement et techniquement 
les ONGs et institutions de formation pour 
le développement des ressources 
d’éducation/formation en matière 
d’alphabéisation numérique et de 
protection de l’enfant dans l’espace 
numérique. 

MENUP
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Présentation du projet
Quelques actions réalisées

1. Mardi 21 novembre 2017: lancement de la campagne nationale de 
Communication pour le Changement de Comportement en matière de lutte 
contre la cybercriminalité pour les enfants et les jeunes, ARTCI

2. mise en œuvre du site web pour la sensibilisation et l’accompagnement de la 
protection des enfants ARTCI

3. mise en œuvre des outils pour le control parental, GOTIC (entreprises 
privées) 

4. Conception d’ applications et sensibilisation des usagers, CI-CERT.
5. Décret N°2017-193 du 22 mars 2017 portant identification des abonnés des 

Services de Télécommunications/TIC ouverts au public et des utilisateurs 
des cybercafés (( avoir plus de 18 ans avant d’avoir accès à 1 PC), cependant 
pour les enfants se faire accompagner par un adulte).
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Perspectives

Forte implication de la hiérarchie qui exprime de plus en plus le besoin de protéger 
les enfants en ligne

Restructuration de la Stratégie Nationale de Cybersécurité pour prendre en compte 
la dimension enfant

Notre Stratégie fait partie intégrante du projet de Stratégie Nationale de 
Cybersécurité qui va passer à l’Assemblée Nationale.
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Conclusion

Voilà présentée Mesdames et Messieurs 
le niveau de maturité de notre 

Stratégie Nationale de Protection et 
d’Autonomisation des Enfants dans 

l’Espace Numérique



MERCI POUR VOTRE AIMABLE 
ATTENTION


