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Projeto ‘‘Estabelecendo as bases para o VaMoz Digital!’  
 

Webinário: Acessibilidade digital e das TIC para pessoas com deficiência – Contribuindo 
com a inclusão digital de todos os Moçambicanos 

9 de outubro de 2025, 14h30-16h30 (Hora de Maputo) 

 

Site: https://www.itu.int/en/ITU-D/Regional-
Presence/Africa/Pages/EVENTS/2025/mozambique-digital-inclusion-webinar.aspx 

 

CONCLUSÕES 
 

 

1. Introdução 

O webinário «Acessibilidade digital e das TIC para pessoas com deficiência – Contribuindo para a 
inclusão digital de todos os moçambicanos», realizado em 9 de outubro de 2025, reuniu mais de 80 
partes interessadas. O evento demonstrou um forte compromisso do governo, do setor privado, da 
academia e da sociedade civil em promover a acessibilidade e a inclusão digital no país. 

O webinário foi organizado como parte do projeto ITU-UE «Estabelecendo as bases para o VaMoz 
Digital!», que apoia o Governo de Moçambique na implementação de ações específicas para alavancar 
a transformação digital centrada no ser humano para o desenvolvimento sustentável e o crescimento 
inclusivo. [9MOZ23005] 

2. Temas abordados    

A reunião foi aberta por José Sambo, Diretor de Transformação Digital e Inovação do Ministério das 
Comunicações e Transformação Digital de Moçambique, juntamente com Herminia Fernandes, Oficial 
Nacional do Projeto «Estabelecendo as Bases para o VaMozDigital!». Após as suas observações iniciais, 
o webinário centrou-se em três áreas-chave destinadas a sensibilizar e envolver as partes 
interessadas. 

Conceitos fundamentais de acessibilidade digital e das TIC. Luis Mauch, especialista da UIT, apresentou 
os conceitos fundamentais de acessibilidade digital e das TIC para pessoas com deficiência, explicando 
a sua importância crítica para alcançar a inclusão digital abrangente em Moçambique. A apresentação, 
juntamente com o testemunho de um participante cego que partilhou a sua experiência pessoal na 
superação de barreiras relacionadas com a acessibilidade digital, ajudou os participantes a 
compreender os princípios e práticas fundamentais necessários para garantir que as tecnologias 
digitais e os serviços de TIC sejam acessíveis a todos os cidadãos, independentemente da sua 
capacidade. 

Resultados preliminares da avaliação. O webinário apresentou os resultados preliminares da avaliação 
nacional em curso das políticas de acessibilidade digital e das TIC em Moçambique. Esta avaliação 
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examina o estado atual da acessibilidade para pessoas com deficiência, identificando lacunas, 
oportunidades e áreas prioritárias para intervenção. 

Discussão interativa e envolvimento das partes interessadas. O webinário proporcionou uma 
plataforma para as partes interessadas fazerem perguntas e contribuírem com perceções extraídos 
das suas diversas experiências setoriais. A discussão destacou a importância de adotar normas 
internacionais ajustadas ao contexto moçambicano, bem como facilitar a importação de dispositivos 
equipados com tecnologias de assistência. 

3. Principais resultados  

O webinário promoveu a acessibilidade digital e das TIC para pessoas com deficiência em 
Moçambique, através de: 

Amplo compromisso: mais de 80 participantes do governo, setor privado, academia e sociedade civil. 

Maior sensibilização: destacou como a acessibilidade digital e das TIC possibilita a inclusão digital. 

Apresentação de conclusões preliminares: partilhou os resultados preliminares da avaliação e recolheu 
feedback. 

Diálogo ativo: promoveu a colaboração e o impulso para iniciativas futuras. 

4. Próximas etapas 

Dado o sucesso do webinário, novos eventos de sensibilização e formação estão a ser discutidos com 

as partes interessadas. Esses esforços, baseados nos resultados da avaliação, visam fortalecer a 

colaboração, desenvolver competências práticas e promover um ecossistema digital mais inclusivo em 

Moçambique. 

 

Anexo 1: Agenda 

Webinário, quinta-feira, 9 de outubro de 2025* 

Hora Tópico Formato 

14:30 Palavras de abertura pelo Ministério das Comunicações e Transformação 
Digital e pela União Internacional de Telecomunicações (ITU)  

  

14:35 Objetivos da sessão e dinâmica para sensibilização sobre a relevância do 
tema 
Luis Mauch, ITU Expert  

Apresentação + 
Mesa Redonda 

15:00 Apresentação dos principais conceitos de acessibilidade digital e das TIC 
para pessoas com deficiência e a sua importância para a inclusão digital 
em Moçambique  
Luis Mauch, ITU Expert 

Apresentação + 
Discussão 

15:30 Apresentação dos resultados da pesquisa e recomendações 
Luis Mauch, ITU Expert 
  

Apresentação + 
Discussão 

15:45 Perguntas e notas finais   

16:00 Fim  

* O webinário estava inicialmente agendado para as 14h30 às 16h00. O elevado envolvimento dos 

participantes teve como impacto a extensão temporal do webinário até às 16h30. 


