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И Н Т Е Г Р И Р О В А Н Н А Я   С И С Т Е М А  
ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОГО   ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЬНЫХ ОРГАНОВ  
ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 



И Н Т Е Г Р И Р О В А Н Н А Я   С И С Т Е М А  
информационно-аналитического   обеспечения деятельности 

исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга 

 И С    И А О - автоматизированная система, ориентированная  
на комплексный анализ сфер жизнедеятельности города, выявление и 

прогнозирование важнейших тенденций и закономерностей его социально-
экономического развития, поиск различных вариантов решения существующих 

проблем, а в конечном счете на поддержку  
управленческих решений руководства Санкт-Петербурга 

 Целью разработки ИС ИАО являлось создание, на основе использования 
современных информационных технологий, совокупности информационно-

аналитических ресурсов и технологических средств, придаваемых Губернатору 
Санкт-Петербурга, Правительству Санкт-Петербурга и руководителям 

исполнительных органов государственной власти Санкт-Петербурга для 
повышения эффективности их управленческой деятельности 



Постановления:  
Правительства Санкт-
Петербурга от 25.05.2010      
№ 654 «О Плане мероприятий 
на 2011-2015 годы по 
реализации Концепции 
демографического развития 
Санкт-Петербурга» 

• Мониторинг сэр СПб и районов 
• Мониторинг сфер 

жизнедеятельности СПб 
• Мониторинг социальных 

процессов и общественного 
мнения в СПб 

• Подготовка ИАМ для 
руководителей ИОГВ 

• Сопроовождение и развитие 
СЗИ 

• Создание и эксплуатация ТЦАП 
• Моделирование и 

прогнозирование сэр СПб 
• Развитие программно-

технического комплекса 

Этапы развития 

2000 2001 2002 2003 2004 

Этапы создания ИС ИАО 

I очередь II очередь III очередь IV очередь V очередь 

Системный 
проект ИС ИАО 

Система анализа 
социально-
экономической 
сферы 

Системы анализа 
социально-
демографической и 
производственно-
экономической сфер 

Системы анализа 
социально-
политической и 
финансово-
кредитной сфер 

Системы анализа 
среды обитания и 
сферы 
безопасности 

Система анализа 
духовно-
нравственной  
сферы 

Руководство по 
информационно-
аналитическому 
взаимодействию 
Регламент по 
подготовке ИАМ 
(Утверждены 
Губернатором СПб 
07.05.2001) 

Распоряжение 
Администрации СПб  
от 17.12.2002 №2613-ра  
«Об утверждении 
Временного перечня 
ЦО и ПЗ» 

Постановление 
Правительства СПб  
от 26.10.2004 №1746 «Об 
организации мониторинга 
социально-
экономического развития 
районов СПб и оценки 
деятельности 
администраций районов 
Санкт-Петербурга на 
2004-2007 гг.» 

Нормативно-правовое сопровождение 

Ввод в опытно-промышленную эксплуатацию систем анализа сфер жизнедеятельности 
Ввод в опытную 
эксплуатацию 

Технический 
проект и рабочая 
документация 

2005-2013 
Опытная эксплуатация и развитие 

Решение 
Губернатора СПб 
на разработку ИС ИАО 

Приказ Губернатора 
СПб от 17.01.2001 
№3-п  «Об 
организации ИАО 
Администрации 
СПб» 

Правительства Санкт-Петербурга 
от 09.02.2011 №143 825 «О 
внесении изменений в 
постановление Правительства 
Санкт-Петербурга от 04.09.2008 № 
1120» («О мерах по реализации 
Указа Президента Российской 
Федерации от 28.06.2007 N825) 



С   Ф   Е   Р   Ы      Ж  И  З  Н  Е  Д  Е  Я  Т  Е  Л  Ь  Н  О  С  Т  И 

− структура 
духовных 
ценностей 

− социально-
культурное 
развитие 

−  религиозные 
практики 

 

− состав населения 

− итоги  переписей 
населения 

− социальное 
обеспечение и 
социальная 
защита 
населения 

− наука и 
образование 

− здравоохранение 

− свободное время, 
отдых, туризм 

− физкультура и 
спорт 

− общественные 
объединения 

− избирательная 
система 

− социальная 
напряженность 

− общественное 
мнение 

− валовой 
региональный 
продукт, 
производство 
товаров и услуг 

− экономические 
связи, 
внешнеэкономич
еская 
деятельность 

− недвижимость 

− строительство 

− состояние 
окружающей 
среды 

− охрана 
окружающей 
среды 

− чрезвычайные 
ситуации 

ГОРОДСКАЯ СРЕДА ЭКОНОМИЧЕСКОЕ УПРАВЛЕНИЕ 
ГОРОДОМ 

Главной целью социально-экономического 
развития Санкт-Петербурга является рост 

доходов и улучшение жилищных условий 
населения Санкт-Петербурга 

СОЦИАЛЬНОЕ 

НАПРАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА 

функции 
управления: 

− планирование 

− организация 

− принятие и 
реализация 
решений 

− мотивация 

− контроль 

объекты 
управления: 

− социальные  

− экономические  

− городская среда 

 

− правопорядок 

− злоупотребление 
наркотиками 

− санитарно-
эпидемиологическ
ая безопасность 

− социальная 
безопасность 

− экономическая 
безопасность 

− экологическая 
безопасность 

− информационная 
безопасность 

− финансовая 
политика 

− финансовая 
инфраструктура 

− инвестиции 

− налоги 

− потребление 
товаров и услуг 

− занятость и 
безработица 

− доходы населения 

− жилье, жилищно-
коммунальное 
обеспечение 

− бытовое 
обслуживание 

− транспорт 

− связь и 
информатизация 

− благоустройство и 
дорожное 
хозяйство 

Социально-
полити- 
ческая 

Производственно-
экономи- 

ческая 

Финансово-
кредитная 

Среда  
 обитания  

 

Социально- 
демографичес-

кая 

Социально-
экономичес- 

кая 

Духовно-
нравст- 
венная 

Безопасность 

С Т Р У К Т У Р А    Ж И З Н Е Д Е Я Т Е Л Ь Н О С Т И  
 С А Н К Т – П Е Т Е Р Б У Р Г А 

− нормативно – 
правовое 
обеспечение 

− информационно–
аналитическое 
обеспечение  

− научное 
обеспечение 

− кадровое 
обеспечение 

− социально-
психологическое 
обеспечение 

− финансовое 
обеспечение 

 

− административно – 
территориально 
деление 

− состав органов 
государственной 
власти 

− организационная 
структура 
исполнительных 
органов 
государственной 
власти 

− организация 
местного 
самоуправления 

− общественные 
органы  управления 

Cтруктура 
органов 

управления 

 
Функции 

управления 
 

Обеспечивающие 
подсистемы 
управления 



ПОДСИСТЕМА            ЗАЩИТЫ       ИНФОРМАЦИИ

Функциональная структура ИС ИАО

ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ ЧЛЕНЫ 
ПРАВИТЕЛЬСТВА

ПОДСИСТЕМА 
СБОРА, 

ОБРАБОТКИ И 
ХРАНЕНИЯ 

ИНФОРМАЦИИ

ПОДСИСТЕМА 
АНАЛИЗА 

ИНФОРМАЦИИ И 
ПРОГНОЗИРОВАНИЯ

ПОДСИСТЕМА 
ПРЕДСТАВЛЕНИЯ 

ИНФОРМАЦИИ

ХРАНИЛИЩЕ 
ДАННЫХ

ГУБЕРНАТОР

АППАРАТ

АППАРАТЫ

АДМИНИСТРАТОР 
ХРАНИЛИЩА ДАННЫХ

АНАЛИТИКИ

СПЕЦИАЛИСТЫ ПО 
МОДЕЛИРОВАНИЮ

ЭКСПЕРТЫ

ОПЕРАТОРЫ ВВОДА

ИНФОРМАЦИИ

ПОДСИСТЕМА 
ФОРМИРОВАНИЯ 

ИНФОРМАЦИОННО-
АНАЛИТИЧЕСКИХ 

МАТЕРИАЛОВ

АНАЛИТИКИ И 
СПЕЦИАЛИСТЫ ПО 
КОМПЬЮТЕРНОМУ 

ДИЗАЙНУ
РУКОВОДИТЕЛИ 

ИОГВОтраслевые 
комитеты 

(управления)

Администрации 
районов

Органы совместного 
управления и 
федерального 

подчинения 



Общая заполненность ХД  –  81%  
 

Структура:   
- информация структурирована и   
  предметно – ориентирована  
  (древовидная структура показателей) 
- ретроспективное накопление и  
  хранение данных с указанием    
  источника информации (с 1991 года)  
- возможность масштабирования 
 

Хранение и накопление: 
- более 25 тыс. первичных показателей  
  (более 5,3 млн. записей) 
- неограниченное количество значений   
  расчетных показателей в   
  индивидуальной рабочей книге    
  пользователя 
- бюджет СПб и его исполнение(с 2001г),   
  включая размещение государственного  
  заказа  (> 3 млн. записей) 
- более 1700 разработанных   
  информационно-аналитических    
  материалов 

Формирование информационных ресурсов осуществляется на основе статистических данных, соглашений об 
информационном взаимодействии СПб ИАЦ с отраслевыми комитетами, администрациями районов, 
подведомственными им организациями и федеральными органами власти и результатов опросов населения 

Надежность: 
- резервное копирование информации 
- аудит пользователей 
- мониторинг работы серверов 
- восстановление в случае   
  сбоев 

 

Характеристика информационных ресурсов ИС ИАО 



Используемые в ИС ИАО методы анализа данных 

Структура социальных расходов

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Пенсии и  пособия из
ВБФ 

Расходы на отрасли
социальной сферы из
бюджета

Анализ временных рядов  
Комплексный анализ 
Корреляционный анализ 
Кластерный анализ 
Факторный анализ 
Дисперсионный анализ 
Регрессионно-статистический анализ 
Динамический анализ 
Структурный анализ 
Сравнительный анализ 
Индикативный анализ 
Имитационные модели и др. 



АИК «Прогноз СПб» 
Моделирующие комплексы в составе ИС ИАО 

Расходы консолидированного бюджета
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Здравоохранение и
физкультура

Социальные трансферты 

Структура ВРП  (в текущих ценах)  2009 год
Вариант 1 от 5 июля 2009 года - (базовый год 2008)
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В составе ИС ИАО функционирует автоматизированный 
информационный комплекс «Прогноз СПб», созданный на базе 
имитационной модели жизнедеятельности Санкт-Петербурга. 
Комплекс позволяет производить вариантное прогнозирование 
на кратко- и среднесрочную перспективу, а также решать задачи 
типа «Что будет, если…?»  и «Что надо, чтобы…?» 

АИК  «Прогноз СПб» позволяет осуществлять индикативное 
планирование основных показателей социально-экономического 
развития Санкт-Петербурга на среднесрочную перспективу 
(около 2000 показателей), в том числе и по форме 2п  



Модуль индикативного планирования 
Моделирующие комплексы в составе ИС ИАО 

Индикаторы 

Модель  
социально- 

экономической  
деятельности  

региона 

Регуляторы 

Модуль индикативного планирования в составе автоматизированного информационного 
комплекса  «Прогноз СПб» позволяет решать задачи класса «Что надо, чтобы..?», т.е. 
находить такие значения регуляторов, которые позволили бы достигнуть некоторого 
желаемого (планируемого) уровня индикаторов, качественно характеризующих социально-
экономическое развитие Санкт-Петербурга 



АИК «Прогноз СПб 2» 

Моделирующие комплексы в составе ИС ИАО 

АИК  «Прогноз СПб 2» позволяет осуществлять 
многовариантное прогнозирование основных 
показателей социально-экономического 
развития Санкт-Петербурга на среднесрочную 
перспективу по форме 2п (~700 показателей) 

В составе ИС ИАО функционирует автоматизированный 
информационный комплекс «Прогноз СПб 2», созданный 
на базе альтернативной динамической модели социально-
экономического развития Санкт-Петербурга  



Технологический центр анализа и прогнозирования 

В составе ИС ИАО функционирует Технологический центр анализа и 
прогнозирования, инструментальные средства которого позволяют 
решать ряд задач в режиме коллективного доступа 



Технологический центр анализа и прогнозирования 
решаемые задачи: 

Коллективная выработка предложений для 
принятия обоснованных решений в области 
городского управления  

Отслеживание и оперативный анализ процессов 
социально-экономического развития Санкт-
Петербурга 

Имитационное моделирование процессов 
социально-экономического развития Санкт-
Петербурга, выявление потенциальных опасностей 
и угроз экономическим и другим интересам  

Коллективное решение аналитических задач типа 
«Что будет, если?..» и «Что надо, чтобы?..» с целью 
усовершенствования управленческих процедур 
путем вовлечения в них должностных лиц не 
только на этапе принятия, но и на этапе выработки 
управленческих решений  

Организация тренингов с приглашением 
руководителей ИОГВ, специалистов в области 
модельного прогнозирования, ведущих экспертов  



Структура доходов на душу населения по группам
2003 год
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Визуализация данных 

Число разводов на 1000 браков в 1 квартале 2005 года 

Для обеспечения наглядности 
представления результатов анализа 
используются различные варианты 
визуализации данных 

Таблицы, графики, анимация, текстовые пояснения 

Диаграммы (стандартные и нестандартные): гистограммы, 
графики, круговые и кольцевые диаграммы, вырезанные 
сектора, лепестковые диаграммы и т.д. 

Картографическая информация 



Формирование информационно-аналитических материалов 

экспресс - анализ

Санкт-Петербург
Декабрь 2007

© 2007 СПб ИАЦ

Администрация Губернатора Санкт-Петербурга
Комитет по информатизации и связи
Санкт-Петербургский  информационно-аналитический  центр

Анализ итогов выборов депутатов
Государственной Думы ФС РФ

Аналитическая записка

Комплекс информационно-аналитических материалов  
в виде аналитических записок, материалов в формате экспресс-
анализа, аналитических справок, аналитических обзоров и др. 
Информационно-справочные материалы в виде таблиц, графиков и 
справочного материала. 
Презентационные материалы для визуализации результатов 
мониторинга, поддержки докладов и выступлений руководителей 
органов исполнительной власти. 



Разнообразие видов представления информации 

Представление данных в виде отдельных 
значений  показателей или  таблиц 

Представление данных в графическом виде 

Картографическое представление 
данных 

Представление данных  
во временном и территориальном разрезе 

Текстовое представление информации: выводы по 
результатам анализа и прогнозирования, формулирование 

сравнительных оценок и предложений 



Представление данных и информационно-
аналитических материалов по запросу пользователя 

или в установленное время (в соответствии с планом) 

Представление данных и информационно-
аналитических материалов в режиме удаленного 

доступа пользователей 

Представление детальной информации по бюджету  
и его исполнению с учетом размещения 

государственного заказа Санкт-Петербурга 

Разнообразие способов представления информации 



Организация  WEB-доступа удаленных пользователей 
к информационным ресурсам Хранилища данных ИС ИАО 

Экспорт отобранных данных   
в виде таблиц и графиков 

Просмотр данных удаленными пользователями  
во временном и территориальном разрезах 

Возможность аналитической обработки данных 
удаленным пользователем в персональной рабочей книге 

Просмотр и экспорт отобранной информации  
по бюджету и государственному заказу Санкт-Петербурга 

Просмотр и экспорт выбранных информационно - 
аналитических материалов 



Ф у н к ц и и   Интегрированной системы  
информационно-аналитического обеспечения 

сбор и накопление информации, характеризующей различные аспекты 
социально-экономического развития города; 

мониторинг социально-экономического развития районов города и Санкт-
Петербурга в целом; 

анализ и прогнозирование процессов жизнедеятельности Санкт- Петербурга; 

мониторинг динамики социальных процессов и общественного мнения в Санкт-
Петербурге; 

целенаправленная поддержка управленческих решений членов Правительства 
Санкт-Петербурга и руководителей исполнительных органов государственной 
власти Санкт-Петербурга путем обеспечения их  информационно-
аналитическими материалами по вопросам жизнедеятельности города;  

поиск вариантов разрешения существующих проблем жизнедеятельности 
Санкт-Петербурга с оценкой возможных последствий принятия различных 
управленческих решений. 



1. Разработка и представление органам государственной власти Санкт-Петербурга информационно-
аналитических материалов по различным аспектам социально-экономического развития Санкт-
Петербурга. В течение года представлено более 240 материалов. Наиболее значимые: 

Основные результаты работы на средствах ИС ИАО в 2012 году  

•   по заказу КСП СПб выполнен целевой опрос и проанализировано положение инвалидов, 
результаты представлены в Министерство труда и социальной защиты населения РФ и получили 
там высокую оценку как наиболее обоснованные, Минтруда заинтересовалось методикой оценки и 
данными по СПб ИАЦ как исполнителю; 
 

•  выполнен комплекс социологических исследований по гендерной тематике (в рамках участия СПб 
ИАЦ в Координационном совете по реализации политики гендерного равноправия в Санкт-
Петербурге); результаты не только направлены в КСП СПб (осуществляющий организационное 
обеспечение деятельности Совета), но и доложены на заседаниях Совета, в том числе в рамках 
международной конференции, где получили высокую оценку; 
 

•  по указанию КИС в 1-м квартале (после президентских выборов и послевыборных протестных 
акций, а также получивших широкий общественный резонанс выявленных фактов 
злоупотреблений полномочиями в правоохранительных органах Татарстана) по указанию 
Губернатора был проведен опрос, позволивший в короткие сроки ответить на поставленные 
Губернатором вопросы, измерив уровень доверия и другие параметры отношения населения к 
правоохранительным органам, а также текущий уровень протестной активности населения; 
 

Грозный А. З.    
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Основные результаты работы на средствах ИС ИАО в 2012 году  

•  с учетом растущего влияния информационно-телекоммуникационных технологий проведено более 
детальное исследование петербургской интернет-аудитории, позволившее рассмотреть ее размеры и 
социально-демографическую структуру, проанализировать характер использования интернета 
петербуржцами, уровень их доверия размещаемой в интернете информации (в зависимости от 
источника) и рассмотреть их отношение к возможному введению цензуры в интернете; 
 

•  в интересах КО активно разрабатывалась тематика сферы образования, рассматриваемая в 
динамике по всем уровням образования (дошкольное, среднее общее, начальное профессиональное, 
среднее профессиональное, высшее) и во всех аспектах (учащиеся, преподавательский состав, 
бюджетные расходы, удовлетворенность образованием и другие оценки населения соответствующих 
групп), результаты получили высокую оценку Комитета; 
 

•  по заказу КЭРППиТ выполнен на средствах ИС ИАО прогноз на среднесрочную перспективу 
численности населения по районам города по однолетним возрастам; 
 

•  по заказу КИС разработан проект Программы развития информационного общества в Санкт-
Петербурге на 2013-2016 годы и проект постановления Правительства Санкт-Петербурга об 
утверждении Программы; 
 

•  в течение всего года осуществлялось обеспечение Ситуационного центра Санкт-Петербурга 
разрабатываемыми информационно-аналитическими материалами. 
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2. Сформирован прогноз состояния преступности в Санкт-Петербурге  на 2012 год и на период 2013-2016 
годов по 20 направлениям по заказу ФГКОУ «СПб университет МВД РФ», материалы востребованы 
КВЗПБ; 
 
3. На программно-технических средствах ИС ИАО разработан Информационный ресурс (ИР) о спросе и 
предложении рабочей силы на рынке труда Санкт-Петербурга, материалы востребованы КТЗН СПб, 
КНВШ и КО; 
 
4. Для КВЗПБ подготовлены информационно-аналитические и информационно-справочные материалы 
о коррупционных проявлениях, коррупциогенных факторах и мерах по реализации антикоррупционной 
политики в ИОГВ Санкт-Петербурга, а также в ОМСУ; 
 
5. Разработан концептуальные основы создания типового автоматизированного комплекса 
(информационного ресурса) для вице-губернатора Санкт-Петербурга 
 
 

Основные результаты работы на средствах ИС ИАО в 2012 году  

Грозный А. З.    
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Санкт-Петербургское государственное унитарное предприятие 
«Санкт-Петербургский информационно-аналитический центр»  

 

Россия, Санкт-Петербург, Транспортный пер., д.6, литер А, пом.7Н 8Н 

Тел.: 
(812) 764-39-57 
(812) 764-93-50 
 
Факс:  
(812) 764-95-48 
(812) 764-23-79 
 
E-mail:  
secretar@iac.spb.ru 
zaharov@iac.spb.ru 
 

www.iac.spb.ru  
www.analitica.spb.ru 
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