
 

 

ITU માર્ગદર્શિકા 

COVID-19 દરર્મયાન, ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ સહિિ, બધા લોકો હિજિટલ માહિિી, સેિાઓ અને 
ઉત્પાદનો મેળિે છે િે સરુ્નર્િિ કરિા પરi 

ર્િશ્વ અભિૂપિૂગ અનભુિનો સામનો કરી રહ્યો છે, જેમાાં લોકોને એક બીજા સાથે િાિચીિ કરિા માટે લર્ભર્ ICT (માહિિી 
અને સાંચાર ટેકનોલોજી) િ એકમાત્ર સાંભાિના છે. માનિજાર્િએ અર્ત્યની માહિિી અથિા આિશ્યક સિેાઓ અને 
ઉત્પાદનોને ટકાિી રાખિા માટે આિા હિજિટલ અિલાંબનનો ક્યારેય સામનો કયો ન િિો. િેથી, COVID-19 રોર્ચાળાના 
સમયર્ાળા દરર્મયાન આપણા લલિંર્, ક્ષમિા, િય અથિા સ્થાનને ધ્યાનમાાં લીધા િર્ર માહિિી અને સચૂનાઓને એતસેસ 

કરિાનુાં મિત્િ બધા લોકો માટે ર્નણાગયક છે.  

આ કારણથી, COVID-19 પરની મખુ્ય હિજિટલ માહિિી ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ, ખાસ કરીને િોિા અથિા સાાંભળિાની 
સમસ્યાિાળા લોકો જેન ેહિજિટલ માહિિી િાાંચિા અને સમિિા માટે િકૈલ્પપક ઉકેલો જેિા કે સ્રીન રીિર, કેપ્શન અથિા 
સાાંકેર્િક ભાષાનો ઉપયોર્ કરિાની િરૂર િોય િેઓ સિીિ, િમામ લોકો સધુી પિોંચશે અને કોઈપણ બાકી નિીં રિ ેિે 
સરુ્નર્િિ કરિા માટે િેનુાં ર્િિરણ કરિામાાં આિે અને િ ેસલુભ ફોમટેમાાં1 ઉપલબ્ધ િોય િ ેિરૂરી છે. નહિિંિર, આ 

રોર્ચાળાના સમયર્ાળામાાં ર્િચારણા યોગ્ય અને સમ્માનીય પર્લાઓ પરની માહિિીના એતસેસના અભાિને લીધે ઘણા 
ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓને ચેપ લાર્િાનુાં િોખમ િધારે િશે.  
િેથી, સરળ પ્રદેશોમાાં સાદી ભાષામાાં, િાાંચિા માટે સરળ અને સલુભ ફોમેટમાાં માહિિીને પ્રદાન કરિા ઉપરાાંિ સલુભ 

િેબસાઇટ, ફોન, રેહિયો, ર્િહિઓ, પર્ત્રકાઓ, કેપ્શન, ચેટ, િર્ેરે જેિા ઘણાાં પ્રકારનાાં સાંદેશાવ્યિિારનો ઉપયોર્ કરિો 
મિત્િપણૂગ છે. સમર્પિિ િપેપલાઇનની ઉપલબ્ધિા અને જાર્રૂકિા, જેનો િતે ુજાિરે આરોગ્યની માહિિી સલુભ (બિરેા અને 
સાાંભળિામાાં સમસ્યા ધરાિિા લોકો માટેની હરલે સિેાઓ સહિિ) છે િે સરુ્નર્િિ કરિાનો છે, િે િૈર્શ્વક રોર્ચાળાના ફેલાિા 
અને અસરને ઘટાિિા માટે િરૂરી છે.  

ર્િકલાાંર્િાથી પીિાિા ઘણા વ્યક્તિઓ દિાઓ, સ્િચ્છિા ઉત્પાદનો અને ખાદ્યિસ્ત ુજેિી િેમના સખુાકારી માટેની િરૂરી 
િસ્તઓુની ર્નયર્મિપણે ઘરે હિલલિરી કરિામાાં આિે િેના પર આધાર રાખે છે. િથેી, સામાજિક અંિર અને સપોટગ નેટિકગમાાં 
ભાંર્ાણના સાંભર્િિ ર્િપરીિ પ્રભાિ ઉપરાાંિ, િો હરટેલરો અને આરોગ્યસાંભાળ ઉત્પાદન અને સેિા પ્રદાિાઓ અને અન્ય 

મખુ્ય સાંસ્થાઓ િેમની ઓન-નલાઇન માહિિી, સેિાઓ અને ઉત્પાદનોની સલુભિાની ખાિરી ન કરે, િો ઘણા 
ર્િકલાાંર્િાથી પીિાિા લોકોને મિત્િપણૂગ માહિિી, દિા અને અન્ય િરૂરી ઉત્પાદનો અને સેિાઓ પ્રાપ્િ ન થિાને લીધ ેમાત્ર 

ર્ેરલાભ િ નિીં થાય, પરાંત ુિેનાથી િમેનુાં જીિન પણ િોખમમાાં મકૂાશે.  

 
1 સલુભ હિજિટલ સામગ્રીને કેિી રીિે ર્િકર્સિ કરિી અને િેને પપુનુસ્થાગર્પિ કરિી િે અંર્ે ITU ર્િહિઓ ટયટુોહરયલ  

  નીચેની લલિંક પર ICT સલુભિામાાં ITU- D સ્િિઃ ઓન-લાઈન ર્ન: શપુક િાલીમ અભ્યાસરમો છે: 

- ICT સલુભિા - સમાિેશક સાંદેશાવ્યિિારની ચાિી  
- િેબ સલુભિા - સમાિેશક હિજિટલ સોસાયટીનો આધાર  

https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Video-Tutorials-on-Accessible-Digital-Content.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Video-Tutorials-on-Accessible-Digital-Content.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Self-Paced-Online-Training-on-ICT-Accessibility.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Self-Paced-Online-Training-on-ICT-Accessibility.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Web-Accessibility-Cornerstone-Training.aspx
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િૈર્શ્વક COVID-19 રોર્ચાળામાાં ICT ની મખુ્ય ભરૂ્મકાને િોિાાં, નીચેની માર્ગદર્શિકા, જેમાાં મખુ્ય સાંદેશાઓ અને પર્લાાં 
સમાર્િષ્ટ છે, િેને િૈર્શ્વક પિકારિનક કટોકટીમાાં િૈર્શ્વક સ્િરે પિોંચાિિામાાં આિનાર હિજિટલ માહિિી, સેિાઓ અને 
ઉત્પાદનો ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ સહિિના િમામ લોકો માટે સલુભ છે અને કોઇપણ બાકી નથી રહ્ુાં િ ેસરુ્નર્િિ કરિા માટે 

પ્રદાન કરિામાાં આિે છે.  

મખુ્ય સાંદેશાઓ અને પર્લાાં 

1. ર્િકલાાંર્િાથી પીિાિા વ્યક્તિઓ સહિિના િમામ લોકોને COVID-19 ના સાંરમણને ઘટાિિા માટે આ 

મિત્િપણૂગ માહિિીની પ્રાપ્યિા સક્ષમ કરિા, મખુ્ય હિજિટલ માહિિી, સેિાઓ અને આિશ્યકિાઓ સલુભ 

ફોમેટમાાં પ્રદાન કરિામાાં આિે છે િેની ખાિરી કરો: 

COVID-19 ને લર્િી સામગ્રી અને માહિિીને સલુભ ફોમેટમાાં પિોંચાિિી િોઈએ જેથી િે ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ સહિિ 

દરેકને પ્રાપ્િ થઇ શકે.  ઉદાિરણ િરીકે, સાિગિર્નક ટેલલર્િઝન જાિરેાિો, ઓનલાઇન ર્િહિઓ અને ઓહિઓ-આધાહરિ 

િેબકાસ્ટ બિરેા લોકો માટે સલુભ નિીં િોય, ર્સિાય કે િેમાાં ઉપશીષગક અથિા સાાંકેર્િક ભાષાના અથગઘટન શામેલ િોય. 

અન્ય કોઈપણ કટોકટીની ક્સ્થર્િની જેમ, પરાંપરાર્િ મીહિયા ફોમગ (ટીિી અને રેહિયો) ર્સિાય, ICT માાં ર્િર્િધ રચનાઓ 

શામેલ છે જે આિી અસાધારણ પહરક્સ્થર્િઓમાાં ર્િકલાાંર્ લોકો માટે સાંદેશાવ્યિિારની સરુ્િધા આપી શકે છે: લેન્િલાઈન, 

મોબાઇલ ઓહિઓ, SMS/ટેતસ્ટ સાંદેશાઓ અને ઇન્ટરનેટ આધાહરિ સેિાઓ અને સાંસાધનો જેમ કે િેબસાઇટ, ર્િહિઓ, 

ઇન્સ્ટન્ટ મસેેજિિંર્ એલ્પ્લકેશન, ઇન્ટરનટે પ્રોટોકોલ (IP) પર િોઇસ સિેાઓ, િેબ કોનફરક્ન્સિંર્ સોર્શયલ મીહિયા નેટિકગ જે 

ત્િહરિ સાંદેશાવ્યિિાર અને હિજિટલ સામગ્રીના ર્િર્નમયને માંજૂરી આપે છે (ઈમેિ, ર્િહિઓ અને દસ્િાિેિો) અને ઉપગ્રિ 

સાંચાર. 

2. ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ સહિિના બધા લોકો હિજિટલ માહિિી અને સેિાઓ પ્રાપ્િ કરી શકે છે, સમજી શકે છે અને 

િેનો ઉપયોર્ કરી શકે છે િેની ખાિરી કરિા માટે, નીચેની બાબિો ધ્યાનમાાં લેિી આિશ્યક છે: 

a. રેપિે પ્લેટફોમગ, હરટેલ સ્ટોર, ઉદ્યાનો અને અન્ય જાિરે ક્ષેત્ર જેિા જાિરે સ્થળોએ ઇલેતરોર્નક હિસ્પ્લે સ્રીન દ્વારા 
ર્િિહરિ ઓહિઓ અને ર્િઝયઅુલ ફોમટેમાાં જાિરે માહિિી એિા લોકો સધુી પિોંચી શકે છે જેમની પાસે 
વ્યક્તિર્િ ICT ઉપકરણોની સલુભિા નથી.2 શક્ય િોય ત્યારે, ટેતસ્ટ ઉપરાાંિ ગ્રાહફક અને ઈમેિ દશાગિિા 
િોઈએ. કટોકટીની પહરક્સ્થર્િ દરર્મયાન સાઉન્િ એલામગ અને/અથિા સાઇરેનના ઉપયોર્ સાથે િોખમની 
પ્રકૃર્િ અને સ્િરને દશાગિિા માટે ફ્લેર્શિંર્ લાઇટનુાં િોવુાં આિશ્યક છે.3 પબ્બ્લક એડ્રેસ ર્સસ્ટમ દ્વારા ર્િિહરિ 

માહિિી અને સચૂનાઓ પણ ર્િઝયઅુલ હિજિટલ ર્િકપપો દ્વારા પ્રદાન કરિી આિશ્યક છે.4  

b. જે લોકો બિરેા છે અથિા જેમણ ેસાાંભળિામાાં સમસ્યા છે િેઓ ઉપયોર્ કરી શકે િે માટે રેહિયોનો 
અટેચમેન્ટ અથિા ર્િશેષ સરુ્િધાઓ સાથે ઉપયોર્ કરી શકાય છે. ઉદાિરણ િરીકે, COVID-19 ના 

 
2 *પહરિિન ર્િભાર્ અને પહરિિન સ્કોટલેન્િ. સલુભ રેપિ ેસ્ટેશનો માટે હિઝાઇન ધોરણો - પ્રેક્તટસ માટેનો સાંયતુિ કોિ, પષૃ્ઠ 109, K7. 

લચહ્નો - હિસ્પ્લે સ્રીન. 
3 *US એતસેસ બોિગ. 702 કટોકટી માટે એલામગ ર્સસ્ટમ 

4 *પહરિિન ર્િભાર્ અને પહરિિન સ્કોટલેન્િ.  સલુભ રેપિ ેસ્ટેશનો માટે હિઝાઇન ધોરણો - પ્રેક્તટસ માટેનો સાંયતુિ કોિ, પષૃ્ઠ 115, L1. 

જાિરેાિ - સામાન્ય. 

 

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/876528/design-standards-accessible-stations_document.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/876528/design-standards-accessible-stations_document.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/876528/design-standards-accessible-stations_document.pdf
https://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/transportation/passenger-vessels/background/recommendations-for-accessibility-guidelines-for-passenger-vessels-final-report/chapter-4-emergency-alarms
https://www.access-board.gov/guidelines-and-standards/transportation/passenger-vessels/background/recommendations-for-accessibility-guidelines-for-passenger-vessels-final-report/chapter-4-emergency-alarms
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/876528/design-standards-accessible-stations_document.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/876528/design-standards-accessible-stations_document.pdf
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પ્રર્િબાંધો અને અથિા સરકાર દ્વારા સાંરમણને ઘટાિિા માટે લાદિામાાં આિેલા પર્લાાંને બિરેા અને 
સાાંભળિામાાં સમસ્યા િોય િિેા વ્યક્તિઓને સજાર્ કરિા માટે બ્રોિકાસ્ટને િાઈબ્રેશન િરીકે સાંચાહરિ કરી 
શકે છે િિેા ઉપકરણો, ફ્લેર્શિંર્ લાઇટ અને સરળ ટેતસ્ટ. ઓનલાઇન રેહિયો લાઇિ અથિા પોિકાસ્ટમાાં 
સામગ્રીનુાં રાન્સહરપ્શન શામેલ િોવુાં િોઈએ.5 

c. ટેલલર્િઝન: COVID-19 થી સાંબાંર્ધિ ઓહિઓ ર્િિરણમાાં સ્થાર્નક ભાષાઓમાાં તલોઝ કેપ્શર્નિંર્/ઉપશીષગક 

િોિા આિશ્યક છે જેથી જેમને સાાંભળિામાાં સમસ્યા છે અથિા જેન ેભાષા સમિિામાાં મશુ્કેલી પિી શકે છે 

િેમણ ેિ ેપ્રાપ્િ થઇ શકે. આ ઉપરાાંિ, રોર્ચાળાની પહરક્સ્થર્િ ર્િશે ટેલલર્િઝન માહિિી પ્રદાન કરિી િખિે 
સાાંકેર્િક ભાષાના અથગઘટનકારોનો ઉપયોર્ કરિો િોઈએ.6 

d. SMS: િો માહિિી ફતિ SMS િરીકે મોકલિામાાં આિે છે, િો જે લોકોને લબન-ર્િઝયઅુલ ઇનપટુની િરૂર 

િોય અને ઉચ્ચિમ ઉપકરણોની પ્રાપ્યિા ન િોય િિેા લોકોને ઓહિઓ જેિા અન્ય ફોમેટમાાં ટેતસ્ટ રૂપાાંિહરિ 

કરી શકાય છે િ ેબાકાિ રાખિામાાં આિશે. િથેી, COVID-19 અને રોર્ચાળાને લર્િા પર્લાાં સાંબાંર્ધિ 

ચેિિણીઓ અને સાિધાનીઓ ર્િર્િધ પ્રસારણ ચેનલોમાાં ર્િર્િધ ફોમટેમાાં પણ પ્રસાહરિ થિી િોઈએ. 

સાંદેશાઓ સાથે િોિાયેલ બધી ઈમિેમાાં િકૈલ્પપક િણગનો શામેલ િોિા આિશ્યક છે. 

e. િોટ્સએપ સલુભ છે અને િ ેટોકબકે અને િોઇસ ઓિર સાથે કાયગ કરે છે. ર્સરી નિા ફોન પર િોટ્સએપ 

સાંદેશાઓ મોટેથી િાાંચશે અને ર્સરી બોલેલા સાંદેશાઓ પણ લખી શકે છે. િોટ્સએપનો ઉપયોર્ કરિી િખિે 
ઇમોજીનો ઉપયોર્ ટાળો. 

f. COVID-19 સાંબાંર્ધિ ઇમેઇલ સચૂનાઓને બહુર્િધ ભાષાઓમાાં સક્ષમ કરિી િોઈએ. સોફ્ટિેરને ર્િર્િધ 

ઉપકરણો પર અને િપરાશકિાગની સિાયક િકનીકથી સરળ રીિે કાયગ કરિા સક્ષમ કરિા માટે સલુભિા 
માર્ગદર્શિકા મિુબ હિઝાઇન કરિા િોઈએ. કેટલાક િેસ્કટોપ ચેિિણી ર્સસ્ટમ ખાિરી કરી શકે છે કે પોપ-

અપ સાંદેશાઓ ફતિ ટેતસ્ટ અને ઓહિઓ બીપ ઉપરાાંિ ર્િર્િધ ફોમેટમાાં પણ ર્િિહરિ કરિામાાં આિે છે.  

COVID-19 થી સાંબાંર્ધિ ચેિિણીઓની અંદર ગ્રાહફકનો ઉપયોર્ એિા લોકોને સિાય કરી શકે છે જેમને 
ટેતસ્ટ સમિિામાાં મશુ્કેલી િોય છે. બધી ઈમેિમાાં િૈકલ્પપક િણગનો શામેલ િોિા આિશ્યક છે.7 

g. સોર્શયલ નેટિકગ : સૌથી િધ ુલોકર્પ્રય સોર્શયલ મીહિયા નેટિકગના નિા સાંસ્કરણો િધનુે િધ ુસલુભ બની 
રહ્યાાં છે. િનેો અથગ એ છે કે ફસેબકુ, ઇન્સ્ટાગ્રામ, ટ્ર્િટર, યટુયબુ સલુભ સરુ્િધાઓ પ્રદાન કરે છે. િે મિત્િનુાં છે 

કે મેહિકલ અને માહિિી એિન્સીઓ, જે COVID-19 અને રોર્ચાળાના ઉપાય સાંબાંર્ધિ મિત્િપણૂગ માહિિી 

 
 
 
 
 
5*"અપાંર્ લોકો માટે અસરકારક સાંદેશાવ્યિિાર: કટોકટી પિલેા, દરમ્યાન અને પછી” પર ર્િકલાાંર્િા પર રાષ્રીય કાઉક્ન્સલ. પષૃ્ઠ 45: સલુભિા સમાધાન; 

પષૃ્ઠ 104: ટેબલ 9. ચેિિણીઓ પ્રાપ્િ કરિાની અને ચકાસિાની રીિો; પષૃ્ઠ 148: ઉભરિો અભ્યાસ: કેપ્શન કરેલ રેહિયો 
6 *ર્િકલાાંર્િા પર રાષ્રીય કાઉક્ન્સલ. “"અપાંર્ લોકો માટે અસરકારક સાંદેશાવ્યિિાર: કટોકટી પિલેા, દરમ્યાન અને પછી”. પષૃ્ઠ 45: સલુભિા સમાધાન; 

પષૃ્ઠ 104: ટેબલ 9. ચેિિણીઓ પ્રાપ્િ કરિાની અને ચકાસિાની રીિો 
7 *માઇરોસોફ્ટ: ર્િકલાાંર્ લોકો માટે િમારા આઉટલકુ ઇમેઇલને સલુભ બનાિો  
8 *UK ની સરકારી હિજિટલ સેિા. સોર્શયલ મીહિયા પ્લેબકુ સલુભિા - 

https://rems.ed.gov/docs/Effective%20Communications%20for%20People%20with%20Disabilities.pdf
https://rems.ed.gov/docs/Effective%20Communications%20for%20People%20with%20Disabilities.pdf
https://rems.ed.gov/docs/Effective%20Communications%20for%20People%20with%20Disabilities.pdf
https://rems.ed.gov/docs/Effective%20Communications%20for%20People%20with%20Disabilities.pdf
https://support.microsoft.com/en-gb/office/make-your-outlook-email-accessible-to-people-with-disabilities-71ce71f4-7b15-4b7a-a2e3-cf91721bbacb
https://support.microsoft.com/en-gb/office/make-your-outlook-email-accessible-to-people-with-disabilities-71ce71f4-7b15-4b7a-a2e3-cf91721bbacb
https://gdsengagement.blog.gov.uk/playbook/#accessibility
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આ પ્લેટફોમગ પર પ્રકાર્શિ કરે છે, િેઓ સાંદેશાઓ બધાને સલુભ છે િ ેસરુ્નર્િિ કરિા માટે હિજિટલ 

સામગ્રીની સલુભિા ર્િશે જાણિા િોય.8 

h. ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ િેબસાઇટ પર શેર કરેલી મિત્િપણૂગ માહિિીને પ્રાપ્િ કરિામાાં અિરોધોનો સામનો કરશ ે

નિીં િ ેસરુ્નર્િિ કરિા માટે િૈર્શ્વક/પ્રાદેર્શક અથિા રાષ્રીય સાંરમણને ઘટાિિા માટે COVID-19 અને 
સાંબાંર્ધિ માહિિી પ્રદાન કરિી િેબસાઇટનુાં સલુભિા માટે પિલેાાં પરીક્ષણ કરવુાં આિશ્યક છે. િેબસાઇટ 

દ્વારા પરૂા પાિિામાાં આિેલ બધા સાંબાંર્ધિ હિજિટલ દસ્િાિિેો (િિગ, PDF) સ્રીન રીિરનો ઉપયોર્ કરિા 
વ્યક્તિઓ માટે સલુભ/લબનઉપયોર્ી િોઈ શકે છે િો િે એિા ફોમેટમાાં િોય, જેને મોટેથી િાાંચી ન શકાય, 

જેમ કે JPEG ફાઇલ અથિા સલુભ ઈમેિ-આધાહરિ PDF (દા.િ. સ્કેન કરેલી ઈમિે).  

બીજી બાજુ, ઈમેિ અને ગ્રાહફક એ જ્ઞાનાત્મક રીિે ર્િકલાાંર્ લોકો અથિા ભાષાકીય િફાિિોિાળા લોકો માટે 

સામગ્રીનુાં ર્નરૂપણ કરિાની ઉત્તમ રીિો છે; િો કે, અિાિ અથિા બ્રેઇલ હિસ્પ્લે આઉટપટુ સ્રીન રીહિિંર્ 

સોફ્ટિરેનો ઉપયોર્ કરીને િોિાની સમસ્યાથી પીિાિા વ્યક્તિઓ માહિિી મેળિિા અને સમિિામાાં સમથગ 
છે િે સરુ્નર્િિ કરિા માટે િે ટેતસ્ટ-યતુિ માહિિી સાથે િોય િે આિશ્યક છે. બાહ્ય િેબસાઇટની લલિંક 

િણગનાત્મક િોિી િોઈએ. જે લોકો માઉસનો ઉપયોર્ કરિા નથી િેમના માટે િેબસાઇટના દરેક િત્િ કીબોિગ 
દ્વારા સલુભ િોિા િોઈએ.8  

ર્િર્શષ્ટ આિશ્યકિાઓિાળા વ્યક્તિઓના હિજિટલ સમાિશેનમાાં મદદ માટે િધારાના ITU સાંસાધનો અને માહિિી માટે, 

કૃપા કરીને આ જુઓ: ર્િર્શષ્ટ આિશ્યકિાઓિાળા વ્યક્તિઓ માટે ICT સલુભિા અને  ITU-D હિજિટલ સમાિશેન 

 

 
i આ માર્ગદર્શિકા પહરપણૂગ નથી.  
ભાષાાંિર અસ્િીકરણ:  યએુનની 6 ભાષાઓમાાં ઉપલબ્ધ મળૂ માર્ગદર્શિકા કરિાાં “COVID-19 દરર્મયાન, ર્િકલાાંર્ વ્યક્તિઓ સહિિ, બધા લોકો 
હિજિટલ માહિિી, સેિાઓ અને ઉત્પાદનો મેળિ ેછે િે સરુ્નર્િિ કરિા પર” ITU ની ટૂાંકી માર્ગદર્શિકાનુાં અન્ય ભાષાઓમાાં સચોટ ભાષાાંિર ઉપલબ્ધ 

કરાિિા માટેના િાિબી પ્રયત્નો કરિામાાં આવ્યા છે:  અંગ્રેજી, અરબી, ચીની , ફ્રેંચ, રર્શયન, સ્પેનીશ , ટેતસ્ટમાાં થોિી ર્િલભન્નિાઓમાાં શામેલ કેટલીક 

ર્િર્શષ્ટ િકનીકી ભાષાને લીધે થોિો િફાિિ થઈ શકે છે. કોઈપણ ત્રુટીઓ, ચકૂ, ટેતસ્ટની ચોકસાઈ પરની અસ્પષ્ટિા અથિા ભાષાાંિહરિ માહિિીની 
ર્િશ્વસનીયિા માટે કોઈ િિાબદારી માનિામાાં આિિી નથી. ર્િસાંર્િિાના હકસ્સામાાં, અંગ્રેજી મળૂ આવરૃ્ત્તઓ માન્ય િશે. 

 

 
9 *િેબ સામગ્રીની સલુભિા WCAG 2.1 છે િેની ખાિરી કરિા માટેનુાં ધોરણ 

10 *W3C િેબ સલુભિાની પિલે ર્િશ ેટયટુોહરયલ  

 

* ITU સ્રોિ નથી: આ સાઇટ પરની બધી માહિિી સારી ભાિનાથી પ્રદાન કરિામાાં આિી છે, િો કે અમ ેઆ બાહ્ય સાઇટ દ્વારા પરૂી પાિિામાાં આિેલી 
માહિિીની ચોકસાઈ, પયાગપ્િિા, માન્યિા, ર્િશ્વસનીયિા, પ્રાપ્યિા અથિા સાંપણૂગિા અંર્ે કોઈ રજૂઆિ, પ્રોત્સાિન અથિા િોરાંટી આપિા નથી. 

https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Persons-with-Disabilities/Pages/Persons-with-Disabilities.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/SiteAssets/COVID-19/ITU-Guidelines-on-digital-accessibility.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/ICT%20accessibility%20guidelines%20covid%2019_arabic.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/ICT%20accessibility%20guidelines%20covid%2019_chinese.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/ICT%20accessibility%20guidelines%20covid%2019_french.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/ICT%20accessibility%20guidelines%20covid%2019_french.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/ICT%20accessibility%20guidelines%20covid%2019_russian.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Digital-Inclusion/Documents/ICT%20accessibility%20guidelines%20covid%2019_spanish.pdf
https://www.itu.int/en/SiteAssets/COVID-19/ITU-Guidelines-on-digital-accessibility.pdf
https://www.w3.org/TR/WCAG21/
https://www.w3.org/WAI/tutorials/
https://www.w3.org/WAI/tutorials/

