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电信发展局（BDT） 
 

文号： BDT/IEE/RME/DM/122-CO 2016年4月7日，日内瓦 

  
   致：各国电信/ICT监管机构 

    

   

   

事宜： 数字金融包容性全球对话（GDDFI）和全球监管机构专题研讨会（GSR-16）磋商 

尊敬的先生/女士： 

我高兴地启动2016年全球监管机构专题研讨会（GSR）最佳做法导则的磋商进程。 

埃及国家电信管理局（NTRA）代理局长Mostafa Abd El-Wahed将协调相关文稿。我谨感谢 

Abd El-Wahed同意承担这项重要的任务。 

第16届GSR的中心主题为“赋能与包容：互联世界中智慧社会的奠基石”，与会者将参与建设

性的全球对话，探讨加强电信/ICT与金融行业之间协作和合作的协同方式和手段。其宗旨是确定实

现协作性监管和开展跨行业包容性对话所需的智能ICT政策和监管措施，今年将特别注重于促进建

立有利于（尤其是针对连通服务和银行服务不足群体的）包容性数字金融服务发展的环境。 

因此，作为GSR磋商进程的一部分，请您确定促进数字金融服务的获取和发展所需的积极协作

政策和智能ICT监管措施： 

 确定与数字金融生态系统利益攸关方有关的议题 

 解决电信/ICT与金融行业之间的重复监管问题 

 确定（特别是协作监管时代）电信/ICT政策和管理的新监管手段。 

其次，作为GSR会前活动“数字金融包容性全球对话（GDDFI）”的一部分，我荣幸地邀请您

参与第二项单独的磋商进程，通过有针对性的协作方式，确定促进建立有利于包容性数字金融服

务发展的环境的协作指导措施。 

“数字金融包容性全球对话”将汇聚电信/ICT和金融监管机构的负责人，探讨和确定加强协

作、打造协同效应、制定协作式监管方式以及将当前面临的挑战转换为未来面向所有人的数字金

融机遇等问题。 

认识到确保全面数字金融包容性对更多人拥有手机而不是银行账户的数字金融世界而言至关

重要，缩小数字鸿沟和金融/银行服务鸿沟定将有助于消除处于金字塔底层群体的贫困，增强他们

的能力，并最终促进社会和经济增长。尽管如此，包罗万象的数字和移动银行模式错综复杂，不

断拓宽数字金融服务的价值链，增加了金融行业和电信/ICT行业之间开展对话的必要性。 
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作为GDDFI磋商进程的一部分，请您确定以下领域内积极的业务、政策和监管指导措施： 

 尤其促进针对连通服务和银行服务不足群体的可靠、安全、包容的金融服务的获

取、可用和发展； 

 电信/ICT和金融利益攸关方的职责：确定政府、电信/ICT监管部门、金融监管部

门、行业和消费者的职责和作用，促进包容性数字金融业务的提供； 

 在各国、区域和国际层面建立并加强电信和金融监管机构之间的协同协作关系。 

鉴于在 GSR 和 GDDFI 上进行这些重要讨论的时间有限，我谨请各国监管机构启动筹备进程并

在 GSR 开幕前尽早提交文稿。 

为了协调相关文稿并在会前在活动网站（www.itu.int/gsr16 和 www.itu.int/gddfi16）上公布协

作措施和最佳做法导则的综合草案，请您在 2016 年 4 月 25 日前将您的文稿以电子格式提交给

gsr@itu.int（篇幅最长两页）。 

单独的文稿也将公布。将在数字金融包容性全球对话期间推出各项协作措施并在 GSR 的最后

一天推出最佳做法导则。 

我期待能收到您的意见。借此机会，我也鼓励您注册参会。我谨提醒您在 GSR 召开之前预订

酒店并核实签证申办流程。签证指南、在线注册及其他食宿相关信息可查询 GSR16 网站：

www.itu.int/gsr16。 

 

顺致敬意！ 

 

[原件已签] 

 

主任 

布哈伊马•萨努 
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