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	جدول المحتويات
	التنظيم من أجل التحول الرقمي: تسريع وتيرة التوصيلية الشاملة والنفاذ والاستخدام الشاملَين
	جلسات خاصة
	المائدة المستديرة للرؤساء التنفيذيين للهيئات التنظيمية

	( نهج الإدارة المتكاملة – صوت ودور منظمي القطاعات (الطاقة، والمنافسة، والإذاعة، والمحتوى الرقمي، وحماية البيانات، والتمويل)؛
	( نهج الإدارة المتكاملة – صوت ودور منظمي القطاعات (الطاقة، والمنافسة، والإذاعة، والمحتوى الرقمي، وحماية البيانات، والتمويل)؛
	( تغيير الوضع التنظيمي من أجل التكيف مع نظام إيكولوجي متغير؛
	( تأثير الأدوات التنظيمية – التنظيم القائم على الأدلة.
	( لقد وضعت جائحة فيروس كورونا (كوفيد-19) التوصيلية الشاملة في طليعة جداول الأعمال العالمية وعلّمتنا أننا بحاجة إلى إعادة هيكلة جهودنا من أجل سد الفجوة الرقمية والتصدي للتحديات التي تحد من اعتماد النطاق العريض في المجتمعات الريفية والحضرية على السواء. ...
	( لقد وضعت جائحة فيروس كورونا (كوفيد-19) التوصيلية الشاملة في طليعة جداول الأعمال العالمية وعلّمتنا أننا بحاجة إلى إعادة هيكلة جهودنا من أجل سد الفجوة الرقمية والتصدي للتحديات التي تحد من اعتماد النطاق العريض في المجتمعات الريفية والحضرية على السواء. ...
	( أدت جائحة كوفيد-19 إلى التعجيل بالانتقال إلى برامج تنظيمية أكثر شمولية تحول تركيزها من كونها هيئة تنظيمية للنفاذ إلى كونها هيئة تنظيمية للتحول الرقمي. فالتعاون من خلال إجراءات منسقة عبر الوزارات واللوائح، بل وحتى البيئات هو شعار الوضع الطبيعي الجديد.
	( أدت جائحة كوفيد-19 إلى التعجيل بالانتقال إلى برامج تنظيمية أكثر شمولية تحول تركيزها من كونها هيئة تنظيمية للنفاذ إلى كونها هيئة تنظيمية للتحول الرقمي. فالتعاون من خلال إجراءات منسقة عبر الوزارات واللوائح، بل وحتى البيئات هو شعار الوضع الطبيعي الجديد.
	( التعاون هو السبيل للمضي قدماً، ولكن من المهم أيضاً الاتفاق على كيفية التعاون. واقترح المنظمون والمشاركون أن يعملوا كميسرين وشركاء تعاونيين وأن يعززوا المشاركة المؤسسية. وهذا يعني أن هيئة تنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يجب أن تكون أكثر مرونة وت...
	( التعاون هو السبيل للمضي قدماً، ولكن من المهم أيضاً الاتفاق على كيفية التعاون. واقترح المنظمون والمشاركون أن يعملوا كميسرين وشركاء تعاونيين وأن يعززوا المشاركة المؤسسية. وهذا يعني أن هيئة تنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات يجب أن تكون أكثر مرونة وت...
	( والمسألة الهامة التالية التي نوقشت هي أهمية البيانات المفتوحة في عمليات وضع السياسات والتنظيم القائمة على البيانات والقائمة على الأدلة. ويمكن لأدوات الاستقطاب الجماهيري تعزيز جمع البيانات وجلب أصوات المستعملين النهائيين. ويمكن أن تساعد البيانات المن...
	( والمسألة الهامة التالية التي نوقشت هي أهمية البيانات المفتوحة في عمليات وضع السياسات والتنظيم القائمة على البيانات والقائمة على الأدلة. ويمكن لأدوات الاستقطاب الجماهيري تعزيز جمع البيانات وجلب أصوات المستعملين النهائيين. ويمكن أن تساعد البيانات المن...
	( اتفق جميع المشاركين على اتباع المزيد من النُهُج الرائدة مثل منصات التجارب التنظيمية لإعادة البناء بشكل أفضل في عالم ما بعد جائحة كوفيد-19.
	( اتفق جميع المشاركين على اتباع المزيد من النُهُج الرائدة مثل منصات التجارب التنظيمية لإعادة البناء بشكل أفضل في عالم ما بعد جائحة كوفيد-19.
	( أدت حداثة القضايا وتعقيد التحول الابتكاري إلى إنشاء نظام إيكولوجي جديد، مما يعني أن لهيئات تنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مهمة أكثر أهمية - فهي بحاجة إلى أخذ زمام المبادرة من خلال القيادة التحويلية واعتماد نُهج جديدة ومعاد النظر فيها إزاء التن...
	( أدت حداثة القضايا وتعقيد التحول الابتكاري إلى إنشاء نظام إيكولوجي جديد، مما يعني أن لهيئات تنظيم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مهمة أكثر أهمية - فهي بحاجة إلى أخذ زمام المبادرة من خلال القيادة التحويلية واعتماد نُهج جديدة ومعاد النظر فيها إزاء التن...
	التدريب المشترك بين الاتحاد الدولي للاتصالات ومعهد التدريب في مجال الاتصالات في الولايات المتحدة

	( قوة التكنولوجيا وقدرتها على التكيف للجمع بين الناس كمجتمع عالمي يسمح لنا بالتفاعل في الظروف القصوى كتلك التي نواجهها بسبب الجائحة.
	( قوة التكنولوجيا وقدرتها على التكيف للجمع بين الناس كمجتمع عالمي يسمح لنا بالتفاعل في الظروف القصوى كتلك التي نواجهها بسبب الجائحة.
	( تراعي السياسات الفعّالة مزايا الاقتصاد الكلي من أجل تعظيم الفوائد الاجتماعية وتحقيق الثقة والمساءلة.
	( نحن اليوم في خضم التحول التكنولوجي الكبير المقبل إذ ننتقل من الشبكات المتكاملة ومسجلة الملكية إلى نظام إيكولوجي جديد لسلسلة التوريد يعتمد على تكنولوجيات مفتوحة وقابلة للتشغيل البيني ومصنفة تعمل بالاقتران مع معايير جديدة قابلة للتشغيل البيني تؤدي إلى...
	( نحن اليوم في خضم التحول التكنولوجي الكبير المقبل إذ ننتقل من الشبكات المتكاملة ومسجلة الملكية إلى نظام إيكولوجي جديد لسلسلة التوريد يعتمد على تكنولوجيات مفتوحة وقابلة للتشغيل البيني ومصنفة تعمل بالاقتران مع معايير جديدة قابلة للتشغيل البيني تؤدي إلى...
	( بالنسبة إلى التكنولوجيات التحويلية وتجاربها، فإن النفاذ إلى طيف الترددات الراديوية مهم للغاية. ويتعلق الأمر بتوفر مزيج مناسب من طيف النطاقات العالية والمتوسطة والمنخفضة من أجل تطوير التكنولوجيا الجديدة ونشرها بما يؤدي إلى الوفاء بمتطلبات التغطية وال...
	( بالنسبة إلى التكنولوجيات التحويلية وتجاربها، فإن النفاذ إلى طيف الترددات الراديوية مهم للغاية. ويتعلق الأمر بتوفر مزيج مناسب من طيف النطاقات العالية والمتوسطة والمنخفضة من أجل تطوير التكنولوجيا الجديدة ونشرها بما يؤدي إلى الوفاء بمتطلبات التغطية وال...
	( فوائد التكنولوجيا هائلة، ولكن بما أن التكنولوجيا تتطور، يتعين التصدي لبعض التحديات وبالتالي من المهم فهم متى وكيفية التدخل.
	( فوائد التكنولوجيا هائلة، ولكن بما أن التكنولوجيا تتطور، يتعين التصدي لبعض التحديات وبالتالي من المهم فهم متى وكيفية التدخل.
	( تصل التكنولوجيات الجديدة إلى السوق بشكل أسرع من قدرة المنظم على الاستجابة لها. وعند وصول التكنولوجيا الجديدة، لا تعرف دوائر الصناعة كيفية العمل مع المنظمين، ومن ثم يتعين على المنظمين تشجيع السلوك الجيد، والتكنولوجيات المختلفة لمختلف المستخدمين، والأ...
	( تصل التكنولوجيات الجديدة إلى السوق بشكل أسرع من قدرة المنظم على الاستجابة لها. وعند وصول التكنولوجيا الجديدة، لا تعرف دوائر الصناعة كيفية العمل مع المنظمين، ومن ثم يتعين على المنظمين تشجيع السلوك الجيد، والتكنولوجيات المختلفة لمختلف المستخدمين، والأ...
	( تؤدي الهيئات التنظيمية دوراً أساسياً في المجتمع من حيث تشجيع المنافسة وحماية المستهلك ومعالجة العوامل الخارجية. وينبغي وضع خط أساس معين للعمليات أو الممارسات التنظيمية الجيدة عبر الحدود.
	( تؤدي الهيئات التنظيمية دوراً أساسياً في المجتمع من حيث تشجيع المنافسة وحماية المستهلك ومعالجة العوامل الخارجية. وينبغي وضع خط أساس معين للعمليات أو الممارسات التنظيمية الجيدة عبر الحدود.
	( وينبغي أن تكون اللوائح أيضاً قائمة على الأدلة، وتقييم المخاطر، والامتثال للآراء المتباينة والمختلفة لأصحاب المصلحة. وعلى الرغم من أن التنظيم الذاتي والتنظيم المشترك مهمّان في الفضاء الرقمي، وأن التجريب التنظيمي يدعم الابتكار، من المهم جداً مراعاة أن...
	( وينبغي أن تكون اللوائح أيضاً قائمة على الأدلة، وتقييم المخاطر، والامتثال للآراء المتباينة والمختلفة لأصحاب المصلحة. وعلى الرغم من أن التنظيم الذاتي والتنظيم المشترك مهمّان في الفضاء الرقمي، وأن التجريب التنظيمي يدعم الابتكار، من المهم جداً مراعاة أن...
	( عندما يسلك بلد واحد طريقه الخاص، من الصعب للغاية على هذه التكنولوجيات عبر الوطنية أن تتكيف. ويواجه مشغلو السواتل نوعين من القضايا التنظيمية: قضايا الطيف والقضايا المتعلقة بوجود جسم في الفضاء الخارجي (حطام، حركة، تحكم، أو غير ذلك). وهناك الكثير من ال...
	( عندما يسلك بلد واحد طريقه الخاص، من الصعب للغاية على هذه التكنولوجيات عبر الوطنية أن تتكيف. ويواجه مشغلو السواتل نوعين من القضايا التنظيمية: قضايا الطيف والقضايا المتعلقة بوجود جسم في الفضاء الخارجي (حطام، حركة، تحكم، أو غير ذلك). وهناك الكثير من ال...
	سلسلة الطريق إلى أديس: القيادة من أجل التوصيل

	( ما هي العناصر التي تشكل قائداً عظيماً وما هي المهارات المطلوبة من قادة المستقبل؟
	( ما نوع القيادة المطلوبة لتمكين التحول الرقمي لكوكب برمته؟
	( ما هي دروس القيادة التي يمكن تطبيقها لمواجهة تحدي التوصيلية العالمية والشاملة بحلول عام 2030؟
	( ما الذي يتطلبه الأمر لتوجيه الأفراد من أجل تحقيق ما لا يمكن تصوره؟
	وعرض الحدث رؤى بشأن القيادة التي نحتاجها لتشكيل العالم وتوصيله.
	( قالت رولا غني، السيدة الأولى لأفغانستان: "يمكن للشباب تشكيل عالم المستقبل باستخدام المعرفة المتاحة بفضل التكنولوجيا".
	( قالت رولا غني، السيدة الأولى لأفغانستان: "يمكن للشباب تشكيل عالم المستقبل باستخدام المعرفة المتاحة بفضل التكنولوجيا".
	( وشدد ستيفن سبينغلر، الرئيس التنفيذي لشركة Intelsat ورئيس الرابطة الأوروبية لمشغلي السواتل (ESOA) على أهمية تحديد رؤية ملهمة وهدف ومهمة للقادة الشباب والموظفين الشباب في الوقت الحاضر.
	( وشدد ستيفن سبينغلر، الرئيس التنفيذي لشركة Intelsat ورئيس الرابطة الأوروبية لمشغلي السواتل (ESOA) على أهمية تحديد رؤية ملهمة وهدف ومهمة للقادة الشباب والموظفين الشباب في الوقت الحاضر.
	( وقال بدري يونس، مساعد المدير المشارك للاتصالات والملاحة الفضائية، الإدارة الوطنية للملاحة الجوية والفضاء (NASA)، معبراً عن أنواع القيادة الناجحة، إن القادة بحاجة إلى إلهام الأفرقة لاستكشاف حدود خيالهم. وأضاف: "إلهاماً للآخرين، يجب أن يكون القادة قاد...
	( وقال بدري يونس، مساعد المدير المشارك للاتصالات والملاحة الفضائية، الإدارة الوطنية للملاحة الجوية والفضاء (NASA)، معبراً عن أنواع القيادة الناجحة، إن القادة بحاجة إلى إلهام الأفرقة لاستكشاف حدود خيالهم. وأضاف: "إلهاماً للآخرين، يجب أن يكون القادة قاد...
	( وأضافت يولاندا كوبا، نائبة رئيس مجموعة MTN والمسؤولة عن أسواق جنوب وشرق إفريقيا، أن تحقيق توصيلية النطاق العريض العالمي سيتطلب التركيز على الشمول والابتكار والمسؤولية، لا سيما فيما يتعلق بتصميم منتجات على نحو مسؤول اجتماعياً وبيئياً وتسريع صنعها.
	( وأضافت يولاندا كوبا، نائبة رئيس مجموعة MTN والمسؤولة عن أسواق جنوب وشرق إفريقيا، أن تحقيق توصيلية النطاق العريض العالمي سيتطلب التركيز على الشمول والابتكار والمسؤولية، لا سيما فيما يتعلق بتصميم منتجات على نحو مسؤول اجتماعياً وبيئياً وتسريع صنعها.
	( وبالنسبة إلى وزيرة الاتصالات والرقمنة الغانية أورسولا أوسو-إيكوفول: "القيادة سبب وكل شيء آخر هو نتيجة لها".
	( وقال ر.س. شارما، رئيس هيئة تنظيم الاتصالات في الهند (TRAI)، إن القادة بحاجة إلى الشجاعة لاتباع بوصلاتهم. وأضاف: "في مجال التكنولوجيا، يجب أن تجد طريقك ولا تسلك المسار الذي سلكه الآخرون."
	( وقال ر.س. شارما، رئيس هيئة تنظيم الاتصالات في الهند (TRAI)، إن القادة بحاجة إلى الشجاعة لاتباع بوصلاتهم. وأضاف: "في مجال التكنولوجيا، يجب أن تجد طريقك ولا تسلك المسار الذي سلكه الآخرون."
	( وقالت ليدي مريم جامي، مؤسِسة شركة iamtheCOD ورئيسيتها التنفيذية، إنها "متطلعة للتغيير". وشددت على ذلك بقولها: "لقد أردت التأكد، حيث نشأت كامرأة وأصبحت مؤثرة وحصلت على مقعد في هذا العالم، إننا كنساء ننشئ الأنظمة ونغيرها".
	( وقالت ليدي مريم جامي، مؤسِسة شركة iamtheCOD ورئيسيتها التنفيذية، إنها "متطلعة للتغيير". وشددت على ذلك بقولها: "لقد أردت التأكد، حيث نشأت كامرأة وأصبحت مؤثرة وحصلت على مقعد في هذا العالم، إننا كنساء ننشئ الأنظمة ونغيرها".
	اجتماع الرابطات التنظيمية

	( اتفق المشاركون على أن رسم خرائط النطاق العريض أمر بالغ الأهمية لواضعي سياسات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمنظمين على حد سواء، مما يتيح لهم اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن الاستثمار في البنية التحتية للنطاق العريض، وتعزيز المنافسة الفعّالة من أجل تحقي...
	( اتفق المشاركون على أن رسم خرائط النطاق العريض أمر بالغ الأهمية لواضعي سياسات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والمنظمين على حد سواء، مما يتيح لهم اتخاذ قرارات مستنيرة بشأن الاستثمار في البنية التحتية للنطاق العريض، وتعزيز المنافسة الفعّالة من أجل تحقي...
	( وتضطلع الرابطات التنظيمية بدور حاسم في رسم خرائط النطاق العريض، لا سيما فيما يتعلق بنشر الأدوات والمبادئ التوجيهية التي وضعها كل من أعضاء بلدانهم والاتحاد. إن التعاون أمر ضروري على الصعيد الإقليمي والأقاليمي، ويمكن تطوير تنسيق نظم رسم خرائط النطاق ا...
	( وتضطلع الرابطات التنظيمية بدور حاسم في رسم خرائط النطاق العريض، لا سيما فيما يتعلق بنشر الأدوات والمبادئ التوجيهية التي وضعها كل من أعضاء بلدانهم والاتحاد. إن التعاون أمر ضروري على الصعيد الإقليمي والأقاليمي، ويمكن تطوير تنسيق نظم رسم خرائط النطاق ا...
	( واختتم المشاركون بتشجيع جميع الرابطات التنظيمية على التواصل مع الاتحاد فيما يتعلق برسم خرائط النطاق العريض، واستخدام أدوات الاتحاد ومنصاته لتبادل أفضل الممارسات وتحديد المبادئ المشتركة من أجل تنسيق المنهجيات ذات الصلة بجمع البيانات ورسم الخرائط. إن ...
	( واختتم المشاركون بتشجيع جميع الرابطات التنظيمية على التواصل مع الاتحاد فيما يتعلق برسم خرائط النطاق العريض، واستخدام أدوات الاتحاد ومنصاته لتبادل أفضل الممارسات وتحديد المبادئ المشتركة من أجل تنسيق المنهجيات ذات الصلة بجمع البيانات ورسم الخرائط. إن ...
	الفريق الاستشاري للصناعة المعني بقضايا التنمية (IAGDI) وكبار مسؤولي التنظيم من القطاع الخاص (CRO)
	توصيل الجيل في الندوة (GenerationConnect@GSR)

	( في حين أن مشاركة الشباب في العمليات التنظيمية كانت في كثير من الأحيان بعيدة وسلبية، فإن هناك العديد من الفوائد لإشراك الشباب في مثل تلك المناقشات. وانطلاقاً من تجربة الشباب الخاصة بهم فيما يتعلق بالمشاركة في مبادرة الاتحاد بشأن توصيل الجيل، شدد المت...
	( في حين أن مشاركة الشباب في العمليات التنظيمية كانت في كثير من الأحيان بعيدة وسلبية، فإن هناك العديد من الفوائد لإشراك الشباب في مثل تلك المناقشات. وانطلاقاً من تجربة الشباب الخاصة بهم فيما يتعلق بالمشاركة في مبادرة الاتحاد بشأن توصيل الجيل، شدد المت...
	( وأكد المتحدثون على أنه نظراً لطول عمليات السياسات وصعوبة تحقيق توافق الآراء بشأنها، فمن المهم تحقيق أقصى استفادة من التشريعات المعمول بها حالياً. وعلى سبيل المثال، ينطبق ذلك على التأكد من أن تعريفات النفاذ الشامل تلبي توقعات الشباب الذين يبحثون عن خ...
	( وأكد المتحدثون على أنه نظراً لطول عمليات السياسات وصعوبة تحقيق توافق الآراء بشأنها، فمن المهم تحقيق أقصى استفادة من التشريعات المعمول بها حالياً. وعلى سبيل المثال، ينطبق ذلك على التأكد من أن تعريفات النفاذ الشامل تلبي توقعات الشباب الذين يبحثون عن خ...
	( واتفق المتحدثون على أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نفسها توفر مزيداً من الفرص للتفاعل مع الشباب. وأشاروا إلى الآليات غير المباشرة، على سبيل المثال عند إجراء المشاورات العامة عبر الإنترنت للوصول إلى جمهور أوسع والآليات المباشرة مثل استخدام وسائل ا...
	( واتفق المتحدثون على أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات نفسها توفر مزيداً من الفرص للتفاعل مع الشباب. وأشاروا إلى الآليات غير المباشرة، على سبيل المثال عند إجراء المشاورات العامة عبر الإنترنت للوصول إلى جمهور أوسع والآليات المباشرة مثل استخدام وسائل ا...
	( وسيكون المجتمع التنظيمي قادراً على تعزيز السياسات المبتكرة المستقبلية من خلال قياس المسافة بين التنظيم وتوقعات الشباب، ومن خلال توفير فضاءات للتواصل المستمر مع الشباب (وهم أكبر مجموعة من مستهلكي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات) بشأن احتياجاتهم.
	( وسيكون المجتمع التنظيمي قادراً على تعزيز السياسات المبتكرة المستقبلية من خلال قياس المسافة بين التنظيم وتوقعات الشباب، ومن خلال توفير فضاءات للتواصل المستمر مع الشباب (وهم أكبر مجموعة من مستهلكي تكنولوجيا المعلومات والاتصالات) بشأن احتياجاتهم.
	( وحدد المتحدثون، في المناقشة التي دارت بشأن كيفية التنظيم للمستقبل، ثلاثة تحديات: التخفيف من الفجوة الرقمية؛ الأمن والخصوصية للتكنولوجيات الناشئة؛ وتحديد الهوية والاستيقان لأغراض تقديم خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لا سيما فيما يتعلق بالشمول ...
	( وحدد المتحدثون، في المناقشة التي دارت بشأن كيفية التنظيم للمستقبل، ثلاثة تحديات: التخفيف من الفجوة الرقمية؛ الأمن والخصوصية للتكنولوجيات الناشئة؛ وتحديد الهوية والاستيقان لأغراض تقديم خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، لا سيما فيما يتعلق بالشمول ...
	( وإضافةً إلى الدور البارز للشباب كمستخدمين، من المرجح أيضاً أن يُوظَفوا في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، كما أشار أحد المتحدثين إلى أن 44 مليون شخص حالياً يعملون بشكل مباشر أو غير مباشر في صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. ويمكن أن يكون له...
	( وإضافةً إلى الدور البارز للشباب كمستخدمين، من المرجح أيضاً أن يُوظَفوا في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، كما أشار أحد المتحدثين إلى أن 44 مليون شخص حالياً يعملون بشكل مباشر أو غير مباشر في صناعة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات. ويمكن أن يكون له...
	شبكة المرأة من أجل المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات (NoW4WTDC)

	( حاجة المرأة للتعبير عن اهتمام شخصي بالقطاع، وقيادة التغيير لتحقيق النتائج المرجوة المتمثلة في مزيد من النساء في المناصب القيادية في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	( حاجة المرأة للتعبير عن اهتمام شخصي بالقطاع، وقيادة التغيير لتحقيق النتائج المرجوة المتمثلة في مزيد من النساء في المناصب القيادية في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
	( تهيئة بيئة عمل داعمة لازدهار المرأة فيها، بما في ذلك جعل المناصب القيادية أكثر جاذبية. ويتضمن ذلك برامج للمساعدة في تطوير المواهب النسائية في الأدوار المتعلقة بالتكنولوجيا، مع دعم كل من الحكومة والقطاع الخاص لأربعة مجالات: التعليم والخبرة والمشاركة ...
	( تهيئة بيئة عمل داعمة لازدهار المرأة فيها، بما في ذلك جعل المناصب القيادية أكثر جاذبية. ويتضمن ذلك برامج للمساعدة في تطوير المواهب النسائية في الأدوار المتعلقة بالتكنولوجيا، مع دعم كل من الحكومة والقطاع الخاص لأربعة مجالات: التعليم والخبرة والمشاركة ...
	( الاستفادة من الفرص المتاحة لأعضاء القطاعات كما هو الحال بالنسبة إلى الدول الأعضاء في الاتحاد. وتشمل هذه الفرص استغلال منصات مشاركة القطاع الخاص في قطاع تنمية الاتصالات، والبحث النشط عن إشراك القطاع الخاص في الوفود الوطنية، والمشاركة في المشاورات الو...
	( الاستفادة من الفرص المتاحة لأعضاء القطاعات كما هو الحال بالنسبة إلى الدول الأعضاء في الاتحاد. وتشمل هذه الفرص استغلال منصات مشاركة القطاع الخاص في قطاع تنمية الاتصالات، والبحث النشط عن إشراك القطاع الخاص في الوفود الوطنية، والمشاركة في المشاورات الو...
	( الاستفادة من نماذج يُحتذى بها، مع التركيز النشط على جذب النساء إلى الأدوار التقنية. وإقراراً بأن ذلك قد يستغرق وقتاً أطول، أكدت المناقشات أيضاً على أهمية اتخاذ تدابير للاحتفاظ بالنساء في تلك الأدوار، وكذلك إثبات تحقيق النجاح من خلال النماذج الحالية ...
	( الاستفادة من نماذج يُحتذى بها، مع التركيز النشط على جذب النساء إلى الأدوار التقنية. وإقراراً بأن ذلك قد يستغرق وقتاً أطول، أكدت المناقشات أيضاً على أهمية اتخاذ تدابير للاحتفاظ بالنساء في تلك الأدوار، وكذلك إثبات تحقيق النجاح من خلال النماذج الحالية ...
	( تعزيز الميزات التي تعزز إمكانات القيادة بما في ذلك التركيز على الاستماع، والإيمان بالذات، والاستفادة من شبكات الدعم، والتحفيز الذاتي في القيام بالأدوار ذات الصلة، والقضاء على الشك في القدرات الذاتية.
	( تعزيز الميزات التي تعزز إمكانات القيادة بما في ذلك التركيز على الاستماع، والإيمان بالذات، والاستفادة من شبكات الدعم، والتحفيز الذاتي في القيام بالأدوار ذات الصلة، والقضاء على الشك في القدرات الذاتية.
	( استكشاف الفرص الناجمة عن توسع القطاع، وإذكاء وعي الشابات وتعريفهن بالمسارات المهنية الممكنة لتولي الأدوار التنفيذية، ووضع المساعدة المطلوبة التي تحتاجها النساء في إطار مسار النمو.
	( استكشاف الفرص الناجمة عن توسع القطاع، وإذكاء وعي الشابات وتعريفهن بالمسارات المهنية الممكنة لتولي الأدوار التنفيذية، ووضع المساعدة المطلوبة التي تحتاجها النساء في إطار مسار النمو.
	( الإقرار بدور الإرشاد في عملية النمو.
	الجلسات الأساسية
	حفل الافتتاح
	الجلسة 1: التوصيلية من أجل التحول الرقمي: وسائل التمكين التنظيمية

	( أقرت اللجنة بأهمية التوصيلية ومعالجة الفجوة الرقمية لتعزيز النمو الاقتصادي ودفع الإدماج الاجتماعي وتمكين التحول الرقمي.
	( أقرت اللجنة بأهمية التوصيلية ومعالجة الفجوة الرقمية لتعزيز النمو الاقتصادي ودفع الإدماج الاجتماعي وتمكين التحول الرقمي.
	( هناك ثلاثة عوائق أساسية تحول دون التحول الرقمي، لا سيما في الاقتصادات النامية والناشئة، وهي: الفجوة الرقمية، لا سيما بين المناطق الحضرية والريفية؛ وتعزيز الثقة والأمان من حيث استخدام البيانات وخصوصيتها؛ ونشر التكنولوجيات الرقمية والبنية التحتية لتكو...
	( هناك ثلاثة عوائق أساسية تحول دون التحول الرقمي، لا سيما في الاقتصادات النامية والناشئة، وهي: الفجوة الرقمية، لا سيما بين المناطق الحضرية والريفية؛ وتعزيز الثقة والأمان من حيث استخدام البيانات وخصوصيتها؛ ونشر التكنولوجيات الرقمية والبنية التحتية لتكو...
	( لا يتعلق الأمر فقط بكيفية تحفيز تحقيق التغطية للأفراد غير الموصولين أو الذين لديهم نفاذ محدود، وإنما يتعلق أيضاً بكيفية التأكد من أولئك الذين يمكنهم الحصول على الخدمة، ولكنهم لن يعتمدوها. فكيف نصل إلى هؤلاء المستهلكين أيضاً؟
	( لا يتعلق الأمر فقط بكيفية تحفيز تحقيق التغطية للأفراد غير الموصولين أو الذين لديهم نفاذ محدود، وإنما يتعلق أيضاً بكيفية التأكد من أولئك الذين يمكنهم الحصول على الخدمة، ولكنهم لن يعتمدوها. فكيف نصل إلى هؤلاء المستهلكين أيضاً؟
	( لا يمكن فصل النفاذ إلى الخدمات الصحية عن بُعد عن النفاذ إلى النطاق العريض بشكل عام. وتستمر المؤسسات الحيوية، وبرامج الإقراض ذات النقاط الساخنة، والجهود المجتمعية الأخرى في سد الفجوة، ولا سيما فيما يتعلق بالرعاية الصحية حيث يكون التوصيل المنزلي عالي ...
	( لا يمكن فصل النفاذ إلى الخدمات الصحية عن بُعد عن النفاذ إلى النطاق العريض بشكل عام. وتستمر المؤسسات الحيوية، وبرامج الإقراض ذات النقاط الساخنة، والجهود المجتمعية الأخرى في سد الفجوة، ولا سيما فيما يتعلق بالرعاية الصحية حيث يكون التوصيل المنزلي عالي ...
	( لقد شهدنا مؤخراً أهمية القدرة على الصمود في المجال الرقمي، إذ تمكنت البلدان التي لديها شبكة اتصالات أرضية وساتلية قوية من الحفاظ على زيادة تدفق الحركة بسبب التدابير المرتبطة بالحجر والعمل عن بُعد.
	( لقد شهدنا مؤخراً أهمية القدرة على الصمود في المجال الرقمي، إذ تمكنت البلدان التي لديها شبكة اتصالات أرضية وساتلية قوية من الحفاظ على زيادة تدفق الحركة بسبب التدابير المرتبطة بالحجر والعمل عن بُعد.
	( إن كيفية إنفاذ اللوائح لتقاسم البنية التحتية أمر ذو أهمية كبيرة لأن المنظمين يريدون تحقيق استخدام أقصى للموارد، مع الحدّ من الحواجز المتعلقة بالدخول والمنافسة المتزايدة. ويحتاج المنظمون مع ذلك إلى إيجاد توازن بين تحقيق هذه الأهداف مع عدم تعريض الاست...
	( إن كيفية إنفاذ اللوائح لتقاسم البنية التحتية أمر ذو أهمية كبيرة لأن المنظمين يريدون تحقيق استخدام أقصى للموارد، مع الحدّ من الحواجز المتعلقة بالدخول والمنافسة المتزايدة. ويحتاج المنظمون مع ذلك إلى إيجاد توازن بين تحقيق هذه الأهداف مع عدم تعريض الاست...
	( وأفاد المشاركون أن الهدف من التنظيم المشجع على للاستثمار هو تحقيق توازن دقيق بين تشجيع المشغلين على مواصلة الاستثمار وأيضاً على تقاسم موارد الشبكة. ويعتبر التنظيم القائم على البيانات في جوهر هذا الأمر لأنه يمكن أن يقود الأسواق في الاتجاه الصحيح ويمك...
	( وأفاد المشاركون أن الهدف من التنظيم المشجع على للاستثمار هو تحقيق توازن دقيق بين تشجيع المشغلين على مواصلة الاستثمار وأيضاً على تقاسم موارد الشبكة. ويعتبر التنظيم القائم على البيانات في جوهر هذا الأمر لأنه يمكن أن يقود الأسواق في الاتجاه الصحيح ويمك...
	( على الحكومة أن تضطلع بدور في الاستثمار في المجالات التي لا يستثمر فيها المشغلون بغية الحد من الفجوة الرقمية.
	( يحتاج المنظمون أيضاً إلى النظر في توفير الأطر والأدوات اللازمة لتمكين المشغلين الصغار والمتوسطين من تقديم منتجات مبتكرة للمستخدمين النهائيين. وعلى سبيل المثال، فيما يتعلق بقطاعات الأعمال أو حتى إيجاد المكان المناسب كلما أمكن تطوير منتجات رقمية. ومثل...
	( يحتاج المنظمون أيضاً إلى النظر في توفير الأطر والأدوات اللازمة لتمكين المشغلين الصغار والمتوسطين من تقديم منتجات مبتكرة للمستخدمين النهائيين. وعلى سبيل المثال، فيما يتعلق بقطاعات الأعمال أو حتى إيجاد المكان المناسب كلما أمكن تطوير منتجات رقمية. ومثل...
	الجلسة 2: التمويل من أجل توفير توصيلية ميسورة التكلفة، ونفاذ واستخدام فعالين

	( يتعلق الأمر بمعالجة فجوة التوصيلية من خلال اعتماد نهج محايد تكنولوجياً لدى نشر الألياف، والنفاذ إلى الاتصالات الراديوية وتلبية الطلب في الأسواق التي لا يتم فيها تلبية الطلب، وعلى وجه الخصوص فيما يتعلق بالميل الأخير.
	( يتعلق الأمر بمعالجة فجوة التوصيلية من خلال اعتماد نهج محايد تكنولوجياً لدى نشر الألياف، والنفاذ إلى الاتصالات الراديوية وتلبية الطلب في الأسواق التي لا يتم فيها تلبية الطلب، وعلى وجه الخصوص فيما يتعلق بالميل الأخير.
	( نحتاج إلى التفكير في نموذج هجين يراعي الطرائق التقليدية للتمويل جنباً إلى جنب مع طرائق أكثر ابتكاراً مثل استخدام سلسلة الكتل والعملة المشفرة والسندات الرقمية والترميز في الميل الأخير باستخدام الذكاء الاصطناعي والمصادر المفتوحة. ويتعلق الأمر باختبار ...
	( نحتاج إلى التفكير في نموذج هجين يراعي الطرائق التقليدية للتمويل جنباً إلى جنب مع طرائق أكثر ابتكاراً مثل استخدام سلسلة الكتل والعملة المشفرة والسندات الرقمية والترميز في الميل الأخير باستخدام الذكاء الاصطناعي والمصادر المفتوحة. ويتعلق الأمر باختبار ...
	( علينا أن ننظر في البنية التحتية واللوائح والسياسات وأشكال التمويل المناسبة للغرض. وستتطلب البنية التحتية والنموذج الهجينان أيضاً تمويلًا هجيناً. وعلينا أيضاً أن نتعاون بشكل أكبر عبر القطاعات لتمويل الوصول إلى المناطق الريفية ومعالجة الطلب الذي لم تت...
	( علينا أن ننظر في البنية التحتية واللوائح والسياسات وأشكال التمويل المناسبة للغرض. وستتطلب البنية التحتية والنموذج الهجينان أيضاً تمويلًا هجيناً. وعلينا أيضاً أن نتعاون بشكل أكبر عبر القطاعات لتمويل الوصول إلى المناطق الريفية ومعالجة الطلب الذي لم تت...
	( من الضروري وجود بيئة تمكينية يمكن التنبؤ بها، وخريطة طريق واضحة للمساعدة في تحديد الجهات الفاعلة التي ستُساهم في تحقيق هذه الأهداف، وأخيراً آلية تمويل مع وجود إدارة رشيدة. ويعد الابتكار والتفكير خارج الصندوق عاملَين ضروريين لبلوغ هذه الأهداف، فضلاً ...
	( من الضروري وجود بيئة تمكينية يمكن التنبؤ بها، وخريطة طريق واضحة للمساعدة في تحديد الجهات الفاعلة التي ستُساهم في تحقيق هذه الأهداف، وأخيراً آلية تمويل مع وجود إدارة رشيدة. ويعد الابتكار والتفكير خارج الصندوق عاملَين ضروريين لبلوغ هذه الأهداف، فضلاً ...
	( يعد اعتماد نهج إدارة كامل للتعاون الرقمي والتنسيق أمراً حاسماً لتحقيق توصيلية عالمية على النحو المعبر عنه في بيان لجنة النطاق العريض المعنية بالتنمية المستدامة. ويتطلب أيضاً بنية تحتية للنطاق العريض ما يعني أنه يتعين على جهة ما الاستثمار، وجهة أخرى ...
	( يعد اعتماد نهج إدارة كامل للتعاون الرقمي والتنسيق أمراً حاسماً لتحقيق توصيلية عالمية على النحو المعبر عنه في بيان لجنة النطاق العريض المعنية بالتنمية المستدامة. ويتطلب أيضاً بنية تحتية للنطاق العريض ما يعني أنه يتعين على جهة ما الاستثمار، وجهة أخرى ...
	الجلسة 3: التنظيم من أجل الابتكار

	( بذلت أغلب الصناعات والحكومات جهوداً لوضع استراتيجيات رقمية مبتكرة، وبينما يركز البعض على عدد قليل من المكونات في التحول الرقمي، يركز البعض الآخر على وضع استراتيجية أكثر شمولية باستخدام هذه التكنولوجيات الناشئة.
	( بذلت أغلب الصناعات والحكومات جهوداً لوضع استراتيجيات رقمية مبتكرة، وبينما يركز البعض على عدد قليل من المكونات في التحول الرقمي، يركز البعض الآخر على وضع استراتيجية أكثر شمولية باستخدام هذه التكنولوجيات الناشئة.
	( اتفق المتحدثون على أن الابتكار التنظيمي والتنسيق التنظيمي عبر القطاعات يعززان ريادة الأعمال المحلية. وتعد بيئات التجارب التنظيمية حلولًا مبتكرة وممتازة، وقد نوقشت حالة كولومبيا بتوسع؛ إذ حظيت المبادرة بتعليقات إيجابية للغاية من أصحاب المصلحة في القط...
	( اتفق المتحدثون على أن الابتكار التنظيمي والتنسيق التنظيمي عبر القطاعات يعززان ريادة الأعمال المحلية. وتعد بيئات التجارب التنظيمية حلولًا مبتكرة وممتازة، وقد نوقشت حالة كولومبيا بتوسع؛ إذ حظيت المبادرة بتعليقات إيجابية للغاية من أصحاب المصلحة في القط...
	( عند مناقشة تطوير الجيل الخامس في المناطق الحضرية والريفية، لوحظ أنه عندما يفكر المنظمون في كيفية تطوير اللوائح، فمن المهم التفكير في حيادية التكنولوجيا ومرونتها. إن الحياد التكنولوجي أمر مهم، لأنه لا يعني أن جميع التكنولوجيات تعامل على قدم المساواة،...
	( عند مناقشة تطوير الجيل الخامس في المناطق الحضرية والريفية، لوحظ أنه عندما يفكر المنظمون في كيفية تطوير اللوائح، فمن المهم التفكير في حيادية التكنولوجيا ومرونتها. إن الحياد التكنولوجي أمر مهم، لأنه لا يعني أن جميع التكنولوجيات تعامل على قدم المساواة،...
	( فيما يتعلق بالسياسات الرئيسية والتدابير التنظيمية اللازمة لتعميق النفاذ الرقمي إلى البنية التحتية والمسار انطلاقاً من سلسلة القيمة، لوحظ أن تقارب الاتصالات والمنصات الرقمية والتكنولوجيات الجديدة يغير طبيعة منتجات وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالا...
	( فيما يتعلق بالسياسات الرئيسية والتدابير التنظيمية اللازمة لتعميق النفاذ الرقمي إلى البنية التحتية والمسار انطلاقاً من سلسلة القيمة، لوحظ أن تقارب الاتصالات والمنصات الرقمية والتكنولوجيات الجديدة يغير طبيعة منتجات وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالا...
	( يجب أن يتحلى المنظمون بالمرونة عند تبني نماذج جديدة وتعاونية لمواجهة التحديات التي تفرضها الطبيعة السريعة للتكنولوجيات الناشئة في السوق. وقال أحد المتحدثين: لا يمكننا التنبؤ بمستقبل التكنولوجيا، ولكن علينا أن نكون قادرين على التكيف معها، وجزء من إرس...
	( يجب أن يتحلى المنظمون بالمرونة عند تبني نماذج جديدة وتعاونية لمواجهة التحديات التي تفرضها الطبيعة السريعة للتكنولوجيات الناشئة في السوق. وقال أحد المتحدثين: لا يمكننا التنبؤ بمستقبل التكنولوجيا، ولكن علينا أن نكون قادرين على التكيف معها، وجزء من إرس...
	الجلسة 4: الشمول الرقمي الآمن – حماية الأطفال على الإنترنت

	( تدور الحلول التي اقترحها المتحدثون وتوصياتهم بشأن اللوائح الخاصة بحماية الأطفال على الإنترنت حول المفاهيم الثلاثة للحماية والوقاية والتغيير الاستباقي. وتم التأكيد على التعليم وإذكاء الوعي بوصفهما أداتين واسِعَتي النطاق يتعين تنفيذهما عبر القطاعات وا...
	( تدور الحلول التي اقترحها المتحدثون وتوصياتهم بشأن اللوائح الخاصة بحماية الأطفال على الإنترنت حول المفاهيم الثلاثة للحماية والوقاية والتغيير الاستباقي. وتم التأكيد على التعليم وإذكاء الوعي بوصفهما أداتين واسِعَتي النطاق يتعين تنفيذهما عبر القطاعات وا...
	( وناقش المتحدثون جانبين مهمين لإيجاد حلول مستقبلية لحماية الأطفال عبر الإنترنت، ويتسمان بالإيجابية والفائدة وقائمان على الأدلة.
	( وناقش المتحدثون جانبين مهمين لإيجاد حلول مستقبلية لحماية الأطفال عبر الإنترنت، ويتسمان بالإيجابية والفائدة وقائمان على الأدلة.
	○ الأول يتمثل في التحديد المشترك للحلول التي تضم خبرات المتخصصين في مختلف القطاعات.
	○ وعلاوةً على ذلك، ينبغي إشراك الأطفال والشباب في عملية تحديد الحلول التي تلبي احتياجاتهم. وفي الواقع، يجب إشراك الشباب بتنوعهم في عملية إنشاء منصات رقمية آمنة، وتعزيز الشعور بالمسؤولية المشتركة داخل المجتمع أيضاً. وثانياً، يجب أن تتناول الحلول التي ي...
	○ وعلاوةً على ذلك، ينبغي إشراك الأطفال والشباب في عملية تحديد الحلول التي تلبي احتياجاتهم. وفي الواقع، يجب إشراك الشباب بتنوعهم في عملية إنشاء منصات رقمية آمنة، وتعزيز الشعور بالمسؤولية المشتركة داخل المجتمع أيضاً. وثانياً، يجب أن تتناول الحلول التي ي...

	( عند وضع حلول عالمية لحماية الأطفال عبر الإنترنت، وافق المتحدثون على معالجة الاحتياجات المحلية للطفل بشكل منفصل بدلاً من سياسة "مقاس واحد يناسب الجميع".
	( عند وضع حلول عالمية لحماية الأطفال عبر الإنترنت، وافق المتحدثون على معالجة الاحتياجات المحلية للطفل بشكل منفصل بدلاً من سياسة "مقاس واحد يناسب الجميع".
	الجلسة 5: الشراكات من أجل التحول الرقمي

	( يجب تعديل اللوائح لتناسب الاقتصادات المختلفة بدلاً من تصميمها بنهج "مقاس واحد يناسب الجميع".
	( في حين أن التنظيم التعاوني يساعد البلدان على تحقيق التحول الرقمي، يظل التركيز بالنسبة للكثيرين على النفاذ وميسورية التكاليف وهو ما يتطلب نموذجاً سياساتياً هجيناً يتيح الاستثمار وتوفير المحتوى وحماية المستهلك بالإضافة إلى تحقيق الأهداف الاقتصادية وال...
	( في حين أن التنظيم التعاوني يساعد البلدان على تحقيق التحول الرقمي، يظل التركيز بالنسبة للكثيرين على النفاذ وميسورية التكاليف وهو ما يتطلب نموذجاً سياساتياً هجيناً يتيح الاستثمار وتوفير المحتوى وحماية المستهلك بالإضافة إلى تحقيق الأهداف الاقتصادية وال...
	( عززت الجائحة من أهمية التعاون لأنها جمعت بين مختلف الجهات الفاعلة لتلبية احتياجات المستخدمين. وعودةً إلى الوضع الطبيعي، ينبغي أن يغتنم واضعو السياسات الفرصة لاتباع نهج أكثر توازناً تُعطى فيه الأولوية للتوصيلية التحويلية والمفيدة للجميع وحيث يكون الم...
	( عززت الجائحة من أهمية التعاون لأنها جمعت بين مختلف الجهات الفاعلة لتلبية احتياجات المستخدمين. وعودةً إلى الوضع الطبيعي، ينبغي أن يغتنم واضعو السياسات الفرصة لاتباع نهج أكثر توازناً تُعطى فيه الأولوية للتوصيلية التحويلية والمفيدة للجميع وحيث يكون الم...
	( يجب أن تكون القرارات التنظيمية مستندة إلى الأدلة وصالحة للمستقبل لتتكيف مع النظام الإيكولوجي المتغير. وعلى سبيل المثال، يلزم وجود نظم ترخيص للخدمة والتكنولوجيا المحايدة من أجل الاستجابة بشكل استباقي لنماذج الأعمال الجديدة. ويجب على المنظمين، أثناء ا...
	( يجب أن تكون القرارات التنظيمية مستندة إلى الأدلة وصالحة للمستقبل لتتكيف مع النظام الإيكولوجي المتغير. وعلى سبيل المثال، يلزم وجود نظم ترخيص للخدمة والتكنولوجيا المحايدة من أجل الاستجابة بشكل استباقي لنماذج الأعمال الجديدة. ويجب على المنظمين، أثناء ا...
	( إن العمل والتعاون مع المنظمين بشأن الحوافز أمر أساسي للقطاع الخاص لتعزيز مصالح المستهلكين. وتتعلق التوصيلية التي تركز على الإنسان بتوصيل الأفراد، وإمكانية ضمان توصيلية وأجهزة ذات نطاق عريض بأسعار ميسورة، وجعل الأشخاص الذين لم يخضعوا لتدريب إلكتروني ...
	( إن العمل والتعاون مع المنظمين بشأن الحوافز أمر أساسي للقطاع الخاص لتعزيز مصالح المستهلكين. وتتعلق التوصيلية التي تركز على الإنسان بتوصيل الأفراد، وإمكانية ضمان توصيلية وأجهزة ذات نطاق عريض بأسعار ميسورة، وجعل الأشخاص الذين لم يخضعوا لتدريب إلكتروني ...
	( يعد ضمان إجراء حوار شامل واستشاري بين المنظمين وجميع أصحاب المصلحة المعنيين في الصناعة للاستفادة من خبرة الصناعة أمراً أساسياً للتحسين والتغلب على العقبات وتطوير المهارات. ويعد الحصول على توصيلية مناسبة في جميع المجالات مسألةً اقتصاديةً أساساً، وليس...
	( يعد ضمان إجراء حوار شامل واستشاري بين المنظمين وجميع أصحاب المصلحة المعنيين في الصناعة للاستفادة من خبرة الصناعة أمراً أساسياً للتحسين والتغلب على العقبات وتطوير المهارات. ويعد الحصول على توصيلية مناسبة في جميع المجالات مسألةً اقتصاديةً أساساً، وليس...
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