[bookmark: _Toc520005842]Croacia (indicativo de país +385)
Comunicación del 21.III.2016:
La Croatian Regulatory Authority for Network Industries (HAKOM), Zagreb, anuncia el nuevo plan de numeración para Croacia.
a)	Visión general:
	La longitud mínima del número (excluyendo el indicativo de país) es       6    			 dígitos.
	La longitud máxima del número (excluyendo el indicativo de país) es     10   	 dígitos.

b)	Enlace a la base de datos nacional con números UIT-T E.164 asignados en el plan nacional de numeración: 
	http://www.hakom.hr/default.aspx?id=817

c)	Enlace a la base de datos en tiempo real en que se reflejan los números UIT-T E.164 transportados:
	http://www.hakom.hr/default.aspx?id=62

d)	Detalle del plan de numeración:

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)

	[bookmark: _GoBack]NDC (indicativo nacional de destino) o cifras iniciales del N(S)N (número nacional (significativo))
	Longitud del número N(S)N[footnoteRef:1] [1: 	La longitud del número NSN también incluye los dígitos del NDC.] 

	Utilización del número E.164
	Información adicional

	
	Longitud máxima
	Longitud mínima
	
	

	1
	8
	8
	Número geográfico
	Condado de Zagreb y Ciudad de Zagreb

	20
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Dubrovnik-Neretva 

	21
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Split‑Dalmatia 

	22
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Šibenik‑Knin 

	23
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Zadar 

	2x
	-
	-
	Reservado
	x = 4-9

	31
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Osijek‑Baranja 

	32
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Vukovar-Srijem 

	33
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Virovitica-Podravina 

	34
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Požega‑Slavonia 

	35
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Brod‑Posavina 

	3x
	-
	-
	Reservado
	x = 0, 6-9

	40
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Međimurje 

	42
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Varaždin 

	43
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Bjelovar-Bilogora 

	44
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Sisak‑Moslavina 

	47
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Karlovac 

	48
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Koprivnica-Križevci 

	49
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Krapina‑Zagorje 

	4x
	-
	-
	Reservado
	x = 1, 5-6

	51
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Primorsko-goranska 

	52
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Istra 

	53
	9
	8
	Número geográfico
	Condado de Lika‑Senj 

	5x
	-
	-
	Reservado
	x = 0, 4-9

	60
	8
	6
	Número no geográfico – con recargo 
	Servicios generales

	609[footnoteRef:2] [2: 	De conformidad con la Ley de ayuda humanitaria.] 

	8
	6
	Número no geográfico – con recargo
	Servicios humanitarios

	61
	8
	6
	Número no geográfico – con recargo
	Servicios de televoto

	64
	8
	8
	Número no geográfico – con recargo
	Servicios para adultos

	65
	8
	8
	Número no geográfico – con recargo
	Servicios de Juegos de azar

	69
	8
	8
	Número no geográfico – con recargo
	Servicios para los niños

	6x
	-
	-
	Reservado
	x = 2, 3, 6-8

	72
	8
	8
	Número no geográfico
	Servicios de número de acceso universal 

	74
	8
	8
	Número no geográfico
	Servicios de número personal

	75
	8
	8
	Número no geográfico
	Servicios de número personal

	76
	8
	8
	Número no geográfico
	Servicios de acceso a Internet 

	77
	8
	8
	Número no geográfico
	Servicios de acceso a Internet

	7x
	-
	-
	Reservado
	x = 0, 1, 3, 8, 9

	800
	9
	7
	Número no geográfico – Servicio de llamada gratuita
	-

	801
	9
	7
	Número no geográfico – Servicio de llamada gratuita
	Servicios de tarjeta de llamada

	890xy
	10
	10
	Número no geográfico – servicios M2M 
	Disponible 
x, y = 0-9

	89xy
	10
	10
	Número no geográfico – servicios M2M
	Disponible
x = 1-4, y = 0-9

	89xy
	10
	10
	Número no geográfico – servicios M2M
	Reservado 
x = 5-9, y = 0-9

	8x
	-
	-
	Reservado
	x = 1-8

	901
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	90x
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Disponible
x = 2-9

	91
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	92
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	93
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Disponible

	94
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Disponible

	95
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	96
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Disponible

	970
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	9751
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	975x
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Disponible
x = 2-9

	976
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	977
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	979
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	97x
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Disponible
x = 1-4, 8

	98
	9
	8
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	99
	9
	9
	Número no geográfico – servicios en la red móvil de comunicaciones electrónicas
	Asignado

	112
	3
	3
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Número de llamada de urgencia único europeo

	116
	6
	6
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Reservado

	116000
	6
	6
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Línea de urgencia para niños desaparecidos

	116006
	6
	6
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Línea de urgencia para víctimas de delitos

	116111
	6
	6
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Línea de ayuda a la infancia

	116117
	6
	6
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Servicios médicos (no emergencias)

	116123
	6
	6
	Indicativo abreviado europeo armonizado
	Línea de ayuda para apoyo emocional

	118
	5
	5
	Tarifa normal/tarifa con recargo
	Servicios de consulta del directorio

	192
	3
	3
	Servicios de emergencia
	Policía 

	193
	3
	3
	Servicios de emergencia
	Bomberos

	194
	3
	3
	Servicios de emergencia
	Ayuda de emergencia

	195
	3
	3
	Servicios de emergencia
	Centro Nacional de Búsqueda y Rescate en el Mar

	1987
	4
	4
	Servicios de emergencia
	Asistencia en carretera


Contacto:
Croatian Regulatory Authority for Network Industries (HAKOM)
Departamento de redes y servicios de comunicaciones 
Roberta Frangeša Mihanovića 9 
10110 ZAGREB 
Croacia
Tel.:	+385 (0)1 700 70 07 (Switch-board)
Fax:	+385 (0)1 700 70 70
Email:	eoperator@hakom.hr; (Robert.Vulas@hakom.hr);
URL:	www.hakom.hr
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