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 تمهيـد
هو هيئة دائاة في الاتحاد الدولي  (ITU-T)الاتحاد الدولي للاتصالات وكالة اتخصصة للأام المتحدة في ايدان الاتصالات. وقطاع تقييس الاتصالات 

ت على للاتصالات. وهو اسؤول عن دراسة المسائل التقنية والمسائل المتعلقة بالتشغيل والتعريفة، وإصدار التوصيات بشأنها بغرض تقييس الاتصالا
 الصعيد العالمي.

 المواضيع التي يجب أن تدرسها لجان الدراسات التابعة لقطاع تقييس التي تجتاع ارة كل أربع سنوات (WTSA)وتحدد الجاعية العالمية لتقييس الاتصالات 
 الاتصالات وأن تُصدر توصيات بشأنها.

 الصادر عن الجاعية العالمية لتقييس الاتصالات. 1وتتم الموافقة على هذه التوصيات وفقاً للإجراء الموضح في القرار رقم 
ية ان اختصاص قطاع تقييس الاتصالات، تعد المعايير اللازاة على أساس التعاون اع المنظاة الدولوفي بعض مجالات تكنولوجيا المعلواات التي تقع ض

 .(IEC)واللجنة الكهرتقنية الدولية  (ISO)للتوحيد القياسي 
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 (2016الحاااات،  في )المراجَع 78 القـرار
 والاتصالات تكنولوجيا المعلومات ومعايير تطبيقات

 الصحة الإلكترونية تحسين النفاذ إلى خدمات من أجل
 (2016 ات،الحااا ؛2012 دبي،)

 (،2016إن الجاعية العالمية لتقييس الاتصالات )الحاااات، 
 رذك  تإذ 

 تكنولوجيا المعلواات/الاتصالات تطبيقاتبشأن ( لمؤتمر المندوبين المفوضين، 2014بوسان،  في المراجَع) 183 بالقرار ( أ 
 ؛ان أجل الصحة الإلكترونية والاتصالات

ة تحسين النفاذ إلى خداات الرعاية الصحيللاؤتمر العالمي لتناية الاتصالات، بشأن  (2014دبي،  في المراجَع) 65 بالقرار ب(
 ؛والاتصالات باستعاال تكنولوجيا المعلواات

 "،2030 بعنوان: "تحويل عالمنا: خطة التناية المستدااة لعام المتحدة للأام العااة للجاعية 70/1 بالقرار ج(
 وإذ تأخذ بعين الاعتبار

 ؛الأعاار يعجم في ضاان تمت ع الجايع بأنماط عيش صحية وبالرفاهيةبشأن أهداف التناية المستدااة  ان 3 دفاله ( أ 
 اهم كثيراً تكنولوجيا المعلواات والاتصالات بإاكانها أيضاً أن تس في أن النُّهج المبتكرة التي تستفيد ان التقدم المحرز ب(

 ؛1ن الناايةالبلدا في ، خاصةً 3 تيسير تنفيذ الهدف في
تقديم خداات الرعاية الصحية ان خلال تطبيقات الصحة  في أن تكنولوجيا المعلواات والاتصالات تحدث تحولاً  ج(

 الإلكترونية انخفضة التكلفة التي تساح للفقراء بالوصول إلى خداات الرعاية الصحية؛
 أهمية حماية حقوق المرضى وخصوصيتهم؛ (د 
المجال  ريعية وتنظياية على الصعيد الوطني بخصوص الصحة الإلكترونية وتطبيقاتها، وأن هذااا يجري ان اناقشات تش ( ه

 يشهد تطوراً سريعاً،
 ااعتباره في ضعتوإذ 

، أدرجت الصحة 2005وفي تونس  2003جنيف  في أن القاة العالمية لمجتاع المعلواات التي عُقدت على ارحلتين ( أ 
بوصفها أحد التطبيقات الهااة لتكنولوجيا المعلواات والاتصالات ونصت على اا يلي: الإلكترونية ضان خطة عال جنيف 

أجل  ة انالمجال الصحي وسائر الوكالات بمشاركة ان المنظاات الدولي في "تشجيع الجهود التعاونية للحكواات والمخططين والمهنيين
اتناول  لتأخير ويعتاد عليها وتكون ذات نوعية عالية وفيإقااة أنظاة للرعاية الصحية وأنظاة اعلواات صحية لا تعاني ان ا

الجايع، وان أجل تعزيز التدريب الطبي المتواصل والتعليم والأبحاث الطبية باستخدام تكنولوجيا المعلواات الاتصالات اع احترام 
الرعاية الصحية  لتحسين أنظاة الخصوصية. ... وتشجيع استعاال تكنولوجيا المعلواات والاتصالات في وحماية حقوق المواطنين

 دور المرأةالخداات ومجاوعات السكان الضعيفة، اع الاعتراف ب في والمعلواات الصحية وتوسيعها لتشال المناطق النائية والفقيرة
 ؛تقديم الرعاية الصحية لأسرتها ومجتاعها" في

                                                      
 ااية والبلدان النااية غير الساحلية والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية.تشال أقل البلدان نمواً والدول الجزرية الصغيرة الن 1
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والذي بشأن الصحة الإلكترونية  WHA58.28 قرارعلى ال 2005 عاماايو  في وافقت (WHO)الصحة العالمية  انظاة أن ب(
"... أن الصحة الإلكترونية تعتبر فع الة ان انظور التكلفة وتعد ان الاستعاالات الآانة لتكنولوجيا المعلواات والاتصالات  ؤكدي

ات الصحية والتعليم فذلك خداات الرعاية الصحية والإشراف الصحي والمؤل في يتعلق بها، بما مجالات الصحة واا في لتوفير الدعم
 الصحية"؛ الصحي والمعارف والبحوث

جميع  في عنيةالم لأطرافابين  تعزيز التنسيق فياا في أن لمنظاة الصحة العالمية والاتحاد الدولي للاتصالات دوراً رئيسياً  (ج
 الصحة الإلكترونية؛تطبيقات واستخدااات بروتوكولات المجالات التقنية لتقييس 

استخدام تكنولوجيا ب الصحية الآانة والسريعة للارضى والتي تتايز بالكفاءة والفعالية،رعاية الإلى توفير اسة المالحاجة  ( د
 الإلكترونية؛ الصحة في المعلواات والاتصالات

يدة بع أن تطبيقات الصحة الإلكترونية وتطبيقات تكنولوجيا المعلواات والاتصالات التي تدعاها استفيضة بالفعل ولكنها ( ه
 ؛التام والتكاالالكاال  عن

قطاع الرعاية  في المحتالة للاتصالات/تكنولوجيا المعلواات والاتصالات المزاياأهمية المحافظة على قوة الدفع بحيث يتم دعم  ( و
 والصحة، كل ان قطاعي الاتصالات في وآانة الصحية بواسطة أطر تنظياية وقانونية واتعلقة بالسياسات تكون الائاة

 تلاحظذ وإ
بشأن  2/2 ان خلال المسألة (ITU-D) لقطاع تناية الاتصالات 2 لجنة الدراسات في الجارية والدراسات الأعاال ( أ 

 لأغراض الصحة الإلكترونية؛ تكنولوجيا المعلواات والاتصالات/المعلواات والاتصالات

بشأن  28/16 ان خلال المسألة (ITU-T) صالاتالات قييسلقطاع ت 16 لجنة الدراسات في الجارية والدراسات الأعاال ب(
 الصحة الإلكترونية؛تطبيقات  في إطار الوسائط المتعددة

عشرة  الدورة الثالثة في أن اعايير تكنولوجيا المعلواات والاتصالات الخاصة بالرعاية الصحية اعتبرت اوضوعاً له أهمية كبيرة ج(
 ؛(GSC-13) لهيئة التعاون العالمي بشأن المعايير

أن اعايير تكنولوجيا المعلواات والاتصالات ذات الصلة بالرعاية الصحية يلزم تكييفها حسب الحاجة لتلائم ظروف كل  ( د
 ان الدول الأعضاء وأن هذا يستدعي تعزيز بناء القدرات وزيادة الدعم؛

 ؛الصحة الإلكترونية مجال في لسد الفجوة الرقاية (ITU-D) قطاع تناية الاتصالات في الأعاال الجارية ( ه

المتعلقة  (ITU-T) لقطاع تقييس الاتصالات بالاتحاد 20 إطار لجنة الدراسات في والدراسات الجارية الأعاال ( و
 الإلكترونية؛ بالصحة

التابعة للانظاة الدولية للتوحيد  215ذلك اللجنة التقنية  في انظاات وضع المعايير، بما في الأعاال الجارية ( ز
 مجال الصحة الإلكترونية، في ،(ISO TC 215) القياسي

 تأخذ بعين الاعتبار كذلكوإذ 
أهمية قابلية التشغيل البيني لأنظاة اعلواات الرعاية الصحية لتحقيق الإاكانات الكاالة لتكنولوجيات المعلواات  ( أ 

 تعزيز الأنظاة الصحية؛ في والاتصالات

لأهمية، لصحية فإن قابلية التشغيل البيني لأنظاة المعلواات تعتبر أساسية وبالغة اأنه بالنسبة إلى اقداي خداات الرعاية ا ب(
 البلدان النااية، لتقديم خداات الرعاية الصحية ذات الجودة وخفض تكاليفها، في سياا ولا
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بالتعاون اع ادير اكتب تناية الاتصالات وادير اكتب  الاتصالات، تقييس اكتب ادير تكلف أنقرر ت
 الراديوية لاتالاتصا

تعزيز ابادرات الاتصالات/تكنولوجيا المعلواات والاتصالات لأغراض الصحة الإلكترونية،  في بالنظر على أساس الأولوية 1
 وبتنسيق أنشطة التقييس المتعلقة بذلك؛

ت والاتصالات ابمواصلة وزيادة تطوير أنشطة الاتحاد الدولي للاتصالات بشأن تطبيقات الاتصالات/تكنولوجيا المعلوا 2
 ؛الإلكترونية الجهود العالمية الأوسع بخصوص الصحة في لأغراض الصحة الإلكترونية ان أجل المساهمة

ع انظاة الصحة اخاصةً  عااةً وبهذا القرار يتعلق بالأنشطة المتصلة بالصحة الإلكترونية بالعال بشكل تآزري فياا 3
 الصلة؛ ذات خرىالأُ  والمنظاات الأكاديمية والهيئاتالعالمية 

النااية،  بتنظيم حلقات دراسية وورش عال حول الصحة الإلكترونية للبلدان النااية، والوقوف على احتياجات البلدان 4
 حيث إنها أكثر البلدان حاجةً إلى تطبيقات الصحة الإلكترونية،

 عاونلٍ انهاا، بالت، حسب اختصاصات كبالاتحاد لقطاع تقييس الاتصالات 20و 16لجنتَي الدراسات  كلفت
 بالاتحاد الاتصالات لقطاع تقييس 17و 11اع لجان الدراسات ذات الصلة وعلى الأخص اع لجنتي الدراسات 

اات والاتصالات الاتصالات/تكنولوجيا المعلو  مجال في فضل الماارسات بشأن الصحة الإلكترونيةلأ أاثلةبتحديد وتوثيق  1
 القطاع؛ الاتحاد وأعضاء في اءبين الدول الأعض ان أجل نشرها فياا

ذات  خرىلجان الدراسات والأفرقة المتخصصة والأفرقة الأُ المتصلة بالصحة الإلكترونية اع  والدراسات بتنسيق الأنشطة 2
سياا ان أجل النهوض بالتوعية  وتناية الاتصالات، ولاالراديوية  الاتصالاتو  قطاعات تقييس الاتصالات في الصلة
 لات/تكنولوجيا المعلواات والاتصالات الخاصة بالصحة الإلكترونية؛الاتصا بمعايير

بدراسة بروتوكولات الاتصال المتعلقة بالصحة الإلكترونية وخاصة بين الشبكات غير المتجانسة، لضاان نشر هذه  3
 الخداات على نطاق واسع وفي ظروف التشغيل المتباينة؛

ة للجان دراسات قطاع تقييس الاتصالات، إلى دراسة اعايير الأان )الخاصة على إطار الولاية الحالي في بإيلاء الأولوية، 4
سبيل المثال بجوانب الاتصالات والخداات والشبكات وسيناريوهات الخداة المتعلقة بقواعد البيانات وإدارة السجلات وتعرف الهوية 

 ،"وإذ تأخذ بعين الاعتبار"ان  د (رة والسلااة والاستيقان( ذات الصلة بالصحة الإلكترونية، اع اراعاة الفق

 دعو الدول الأعضاءت
المبادئ التشريعات واللوائح والمعايير وادونات السلوك و و/أو تحسين الأطر التي قد تشال وضع  في ، حسب الاقتضاء،إلى النظر

لخاصة بالصحة اا واطاريفها وانتجاتهلتعزيز تطوير خداات الاتصالات/تكنولوجيا المعلواات والاتصالات اللازاة التوجيهية 
 ،( لمؤتمر المندوبين المفوضين2014، بوسان في )المراجَع 130إطار تطبيق القرار  في وتطبيقاتها، الإلكترونية

 والهيئات الأكاديميةوالمنتسبين  القطاعشجع الدول الأعضاء وأعضاء ت
المساهمات وغير ذلك  تقديمالاتصالات ان خلال تقييس ع قطا  في الدراسات المتصلة بالصحة الإلكترونية في على المشاركة بنشاط

 الملائاة. ان الوسائل
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