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3	التوصية (2012/06) 68
تمهيـد
الاتحاد الدولي للاتصالات وكالة متخصصة للأمم المتحدة في ميدان الاتصالات. وقطاع تقييس الاتصالات (ITU‑T) هو هيئة دائمة في الاتحاد الدولي للاتصالات. وهو مسؤول عن دراسة المسائل التقنية والمسائل المتعلقة بالتشغيل والتعريفة، وإصدار التوصيات بشأنها بغرض تقييس الاتصالات على الصعيد العالمي.
وتحدد الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات (WTSA) التي تجتمع مرة كل أربع سنوات المواضيع التي يجب أن تدرسها لجان الدراسات التابعة لقطاع تقييس الاتصالات وأن تُصدر توصيات بشأنها.
وتتم الموافقة على هذه التوصيات وفقاً للإجراء الموضح في القرار رقم 1 الصادر عن الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات.
وفي بعض مجالات تكنولوجيا المعلومات التي تقع ضمن اختصاص قطاع تقييس الاتصالات، تعد المعايير اللازمة على أساس التعاون مع المنظمة الدولية للتوحيد القياسي (ISO) واللجنة الكهرتقنية الدولية (IEC).
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الدور المتطور لدوائر الصناعة في قطاع تقييس الاتصالات
(جوهانسبرغ، 2008؛ دبي، 2012؛ الحمامات، 2016؛ نيودلهي، 2024)
إن الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات (نيودلهي، 2024)،
إذ تضع في اعتبارها
 أ )	أن القرار 122 (المراجَع في غوادالاخارا، 2010) لمؤتمر المندوبين المفوضين، بشأن الدور المتطور للجمعية العالمية لتقييس الاتصالات (WTSA) يدعو كذلك إلى تنظيم الندوة العالمية للمعايير (GSS)؛
ب)	أهداف القرار 123 (المراجَع في بوخارست، 2022) لمؤتمر المندوبين المفوضين، بشأن سد الفجوة في ميدان التقييس بين البلدان المتقدمة والبلدان النامية[footnoteRef:1]1؛ [1: 1	تشمل أقل البلدان نمواً والدول الجزرية الصغيرة النامية والبلدان النامية المحاطة باليابسة والبلدان التي تمر اقتصاداتها بمرحلة انتقالية.] 

ج)	القرار 44 (المراجَع في نيودلهي، 2024) لهذه الجمعية، بشأن سد الفجوة التقييسية بين البلدان النامية والبلدان المتقدمة؛
د )	أن القرار 209 (المراجَع في بوخارست، 2022) ‏لمؤتمر المندوبين المفوضين يحدد الشروط والالتزامات المالية للشركات الصغيرة والمتوسطة في أعمال الاتحاد، وهي شروط والتزامات تخضع للاستعراض المستمر من جانب مجلس الاتحاد؛
هـ )	القرار 22 (المراجَع في نيودلهي، 2024) لهذه الجمعية، بشأن تفويض الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات بالتصرف بين دورات انعقاد الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات؛
و )	أن قطاع تقييس الاتصالات بالاتحاد (ITU‑T) هو هيئة التقييس الدولية الوحيدة التي تضم 194 دولة عضواً وأكثر من 700 عضو قطاع ومنتسبين وهيئات أكاديمية من جميع أنحاء العالم؛
ز )	‏أن انخراط دوائر الصناعة ومشاركتها أصبحتا هدفاً استراتيجياً مهماً؛‎
ح)	الأهداف والاستنتاجات الهامة للندوة العالمية للمعايير (نيودلهي، 2024)‏؛‎
ط)	أن مدير مكتب تقييس الاتصالات (TSB) نظّم منذ 2009 اجتماعات للمديرين التنفيذيين رفيعي المستوى من قبيل كبار مسؤولي التكنولوجيا (CTO) أو كبار المديرين التنفيذيين أو الماليين أو من ذوي الاختصاصات الأخرى (CxO)، من القطاع الخاص لمناقشة المشهد العام للتقييس وتنسيق الأولويات في مجال التقييس والسبل الفضلى الكفيلة بتلبية احتياجات القطاع الخاص واستكشاف ديناميات الصناعة الجديدة؛
ي)	أن استنتاجات اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين جُسّدت في البيانات الرسمية لقطاع تقييس الاتصالات، وأن الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات (TSAG) راعاها حيثما كان ذلك ملائماً،


وإذ تدرك
 أ )	أن البلدان النامية تشارك أساساً في أنشطة التقييس التي يضطلع بها قطاع تقييس الاتصالات ولكنها كثيراً ما تواجه تحديات في المشاركة في العدد المتزايد من أنشطة منظمات وضع المعايير العالمية و/أو الإقليمية (SDO) وفي المحافل الصناعية والاتحادات التجارية، بما في ذلك حضور اجتماعاتها؛
ب)	أن قطاع تقييس الاتصالات ينبغي له أن يواصل تعزيز وتطوير دور الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات وفقاً لما يقتضيه القرار 122 (المراجَع في غوادالاخارا، 2010)، وأن يدعو إلى معاودة عقد لقاءات المديرين التنفيذيين من القطاع الخاص نظراً لأهميتها، بنسق يماثل الندوة العالمية للمعايير، على أن يقتصر على القطاع الخاص، وذلك بغية تقوية دور قطاع التقييس من خلال معالجة المتطلبات والأولويات المحددة التي يحددها هؤلاء المديرون التنفيذيون فيما يتعلق بأنشطة التقييس، ومراعاة احتياجات وشواغل البلدان النامية أيضاً؛
ج)	أن قطاع تقييس الاتصالات ينبغي له أيضاً أن يشجع التعاون مع المنظمات الأُخرى المعنية بوضع المعايير،
وإذ تدرك كذلك
 أ )	‏أن الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات وافق أيضاً في عام ‎2023 ‏على خطة عمل لإشراك دوائر الصناعة لاجتذاب مشاركة مكثفة من دوائر الصناعة من البلدان المتقدمة والنامية على السواء من أجل مراعاة أحدث الاتجاهات التقنية واحتياجات السوق؛‎
ب)	أن الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات وافق أيضاً على تنظيم ورشة عمل تتضمن أربعة أهداف رئيسية تتماشى مع خطة العمل:‎
’1‘	اجتذاب صناع القرار في الصناعة لمناقشة جملة أمور منها الكيفية التي يمكن بها لقطاع تقييس الاتصالات أن يقدم قيمة في المشهد العام للتقييس؛‎
’2‘	والمساهمة في الحوار بين جميع الأطراف؛
’3‘	وتقديم تعقيبات قيِّمة على خطة العمل؛‎
’4‘	وتحديد مقترحات القيمة لتعزيز مشاركة دوائر الصناعة والاحتفاظ بها كأعضاء قطاع ومنتسبين له (بما في ذلك الشركات الصغيرة والمتوسطة) في قطاع تقييس الاتصالات،‎
وإذ تلاحظ
 أ )	أن بناء تعاون وثيق بين الحكومات ودوائر الصناعة أساسي ومهم لتقدم عمل قطاع تقييس الاتصالات‎؛
ب)	أن وضع المعايير ينبغي أن يستجيب بشكل ملائم وعلى نحو منسق لاحتياجات الصناعة وأن يأخذ نتائج اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين كمدخلات في أنشطة عمل قطاع تقييس الاتصالات، من أجل تشجيع مشاركة ممثلي الصناعة في قطاع تقييس الاتصالات؛
ج)	أن توصيات قطاع تقييس الاتصالات المقترحة استجابةً لهذه الاحتياجات المنسقة ستعزز مصداقية الاتحاد عبر تلبية متطلبات البلدان بفعالية من خلال نشر حلول تقنية مثلى والحد من انتشار التوصيات غير المنسقة مما يعود بفوائد اقتصادية على البلدان النامية خاصةً؛
د )	أن ممثلي صناعة الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (ICT) يؤدون دوراً أساسياً في وضع المعايير التقنية من قبيل توصيات قطاع تقييس الاتصالات؛‎


هـ )	أن الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الجديدة والناشئة أساسية للصناعة ولجميع أصحاب المصلحة في قطاع تقييس الاتصالات، وترسي الأساس للنمو والتحول في قطاعات الصناعة الأخرى؛
و )	أن الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات اعترف بأن إسهام الصناعة مرغوب فيه إلى حدٍ كبير،
تقرر أن تكلف مدير مكتب تقييس الاتصالات
1	بمواصلة تنظيم اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين والتوسع بها كي تمثل وجهات نظر أكثر تنوعاً لأصحاب المصلحة مما يُطرح في الاجتماعات الحالية لكبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين، للمساعدة على تحديد وتنسيق الأولويات والمواضيع في مجال التقييس، مع أخذ التكنولوجيات الجديدة والناشئة في الحسبان، وضمان المشاركة على مستوى المديرين التنفيذيين من دوائر الصناعة؛
2	بمعالجة احتياجات البلدان النامية في هذه الاجتماعات بالتشاور مع مثل هذه البلدان قبل انعقاد هذه الاجتماعات وتشجيع مشاركة ممثلي الصناعة المحليين؛
3	بتشجيع المشاركة، ويفضل أن يكون ذلك حضورياً ولكن أيضاً عن بُعد، في اجتماع كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين من جانب تمثيل واسع لدوائر الصناعة، بما في ذلك من الشركات الصغيرة والمتوسطة، والشركات متناهية الصغر والبلدان النامية من جميع المناطق؛
4	‏بمواصلة تنظيم ورش عمل وأحداث مماثلة تمكّن الدول الأعضاء وأعضاء قطاع تقييس الاتصالات من مناقشة مستقبل قطاع تقييس الاتصالات والنظر في الهيكل العام للقطاع وأدائه وتحديد أهداف القطاع؛‎
5	بإشراك دوائر الصناعة، بما في ذلك الشركات الصغيرة والمتوسطة والمنظمات الكبيرة، من جميع المناطق، بما في ذلك ممثلو البلدان النامية، في أنشطة قطاع تقييس الاتصالات على نحو يتماشى مع الأحكام ذات الصلة من دستور واتفاقية الاتحاد وقرارات الجمعية العالمية لتقييس الاتصالات ومؤتمر المندوبين المفوضين؛‎
6	‏بتنظيم اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين في أماكن متنوعة ومناسبة، بالنظر إلى أهمية مراكز الخبرة العالمية في مجال الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الجديدة والناشئة، وهي مجال ذو أولوية لقطاع تقييس الاتصالات؛‎
7	بوضع آليات فعّالة لتسهيل مشاركة دوائر الصناعة في هذه الاجتماعات، وتحفيز تشكيل ثابت لفريق كبار مسؤولي التكنولوجيا وضمان مشاركة منتظمة لأعضاء الفريق أو من ينوب عنهم؛
8	‏بضمان اتساق جداول أعمال اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين مع الأهداف الاستراتيجية العامة لقطاع تقييس الاتصالات والعمل الجاري للفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات؛‎
9	بتشجيع اجتماعات محددة المواضيع تشارك فيها دوائر الصناعة، كتلك التي تركز على الصحة والنقل والتعليم وما إلى ذلك لتعظيم الاهتمام والمشاركة المحتملة؛
10	بمواصلة إدراج استنتاجات اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين في البيانات الرسمية لقطاع تقييس الاتصالات؛
11	بتسجيل عروض اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين بالفيديو من أجل عرضها، بما في ذلك مع هيئات التقييس الإقليمية ومنظمات الاتصالات الإقليمية لتوزيعها على ممثلي الصناعة العاجزين عن الحضور للعلم بها وتشجيع مشاركتهم في الاجتماعات المستقبلية؛


12	‏بإدراج استنتاجات اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين في تقرير يقدَّم إلى الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات، مع مراعاة كل موضوع وتقدمه/تطوره في دورة حياته وكيفية معالجته في الاجتماعات السابقة لكبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين؛‎
13	بأن يأخذ نتائج اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين في الاعتبار في عمل قطاع تقييس الاتصالات؛
14	بإعداد تقرير بصورة منتظمة إلى الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات بشأن متابعة استنتاجات اجتماع كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين؛
15	بإعداد تقرير إلى الجمعية العالمية المقبلة لتقييس الاتصالات من أجل تقييم نتائج اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين خلال هذه الفترة ودراسة مدى الحاجة إلى الاستمرار في أنشطته أو تعزيزها،
تقرر أن تكلف الفريق الاستشاري لتقييس الاتصالات
1	بمواصلة تقييم عملية اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين؛
2	بالنظر في كيفية تنظيم ورش عمل إشراك دوائر الصناعة في المستقبل، بما يشمل الإطار الزمني المفضل لها وأهدافها؛‎
3	‏بتقييم نتائج ورش عمل إشراك الصناعة والأحداث المماثلة على أساس مستمر؛
4	بتقييم وقائع المشاركة المنخفضة لدوائر الصناعة في أنشطة قطاع تقييس الاتصالات من جانب أعضاء القطاع أو غير الأعضاء في قطاع تقييس الاتصالات،
تشجع جميع الدول الأعضاء من البلدان المتقدمة
على الترويج لدى أعضاء القطاع عندها للمشاركة في أنشطة قطاع تقييس الاتصالات بما في ذلك اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين في الصناعة،
تشجع أعضاء القطاع والمنتسبين بما في ذلك الشركات الصغيرة والمتوسطة من البلدان المتقدمة والنامية على
1	المشاركة من خلال مسؤوليهم التنفيذيين في اجتماعات كبار مسؤولي التكنولوجيا/المديرين التنفيذيين، ورفع مقترحاتهم بشأن مجالات التقييس ذات الأولوية بالنسبة إليهم، وبشأن احتياجات واهتمامات التقييس؛
2	‏المشاركة بنشاط في تنفيذ خطة عمل إشراك دوائر الصناعة، بما في ذلك عبر تنظيم ورش العمل المستقبلية والأحداث المماثلة والمشاركة فيها.‎
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