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Glosario

Descripcion

Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (AEE)

Cddigos arancelarios
del Sistema
Armonizado (HS)

Componente

Disposicién

Disposicion final

Distribuidor

Generacién de RAEE

Generador

Gestor

Importador

Equipos que dependen de corrientes eléctricas o campos
electromagnéticos para funcionar correctamente y equipos para la
generacion, transferencia y medicién de dichas corrientes y campos
y disefiados para usarse con una tensién nominal que no exceda
de 1 000 voltios para corriente alterna y 1 500 voltios para corriente
continua. (UIT-T L.1030)

Nomenclatura internacional establecida por la Organizacion Mundial
de Aduanas, basada en una clasificacién de las mercancias conforme
a un sistema de cddigos de seis digitos aceptado por todos los paises
participantes. Estos pueden establecer sus propias subclasificaciones
de més de seis digitos con fines arancelarios o de otra clase.
(Organizacién Mundial del Comercio, s.f.)

Elemento con funcionalidad eléctrica o electréonica conectado entre
si con otros componentes, generalmente mediante soldadura a una
placa de circuito electrénico, que tiene una funcion particular Para un
componente determinado, o parte del componente, los requisitos de
manejo de residuos se aplican al equipo original o parte del equipo al
que pertenece. (UIT-T L.1036) (Programa para el Medioambiente de
las Naciones Unidas, 2011)

Cualquier operacion especificada en el Anexo IV del Convenio de
Basilea. (Secretaria del Convenio de Basilea, 2017)

Comunmente se utiliza el término para referirse a operaciones
especificadas en el Anexo IV A del Convenio de Basilea. (Secretaria
del Convenio de Basilea, 2017)

Cualquier persona fisica o juridica que participe en la cadena de
suministro y que ponga en el mercado un AEE. Un distribuidor también
puede ser un productor. (UIT-T L.1036)

Cantidad o peso de residuos que se producen debido al consumo
nacional en el territorio de un pais, referido a un afio especifico y antes
de realizar cualquier actividad de gestion (recoleccidn, reutilizacion,
tratamiento o exportacién). (UIT-T L.1036)

Unidad, individuo u organizaciéon que posee y genera residuos o
equipos eléctricos y electronicos de desecho, en el momento y lugar
de su generacién. (UIT-T L.1036)

Toda persona fisica o juridica, publica o privada, autorizada para
realizar una o varias operaciones de gestion de residuos, incluyendo
la recoleccion, transporte, almacenamiento, tratamiento, valorizacion o
eliminacion, conforme ala normativa ambiental vigente y bajo principios
de trazabilidad, seguridad y sostenibilidad. (Unién Internacional de
Telecomunicaciones et al., 2015)

Toda persona que, bajo la jurisdiccion del Estado de importacién,

organice la importacién de residuos peligrosos u otros residuos. (Unién
Internacional de Telecomunicacionesy Foro Econémico Mundial, 2021)



(continuacion)

Término Descripcién

Jerarquia de residuos La jerarquia de residuos clasifica las opciones de gestion de residuos
y materiales, desde la prevencion, la minimizacion y la reutilizacion
(incluida la remanufactura), hasta la valorizacién (que incluye el reciclaje
y la recuperacion de energia) y la eliminacién. En la jerarquia, la
prevencion es la opcién preferiday la eliminacién la menos deseada. La
preferencia se basa en el impacto ambiental de la opcidn seleccionada,
el consumo de recursos materiales, y su capacidad para fomentar un
uso eficiente de los recursos. (Naciones Unidas, s.f.)

Manejo Adopcion de todas las medidas posibles para garantizar que los

ambientalmente residuos, peligrosos o no, se gestionen de manera que se proteja la

racional de los residuos salud humana y el medio ambiente contra los efectos adversos que
puedan derivarse de ellos. (Naciones Unidas, s.f.) (Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente, 1992)

Residuos especiales’ Residuos sélidos que, por su composicion, volumen o peso generado,
pueden presentar caracteristicas de peligrosidad y, por lo tanto,
requieren un manejo especial. Incluye los residuos sdlidos de
establecimientos de salud, productos quimicos y farmacos caducos,
alimentos expirados, desechos de establecimientos que usan
sustancias peligrosas, lodos, residuos voluminosos o pesados que,
con autorizacion o ilicitamente, son manejados juntamente con los
residuos sélidos municipales. (Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial, 2007)

En varios paises, los RAEE son considerados dentro de esta categoria.

Productor Cualquier persona fisica o juridica, establecida en un Estado, que
fabrique, comercialice o revenda aparatos eléctricos y electronicos
(AEE) bajo su propio nombre o marca comercial; introduzca en el
mercado de ese Estado, con caracter profesional, AEE procedentes
de un tercer pais o de otro Estado; o venda AEE por medios de
comunicacion a distancia directamente a hogares privados o a usuarios
distintos de hogares privados en un Estado, y esté establecida en otro
Estado o en un tercer pais. (UIT-T L.1036)

Residuos Materiales que no son productos primarios (es decir, productos
producidos para el mercado) para los cuales el generador no tiene
ningun uso posterior en términos de sus propios fines de produccion,
transformacion o consumo, y de los cuales desea disponer. (Divisién
de Estadistica de las Naciones Unidas, 2025)

Residuo Peligroso Residuos que, por su reactividad quimica o por sus caracteristicas de
toxicidad, explosividad, corrosividad, u otras propiedades, generan
peligro para la salud o el medio ambiente. Incluye residuos que causan
peligro en combinacién con otros desechos, pero excluye los desechos
radiactivos. (Naciones Unidas, s.f.) (Programa de las Naciones Unidas
para el Medio Ambiente, 1992)

Residuos de Aparatos  Equipos eléctricos o electrénicos que constituyen residuos, incluidos

Eléctricos y Electrénicos todos los componentes, subconjuntos y consumibles que forman

(RAEE) parte del equipo en el momento en que este se convierte en residuo.
(UIT-T L.1031)



(continuacién)

Término Descripcién

Responsabilidad Principio politico destinado a promover las mejoras medioambientales
Extendida del del ciclo de vida total de los sistemas de productos mediante la
Productor (REP)? ampliacion de la responsabilidad de los fabricantes del producto

a diversas partes del ciclo de vida completo del producto, y
especialmente a la recuperacion, el reciclado y la eliminacion final del
producto. (UIT-T. L.1021)

Sector formal Aquellos que estan regulados por leyes de proteccion ambiental
disenadas especificamente para los Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electronicos (RAEE). (UIT-T L.1030)

Sistema de recolecciéon® Es una estructura operativa conformada por los productores de AEE
para implementar el principio de responsabilidad extendida del
productor (REP) y lograr el cumplimiento de metas de recoleccion
establecidas por el pais. Asumen la responsabilidad del manejo
ambientalmente seguro de los RAEE en toda la cadena de gestion, y
pueden estar conformados por un productor (sistema de recuperacién
individual) o la unién de varios productores (sistema de recuperacion
colectivo).(Sustainable Recycling Industries, 2017) (UIT-T. L.1021).

En paises en los cuales no estéd atn implementada la REP, el sistema
de recoleccién de RAEE puede estar a cargo de empresas privadas
(gestores), ONGs o entidades gubernamentales.

Tratamiento Operaciones de recuperacion o eliminacion, incluyendo la preparacién
previa para la recuperacion o eliminacion. (UIT-T L.1030)

Valorizacion Cualquier operacion cuyo resultado principal sea que el residuo sirva
a una finalidad util al sustituir a otros materiales que de otro modo se
habrian utilizado para cumplir una funcién particular, o que el residuo
sea preparado para cumplir esa funcidén, en la instalacion o en la
economia en general. (Parlamento Europeo y Consejo de la Unién
Europea, 2008)

! Se conocen también como residuos de manejo especial o residuos de manejo diferenciado.

2En la Recomendacion UIT-T L.1021 en espanol se utiliza el término responsabilidad ampliada del productor. En
su version en inglés se utiliza extended producer responsibility.

3 En los paises latinoamericanos también se conocen como unidades de cumplimiento, sistemas de gestién,
planes posconsumo, programas REP, o sistemas de recoleccion y gestion.



Resumen Ejecutivo

En el marco del proyecto ONUDI-FMAM, Fortalecimiento de las iniciativas nacionales y
mejora de la cooperacién regional para el manejo ambientalmente racional de los COP en los
residuos de aparatos eléctricos o electrénicos (RAEE), en adelante Proyecto PREAL, se logré
que trece paises de América Latina fortalecieran su legislacion y politicas publicas o hicieran
avances significativos en el manejo sostenible de RAEE. No obstante, una de las conclusiones
importantes del proyecto versa sobre la heterogeneidad que existe respecto a conceptos
clave que conduzcan a la implementacion de un sistema de gestion integral de RAEE y al
enfoque sobre como gestionar estos residuos. Aunque existen paises que han logrado avances
significativos en la implementacion de un sistema integral de gestion (SIG), existen también
otros que se encuentran en la fase inicial de su conformacion, y que gracias al PREAL cimentaron
las bases para el futuro préximo.

El presente documento tiene como objetivo proponer lineamientos minimos para que los paises
de América Latina y otras regiones estructuren sus sistemas nacionales de gestién integral de
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electréonicos (RAEE). En el documento se abordan diversos
aspectos relevantes para la planificacién e implementacién de un sistema nacional de gestién
de RAEE basado en la Responsabilidad Extendida del Productor (REP) y se incluyen experiencias
y resultados del proyecto PREAL, que ha contribuido significativamente a establecer una
gestion adecuada de los RAEE en la regién. Para ello, se detallan los elementos bésicos de un
sistema nacional de gestién de RAEE, incluyendo el marco legal y de politica, los sistemas de
recoleccién, el financiamiento, el control y monitoreo, y la capacitacion y sensibilizacién de los
actores involucrados. Ademds, se presentan guias técnicas e informativas desarrolladas en el
marco de PREAL para apoyar la implementacion de estos sistemas.

Se espera que la implementacién de estos lineamientos permita a los paises avanzar hacia
una gestion maés eficiente y sostenible de los RAEE, contribuyendo a la proteccion del
medio ambiente y la salud publica, y promoviendo una economia circular que maximice el
aprovechamiento de los recursos.



Orientaciones para el desarrollo de sistemas nacionales de gestion integral

de residuos de aparatos eléctricos y electronicos en América Latina

Introduccion

El desarrollo y la innovacion tecnoldgica parecen crecer de manera exponencial con el paso
delos anos. Al ver los servicios o productos que se compraban hace tan solo una década, dala
sensacion de que la humanidad ha dado un salto en el tiempo. Actualmente, la tecnologia esta
presente en cada una de las facetas diarias de una persona promedio. El Internet de las Cosas
(IoT) y la inteligencia artificial (IA) estdn generando importantes transformaciones en la vida
cotidiana, posibilitando la conexién de dispositivos y el andlisis en tiempo real. Esta integracién
favorece la automatizacién en el &mbito residencial; también tiene aplicaciones relevantes
en sectores industriales, agricolas y de salud, por mencionar algunos. Como resultado, se
ha registrado un incremento en el uso de equipos eléctricos y electronicos derivado de las
exigencias actuales. Es de esperar que, debido al incremento en el consumo, también se
incremente la generacion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE).

Baldé et al (2024) indican que 82 de 193 paises miembros de las Naciones Unidas tienen
leyes o regulaciones sobre la gestion de RAEE, lo que representa el 42% del total. De estos,
Unicamente 67 paises aplican la REP.

En 2022, se generaron en el mundo 62 millones de toneladas de residuos electrénicos, con un
promedio de 7,8 kg por persona. Solo 13,8 millones de toneladas (22,2%) fueron reportadas
como recolectadas por canales oficiales y presumiblemente tratadas de manera ambientalmente
razonable. En paises de ingresos altos o medio-altos, 16,0 millones de toneladas (25,8%) fueron
recolectadas por sistemas informales, mientras que en paises de ingresos bajos y medio-bajos
se reportaron 18,0 millones de toneladas (29%). Los restantes 14,0 millones de toneladas
(22,5%) terminaron en vertederos o disposiciones inadecuadas. (Baldé, y otros, 2024)

Segun el Observatorio Internacional sobre Residuos Electrénicos 2024 (Baldé, y otros, 2024),
en 2022, América generd 14 millones de toneladas de RAEE, con un promedio de 14,1 kg
por habitante, pero solo el 30% fue recogido y reciclado. El informe indica que, de los
36 paises de este continente analizados, 12 cuentan con legislacidn sobre RAEE, solo nueve
incorporan la REP y Unicamente cuatro tienen objetivos sobre recogida de RAEE. Los paises
con mayor generaciéon de RAEE en América son Estados Unidos (7 200 millones de kg), Brasil
(2 400 millones de kg) y México (1 500 millones de kg). No obstante, Estados Unidos y Aruba son
los paises que tienen mayor generacién per cépita (21 kg/hab), seguidos por Canadéy Puerto
Rico (20 kg/hab). Con los resultados presentados en este estudio, se evidencian desigualdades
regionales significativas, dejando en evidencia la urgencia de mejorar la gestién ambiental de
estos residuos.

Los RAEE contienen una variedad de materiales, con hasta 69 elementos de la tabla periddica
identificados, incluidos metales preciosos, no criticos y criticos (Forti, Baldé, Kuerh & Bel, 2020).
También se han identificado hasta 15 tipos de plasticos en estos residuos. En promedio, los
plasticos representan el 25% - 30% del total de los RAEE. Ademés, contienen sustancias
peligrosas que pueden liberarse al medio ambiente si se manipulan, desensamblan o disponen
inadecuadamente (Wagner, y otros, 2022).
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Esta es una de las corrientes de residuos de mayor generacién a nivel mundial, y una de las
de mayor preocupacion, debido a la baja recolecciéon mediante sistemas formales de gestion,
principalmente en los paises en desarrollo, lo que incrementa los riesgos que éstos presentan
para la salud y el medio ambiente. Debido a lo anterior, los paises deben realizar esfuerzos para
desarrollar sistemas nacionales de gestiéon de RAEE, de tal forma que se realice una gestién
ambientalmente segura de estos residuos. Mediante el proyecto PREAL se fortalecio la gestién
de RAEE a través de politicas, regulacién, tecnologia, modelos de negocio, capacitacion y
sensibilizacién en 13 paises de América Latina, informacién que puede ser consultada en el
documento Gestion de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos en América Latina:

Situacidn actual vy perspectivas.

En este documento se abordan diferentes aspectos que se consideran de relevancia para
la planificacién e implementacién de un sistema nacional para la gestion integral de RAEE
basado en la REP, de tal forma que los gobiernos y partes interesadas cuenten con una guia
basada en las recomendaciones de diferentes organizaciones internacionales. Asimismo, se
ha considerado la experiencia de los 13 paises que participaron en el PREAL.


https://www.itu.int/pub/T-ENV-ENV-2025-3/es
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Capitulo 1 - Gestion de Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electrénicos
(RAEE) en los Paises participantes del
Proyecto PREAL

En América Latina, la gestién de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)
enfrenta grandes desafios debido al crecimiento acelerado en la generaciéon de esta corriente
de residuos, la limitada infraestructura de reciclaje y la escasa formalizacion de actores en la
cadena de gestion. Aunque algunos paises cuentan con legislacién especificay han avanzado
en la implementacion de sistemas de REP, la regién en su conjunto presenta altos niveles
de informalidad, bajos indices de recoleccion formal y un aprovechamiento limitado de los
materiales contenidos en los RAEE. Estas condiciones generan riesgos ambientales y de salud
publica, al mismo tiempo que desaprovechan el potencial econémico de la economia circular.

En este contexto, entre 2019 y 2024 se implementé el Proyecto Residuos Electrénicos en
América Latina (PREAL), bajo el liderazgo de ONUDI y con apoyo del Fondo para el Medio
Ambiente Mundial (FMAM), el cual involucrd a 13 paises de la region. Este proyecto constituyd
una experiencia fundamental para fortalecer la legislacién, las capacidades técnicas y la
cooperacién regional en materia de gestién de RAEE. Los resultados alcanzados sirven como
referencia préactica para los paises latinoamericanos que buscan estructurar o mejorar sus
sistemas nacionales de gestion integral de RAEE.

Para una comprension mas amplia de la situacion actual de la gestiéon de Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE) en América Latina, se sugiere consultar de manera
complementaria a este documento, el informe Gestidn de Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electrénicos en América Latina: Situacion actual y perspectivas. (ONUDI-UIT, 2025). Dicho
informe presenta fichas detalladas sobre los avances en los 13 paises que participaron en el
Proyecto PREAL, asi como resimenes de Brasil, Colombia y México como referentes adicionales
enlaregién, y de Japdny Francia como referentes a nivel mundial. Con base en este diagnéstico
regional, en el presente documento se desarrollan lineamientos practicos y KPIs orientados a
fortalecer la gestién de RAEE en América Latina, tomando al Proyecto PREAL como experiencia
central de aprendizaje.

El proyecto PREAL, inicid su implementacion en 2019 y finalizd sus actividades en diciembre
de 2024, bajo la coordinacién de la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI), como organismo implementador, y la ejecucion nacional a cargo de diversas
entidades designadas en cada pais participante. El proyecto alcanzé resultados significativos
en sus tres componentes presentados en la Figura 1.
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Figura 1: Componentes del proyecto PREAL
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Fuente: Elaboracién propia 2025.

Los dos primeros componentes constituyeron el eje central del trabajo y fueron desarrollados
con los equipos técnicos en cada pais participante. El tercer componente, por su parte, estuvo
orientado a la armonizacién de las actividades a nivel regional y a la cooperacién de ONUDI
con socios internacionales y regionales - como la OIT, la OMS/OPS, UNITAR, el WEEE Forum,
EMPA 'y la UIT - con el fin de asegurar que las préacticas promovidas tuvieran un mayor alcance
y continuidad mas alla de la finalizacion del proyecto.

Durante laimplementacién se llevaron a cabo multiples actividades y se alcanzaron importantes
resultados, dentro de los cuales destacan los siguientes.

1.1 Apoyo del Proyecto PREAL al fortalecimiento de iniciativas
nacionales de gestion de RAEE

Durante la implementacién del proyecto PREAL, uno de los avances mas significativos se
centrd en el fortalecimiento del marco normativo y regulatorio para la gestion de RAEE en
los paises participantes. La revision y creacion de politicas permitié sentar bases mas sélidas
para la formalizacién de los sistemas de recoleccion, la inclusién de la REP y la actualizacién
de normativas que ya habian quedado desfasadas frente al crecimiento de esta corriente de
residuos.

En términos generales, se pueden distinguir dos grupos de paises: aquellos que ya contaban
con normativa previa y lograron fortalecerla mediante actualizaciones o reglamentos especificos,
y aquellos que carecian de disposiciones legales y desarrollaron por primera vez sus marcos
regulatorios para los RAEE. En ambos casos, los avances han contribuido a dar mayor claridad
juridica, mejorar la coordinacién interinstitucional y abrir camino a la implementacién de
sistemas REP mas efectivos.

Para conocer en detalle los cambios regulatorios alcanzados en cada pais, el lector puede
remitirse al documento complementario Gestion de Residuos de Aparatos Eléctricos y

Electrénicos en América Latina: situacion actual y perspectivas, que incluye fichas especificas de

los 13 paises participantes en el Proyecto PREAL. En este documento se presenta Unicamente
un resumen general, y los resultados especificos se sintetizan en la Figura 2.
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Figura 2: Situacidn actual del marco normativo de los paises participantes en el
proyecto PREAL

¢Existe regulacion

especifica para gestion de Estado actual

RAEE y aplicacion de la REP
a nivel nacional?

Mantiene el Decreto 779/2022
| — reglamentacion de la Ley N°. 25.916, donde

] se identifican a los RAEE como residuos
B domiciliarios de régimen especial, aunque
también la Ley N° 24.051 los puede catalogar
como residuos peligrosos de acuerdo a su
composicion o riesgo que representan.

Argentina

Durante la implementacion del proyecto
PREAL, se publicé el “Manual de Gestién
Integral de RAEE” (2020), con una
actualizacion al afio 2024.

Actualmente, se trabaja en una legislacion
nacional que establezca la REP y demas
acciones relacionadas a la gestion de RAEE.

Bolivia % MNo En 2015, Bolivia expide la ley N° 755, que
| I— establece a nivel nacional la gestién integral
(ﬁ) de residuos y posteriormente su reglamento
- de aplicacion en 2016. Desde el afio 2012 el

instituto de normalizacién boliviano
(IBNORCA), emite la Norma Boliviana NB
69019 que establece requisitos para el
manejo ambientalmente seguro de RAEE.

Desde 2024 se cuenta con la Resolucion
ministerial MMAYA N° 334/2024 la cual
aprueba el “Reglamento General de la
Responsabilidad Extendida del Productor”,
qgue aborda también la gestion de RAEE.
Con el apoyo del proyecto PREAL, se ha
trabajado |la propuesta de normativa sobre
“Gestién ambiental integral adecuada de
residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE)”, que estéa en revision previo a su
aprobacién. Asimismo, se ha elaborado una
manual para la gestion de plasticos con
retardantes de llama bromados (BFR) de
RAEE, y una Guia de co-procesamiento de
plasticos de RAEE en hornos cementeros
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¢Existe regulacion
especifica para gestion de

RAEE y aplicacion de la REP Estadoacttdl

a nivel nacional?

Chile Desde el 2016, Chile mantiene vigente la Ley
- Marco 20.920 para la Gestion de Residuos, la
L REP y Fomento al Reciclaje, que introdujo el
esquema REP para 6 corrientes de productos,

incluidos los AEE.

En mayo de 2025, se emitié la Resolucién
Exenta No. 03413/2025, cuyo objeto es
establecer metas de recoleccion y
valorizacion y otras obligaciones asociadas a
los productos prioritarios entre estos los AEE.
Esta resolucién se encuentra en revision
previo a su publicacion.

Costa Rica En mayo de 2010, se emitio el Decreto N°
35993-S, respecto a Reglamento para la

Si Gestion Integral de Residuos Electronicos,
que aborda los lineamientos para una gestion
adecuada de esta corriente de residuos.

Mediante directriz ministerial DM-
CB-8016-2016, se publico la Guia Técnica
para la gestion integral de RAEE, misma que
se actualizo con el apoyo del proyecto PREAL.
Con el apoyo del proyecto PREAL, se ha
elaborado un documento que actualiza el
vigente reglamento, mismo que ha sido
puesto a consulta publica y serd expedido por
un nuevo decreto toda vez que sea aprobado.

e J\, J\L J
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¢Existe regulacién
especifica para gestion de

RAEE y aplicacion de la REP Estado actua

a nivel nacional?

Ecuador Desde el aiio 2013, Ecuador cuenta con una
politica nacional para la gestion de RAEE,
misma que con el apoyo del proyecto PREAL,
fue actualizada, puesta en conocimiento
publico, y esta préxima a su publicacion.

En el afo 2022, con apoyo del proyecto
PREAL, se publicé el Acuerdo Ministerial 067,
que aborda por primera vez la aplicacion de la
REP en la gestion de RAEE de origen
domeéstico. Asimismo, el proyecto apoyo la
realizacion del acuerdo ministerial 097, que
aborda la aplicacion de la REP en la gestion
de lamparas de descarga y lamparas led.
Desde el 2024, se cuenta con una Guia
Informativa sobre la gestion de RAEE dirigida
a la poblacion, y se esta por publicar una Guia
de caracter técnico cuyo publico objetivo son
los gestores de RAEE, para que puedan
realizar un trabajo y gestion ambientalmente

adecuado.

El Salvador m El Salvador mantiene vigente la Ley de
1 Gestion Integral de Residuos y Fomento al
=) Reciclaje (2020), y la Ley Especial de

| E—

Recoleccion, Aprovechamiento y Disposicion
Final de Residuos (2024), que representan el
marco normativo de mayor rango que
establece los lineamientos para la gestion de
residuos.

Desde enero 2025, la gestién de los residuos
en el pais, tomo una nueva direccion,
pasando las competencias desde el
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales
(MARN), a la nueva entidad creada
denominada Autoridad Nacional de Residuos
Sélidos (ANDRES), que se encargara en
delante de la gestion de los residuos,
incluidos los RAEE.

Con apoyo del proyecto PREAL se desarrollo
un cuerpo normativo que aborda la gestion de
RAEE, mismo que se traslado a la entidad
ANDRES y que se prevé sea revisado y
aceptado previo a su publicacion oficial.

Se ha publicado la Guia técnica para la
gestion integral de los RAEE, asi como la Guia
ciudadana para la gestion responsable de los
RAEE y la Guia para Generadores de RAEE.

\. J VAN J
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¢Existe regulacion
especifica para gestion de

RAEE y aplicacion de la REP Estadvactuel

a nivel nacional?

Guatemala El Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), con el apoyo de PREAL,

. 15) . elabord una propuesta de reglamento que
aborda la gestidn y disposicion de RAEE, e

incorpora la REP dentro de esta gestion. Se

encuentra en observacion previo a su
publicacidn y aplicacidon nacional.

Con el apoyo del proyecto PREAL, se elabord
una propuesta normativa nacional para
regular la gestion de AEE y RAEE, que
establece procedimientos diferenciados de
recoleccion, tratamiento y disposicién final, e
incorpora la responsabilidad extendida del
productor (REP). Se espera su aprobacion y
posterior publicacion.

Honduras X

»w
*
**

Nicaragua En abril de 2024, Nicaragua emitio la Norma
si Técnica Obligatoria NTON 05002:2022 sobre
gestion de RAEE, que regula a generadores y
gestores e incorpora disposiciones técnicas
para prevenir y reducir los impactos
ambientales asociados, gracias al apoyo
brindado y contribucion del proyecto PREAL.

IBI

Panama En Panama se encuentra en elaboracién un
* borrador de norma para implementar la
- Responsabilidad Extendida del Productor
* (REP) en la gestidén de RAEE. Este proceso ha
incluido espacios participativos de difusion e
intercambio con diversos actores
intersectoriales vinculados a las distintas

etapas del manejo de RAEE en el pais.
\, VAN VAR y.
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¢Existe regulacion
especifica para gestion de

RAEE y aplicacion de la REP
a nivel nacional?

Estado actual

Peru

Uruguay

S mm— e

Venezuela

\ 7\, J

En noviembre de 2019, se promulgo el
Decreto Supremo N° 009-2019-MINAM, que
establece el Régimen Especial de Gestion y
Manejo de RAEE, incorporando la REP y
metas de recoleccion para ciertas categorias
de AEE. En complemento, se emitio el
Decreto N° 035-2021-MINAM, que amplia
metas de recoleccion a otras categorias de
AEE.

Asimismo, se ha establecido normativas que
definen sanciones e infracciones
administrativas para quienes incumplan las
obligaciones en la gestion de RAEE, asi como
procedimientos especificos para la gestion de
RAEE pertenecientes a bienes muebles
estatales.

La implementacion del proyecto PREAL
contribuyo en el trabajo realizado para
actualizar el Decreto Supremo N° 009-2019-
MINAM, asi como en la realizacion de varias
guias de interés dirigidas a diferentes
publicos objetivos, tanto para la ciudadania
en general, asi como para gestores, y
generadores clave.

En noviembre de 2024, el Ministerio de
Ambiente de Uruguay promulgo el
Reglamento para la Gestion Integral de
Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electronicos (RAEE).

El reglamento aplica a los AEE, tanto
fabricados como importados de cualquier
forma o bajo cualquier régimen en las zonas
bajo jurisdiccién nacional, asi como a sus
residuos.

En mayo de 2024 se emitio la Resolucion 022
que establece normas para la gestion integral
de los Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (RAEE).

La normativa es aplicable a todas las
personas y entidades que gestionan RAEE en
el territorio nacional, incluyendo las
categorias sefaladas en sus anexos, y
excluyendo aquellos residuos que, de
acuerdo con la legislacion vigente, no
presentan condiciones de peligrosidad.

N >

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos suministrados por cada pais (2025).




Orientaciones para el desarrollo de sistemas nacionales de gestion integral

de residuos de aparatos eléctricos y electronicos en América Latina
En el Cuadro 1 se presentan los logros del proyecto PREAL en diferentes aspectos abordados
durante su ejecucion.

Cuadro 1: Logros en estrategias de gestion y comunicacién, material de difusion,
vinculacién con instituciones académicas y desarrollo de capacidades en el Proyecto

PREAL

Aspecto

Estrategiasy
marcos parra
las politicas
publicas

Herramientas
técnicasy
guias
operativas

Capacitacion y
desarrollo de

Varios paises desarrollaron o
actualizaron estrategias
nacionales para mejorar la gestion
de RAEE, priorizando la
sensibilizacion ciudadana, la
comunicacion y el fortalecimiento
de la recoleccién formal.
Asimismo, se promovieron
lineamientos de financiamiento,
combinando la REP con
mecanismos complementarios en
ocho paises de la region.

Varios paises desarrollaron o
actualizaron estrategias
nacionales para mejorar la gestion
de RAEE, priorizando la
sensibilizacion ciudadana, la
comunicacion y el fortalecimiento
de la recoleccién formal.
Asimismo, se promovieron
lineamientos de financiamiento,
combinando la REP con
mecanismos complementarios en
ocho paises de la region.

La formacion fue un eje
transversal por lo que se

18

Estrategias
nacionales

para mejorar la gestion
de RAEE elaboradas

10

Estrategias
financieras
definidas

EE) 26

guias, documentos

técnicos, materiales
informativos
para la ciudadania

$#16500

personas

v227

eventos de

capacidades desarr_olla-r-on e_v_er_‘ntos de capacitacion
capacitacion dirigidos a
funcionarios, gestores y otros % =
actores clave. '7801 *8749
hombres (47%) mujeres (53%)
Se capacitaron comunicadores y
>
periodistas. Se generaron noticias , 21 27 26
diferentes formatos (visuales, periodistas eventos
escritos, hablados) en medios de
comunicacion. < 2840
noticias en diferentes
formatos
\, J
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Aspecto

Vinculacion El proyecto establecié vinculos Vinculo con
académicay con universidades e instituciones 9‘ 51
generacién de académicas, promoviendo la
conocimiento inclusién de contenidos sobre instituciones de
RAEE en planes de estudio y educacion superior
formentandoinyesliqaciones NN == === = s e E e e e
aplicadas. [m 1 3
Ademas, se desarrollaron sistemas nacionales de
Sstemmsnaciondieside & conocimiento y/o informacién
conocimiento e informacién
permitiendo que 11 paises ||~ T TTToTTTTTT TS
cuenten con plataformas para
registrar y analizar datos clave @ 1 1
sobre importaciones, planes de >
manejo y gestién de RAEE. pa_lses con pla_taformas para
registrar y analizar datos clave
Comunicacién Las redes sociales y medios de i
y difusion comunicacién se convirtieron en 1 730 .
publica herramientas fundamentales para materiales producidos
difundir informacion sobre RAEE. utilizados en 244 eventos
Se produjeron infografias, afiches, J--=-""""""""""="="="==========-------ny
videos y publicaciones, que se @ 43245
utilizaron en eventos de ;
S » vy personas capacitadas
sensibilizacion y capacitacion )
para el publico en general. P‘?r redes SOCIa.[eS y i
medios de comunicacion
i20814 hombres 622641 mujeres
[ ]
1410020
personas capacitadas
en 45 campaiias especificas
i4808 hombres §5212 mujeres
\, J

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos del informe final del proyecto PREAL (2025).
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1.2 Apoyo al fortalecimiento de las instalaciones de desensamble y
reciclaje de (RAEE)

El proyecto permitié elaborar una metodologia para evaluar las instalaciones de gestién de
RAEE en los 13 paises participantes, mediante la cual se evaluaron 171 instalaciones y se
seleccionaron 39 para el desarrollo de acciones tendientes a mejorar la gestién de RAEE.
En particular, el proyecto enfocé sus esfuerzos en la identificacion y gestion ambientalmente
racional de los plasticos con retardantes de llama bromado (BRF, por sus siglas en inglés) (ver
Figura 3).

Figura 3: Fortalecimiento de las instalaciones en datos

Fortalecimiento de las instalaciones en datos

Q171 71278

instalaciones de gestién evaluadas toneladas de plasticos con BRF enviados a
disposicion final ambientalmente segura

38. aceldas de
seguridad

v 39

seleccionadas para implementar
mejoras en la gestion de plasticos
con BRF

62+« 3
coprocesamiento en
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almin

I
=139

nuevos empleos en instalaciones
de gestion de RAEE

L]

®9

paises con modelos de negocio
para la asegurar la sostenibilidad
de las instalaciones

' 110 hombres

’ 28 mujeres

\
Fuente: Elaboracién propia con base en datos del proyecto PREAL, 2025.

Las 39 instalaciones seleccionadas para trabajar con el proyecto fueron, en su mayoria, las
mas grandes de sus respectivos paises y que gestionaban entre el 50% y el 90% de los RAEE
generados a nivel nacional. A su vez, todo el personal técnico de estas instalaciones recibié
capacitacién y el apoyo de los equipos nacionales y regionales sobre la identificacion y
separacién de plasticos con retardantes de llama bromados (BRF), y su manejo ambientalmente
adecuado.

En el periodo de ejecucion de PREAL, se enviaron 1 278 toneladas de plastico para su
disposicién final ambientalmente segura, que previamente se identificaron y se separaron por
contener retardantes de llama bromados (BRF), lo cual fue verificado mediante mediciones de
bromo con equipos de espectrometria de fluorescencia de rayos X (XRF). Aproximadamente
el 62% se envid a coprocesamiento en hornos de cemento y el 38% a celdas de seguridad. Al
cierre del proyecto, se analizaron méas de 550 000 piezas de equipos, lo que representa cerca
de 4 000 toneladas en las instalaciones seleccionadas de RAEE.
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Durante la ejecucién del proyecto se reportaron 139 nuevos empleos creados en las instalaciones
seleccionadas de RAEE (110 hombresy 29 mujeres). Por otro lado, PREAL promovié modelos de
negocio que se enfocaron principalmente en lograr un mejor aprovechamiento de los plésticos
sin BFR, para compensar el esfuerzo econémico que implica para las empresas gestoras la
identificaciéon y separacion de plasticos con retardantes de llama bromados.

En julio de 2023, el proyecto realizé una capacitacién dirigida a las empresas gestoras
participantes, con el objetivo de presentar las oportunidades econdémicas que existen en la
comercializacion de fracciones libres de BFR en materiales como ABS, ABS-PC, HIPS y PC, entre
otros. El evento contd con la participacion de 30 representantes de 23 empresas de reciclaje de
RAEE de los paises miembros de PREAL. Asimismo, al menos 9 paises desarrollaron modelos de
negocio para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de las instalaciones de gestion de RAEE.



Orientaciones para el desarrollo de sistemas nacionales de gestion integral

de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos en América Latina

Capitulo 2 - Elementos de un sistema
nacional de gestion integral de
Residuos de Aparatos Eléctricos

y Electrénicos (RAEE) basado en

la Responsabilidad Extendida del
Productor (REP)

Es fundamental que los gobiernos establezcan sistemas nacionales de gestién integral de RAEE,
que permitan prevenir y reducir la generacién de residuos, aumentar las tasas de recoleccién
y reciclaje e incorporar materiales reciclados en los procesos productivos, para hacer un uso
mas eficiente de los recursos y contribuir a alcanzar objetivos comunes a nivel regional y global.

Se entiende por sistema de gestién integral de RAEE un conjunto articulado de acciones y
estructuras normativas, operativas, financieras, administrativas, educativas y de evaluacion, que
aseguran que estos residuos sean recolectados, transportados, desensamblados, aprovechados,
tratados y dispuestos de forma ambientalmente segura. El propdsito principal es proteger la
salud de las personas y el medio ambiente fomentando la recoleccion y la extensién de la
vida util de los aparatos eléctricos y electrénicos (AEE), el aprovechamiento de sus partes y
materiales, y el manejo adecuado de las fracciones peligrosas que no pueden ser valorizadas.

En este capitulo, se presenta informacidn practica para apoyar a los paises en el disefo y
desarrollo de sus sistemas nacionales de gestidén de RAEE. Se explican conceptos como la REP,
se describen los elementos bésicos que conforman estos sistemas y se destacan los aspectos
clave que deben de considerarse en la normativa.

2.1 LaResponsabilidad Extendida del Productor (REP)

En los sistemas nacionales de gestién de

RAEE, S? reqwerg establecer pohpcas Y Responsabilidad Extendida del Productor (REP)
estrategias que asignen responsabilidades

diferenciadas a todas las partes
involucradas en la cadena de valor segun
sean sus funciones, lo cual incluye como
elemento fundamental la participacion
de los productores mediante la REP. Este
principio, mencionado por primera vez
por Thomas Lindhqvist, se ha aplicado
exitosamente desde principios de la
década de los 90 a nivel internacional y
exige a quienes introducen AEE en el
mercado nacional que respondan por sus
productos desde su diseno y fabricacion
hasta el final de su vida util, incluyendo la
gestion posconsumo.

Principio politico destinado a promover mejoras
medioambientales en el ciclo de vida total de los
sistemas de productos, que consiste en ampliar la
responsabilidad de los fabricantes del producto a
diversas etapas del ciclo de vida total del producto, y
especialmente a la recuperacion, el reciclado y la
eliminacion final del producto.

(Unién Internacional de Telecomunicaciones y
Foro Econémico Mundial, 2021)
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Este enfoque tiene dos caracteristicas importantes:

- Promover la incorporacion de consideraciones ambientales en el diseno de productos.

- Trasladar al productor la responsabilidad fisica y econémica de la recoleccién, tratamiento
y reutilizacidn o reciclaje de los productos que puso en el mercado.

La REP busca integrar caracteristicas ambientales en los productos y procesos de produccién
a lo largo de su cadena de valor. Este esquema permite que fabricantes, importadores,
consumidores y gobiernos asuman responsabilidades dentro de los sistemas de recoleccién
de RAEE de una forma equilibrada, donde los productores tienen participacion hasta la etapa
posconsumo. (OCDE, 2001).

Generalmente, los productores internalizan los costos que se derivan de la recoleccién,
tratamiento y reutilizacion o reciclaje, asi como de las externalidades ambientales que se
ocasionan por la disposicién final de las fracciones peligrosas. Como resultado, se lograra
alcanzar objetivos como la prevencién y reduccién de residuos, incrementar el uso de materiales
reciclados en los procesos productivos y lograr un uso eficiente de los recursos (OCDE, 2001).

En la etapa posconsumo, el enfoque de la REP busca incrementar las tasas de recuperacién
y reducir la generacion y la fuga de residuos al trasladar la responsabilidad de la poblacion
general y los gobiernos locales o municipios hacia los productores y consumidores especificos
(Brown, Laubinger, & Borkey, 2023). En la Figura 4 se presenta un listado de beneficios que
puede tener la implementacion de la REP.

Figura 4: Beneficios de la implementacion de la REP

Beneficios de la implementacion de la REP

« Trasladar la responsabilidad financiera de los gobiernos nacionales y locales a los
consumidores y productores, permitiendo la recuperacion de costos.

« Mejorar la recoleccién separada de los residuos, extrayéndolos de la corriente normal
de residuos ordinarios.

« Incrementar las tasas recoleccion y el reciclaje, permitiendo la recuperacion de
materiales.

« Incentivar a los productores a disenar productos que reduzcan los impactos
ambientales en todo su ciclo de vida.

» Reutilizar y rehabilitar productos usados.

« Usar de materiales recuperados.

« Eliminar de forma ambientalmente segura los materiales peligrosos no valorizables.

« Innovar para el disefio y produccién mas eficiente.

« Promover cadenas de produccién y productos mas limpios.

« Crear de oportunidades de negocio.

« Contribuir a la economia circular.

L. o

Fuente: (Brown, Laubinger, & Borkey, 2023).
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Ademas, se pueden establecer tres tipos adicionales de responsabilidad caracterizados por
Lindhqgvist & Ryden (2018):

- Responsabilidad informativa: El productor debe proporcionar informacién sobre el
producto y sus efectos durante las diferentes etapas de su ciclo de vida (por ejemplo,
etiquetado ecoldgico, informacién sobre energia o ruido).

- Responsabilidad por dafios: Hace referencia a la responsabilidad especifica por los dafios
ambientales o de seguridad causados por un producto.

- Responsabilidad por propiedad del producto: En este caso, el productor mantiene la
propiedad del producto durante todo su ciclo de vida.

Enla Figura 5, se presentan algunos ejemplos de paises de América Latina que han incorporado
la REP en su legislacion.
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Figura 5: Incorporacién de la REP para la gestion de RAEE en Paises de América Latina

Argentina

La REP no se encuentra incorporada
en la legislacién nacional; sin
embargo, si esta prevista en
normativas de caracter provincial.
Normativa provincial (Buenos Aires)

y proyectos legislativos

L J

Incorpora la REP en la Ley 20.290
sobre Gestion de Residuos.

Los RAEE son residuos prioritarios
segun la Ley 20.290.

Costa Rica

La REP esta considerada en la
Ley No. 8839 para Gestion
Integral de Residuos y el
reglemento especifcio Decreto
Ejecutivo N°38272.

‘@

La REP esta contemplada en el
Plan de Manejo RAEE, desde el
Decreto Supremo N°009-2019-
MINAM.

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

La REP esta incorporada en el
Acuerdo Sectorial RAEE.

Politica Nacional de Residuos
Sélidos.

Colombia

La REP se adopté como principio
rector para la gestion de RAEE
mediante la Ley 1672 de 2013. Se
reglamentd mediante el Decreto 284
de 2018 y la Resolucion 851 de
2022.

Ecuador

La REP esta incluida en la Politica
Nacional de Gestion de RAEE.

La REP es obligatoria para RAEE
como residuos de manejo
especial, segun la
NOM-161-SEMARNAT-2011.
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Porlo general, la definicién de productor no se Productor

limita solamente a quien manufactura el AEE,

sino que aplica también a la persona fisica Cualquier persona fisica o juridica,

o juridica que coloca el AEE en el mercado. establecida en un Estado, que fabrique,
Estas pueden ser fabricantes, importadores, comercialice o revenda aparatos eléctricos y
distribuidores, comercializadores y electrénicos (AEE) bajo su propio nombre o
revendedores. Ellos son actores importantes comercial; introduzca en el mercado de ese
en el ciclo de vida del producto y sus Estado, con caracter profesional, AEE
responsabilidades dentro del sistema nacional procedentes de un tercer pais o de otro

deben estar claramente definidas. Estado; o venda AEE por medios de
comunicacion a distancia directamente a
hogares privados o a usuarios distintos de
hogares privados en un Estado, y esté
establecida en otro Estado o en un tercer

pais. (UIT-T L1036).

Los actores de la cadena de productos coinciden en que el productor debe asumir la
responsabilidad por los problemas ambientales asociados a sus productos, dado que posee
conocimientos especificos sobre ellos, que no estan disponibles para otros actores en la cadena
(OCDE, 2001). Por ejemplo, generalmente el productor del AEE tiene el mayor acceso a la
experiencia tecnolégica, informacién exclusiva y conocimiento del producto. Basado en este
conocimiento, el productor estd en una mejor posicién que otros actores para realizar cambios
en los productos y asumir la responsabilidad fisica y/o financiera en el tratamiento de los
residuos posconsumo de los productos que produce.

Por lo tanto, los productores son los més capacitados para realizar cambios en sus productos,
de modo que cumplan con los objetivos del programa REP, para estimular la innovacién y el
redisefio de productos, para promover productos mas duraderos (es decir, productos que
generan menos residuos) o productos mas faciles de reutilizar o reciclar. Un esquema REP
es més efectivo cuando se designa al productor como la entidad con mayor control sobre las
decisiones relacionadas con la seleccién de materiales y el disefio del producto (OCDE, 2001).

En el caso de América Latina, la mayor parte del mercado de los AEE viene de la importacion
sea como equipos completos o como partes y componentes para ser ensamblados, y en un
menor porcentaje existe fabricacidén en paises como Argentina, Brasil, Colombia y México. El
productor, identificado como fabricante, importador o ensamblador, es quien debe tener el
total conocimiento del producto que se esta fabricando, importando o ensamblando, tanto
por su funcionalidad, las caracteristicas de sus partes y la manera adecuada de disponerlo en
la fase de posconsumo.

2.1.1 Otras combinaciones de responsabilidad: Responsabilidades
Compartidas

Si bien la coordinacion cercana con todos los actores involucrados en la cadena de valor es una
parte inherente a la REP, la responsabilidad también puede ser compartida, de manera mas
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formal, entre el productory el gobierno, o entre uno o mas actores de la cadena de productos,
como se explica a continuacién.

a) Responsabilidad compartida entre el gobierno municipal y el productor

Bajo este modelo, el productor aporta una tarifa para financiar la gestion fisica del producto en
su fase posconsumo, aunque el municipio conserva la responsabilidad fisica de una porcion
de la gestién de residuos. Los paises de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), han utilizado dos opciones para su implementacién. Una opcidén es que el
municipio asuma la responsabilidad fisica (total o parcialmente) de la recoleccién y clasificacion
de los residuos posconsumo, mientras que el productor (total o parcialmente) financia esta
actividad y luego se encarga de la gestién del residuo clasificado para su tratamiento. La otra
opcidn es que el municipio continte operando como lo hacia anteriormente, pero con el
productor paga los costos adicionales asociados con el tratamiento y la disposicidon de su
producto.

Este modelo compartido proporciona una internalizacién parcial de los costos para la gestién
financiera de los productos posconsumo. En la Figura 6 se presenta un ejemplo de este tipo
de responsabilidad.

Figura 6: Ejemplo aplicado de la responsabilidad compartida entre el Gobierno
Municipal y el Productor

Programa de Reciclaje CEW en California !

CalRecycle es un organismo estatal encargado de la gestion de
residuos cubiertos por la REP en California. Este organismo implementa
el Programa de Reciclaje CEW. Los consumidores pagan una tarifa para
la gestion de sus RAEE al detallista cuando compra su AEE.

El detallista remite el dinero al

Departamento de Administracion de
cal Hecycle Impuestos y Tarifas de California.

Esta tarifa se utiliza para financiar el

sistema de recoleccion y reciclaje.

" Para mas informacion véase: https://calrecycle.ca.gov/Electronics/CEW/

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
b) Responsabilidad Proporcional

Otra forma de responsabilidad compartida es distribuir la responsabilidad entre cada actor de
la cadena de productos. Bajo este método, se determina el rol y el grado de responsabilidad
de cada actor para el producto, grupo de productos o sector especifico. La distribucién de
responsabilidades se basa en el rol de cada actor en la cadena de productos. Este concepto es


https://calrecycle.ca.gov/Electronics/CEW/
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comun en las iniciativas lideradas por la industria. Una ventaja de este método es el aumento
de la informacién sobre el programa REP que se difunde entre los actores de la cadena de
productos (OCDE, 2001).

Determinar y asegurar una distribucion justa y equitativa de responsabilidades puede resultar
mas complejo que simplemente alcanzar un acuerdo sobre los roles especificos de los actores.
En un esquema de responsabilidad proporcional, es fundamental que todas las partes participen
de manera equitativa en el programa para evitar que solo uno o dos actores asuman la carga de
sus funciones. Para fomentar la participacién, pueden establecerse incentivos o recompensas,
mientras que en caso de incumplimiento podrian aplicarse sanciones.

Dado que algunas cadenas de productos presentan una gran complejidad, este método podria
ser mas adecuado en contextos donde la cadena es relativamente corta, con pocos actores
involucrados, y un nimero limitado de productores.

c) Alianzas entre el productor y otros actores en la cadena de productos

Ejemplos de este modelo Este modelo implica un acuerdo (formal o

informal) entre el productory uno o més actores
Incluyen acuerdos entre el productor y una de la cadena de productos. El productor
empresa de reciclaje para recolectar tiene la responsabilidad final y el liderazgo
productos o entre el productor y un minorista dentro del programa REP. Las combinaciones
para recolectar depdsitos y emitir especificas de responsabilidades dependeran

reembolsos. A veces, los distribuidores y
minoristas son enlistados para recolectar los

delinstrumento de politica, producto, cadena

de distribucién y otros factores.
productos y devolverlos al productor.

2.2 Elementos minimos de un sistema nacional de gestion de Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE)

Un sistema de gestién de RAEE se define como el conjunto integrado de elementos normativos,
administrativos, operativos y financieros orientados a asegurar la recoleccion, transporte y
almacenamiento, la valorizacion, el tratamiento y la disposicién ambientalmente segura de
estos residuos. En la Figura 7 se explica cada una de las etapas operativas de un sistema
de gestion. El propdsito de implementar un sistema nacional para la gestién de RAEE es
mitigar los riesgos asociados a la salud y el medio ambiente, fomentando la reutilizacién
de AEE, promoviendo la recoleccién de RAEE y el uso eficiente de los materiales obtenidos
mediante el desensamble. El sistema también procura el tratamiento adecuado de fracciones
o componentes peligrosos no valorizables, con el fin de reducir o eliminar su peligrosidad y
la disposicién final ambientalmente segura de los residuos no valorizables generados durante
las distintas fases de aprovechamiento.
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Figura 7: Etapas operativas en un sistema nacional de gestién de RAEE

Generacion y separacion de RAEE

Los RAEE generados por el uso de AEE en un pais se deben
gestionar una vez que estos son devueltos por los usuarios finales,
separandolos de la corriente de residuos ordinarios.

Recoleccion

Es esencial para centralizar los residuos. Se debe tener puntos de facil
acceso para los usuarios. Es necesario informar y sensibilizar a los
consumidores sobre la importancia de entregar estos residuos en los
sistemas adecuados, incluyendo informacion clara desde la compra del
producto sobre su manejo y devolucion al final de su vida util.

Transporte y almacenamiento

Los RAEE recolectados deben almacenarse de forma segura, etiquetada y
por un tiempo limitado, priorizando su aprovechamiento. Solo gestores
calificados y autorizados pueden operar estas actividades, que incluyen
pesaje, cargue, descargue, clasificacién y embalaje.

Valorizacion

La valorizacion y el aprovechamiento de los RAEE se realizan en
concordancia con la jerarquia de gestidn de los residuos, favoreciendo el
reuso, la recuperacion y el reciclaje para minimizar su disposicion final y
obtener materiales secundarios Utiles para la industria. Los AEE en buenas
condiciones deben ser reacondicionados o reparados para prolongar su vida
util, éstos suelen donarse o venderse, ayudando a reducir residuos. Se debe
priorizar la reutilizacion, reciclaje o coprocesamiento de los RAEE; solo los no
aprovechables deben eliminarse de forma ambientalmente segura.

Tratamiento

Los RAEE contienen materiales aprovechables, no aprovechables y
componentes con sustancias peligrosas. Los componentes que
contienen sustancias peligrosas deben, de ser posible, descontaminarse;
o bien, tratarse y disponerse de forma ambientalmente segura.

Disposicion final

Implica el confinamiento seguro de embalajes y fracciones de RAEE que no
pudieron ser valorizadas y que contienen sustancias peligrosas. Dado que
en muchos paises la infraestructura es limitada, en ocasiones se hace
necesario realizar el movimiento transfronterizo de estos residuos, segun
lo establecido en el Convenio de Basilea.

Fuente: Elaboracién propia, (2025).

Un sistema de gestidén basado en el principio de Responsabilidad Extendida del Productor
(REP) tiene elementos basicos que se interrelacionan entre si, brindando sostenibilidad a los
sistemas nacionales. Estos elementos se presentan en la Figura 8 y se explican en las secciones
posteriores del documento.
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Figura 8: Esquema de los elementos basicos que componen un sistema nacional de
gestion integral de RAEE

Q

Diagnéstico de
la situacion
. . ,
Seguimiento /’
y control Marco legal y
de politica

A
2 -
Mecanismos de Elementos de los PYY
financiamiento sistemas nacionales Educacién y
de gestion RAEE capacitacién

Aprovechamiento "
de los RAEE Sensibilizacion y

concientizacion

%y o
e Sistema nacional de
Sistemasde  jnformacién parala

recoleccion trazabilidad

Fuente: Adaptado de (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia, 2023) y (Universidad de las
Naciones Unidas, 2018).

Para lograr el desarrollo y consolidacion de un sistema nacional de gestién, es importante
realizar un diagndstico de situaciéon que permita conocer la situacién del pais en cuanto a
cantidades de AEE importados, cantidad de RAEE generados, legislacién existente relacionada
a la gestion de RAEE, actores y partes interesadas que pueden relacionarse con el sistema
nacional, entre otros. El documento Précticas en materia de politica para la gestion de los

residuos electrénicos explica el inicio del proceso para implementar la REP en paises africanos.

El sistema nacional de gestion de RAEE tiene que contar con politicas publicas y legislacién
que incluyan definiciones clave armonizadas con las definiciones internacionales. Esto resulta
fundamental para que todas las partes interesadas comprendan el objetivo de la legislacion
(Universidad de las Naciones Unidas, 2018) En la seccion 2.2.1. Marco legal y de politica se
explica con detalle este elemento.

Asimismo, se necesita disenar sistemas (o sistema) de recoleccién eficientes, tal como se explica
en la seccién 2.2.2. Sistemas de recoleccién para la aplicacion de REP.

Otro elemento importante es el financiamiento, para garantizar la operacién efectiva y sostenible
de la gestion de RAEE (ver seccion 2.2.3. Mecanismos de financiamiento para el sistema de
recoleccién). Es importante que el sistema nacional cuente con seguimiento y control, de
tal forma que permita conocer su efectividad y que se puedan hacer los ajustes necesarios
para alcanzar los objetivos que el pais ha definido. En la seccién 2.2.4. Seguimiento y control
del sistema nacional de gestion de RAEE, se explica qué actividades deben realizarse para
implementar este elemento.


https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Documents/Publications/2021/Toolkit_Africa_ES.pdf
https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Documents/Publications/2021/Toolkit_Africa_ES.pdf
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El Capitulo 4. Establecimiento de metas de recoleccion de RAEE explica cdmo se pueden
establecer las metas de recoleccién dentro del sistema de gestion nacional, lo cual es un
aspecto importante para evaluar el desempefio y el cumplimiento de los productores a través
de sus sistemas de recoleccidn.

Otros elementos importantes dentro de un sistema nacional son la educaciéon y capacitacion
y la sensibilizacién y concientizacion, aspectos que se desarrollan en el Capitulo 3. Elementos
de apoyo para los sistemas nacionales de gestion integral de RAEE.

Finalmente, es importante contar con infraestructura para todas las actividades operativas
que se tienen que desarrollar para gestionar los RAEE, lo que se explica en el Capitulo 5.
Infraestructura para la gestion de RAEE.

2.2.1 Marco legal y de politica

Este marco se refiere al conjunto de
politicas, leyes, reglamentos y normas

Marco legal y de politica

dentro de los cuales se debe enmarcar un

sistema nacional de gestiéon de RAEE para

que opere de manera eficaz. Un marco legal especifico puede enmarcar de

una mejor manera la gestién de RAEE, porque

Contar con una ley, reglamento o norma permite cubrir todos los temas regulatorios
general de residuos que incluya a los RAEE, necesarios, para disefiar, implementar y
permite dar la solidez juridica al sistema monitorear la gestion de RAEE.

y enmarcar su gestién. No obstante,

este enfoque general puede dejar fuera
algunos elementos clave necesarios para
una regulacién adecuada.

En cambio, un instrumento normativo especifico para RAEE permite focalizar su gestion y
profundizar en los aspectos que deben ser considerados. A continuacién, se presentan los
puntos mas relevantes.

a) Objetivos claros

La legislacion basada en la REP debe tener claros los objetivos que pretende alcanzar. El
objetivo principal es proteger el medioambiente y la salud humana previniendo o reduciendo
los impactos adversos de la generacion y la gestion inadecuada de los residuos electréonicos.
Otros objetivos importantes son:

- Establecer la jerarquizacion de residuos como principio orientador para prevenir y
reducir la generacion de RAEE.

- Establecer la responsabilidad de los productores en la gestién del final de la vida util
de los productos que ponen en el mercado.

- Impulsar practicas sostenibles entre todos los actores de la cadena de los AEE,
orientadas a disminuir la contaminacion, optimizar el uso de materiales y energia, y
fomentar la reutilizacion y el reciclaje.

- Garantizar la recoleccion selectiva y el tratamiento adecuado de los RAEE. (Universidad
de las Naciones Unidas, 2018)
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b) Definiciones basicas

La unificacion de los términos y definiciones utilizados en las normativas nacionales permite
una comprension clara y precisa de su propésito. Las definiciones clave, relacionadas con las
partes interesadas y los elementos principales de los sistemas y etapas de gestion, pueden
incorporarse en la normativa segun corresponda (Universidad de las Naciones Unidas, 2018).

Recomendacién

Algunos sitios en los que se puede consultar
definiciones ya existentes son:

ITU Terms and Definitions: https:/www.itu.int/
myworkspace/#/terminology

Glosario de términos del Convenio de Basilea
http:/www.basel.int/portals/4/download.aspx
?2d=UNEP-CHW-PUB-GUID-GlossaryTerms

.Spanish.pdf

UNterms https://unterm.un.org/unterm2/
en/view/72c7364d-a5e7-46b5-8f03
-f48cabd44402

Convenio de Basilea sobre el control de los
movimientos transfronterizos de los desechos
peligrosos y su eliminacion http:/www.basel
.int/portals/4/basel%20convention/docs/text/
baselconventiontext-s.pdf

UNdata A world of information https://data.un
.org/Glossary.aspx?g=waste

El Proyecto PREAL encontré que existen
diferencias en las definiciones y conceptos
de las normativas de los pafises participantes.
Organismos internacionales como la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones (UIT),
Organizacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Industrial (ONUDI),
Universidad de Naciones Unidas (UNU),
Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA), Unidn Europea
(UE), por citar algunos, ya han consensuado
definiciones y conceptos que utilizan paises
en otras latitudes.

En la seccion Glosario de este documento se
especifican los términos y definiciones que se
estan utilizando para la mejor comprension
del documento. Estos pueden utilizarse como
base para incorporarlos en la legislaciéon de
cada pais.

Es recomendable utilizarlos para que exista una base comun a nivel regional y lograr la
homogeneizacion de los sistemas de gestién nacionales con sistemas internacionales, lo que
facilita su integracién al sistema global de indicadores. Pueden existir otros términos que los
paises identifiquen y que sea necesario incorporar en la normativa.

La gestién integral de residuos parte de la
propia definicién de residuo. El residuo es

Consideracion importante

un material cuyo duefio o poseedor quiere

i . 0 necesita descartar, porque para él no
Los gobiernos deben definir claramente el . .
) tiene valor. No obstante, ese material puede
concepto de residuo y de RAEE en sus

. tener valor para otra persona o para otros
normativas. Pueden usar como base las . .
. . procesos; es decir, sigue siendo un recurso
definiciones presentadas en el Glosario de

dependiendo del poseedory sus intereses. La
este documento.

diferencia entre el residuo y el desecho radica

en el valor que el primero tiene dentro de la
gestion de RAEE como parte de la economia
circular.


https://www.itu.int/myworkspace/#/terminology
https://www.itu.int/myworkspace/#/terminology
http://www.basel.int/portals/4/download.aspx?d=UNEP-CHW-PUB-GUID-GlossaryTerms.Spanish.pdf
http://www.basel.int/portals/4/download.aspx?d=UNEP-CHW-PUB-GUID-GlossaryTerms.Spanish.pdf
http://www.basel.int/portals/4/download.aspx?d=UNEP-CHW-PUB-GUID-GlossaryTerms.Spanish.pdf
https://unterm.un.org/unterm2/en/view/72c7364d-a5e7-46b5-8f03-f48ca5d44402
https://unterm.un.org/unterm2/en/view/72c7364d-a5e7-46b5-8f03-f48ca5d44402
https://unterm.un.org/unterm2/en/view/72c7364d-a5e7-46b5-8f03-f48ca5d44402
http://www.basel.int/portals/4/basel%20convention/docs/text/baselconventiontext-s.pdf
http://www.basel.int/portals/4/basel%20convention/docs/text/baselconventiontext-s.pdf
http://www.basel.int/portals/4/basel%20convention/docs/text/baselconventiontext-s.pdf
https://data.un.org/Glossary.aspx?q=waste
https://data.un.org/Glossary.aspx?q=waste
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Las etapas operativas estan relacionadas  Figura 9: Jerarquia de residuos
con el manejo del flujo de los RAEE, desde

- . S . Prevencion
la generacion hasta la disposicion final,
considerando la cadena de gestién de los Minimizacién
residuos, partesy materiales que se obtienen.
Incluyendo el tratamiento y disposicién final _ Reutilizaciéon

(incluido la refabricacion)

(WASTE, 2001). Dentro de estos elementos,
también se deben considerar las etapas Reciclaje

iniciales de la jerarquia de residuos: la

Recuperacion
de energia

prevencién y la minimizacidén (Figura
9). Estos dos elementos no responden
estrictamente a elementos operativos; sin Eliminacion
embargo, como se indicé anteriormente la
gestion integral de residuos no solamente

incluye aspectos técnicos y financieros.
Establecer la jerarquia de residuos dentro
del marco legal y de politica robustece el
modelo de economia circular y el consumo

Fuente: Elaborado, con base en (Naciones Unidas, s.f.)

consciente y responsable.

La prevencién y minimizacion de residuos son acciones que dependen de los consumidores,
por lo que se deben tomar en cuenta los aspectos socioculturales y desarrollar estrategias de
comunicacién y sensibilizacién de consumo consciente e informado. Asi también, las acciones
de los consumidores son imperativas para que haya flujo de los RAEE en el sistema nacional
de gestién de RAEE. Estos puntos se abordan en la seccidn 3.1. Capacitacién, comunicacion,
sensibilizacion.

c) Declaratoria de los RAEE como residuos de manejo especial

Es fundamental diferenciar los RAEE de Importante

otras corrientes de residuos, por lo que es

recomendable identificarlos como especiales, Los RAEE no son peligrosos; sin embargo,
de manejo especia/ o diferenciado en la contienen tanto materiales valiosos como

normativa. Esto permite optimizar el sistema peligrosos. El sistema nacional de gestion de

nacional, ya que estos residuos estarian RAEE debe de contemplar que la recuperacion

entrando en un sistema controlado de gestién, de materiales de los RAEE se haga de una

evitando asi que se envien a rellenos sanitarios forma controlada (manejo diferenciado o

o se manejen y dispongan informalmente. especial) y los materiales peligrosos deben

manejarse en una forma ambientalmente
racional. (Baldé, y otros, 2024).

Asimismo, se debe indicar si los RAEE o sus

componentes o fracciones se clasifican como

residuos peligrosos.

d) Definicion de categorias de AEE/RAEE

Otro aspecto que es importante definir son las categorias de AEE. Muchos paises han
adoptado las seis categorias de la Unién Europea, definidas en la Directiva Europea 2012/19/
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UE sobre residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) y que son utilizadas en el marco
internacional de estadisticas de RAEE (Baldé, y otros, 2024). Estas categorias se presentan en
la Figura 10. Una de las ventajas de utilizar estas categorias es que abarcan la mayoria de AEE
y estan estrechamente relacionadas con las caracteristicas de los RAEE. Aunque esto puede
ser lo recomendado en este documento, los paises pueden definir sus categorias, seguin su

conveniencia, necesidades y realidades.

Figura 10: Categorias de los AEE basadas en la Directiva Europea 2012/19/UE

Seis categorias generales de los AEE

= L

R Monitores y
pantallas > 100 cm?

temperatura
Comunmente denominados equipos de Se incluyen en esta categoria los
refrigeracion y congelacion. Se incluyen en televisores, los monitores, los
esta categoria los refrigeradores, los ordenadores portatiles, incluidos los
congeladores, los aparatos de aire miniportatiles, y las tabletas.

acondicionado y las bombas de calor.

- Q

T Grandes aparatos
>50cm
Se incluyen en esta categoria las Se incluyen en esta categoria las
lamparas fluorescentes, las lavadoras, las secadoras, los lavavajillas,
ldmparas de descarga de alta las cocinas eléctricas, las impresoras
intensidad y las lamparas LED. grandes, las fotocopiadoras y los

paneles fotovoltaicos.

Equipos de TICs

Pequefios
<50cm

aparatos < 50 cm
Se incluyen en esta categoria aspiradoras, Se incluyen en esta categoria los

hornos de microondas, equipos de teléfonos moviles, los dispositivos
ventilacion, tostadoras, hervidores del sistema mundial de
eléctricos, afeitadoras eléctricas, basculas, determinacion de la posicién
calculadoras, aparatos de radio, (GPS), las calculadoras de bolsillo,
videocamaras, juguetes eléctricos y los encaminadores, las
electronicos, pequefas herramientas computadoras personales, las
eléctricas y electrénicas, pequefios impresoras y los teléfonos.

dispositivos médicos y pequefios
instrumentos de supervision y control.

Fuente: Adaptado con base en (Baldé, y otros, 2024).
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( U N U ) h a ; c | aS”:I ca d o | os AE E en La clasificacion UNU-KEYS fue creada por la Universidad de las Naciones Unidas (UNU).
54 categorl as, conocidas como UNU- Este sistema se estructura en torno a tres aspectos clave:
KEYS o claves UNU, agrupandolos segln | - e tipo de producto,
funciones semejantes, compuestos | - 'gesténderesidiosy
. ) « la relevancia legislativa
materiales comparables, pesos medios
Yy atri bUtOS similares a| 'FI nal de Su vida L]tll La lista de clasificacion estd dividida en 54 categorias, conectando aproximadamente 660
EStaS 54 se re|acionan a su vez con |aS tipos de RAEE con distintas clasificacicnes convencionales (European Commission, 2015).
seis cate or|'as enerales establecidas Esta categorizacidn permite una comparacion coherente del desempefio entre regiones y
g L, g esquemas de cumplimiento normativo.
por la Unién Europea (EU-6). En el
en|ace se puede encontrar el documento El Anexo 1 del documento E-waste Statistics: Guidelines on Classifications, Reporting and
Estad/'sticas de residuos e/ectrénicos . Indicators (Forti, Baldé, & Kuehr, 2018) presenta la relacion entre las claves UNU y los
i . . . codigos del Sisterna Armonizado.
directrices sobre C/aSIf/caaones En el Anexo 1de ese documento se presenta la lista de las 54 categorias y su relacién con

informes e indicadores (Forti, Baldé, & | eiev-s.

Kuehr, 2018). b g

Es muy importante establecer en la normativa nacional los tipos de AEE que estardn sujetos a la
REP, de manera que no se preste a interpretaciones erréneas por las autoridades encargadas
de la vigilancia y el control, y tampoco por los actores regulados. Por ejemplo, un productor
que importe equipos de refrigeracion y acondicionamiento de aire, puede hacerlo por al menos
35 subpartidas arancelarias del Sistema Armonizado (HS) y debe conocer con exactitud si el tipo
de equipos que importa estan sujetos o no a la REP. Para disipar estas dudas, se recomienda
que los paises definan los AEE que se van a controlar utilizando la clasificacién arancelaria del
sistema armonizado (HS) (como en el caso de Colombia), o también se pueden apoyar en las
categorias de las claves de la Universidad de las Naciones Unidas (UNU Keys). Estas Gltimas
permiten a los paises conocer con detalle los AEE puestos en el mercado y se han utilizado para
estimar los RAEE generados en el estudio del Observatorio Internacional sobre RAEE (https://
globalewaste.org/), esfuerzo que realizan la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT),
la Universidad de las Naciones Unidas - Ciclos Sostenibles (UNU-SCYCLE) y la Asociacién
Internacional de Residuos Sélidos (ISWA).

e) Rolesyresponsabilidades de los actores clave

Los actores en la gestién integral de RAEE pueden ser instituciones, empresas, organizaciones
o personas, ya sea porque tienen responsabilidades directas en el sistema o porque tienen
intereses particulares en el tema. Estos actores pueden pertenecer al sector publico o privado
(WASTE, 2001). Asimismo, es importante incluir a los consumidores, y detallar cuéles son sus
rolesy responsabilidades dentro del sistema nacional. Adicionalmente, una vez determinadas
las responsabilidades, se debe tomar una decisién sobre el grado de responsabilidad fisica y
financiera que se asignaré al productor (y a otros actores).

El enfoque de REP abarca todo el ciclo de vida del producto, desde su disefio hasta el final
de su vida util. En los paises donde se fabrican AEE, la normativa debe incluir también esta
etapa de disefio y produccién, y no limitarse Unicamente a la comercializacién, el uso y la
gestién al término de su vida Gtil. La identificacion de otros actores, junto con sus roles y
responsabilidades, asi como los elementos operativos y de sostenibilidad del sistema nacional,
deben definirse y orientarse para garantizar la aplicacién de la REP en cada territorio.

EnlaFigura 11 se presenta una lista de posibles actores clave, elaborada a partir de la experiencia
de los paises que participaron en el Proyecto PREAL.


https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Pages/Toolbox/Guidelines.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Pages/Toolbox/Guidelines.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Pages/Toolbox/Guidelines.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-D/Environment/Pages/Toolbox/Guidelines.aspx
https://globalewaste.org/
https://globalewaste.org/
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Figura 11: Actores clave en los sistemas nacionales de gestiéon de RAEE, con base en
la experiencia de los paises participantes en el Proyecto PREAL

Actores clave en los sistemas nacionales de gestion de RAEE

«®p m «®p
o« dn o« dhn

Gobierno Autoridades Productores Comercializadores| Distribuidores Gobiernos Sociedad Recuperadores
Nacionales (fabricantes o locales / Civil de base (o
de Aduanas importadores) municipalidades informales)

™ 29
= 22
Consumidores Gestores Grandes Instituciones Otras Organizaciones no

,’l.{lfsu.‘:rins de RAEE generadores Académicas organizaciones | gubernamentales
inales

Fuente: Elaboracién propia (2025).

A continuacién, se presentan actores que se identificaron en los paises que participaron en el
proyecto PREAL, y una propuesta -no exhaustiva- de roles y responsabilidades para cada uno de
ellos. Esto puede variar segun la realidad de cada pais, por lo que es importante identificarlos
en los contextos particulares de cada nacidn, segun sea su realidad y necesidades.

También, es importante tener en consideracién que existen varias opciones y combinaciones
de responsabilidad fisica y financiera que pueden implementarse. Los responsables de politicas
deben revisar el rango de posibilidades en la distribucion de responsabilidades en relacion
con los objetivos de la politica y la viabilidad de su implementacién.

El gobierno nacional tiene un papel fundamental en la creacién del marco legal y politico para
la REP, mediante leyes o acuerdos, y en la definicién de pardmetros para acuerdos especiales
o programas voluntarios.

Sus responsabilidades incluyen:

- Desarrollary aplicar legislacién para la gestion de los residuos.

- Promover la concientizaciéon sobre los programas REP y sus
requisitos.

- Apoyar las iniciativas y brindar facilidades cuando sea posible
para las campanas de difusion que se creen en los sistemas de
recoleccién, comandados por los productores.

N - Implementar politicas de apoyo, como compras gubernamentales
verdes o tarifas unitarias por el tratamiento de residuos domésticos.

l - El gobierno central, a través de su autoridad competente en
materia, ejerceré el rol de fiscalizador, sobre todo de las Orga-
Gobierno nizaciones de Responsabilidad del Productor (ORP) que se

hayan establecido, verificando la naturaleza y realizaciéon de sus
actividades.

- Prever los recursos necesarios para llevar a cabo lo planificado en
la legislaciéon elaborada, y garantizar los procesos de seguimiento
y fiscalizacion a los regulados.

Como gran generador de RAEE, debe promover politicas encaminadas
a que los RAEE del estado sean entregados a las ORP autorizadas.
En la Figura 12 se presenta cémo Perl ha legislado sobre los RAEE
generados por el estado.
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Participan en la cuantificacion de los AEE importados, lo cual es
relevante debido a que las ventas en linea o a través de aplicaciones,
estédn en auge. En algunos estados, la estrecha colaboracién entre
las autoridades competentes y el sector privado, en particular los
sistemas de recoleccidn, ha reducido significativamente la tasa de
evasién por compras en linea. Otra accién importante es controlar
la exportacion ilegal de RAEE y sus componentes, que ocurre
principalmente a través de gestores no autorizados. Las autoridades

de aduanas deben:

- Contabilizar los AEE y RAEE importados y exportados, lo que

Autoridades
Nacionales

permite disponer de datos estadisticos sobre la tasa nacional de Aduanas
de consumo de AEE y de los RAEE que exporta el pais para su

reciclaje.

- Participar en medidas dirigidas a un reporte inequivoco y a la
cuantificacion de las exportaciones para la reutilizacién de RAEE
tanto domésticos como profesionales (WEEE FORUM, 2020).

Los productores, sean los fabricantes, importadores o ensambladores,
son responsables de la recoleccién y gestién ambientalmente
adecuada de los productos al final de su vida Util, en funcién de su
cuota de mercado, y de los arreglos financieros correspondientes.

Los productores deben:

e®
a @

Productores -
(fabricantes o
importadores)

Registrarse como productor de AEE y registrar sus productos en
los registros nacionales.

Someter los planes de gestion ante la autoridad competente para
su aprobacion, asi como los informes anuales de cumplimiento.

Gestionar la devolucion y el tratamiento de los residuos,
cumpliendo con los requisitos ambientales establecidos.
Liderar los programas de gestién creados desde la aplicacion del
principio REP.

Financiar los sistemas de recoleccion y gestion, para cubrir los
costos de reciclaje y tratamiento de sus productos.

Internalizar los costos ambientales de todo el ciclo de vida de los
AEE.

Incorporar el costo de disposicién del producto en el precio.
Adoptar criterios de ecodisefio en la fabricacion de AEE!

Minimizar los residuos y los impactos ambientales durante el
disefio y la fabricacién de sus productos.

' En el caso de que los paises tengan fabricantes de AEE, se debe de considerar la etapa de

disefio y produccion.
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Sistemas de
recoleccion

Las Organizaciones de Responsabilidad del Productor (ORP)
o sistemas de recoleccién, conocidos en América Latina
como sistemas de gestién, planes posconsumo, o unidades
de cumplimiento, son autorizadas o desarrolladas por los
productores. Las ORP actian en nombre de sus miembros
para asegurar el cumplimiento de las responsabilidades
relacionadas con la recoleccién, el reciclaje y los compromisos
financieros.

Las ORP deben:

- Gestionar de manera colectiva la recoleccién y el reciclaje
de productos posconsumo.

- Cobrartarifas alos productores para cubrir los costos de
la recoleccion y el reciclaje.

- Realizar programas de concientizacién y educacion tanto
para productores como para consumidores.

Los comercializadores y distribuidores desempefian un papel estratégico
en la devolucion de los RAEE y deben cumplir con roles definidos para
apoyar el funcionamiento del sistema REP. En la mayoria de los paises
europeos estan obligados a recibir el AEE usado cuando el usuario

va a comprar uno nuevo, de caracteristicas similares (mecanismo 1 a
1). De igual manera permiten la instalacién de puntos de recoleccion
solamente en el marco de sistemas de recoleccién autorizados. Sus
responsabilidades incluyen:

Vender solamente productos de productores e importadores

registrados.

Comercializadores

Permitir la instalacién de puntos de entrega que pertenezcan solo a
sistemas de recoleccién oficialmente registrados ante la autoridad

competente.
Informar a los consumidores, en el punto de venta, sobre los ‘..
posibles sistemas de devolucion y los puntos de recoleccién para ‘-‘

que puedan devolver sus AEE usados (Sustainable Recycling

Industries (SRI), 2017).

Distribuidores

Aceptar la devolucién de AEE usados, independientemente de si
ellos vendieron los productos o si los consumidores adquieren un
producto nuevo como reemplazo.

Seguir los lineamientos establecidos por el o los productores para
la devolucién y gestidn adecuada de los RAEE entregados.

Gobiernos locales /
municipalidades

Los gobiernos locales tienen un papel de apoyo en la gestidn de
los RAEE, especialmente cuando los productores requieran su
intervencién en actividades de recoleccidn o almacenamiento u otras
acciones definidas dentro de los sistemas de recoleccion establecidos
por los propios productores. Ademas, pueden promover campanas
de recolecciony concientizacion, impulsadas por Sistemas Integrados
de Gestion (SIG) u Organizaciones de Responsabilidad del Productor
(ORP) debidamente registrados.
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Las organizaciones de la sociedad civil, formadas principalmente

por ciudadanos en torno a un propdsito u objetivo comuin, pueden

representar un punto de apoyo para los productores y los sistemas que . ®
se creen en cuanto a gestién de RAEE. Debido a la incidencia directa

que tienen dentro de la poblacién, pueden ser el puente perfecto para 'Q
la difusion de los planes de gestion creados por los productores y, sobre .
todo, llegar con el mensaje de gestionar de forma segura los RAEE. Sociedad
Cuando los gobiernos desarrollen sus politicas y normativas, dentro Civil
de su proceso de difusidn previo a su aprobacion, deben tomar en

cuenta a las organizaciones de sociedad civil, para la retroalimentacién

correspondiente.

El sector informal, si bien se refiere a organizaciones que a menudo
no estan registradas ante la autoridad competente, tienen un alto
impacto en los sistemas de recoleccion de los paises latinoamericanos.

o Se sugiere:

- Integrar los sistemas formales de recoleccién de las ORP o
C@ formalizar sus operaciones para que cumplan con los requisitos
ambientales establecidos para su operacién.
- Limitar sus actividades exclusivamente a la recoleccién y no
permitir el desensamble de equipos o la extraccion de
componentes, en el caso de que no se formalicen.

Sector
informal

Enla Figura 13 se explica la situacion de este sector en América Latina.

Los consumidores tienen un papel importante en la gestion de los RAEE,
ya que sus decisiones sobre qué productos comprary cémo disponer de
ellos afectan directamente el éxito de los programas relativos a la REP.

Deben:

- Separar los RAEE de los residuos domiciliarios y utilizar la
infraestructura de recoleccién dispuesta por las ORP.

- Ser conscientes de su rol dentro del programa REP y participar Consumidores /
activamente en la correcta disposicién de los residuos. usuarios finales

- Mantenerse informados a través de los planes de comunicacién
desarrollados por los productores, o los sistemas de recoleccion.

- Destruir los datos contenidos en los AEE.
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Los gestores de RAEE deben cumplir con los requisitos
medioambientales establecidos para la recoleccion, transporte,
reutilizacion, desensamble, reciclaje y tratamiento de los RAEE.

Sus responsabilidades incluyen:

- Contar con todas las autorizaciones que dicte la normativa

-
- nacional.

- Garantizar que las operaciones de gestion de los RAEE sean
Gestores ambientalmente seguras y cumplan con las MTD/MPA y con las
de RAEE regulaciones locales.

- Trabajardela mano con los sistemas de recoleccion debidamente
registrados.

- Emitir los certificados de gestién del RAEE para alimentar el
sistema de trazabilidad.

Son aquellas entidades o individuos que producen una cantidad

significativa de RAEE. La clasificacion entre pequenos y grandes

generadores se basa en la cantidad de RAEE desechados, y es la

autoridad competente de cada pais quien determina el umbral especifico m
para esta clasificacién. En este grupo se encuentran principalmente

corporaciones, grandes empresas de comercio y servicios, entidades m
del Estado, entidades educativas de educacion bésica y superior. Al

producir grandes cantidades de RAEE como parte de sus inventarios e Grandes
innovacion, deben tener una estrecha comunicacién con los productores generadores
locales, quien sea su proveedor o, en su defecto, los comercializadores

o distribuidores de las marcas de equipos que utilicen. Es muy relevante

su adhesién a los sistemas de recoleccién que se crean por pais.

Las universidades y centros de investigacién son actores clave en la
gestion de RAEE, tanto por su capacidad de generar conocimiento
como por su cercania con la comunidad. Muchas instituciones de
educacion superior participan en iniciativas y redes internacionales
orientadas a enfrentar los desafios que plantean los RAEE.

El rol de las instituciones académicas en este dmbito es fundamental
y se refleja en diversas acciones, tales como:

- Investigar e innovar: promover estudios que permitan optimizar
procesos, mejorar productos y alargar su vida Util.

- Generar datos y estadisticas: aportar informacién sobre la
generaciény gestion de RAEE, que resulta valiosa para los gobier-
nos nacionalesy, en algunos casos, locales, en la formulacion de

Instituciones politicas y normativas.

académicas - Formar profesionales: incorporar la tematica de RAEE en planes

de estudio y programas curriculares.

- Desarrollar proyectos de extension: crear espacios de formacién
en linea sobre gestion de RAEE, ampliando su alcance mas alla
de los campus universitarios.

Ver también: Recomendacién UIT-T L.1033 Orientacion para las
instituciones de ensefanza superior para que contribuyan a la gestién
efectiva del ciclo de vida de los equipos y los residuos electronicos.
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Otras organizaciones pueden sumarse a la amplia y compleja labor de
gestionar de manera adecuada los RAEE. Organizaciones barriales,
escuelasy colegios, juntas rurales, incluso grupos religiosos o entidades
sin animo de lucro pueden formar parte de la cadena de gestién, y se
debe prever que su rol se oriente al apoyo en la gestion. Ya dependera
de cadajurisdiccion identificarlos y, cuando sea procedente, involucrarlos

en su cadena de gestion.

Otras
organizaciones

Las organizaciones no gubernamentales desempefian un papel
clave en la gestién de los RAEE, brindando apoyo especialmente a
los paises en desarrollo y a las economias emergentes. Algunas de
ellas establecen estdndares de certificacién para gestores, lo que
contribuye a garantizar practicas ambientalmente responsables.

Entre sus principales funciones se destacan:

Organizaciones no
gubernamentales

Sensibilizar y educar: realizan campafas para informar a la
sociedad sobre los riesgos ambientales y de salud asociados
con la eliminacién inadecuada de RAEE, promoviendo précticas
responsables de gestion.

Colaborar con las comunidades: trabajan con comunidades
locales para promover préacticas sostenibles y fortalecer la cultura
de responsabilidad ambiental.

Movilizar recursos: gestionan fondos y desarrollan proyectos
que apoyan a los paises que lo requieren, contribuyendo al
fortalecimiento de la gestion ambiental y al manejo adecuado
de RAEE.

Investigar e incidir: generan estudios sobre la magnitud e impacto
de los RAEE y abogan por la implementacién de programas y
politicas publicas efectivas, en colaboracién con gobiernos y
actores de la industria (It Recycle, 2023).

Fuente: Basado en STEP White Paper (STEP, 2018).
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Figura 12: Caso del estado como gran generador

El Estado como Gran generador de RAEE: Caso Peru

El Estado —a traveés de sus instituciones publicas, ministerios, centros educativos y
entidades descentralizadas— es uno de los principales generadores de RAEE. Su rol como
consumidor masivo de tecnologia exige una gestidn diferenciada, trazable y
ambientalmente segura. Diversos paises latinoamericanos han incorporado el principio de
Responsabilidad Extendida del Productor (REP) en sus marcos legales, reconociendo al
Estado como promotor de politicas plblicas y normativa ambiental y articulador entre
sector privado, ciudadania y organismos internacionales.

Es importante tener en consideracion que el Estado, ademas de regular la gestion de RAEE
en el pais, debe cumplir como generador institucional, con trazabilidad, entrega a gestores
autorizados y metas de valorizacion. Por ello se deberia tener normativa y mecanismos
especificos para los bienes del Estado.

Peru ha sido pionero en América Latina en establecer
un Régimen Especial para la Gestion de RAEE,
reconociendo al Estado como generador prioritario de
estos residuos. Ha desarrollado normativa especifica:
« Decreto Supremo N.° 009-2019-MINAM Establece
el Régimen Especial de Gestion y Manejo de RAEE,
definiendo obligaciones para productores,
comercializadores, operadores y generadores,
incluyendo entidades del Estado
Directiva N.° 001-2020-EF/54.01 Emitida por el
Ministerio de Economia y Finanzas, regula el

procedimiento para la baja, clasificacion y entrega
de bienes muebles estatales calificados como
RAEE.

Y operativamente, el Ministerio del Ambiente (MINAM) ha coordinado con entidades
publicas para capacitar funcionarios en la gestidn institucional de RAEE, incluyendo
segregacion, inventario, trazabilidad y entrega a sistemas autorizados. Cuenta con nueve
sistemas de manejo de RAEE cuentan con Planes de Manejo aprobados por el MINAM, y
estan habilitados para recibir residuos generados por el Estado. Asimismo, se han
desarrollado campafias de sensibilizacidén y guias técnicas para facilitar el cumplimiento
normativo en instituciones publicas.

\ A

Fuente: https://www.gob.pe/institucion/minam/informes-publicaciones/1503643-regimen-especial-de-gestion-

-manejo-de-residuos-de-aparatos-electricos-y-electronicos



https://www.gob.pe/institucion/minam/informes-publicaciones/1503643-regimen-especial-de-gestion-y-manejo-de-residuos-de-aparatos-electricos-y-electronicos
https://www.gob.pe/institucion/minam/informes-publicaciones/1503643-regimen-especial-de-gestion-y-manejo-de-residuos-de-aparatos-electricos-y-electronicos
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Figura 13: El sector informal en América Latina

Sector informal en América Latina

El sector informal desempefia un papel crucial en la gestién de RAEE en muchos paises,
especialmente en aquellos donde la infraestructura formal de recoleccién y reciclaje no
estd completamente desarrollada. Este sector suele recolectar RAEE buscando residuos en
basureros, vertederos y a veces incluso de los hogares o empresas. A menudo lo hacen de
manera individual o en grupos informales, sin estar regulados ni contar con una
infraestructura organizada. Una vez recolectados, estas personas los separan en
componentes aprovechables y no aprovechables. Esto incluye materiales como metales,
plasticos y partes electrénicas, los cuales pueden ser reciclados o vendidos a
intermediarios para su posterior tratamiento (STEP, 2020).

Los recolectores tienen un conocimiento practico sobre qué partes
de los RAEE son valiosas para su reciclaje o reventa. Esto les permite
generar ingresos a partir de los residuos recolectados. La falta de
capacitacion técnica, equipos adecuados y la ausencia de normas de
seguridad conllevan a un manejo inadecuado de las sustancias
peligrosas presentes en los RAEE, como el mercurio, plomo o
materiales quimicos, que representan una amenaza para la salud y el
medio ambiente.

A pesar de operar en condiciones informales, este sector contribuye
a la recuperacién de materiales valiosos y a reducir una cantidad de
residuos que de otra manera pueden terminar en vertederos. Sin
embargo, su trabajo a menudo se realiza sin apoyo institucional y sin
cumplir con regulaciones ambientales, lo que puede generar riesgos.
El sector informal enfrenta miltiples desafios, como la falta de
acceso a formacion, seguridad laboral y proteccién legal. Sin
embargo, su inclusion en los sistemas formales de recoleccién o en
asociaciones de reciclaje podria mejorar la eficiencia de la gestion de
RAEE y reducir los riesgos asociados al manejo inadecuado de los
residuos. (Sustainable Recycling Industries (SRI), 2017)

Se propone que los gobiernos, en conjunto con actores relevantes
como las instituciones académicas y los productores, generen
espacios de capacitacién para desarrollar las capacidades de este
de este sector y mejorar sus operaciones y de esta manera contar
con personal cualificado que pueda responder a las necesidades
actuales del mercado.

. J

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

2.2.2 Sistemas de recoleccién para la aplicacién de REP

La legislacion debe promover un sistema eficiente para recolectar, reutilizar y valorizar RAEE,
asegurando la gestion ambientalmente racional de las fracciones peligrosas y no valorizables
que se derivan de la gestion. Para dirigir los RAEE a gestores autorizados, se requiere de una
recogida selectiva efectiva, que la legislacion debe garantizar (Universidad de las Naciones
Unidas, 2018). Una forma de estructurar la recogida selectiva es mediante los sistemas de
recoleccién por devolucién (take-back), que pueden serindividuales o colectivos. (International
Telecommunication Union, 2018)
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Mientras que en los modelos
individuales cada productor es

responsable de los productos o Importante

categorias de productos que pone en

el mercadoy desarrolla su propio plan Los gobiernos deben definir en su legislacién:

de REP, en los modelos colectivos v Si se trabajara con modelos de gestion individuales o colectivos.
se aunan esfuerzos entre varios v Los requisitos legales, administrativos y de organizacion de las
prod uctoresy se genera un solo plan Organizaciones de Responsabilidad de los Productores (ORP). Los
de REP para todas las empresas que instrumentos para la implementacién de la REP,

conforman el colectivo. (Sustainable
Recycling Industries (SRI), 2017).

Los modelos colectivos normalmente se establecen como organizaciones de responsabilidad
de los productores (ORP) y son quienes organizan y administran la recogida y reciclaje de
los RAEE en nombre de los productores, para lo cual subcontratan a empresas gestoras.
Estas organizaciones deben constituirse formalmente, segin los requerimientos que los
paises establezcan. Normalmente, cada productor paga una tarifa por los servicios que
le brinda la ORP, segln sea su participacion en el mercado, la cual debe cubrir los costos
administrativos y operativos, como la recogida y tratamiento de los RAEE (Unidn Internacional
de Telecomunicaciones, 2018). En los paises de América Latina las ORP reciben diferentes
nombres, tales como unidades de cumplimiento, sistemas de gestidn, planes posconsumo,
planes REP, o sistemas de recoleccién y gestidn, entre otros.

Establecer modelos de gestién colectivos permite a los productores mayor competitividad,
la oportunidad de llevar a cabo con las partes interesadas negociaciones colectivas, lograr la
generacién de economias de escalay la reduccion de costos para los participantes. El modelo
mas utilizado a nivel mundial en el sector de RAEE es el colectivo, implementado mediante las
ORP (Unién Internacional de Telecomunicaciones, 2018). Para los gobiernos también ofrece
ventajas ya que facilita el control y vigilancia y disminuye la carga administrativa.

El sistema de recoleccién por devolucién (take-back) otorga la responsabilidad fisica y financiera
de la gestién de los RAEE a los productores o a las ORP. Los modos de recogida se muestran
en la Figura 14.
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Figura 14: Ejemplos de modos de recoleccién que los productores o las ORP pueden
implementar

especificos (como e buntos
de comercializacion)

Instalacidn de puntos de
recoleccién permanentes

= Recogida puerta a puerta'

Event@8especiales o (principalmente para
jornadas’de recoleccion electrodomeésticos grandes)

Sl

O 'S
>

Sistema poStal
(principalmente para electréonicos pequefios o de las TIC)

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

Asimismo, es importante que los sistemas de recoleccién abarquen progresivamente distintas
dreas geogréficas y no centren sus esfuerzos Unicamente en los grandes centros urbanos.
También, es importante mencionar que los sistemas de recoleccion pueden contribuir al
cumplimiento de los objetivos de economia circular del pafis, promoviendo con sus gestores
la extension de la vida Util de los aparatos recolectados, la recuperacién de materias primas y
el apoyo a programas de tecnologia e innovacion.
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En la Figura 15 se presentan los puntos de recepcién de RAEE existentes en los paises que
participaron en el proyecto PREAL y que tenian la informacién disponible.

Figura 15: Informacidn sobre el mapa regional de puntos de recoleccion de RAEE
elaborado por el proyecto PREAL

Puntos de Recepcidon de RAEE en paises del Proyecto PREAL

Diversos paises del proyecto PREAL recopilaron informacion sobre puntos de recepcion de
RAEE, resultado de sus esfuerzos y normativas nacionales.

Los sistemas de recuperacion han instalado estos puntos para fortalecer la gestién
ambiental y de residuos. También se coordinaron recolecciones con gestores autorizados.

Puntos de recepcion RAEE en:

Costa Rica, El Salvador, Ecuador Argentina

Honduras y Panama y Peru y Chile

Las denominaciones empleadas en los mapasy la forma en que aparecen presentados los datos que contiene
no implican, por parte de la UITy ONUDI y de la Secretaria de la UIT y ONUDI, juicio alguno sobre la condicidon
juridica de paises, territorios, ciudades o zonas, o de sus autoridades, ni respecto del trazado de sus fronteras
o limites.

Fuente: Adaptado de https://residuoselectronicosal.org, 2025.


https://residuoselectronicosal.org
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2.2.3 Mecanismos de financiamiento para el sistema de recoleccién

Una pregunta comun en relacion con la REP

¢Quién financia la REP?

es quién paga por el sistema de recoleccién

y gestién de los residuos, y en este caso de

. L Los productores son los que financian la REP,
los RAEE. Tradicionalmente, los municipios, )
] ) ) sea por tasas de productores o mediante las
financiados por los contribuyentes, se han ) )
. . ORP. El costo final se traslada al consumidor.

encargado del tratamiento de los residuos ) o .
. o _ La internalizacion de costos sociales y
sélidos municipales. Con el tiempo, el . .
) o o ambientales puede hacerse mediante la

volumen de residuos municipales per cépita ha . iy o
incorporacion de costos de gestion en los

men ncialmen m icion .
aumentado sustancialmente y su composicié precios del producto.

se ha vuelto mas compleja.

La REP reconoce que los productores son los més capaces de modificar los productos
para prevenir residuos, minimizar los costos de gestién de residuos y reducir las presiones
ambientales de un producto en su fase posconsumo. Por ello, es deseable que los RAEE
se declaren residuos especiales’, para extraerlos de las corrientes municipales y que los
productores sean quienes los gestionen a través de los sistemas de recoleccidn. Por lo tanto,
el marco legal y de politica que incorpora la REP debe disefiarse para proporcionar incentivos
que fomenten que los productores financien los costos sociales y medioambientales de la
gestiéon de sus AEE. Cualquier costo inevitable podria incorporarse al precio del producto, de
modo que el productor y el consumidor, en lugar del contribuyente, paguen por los costos
sociales (externalidades).

La internalizacion de costos sociales y medio ambientales (o externalidades) es posible cuando
la responsabilidad financiera se transfiere completamente a los productores, quienes a su
vez incorporan los costos de la gestion del producto posconsumo en el precio del AEE (en
una proporcién tan baja como sea posible para no perder competitividad). La internalizacién
de costos incentiva a los productores a cambiar el disefio del producto y reducir los costos
asociados con el tratamiento y la disposicién de los productos posconsumo.

En el caso de la internalizacién parcial de costos, los productores pagan parcialmente los costos
del tratamiento de los productos posconsumo y contribuyen financieramente a la operacion
del sistema de recolecciéon de residuos local, aunque el municipio puede asumir algunos de
los costos de recoleccién, clasificacion o tratamiento de los productos posconsumo.

El tipo de internalizacion de costos y la aplicabilidad en el pais debe definirse en el marco
legal y de politica. En la Figura 16 se explican otros mecanismos que pueden utilizarse para
implementar la REP.

1 Otros términos empleados son: de manejo especial o diferenciado.
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Figura 16: Mecanismos para la financiacién de la REP

Otros mecanismos utilizados en la aplicacion de la REP

Otros mecanismos que se pueden utilizar en la aplicacién de la REP y que persiguen el
mismo objetivo que los sistemas de recoleccion por devolucién son planes de deposito/
reembolso, tasas anticipadas por eliminacion, tarifas de disposicién final y reciclaje. Estos
mecanismos no se han desarrollado ampliamente para la gestién de RAEE (OECD (2001);
Sustainable Recycling Industries (2017)).

Depdsito y reembolso: el usuario realiza un pago (depdsito) al momento de comprar el
producto y ese pago se reembolsa total o parcialmente cuando el producto se regresa al
comercializador 0 a un gestor. Este sistema es ampliamente conocido para envases de
bebidas, pero se ha ampliado a categorias como baterias, luminarias y llantas.

Tasa anticipada de eliminacion y reciclaje: Normalmente se recoge en el punto de venta
o del comercializador, y es pagada por el consumidor como parte del precio final (tasa
invisible) o como una tarifa adicional (tasa visible). La tarifa se paga al sistema de
recoleccion a cambio de la recoleccion y el reciclaje; a la vez que financia la administracion
del sistema. Este esquema se utiliza normalmente para productos que poseen larga vida
atil, como refrigeradoras.

Tarifas de disposicion final y reciclaje: aunque es mas ampliamente utilizada la tarifa
anticipada, también se utilizan tarifas cuando los RAEE son entregados a ORP 0 a los
gestores de residuos. Las tarifas de disposicion y reciclaje pueden ser fijas para todas las
categorias o pueden ser flexibles, con base en los componentes del producto y los costos
de reciclaje segun la marca, el modelo y las especificaciones técnicas relacionadas.
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Mecanismos para implementar la REP aguas arriba

Existen mecanismos para implementar la REP aguas arriba, como:

Impuestos para materia prima: este es un instrumento indirecto que promueve la
adopcién de esquemas de REP al tasar materia prima para manufactura, permitiendo
incentivar el uso de materia prima secundaria (reciclada) o el uso de materiales de menor
grado de peligrosidad.

Disefio para la sostenibilidad: La REP impulsa el desarrollo de productos disefiados para
ser mas duraderos, reparables, reutilizables y reciclables, reduciendo la necesidad de
nuevos recursos y la generacion de residuos.

Leasing o arrendamiento: el productor es el duefio del AEE, por lo que decide alquilar los
productos para mantener el control sobre ellos durante todo su ciclo de vida,
permitiéndoles reparar y reusar componentes. Puede resultar impréctico utilizar este
mecanismo para AEE de vida corta. Cada vez mas usuarios deciden por el leasing o por la
renta de AEE.

Subsidios por reciclaje: se utilizan para estimular los mercados de reciclaje. Pueden ser
subsidios para la recoleccién de materiales para reciclar, subsidios para empresas de
reproceso o para los usuarios de materiales reciclados.

Fuente: Elaboracion propia con base en (OCDE, 2001) y (Sustainable Recycling Industries (SRI), 2017), 2025.

2.2.4 Seguimiento y control del sistema nacional de gestién de RAEE

Lainformacion es clave en un sistema de
gestion nacional, ya que permite medir
el grado de avance y de cumplimiento
de la REP. Hay informacion variada que
debe sistematizarse en los modelos
de REP, la cual puede ser recopilada
mediante registros, informes o reportes.

Lo que se mide se puede controlar, lo que no se puede controlar no se

puede gestionar; lo que no se puede gestionar no se puede mejorar.

Peter Drucker

La sistematizacion de la informacién que se obtiene de los registros e informes permite tener
métricas del sistema nacional de gestién y estimar indicadores. Es una buena préactica de
transparencia y rendicién de cuentas, que la informacién de los productores, gestores y sistemas
de recoleccién sea de acceso publico y que se publiquen los indicadores nacionales; a la vez
que sirve para reportar a entes reguladores internacionales. Las Figuras 17 y 18 presentan,
respectivamente, los registros minimos que debe exigir el ente regulador y los enlaces en los
cuales se pueden encontrar registros implementados en Colombia y Costa Rica.
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Figura 17: Registros minimos que el ente regulador nacional debe exigir a los sistemas
individuales, ORP y gestores

ﬂ Registros minimos que el ente regulador nacional debe

de solicitar a los sistemas individuales, ORP y gestores

Registros de productores

\/ Un registro que contenga la
informacion basica de contacto de cada
productar, asi como el tipo y volimenes
de AEE que pone en el mercado
nacional. Esta informacion es relevante
para las métricas e indicadores del
sistema nacional.

Planes de gestion de los
sistemas individuales o ORP

/ Los sistemas (individuales o
colectivos) deben presentar un plan de
recuperacion de los AEE posconsumo
que les corresponde, con base en el
marco normativo. El plan debe indicar
clar amente un mecanismo de
financiamiento que garantice la
disponibilidad de recursos financieros
para la sostenibilidad del sistema.

Registro de gestores

\/ Un registro que cuente con
informacion bésica de contacto, los
tipos de RAEE que gestiona, las fases de
gestion en las que interviene. El registro
de cada gestor lleva asociada la
autorizacion de operacion como gestor
por parte del ente regulador para las
fases de gestion que trabaja.

Registros de trazabilidad

" Los gestores de RAEE y los
sistemas deben llevar registros con el
flujo de RAEE que reciben:
+ Su procedencia
+ Los componentes y materiales que
recuperan
+ Los destinos hacia los cuales se
envian.

Registro de sistemas
individuales o ORP

\/ Un registro que tenga la informacién
basica de contacto de los ORP, el listado de
los productores que agrupan y sus
contactos, el tipo de AEE y las cantidades
que ponen en el mercado. Deben indicar las
empresas gestoras con las que trabajan. El
registro de sistemas tiene asociada la
autorizacion de operacion emitida por el ente
regulador nacional.

Informe anual de gestion

\/ Los sistemas individuales, las ORP y los
gestores deben presentar un informe anual que
indigue:

« Tipos y cantidades de RAEE que se
recibieron.

« Tipo y cantidades de materiales y
componentes que salieron de la
organizacion y sus destinos, incluyendo
exportacion.

Se debe indicar si el material es para reuso,
valorizacion (reciclaje o coprocesamiento) o
disposicién final.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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Figura 18: Enlaces en los cuales se pueden encontrar registros implementados en
Colombia y Costa Rica

Ejemplos de Colombia y Costa Rica
Colombia

Se pueden visitar los siguientes enlaces para conocer ejemplos de Colombia:

- Reqgistro de Productores y Comercializadores de Aparatos Eléctricos v
Electronicos — RPCAEE. | Ventanilla Unica de comercio exterior

- Consulta de Sedes Gestoras

- Registro de sistemas de recoleccién

Costa Rica

Para el caso de Costa Rica se pueden visitar:

- Listado Unidades de Cumplimiento Inscritas

- Listado General de Gestores

- Video tutorial para reportar la gestiéon de residuos. Gestores sin acceso a la
plataforma digital y Unidades de cumplimiento.

- Mapa de puntos de recoleccidn.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Como mecanismos de monitoreo y vigilancia, los entes reguladores nacionales o locales
deben inspeccionar periédicamente las instalaciones de los gestores de RAEE, verificando que
cumplen las condiciones técnicas que les permitan operar de forma ambientalmente seguray
con la debida salvaguarda de la seguridad laboral de los trabajadores.


https://vuce.gov.co/servicios/rpcaee
https://vuce.gov.co/servicios/rpcaee
http://rua-respel.ideam.gov.co/respelpr2009/mapa.php
https://view.officeapps.live.com/op/view.aspx?src=https%3A%2F%2Fquimicos.minambiente.gov.co%2Fwp-content%2Fuploads%2F2025%2F01%2F2025_01_24-Bases_Datos_Contacto_REP_consolidado.xlsx&wdOrigin=BROWSELINK
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/biblioteca-de-archivos-left/documentos-ministerio-de-salud/tramites/registros/registro-de-unidades-de-cumplimiento/6010-listado-de-unidades-de-cumplimientos-inscritas-registradas-15-10-2022/file
https://inversion.vui.cr/Visitor.aspx?LFno8nvLQjPnkPscgM5ZtVwDVWuO1SzgvJlWVWqsQYeeE6LvGRnRow==
https://www.youtube.com/watch?v=36Q_J33CBU8
https://www.youtube.com/watch?v=36Q_J33CBU8
https://oges.ministeriodesalud.go.cr/visores/catalogo/recoleccion/recoleccion.html
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Capitulo 3 - Elementos de apoyo para

los sistemas nacionales de gestion
integral de RAEE

En la seccién 2.2. se abordaron los aspectos basicos que conforman un sistema nacional para
la gestién integral de RAEE, pero como se menciona en la misma, tal sistema requiere también
de herramientas educativas y acciones de comunicacién y sensibilizacién dirigidas a todos los
actores, para lograr los objetivos que el pais se ha propuesto. En este capitulo se presentan
algunos de estos elementos, que contribuiran al desarrollo e implementacion del sistema
nacional.

3.1 Capacitacién, comunicacion, sensibilizaciéon y educacién

La capacitacién, la comunicacién y sensibilizacion y la educacién son pilares fundamentales
en los sistemas nacionales de gestion de RAEE. Como se ha mencionado, el consumidor
desempefia un papel clave en los programas de REP, pues es él quien toma la decision final
de entregar el residuo a los canales formales de recoleccién establecidos por los productores.
Por ello, es esencial aunar esfuerzos y que todos los actores, publicos y privados, participen
activamente en la creacion de conciencia publica y en la educacion sobre la importancia de la
gestién ambientalmente amigable de los RAEE.

3.1.1 Capacitacion
Es importante capacitar a los siguientes actores:

a. Funcionarios publicos: los entes guberna-
mentales que ejercen la rectoria y vigilan la
implementacién del sistema nacional deben
contar con personal calificado para estos fines.
Los funcionarios publicos a cargo deben estar
suficientemente capacitados en la aplicacién de
la REP, el sistema nacional de gestién de RAEE y
su funcionamiento, y contar con las bases técnicas

que les permitan realizar eficazmente la vigilancia
Es necesario el fortalecimiento de capacidades de diferentes y control a las partes obligadas.

actores dentro del sistema nacional de RAEE, iniciando con los
funcionarios publicos como tomadores de decisiones y
responsables de elaborar las politicas del pais en esta materia.

Fortalecimiento de capacidades

b. Medios de comunicacién: son un actor muy
importante en la educaciéony sensibilizacién, pues
deben transmitir el mensaje de manera clara y
concisa ala poblacion. Una estrategia nacional de

La estrategia de capacitacién debe alcanzar a otros actores como comunicaciény educacién debe sensibilizarlos en
los licadores y 105 g es, de tal forma que desarrollen primera instancia, darles a conocer los conceptos
sus actividades de manera mas informada y garantizando una bésicos de gestion de RAEE y los avances del pafs.
gestion ambientalmente segura de los RAEE. c. Gestores: muchas empresas gestoras son

pequefas y medianas empresas que no cuentan
Las instituciones académicas y las ONGs son actores que pueden con personas cualificadas, sino que su personal
apoyar el desarrollo de capacitaciones. ha adquirido conocimientos empiricos sobre la

recoleccion, el desensamble y la recuperacién
de materiales. Por ello, es transcendental contar
con un programa de capacitacion que les permita
adquirir conocimientos técnicos y realizar sus labo-
res de forma segura para su propio bienestary la
proteccion del medio ambiente.
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3.1.2 Comunicacién, sensibilizacién y educacién

Desarrollar una estrategia nacional de comunicacion y sensibilizacién dirigida a grupos de
interés especifico y a la poblacion en general, es relevante para dar a conocer el funcionamiento
del sistema nacional de gestién de RAEE, sus alcancesy logros, y mas importante aun, laforma

en la que pueden participar.

La implementacion de una estrategia
nacional de comunicaciény sensibilizacion
suele ser una labor larga y muy costosa,
pues ademas de pretender llegar al mayor
nimero posible de la poblacion, debe
perdurar en el tiempo para que tenga un
efecto recordatorio en la poblacion. Si
bien los sistemas colectivos e individuales
de recoleccién son los primeros llamados
a implementarla, su magnitud requiere
de la participacién decidida de los
entes gubernamentales y territoriales.
El acompanamiento de las autoridades
nacionales y locales a cargo de la gestion
de RAEE, asi como de las municipalidades,
serd factor clave para lograr el efecto
deseado. Es importante hacer uso de
todos los mecanismos e instrumentos que
puedan tener los gobiernos nacionales
y locales y habilitar estas posibilidades
desde las politicas. Adicionalmente, los
medios de comunicacidn, las instituciones
académicas, las ONG vy los gestores,

son actores que pueden vincularse
en la estrategia de comunicacion vy
sensibilizacion dirigida a la poblacién.

Importante

Involucrar a los Ministerios de Educacién y a
las instituciones académicas es indispensable
para incorporar la gestion de RAEE como
tema transversal en los programas educativos
de educacién general y en curricula
universitarias. También para formar
profesionales con conocimiento técnico.

Estrategia nacional de comunicacion y sensibilizacion

Las decisiones que toman los consumidores sobre los AEE que
compran y sobre como disponerlos al final de su vida util son
criticas para que el sistema nacional funcione.

Una estrategia nacional de comunicacion y sensibilizacién debe
considerar:

Informar sobre la REP, su rol y sus responsabilidades dentro del
sisterna nacional.

Sensibilizar sobre las compras conscientes e informadas de
AEE, de tal forma que se compre lo que se requiere, buscando
los productos que le ofrezcan durabilidad y reparabilidad.
Sensibilizar sobre los impactos ambientales y sociales de la
gestion ambientalmente segura de los RAEE.

Informar sobre los modelos de gestion de REP que se hayan
adoptado (sistema de recuperacion por devolucion, depdsito y
reembolso, entre otros).

Informar sobre los puntos de recepcién y la forma en la cual
deben entregar los RAEE.

Divulgar los datos sobre el avance del sistema nacional de
gestion

Otro elemento importante es la educacién.
Involucrar a los Ministerios de Educacién para
que se incorpore la gestiéon de RAEE como tema
transversal en los programas educativos en la
educacién primaria y secundaria permite crear
conciencia desde la primera infancia y durante
todo su ciclo de educacién bésica en el tema.

Un ultimo elemento, pero no menos importante,
es laformacién de personal técnico y profesional
relacionado con la gestion de RAEE. La
vinculacion de las instituciones académicas
y de instituciones de formacion técnica es
indispensable. Es necesario incorporar en los
programas académicos temas relacionados
con los AEE y los RAEE y que se promueva
el desarrollo de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion aplicada al sector.
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3.1.3 Guias técnicas y guias informativas

El desarrollo y difusién de guias constituye un instrumento clave para apoyar laimplementacién
de politicas de REP y promover una gestién adecuada de RAEE. En la Figura 19 se explican
dos tipos de guias que los paises pueden desarrollar.

Figura 19: Tipos de guia técnicas que se pueden desarrollar para diferentes actores
del sistema nacional de gestidn

Guias técnicas Guias informativas

Dirigidas principalmente a gestores y Orientadas a consumidores, generadores,
personal que participa en el desensamble, productores, hogares y otros publicos.
valorizacion y tratamiento de RAEE. Deben

incluir las mejores practicas ambientales Su propdsito es sensibilizar, educar e informar
sobre el transporte, procedimientos de sobre la gestién adecuada de RAEE, los
desensamble, almacenamiento seguro de conceptos basicos y el funcionamiento del
componentes, uso de equipo de proteccion sistema nacional.

personal, manejo de residuos de mayor \ J/

riesgo, trazabilidad de flujos y estandares
minimos de operacion. Estas guias también
fomentan la evaluacién y control continuo de
las operaciones para prevenir riesgos a la
salud y al ambiente.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Los paises participantes en el proyecto PREAL desarrollaron tanto guias técnicas como
informativas, que pueden consultarse como referencia.
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Figura 20: Ejemplos de Guias técnicas e informativas desarrolladas bajo el

proyecto PREAL

Guias técnicas

Colombia

» Guia técnica para la gestion integral de los
RAEE

e Guia para la consideracion de sustancias
quimicas de preocupacion en el proceso de
compras publicas sostenibles de aparatos
eléctricos y electronicos.

« Cartilla sobre la gestion de RAEE (dirigida a

nifos).

——
—
El Salvador
» Guia técnica para la gestion integral de los
Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos de El Salvador.

il
Peru
» Guia para la Gestion y el Manejo de Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electrénicos.
« Guia Técnica para la Gestién y el Manejo de
RAEE Categoria 3: Equipos de Informatica y
Telecomunicaciones.

\.

J

\.

Guias informativas

Ecuador
« Guia informativa sobre la gestion de Residuos
de Aparatos Eléctricos y Electronicos (RAEE)

en Ecuador.

-]
—
El Salvador
« Guia técnica para Generadores de residuos

de Aparatos Eléctricos y Electrénicos en El
Salvador.

il
Peru
« Gestion y Manejo de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos - RAEE
« Generacion de RAEE en entidades privadas
« Gestion y Manejo de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electrénicos - RAEE Generadores

domiciliarios

Nota: Los enlaces de interés pueden consultarse en el Anexo 4.

Fuente: Adaptado de informacion proyecto PREAL, 2025.

3.2 Estandares técnicos internacionales para la gestion de los RAEE

Existen estandares internacionales tales como R2 (Responsible Recycling), e-Stewards y

CENELEC, que establecen los procedimientos administrativos, técnicos y operativos que las

empresas gestoras de RAEE deben seguir, y en los cuales se pueden certificar. Basados en estos

estdndares internacionales, Colombia y Perl desarrollaron normas técnicas nacionales que

permitieron adaptar esos principios al contexto local, fortaleciendo la gestién ambientalmente

segura de RAEE en el pais. La combinacion de estandares globales y nacionales es clave para

garantizar cumplimiento, eficiencia operativa y alineacion con principios de economia circular.

(Ver Cuadro 2)
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Cuadro 2: Estandares técnicos internacionales y normas técnicas nacionales para la
gestion de los RAEE

R2v3 (Responsible Es uno de los estdndares maés reconocidos a nivel global para

Recycling) certificar gestores de RAEE. Su enfoque incluye trazabilidad de
materiales, proteccion de datos, jerarquia de gestion (reutilizar
antes que reciclar) y seguridad ocupacional. La version v3 refuerza
el control de exportaciones y la evaluacion de riesgos, siendo
ampliamente adoptada por empresas que operan en mercados
internacionales.

https://sustainableelectronics.org/

e-Stewards Promovido por BAN, se distingue por su enfoque ético. Prohibe la
exportacién de residuos peligrosos a paises en desarrollo, exige
condiciones laborales justas y la proteccion de datos, y requiere
integracion con ISO 14001. Es ideal para organizaciones con
politicas de sostenibilidad y responsabilidad social.

https://e-stewards.org/

CENELEC EN 50625 series  Agrupa las normas técnicas armonizadas en Europa para el
tratamiento de RAEE. Estan vinculadas directamente a la Directiva
2012/19/UE y establecen requisitos detallados para todas las
etapas del proceso (recogida, transporte, almacenamiento,
tratamiento y descontaminacion). Son obligatorias en los Estados
miembros y aplicables a operadores que buscan alinearse con
estandares europeos.

https://www.cencenelec.eu/european-standardization/cen-and
-cenelec/

UIT-T L.1037: Requirements Establece un marco para gestionar los RAEE de forma segura

for the collection, y sostenible. Incluye procesos como recoleccion, transporte,
transportation, storage, valorizacién y disposicion final. Su objetivo es mejorar el reciclaje
dismantling, valorization y la recuperacion de recursos, especialmente en paises en

and final disposal of WEEE  desarrollo. Ademés, impulsa la trazabilidad y la clasificacion para
una gestién maés eficaz.

https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1037/en

Familia de normas ISO Conjunto de estandares internacionales disefiado para armonizar
59000: Economia circular la comprensién y la practica de la economia circular en todo tipo
ISO 59014:2024 de organizaciones.

Gestion medioambiental Esta norma ofrece principios, requisitos y orientacién para las
y economia circular organizaciones que buscan fomentar la sostenibilidad en sus
— Sostenibilidad y procesos de recuperacion de materiales secundarios.

trazabilidad de la
recuperacion de materiales
secundarios

https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:is0:592014:ed-1:v1:en

NTC 6352-1y 6352-2 Son normas técnicas nacionales para la gestién de RAEE en

(Colombia) Colombia. Incluyen requisitos para logistica, almacenamiento,
tratamiento y descontaminacién, y exigen auditorias de tercera
parte para validar operaciones completas. Representan un modelo
regional de adaptaciéon normativa.

https://tienda.icontec.org/



https://sustainableelectronics.org/
https://e-stewards.org/
https://www.cencenelec.eu/european-standardization/cen-and-cenelec/
https://www.cencenelec.eu/european-standardization/cen-and-cenelec/
https://www.itu.int/rec/T-REC-L.1037/en
https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:59014:ed-1:v1:en
https://tienda.icontec.org/
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Cuadro 2: Estandares técnicos internacionales y normas técnicas nacionales para la
gestion de los RAEE (continuacion)

NTP 900.066-1 y NTP Emitida por el Instituto Nacional de Calidad (INACAL) de Perd,
900.064 (Peru) establece los requisitos técnicos para el manejo de RAEE en el

pais. La primera define procedimientos para la recoleccién,
almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicién final,
alineados con el Decreto Supremo N.° 009-2019-MINAM. Esta
norma sirve como referencia para operadores, fiscalizadores
y entidades publicas que gestionan residuos electrénicos bajo
el Régimen Especial. La segunda complementa la anterior al
establecer criterios para el manejo seguro de aparatos eléctricos
y electronicos, incluyendo aspectos de clasificacion, manipulacion
y prevencion de riesgos. Es Util para disefar protocolos internos
en instituciones publicas y privadas, y para capacitar al personal
técnico.

https://biblioteca.upc.edu.pe/c.php?g=1128559&p=8236306

Fuente: Elaboracion propia, 2025.

Como complemento a los estandares técnicos, tanto nacionales como internacionales, se
recomienda también implementar sistemas de gestion empresariales que puedan certificarse.

Entre los mas utilizados se encuentran:

a)

RIOS™ (Recycling Industry Operating Standard): es un sistema de gestion integrado
que combina calidad, medio ambiente, salud y seguridad. Aunque no es especifico
para RAEE, es Util para empresas gestoras que manejan multiples tipos de residuos. Su
fortaleza esté en la mejora continua y la posibilidad de integrarse con otras certificaciones
como ISO 9001 o ISO 14001. (RIOS™ Recycling Industry Operating Standard, 2024)

ISO 14001: es una norma global para sistemas de gestién medioambiental. Aunque
no esta enfocada exclusivamente en RAEE, establece una base sdlida para identificar
impactos, cumplir con la legislacién ambiental y promover la mejora continua. Es
frecuentemente exigida como complemento en certificaciones como las elaboradas por
R2 y e-Stewards. Esta norma también puede trabajarse en un sistema integrado de gestion
(SGI) con las normas ISO 9001 (calidad), ISO 45001 (Seguridad y salud en el trabajo)
0 que permite a las organizaciones optimizar recursos, evitar duplicidades, fortalecer
la trazabilidad y cumplir con multiples requisitos normativos de manera coordinada.
(Organizacion Internacional de Normalizacién, 2025)


https://biblioteca.upc.edu.pe/c.php?g=1128559&p=8236306
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Capitulo 4 - Establecimiento de metas
de recoleccién de RAEE

Para implementar un sistema efectivo de gestion de RAEE es fundamental definir metas de
recoleccidn claras que permitan evaluar el desempefio y el cumplimiento de los productores
a través de sus sistemas de recoleccion, sean individuales o colectivos. El gobierno es el actor
principal encargado de liderar el proceso de establecimiento de metas, concertdndolas con
los productores de AEE y el involucramiento de otros actores relevantes (OCDE, 2024). Es
importante tener presente que las metas deben ser:

- Obligatorias: esto impulsa el crecimiento de las tasas de recuperacién.

- Ambiciosas pero alcanzables: dependeran del anélisis que cada pais haga segun sean
sus circunstancias nacionales.

A continuacién, se presenta la metodologia para estimar las metas de recoleccion mas utilizada
por los paises que participaron en el proyecto PREAL debido a su simplicidad.

4.1 Estimaciéon de AEE puesto en el mercado (POM)

Estimar la cantidad de AEE puesto en el mercado
(POM, por sus siglas en inglés) y la cantidad de Recomendacion
RAEE generado constituye el punto de partida
para calcular las metas de recoleccion. Estas
estimaciones permiten conocer la magnitud de
la situacién de RAEE que el pais debe afrontar.
Existen varias metodologias para estimar el de las claves UNU para reportar las

POM, siendo la de consumo aparente la mas | estadisticas para el Monitor Global de RAEE.
utilizada por su sencillez (Figura 21). (Forti,
Baldé, Kuerh, & Bel, 2020)

Se recomienda vincular las categorias que se

definan a nivel nacional con las 54 categorias
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Figura 21: Estimacion de los AEE puestos en el mercado

Estimacion de la cantidad de AEE introducidos en el mercado

Se basa en datos clave, como el volumen de importaciones de equipos nuevos y de segunda mano, las
exportaciones y la produccién nacional.
AEE introducido en el mercado = Produccion nacional + Importaciones de equipos

nuevos + Importaciones de equipos de segunda mano - Exportaciones

Fuentes de datos:
» Produccién nacional: Generalmente disponible a través de actividades estadisticas nacionales, como
los ministerios de industria, comercio y finanzas, asi como otras oficinas nacionales.
« Importacion y exportacion: La base de datos mas utilizada es la UN COMTRADE.
« Importaciones de segunda mano: Dado gue este tipo de importaciones a menudo no se registran
oficialmente, se pueden obtener datos a través de encuestas o entrevistas con importadores y

autoridades portuarias.

Fuente: (International Telecommunication Union, 2024)

\,

Fuente: Elaboracién propia, 2025.

Los AEE POM se calculan para cada una de las categorias de AEE; también, si se tiene la
informaciéon pueden calcularse para las 54 UNU-Keys. La metodologia requiere de informacién
estadistica que no siempre esta disponible en algunos paises de la region, como por ejemplo,
datos de produccién nacional, exportaciones e importaciones anuales de AEE y proyecciones
de las importaciones de AEE. Las fuentes principales de informacion para importaciones y
exportaciones son los datos de las agencias nacionales de aduanas. Por ello, es importante
que los paises trabajen con los codigos arancelarios del Sistema Armonizado (SA).

Figura 22: Importancia del uso de los cédigos arancelarios del Sistema Armonizado
(SA)

Los codigos arancelarios del Sistema Armonizado (SA) de la Organizacion Mundial de Aduanas

El uso de cddigos del sistema armonizado de la Organizaciéon Mundial de Aduanas (OMA) facilita la
identificacion precisa de productos y su peso. Aunque disehados para temas arancelarios, estos cédigos
son Utiles en la gestion de RAEE para identificar el flujo de AEE por pais. Desde 2022, existe un cédigo
especifico para el movimiento de RAEE.

El uso de estos codigos permite:
« Conocer la masa (en kilogramos) de AEE importados y exportados, esencial para la trazabilidad en el
sistema nacional de gestion.
« Estimar los AEE puestos en el mercado, RAEE generados y fijar metas de recoleccion.

Como parte del proceso es importante definir la frecuencia de reporte por categoria de AEE y vincular
estos codigos con las claves UNU-KEYS para reportar los datos pais coadyuvando a las estadisticas
globales. También es necesario integrar a las agencias aduaneras al sistema nacional de gestion de
RAEE como un actor clave.

. 4

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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4.2 Estimacion de RAEE generado

Unavez que se conoce el AEE puesto en el mercado, se estima el RAEE generado. La generacién
de residuos electrénicos se calcula utilizando los AEE POM y la vida util de cada tipo de RAEE.
Los RAEE generados son la masa total de residuos electronicos, antes de cualquier actividad
de gestién. La vida Util de los AEE se expresa mediante una funciéon probabilistica (funcién de
Weibull) y varfa por UNU-KEY, con los pardametros de forma y escala asociados a la vida util
media para cada UNUKEY individualmente. (Forti, Baldé, Kuerh, & Bel, 2020)

Figura 23: Ejemplos de vida util de AEE
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Fuente: Elaboracién propia basado en Forti, Baldé, Kuerh, & Bel, 2020.

4.3 Estimacion de metas de recoleccidon

La metodologia mas comun para calcular metas de recoleccién estd basada en la metodologia
de AEE POM, que constituye la linea base o de referencia. En esta metodologia, las metas
de recoleccion anuales se calculan como un porcentaje del promedio de AEE POM los tres
anos anteriores. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que esta metodologia puede conducir
a errores si se aplica a AEE de tecnologias nuevas y de larga vida atil, como los péaneles
fotovoltaicos, pues aunque se hayan puesto en el mercado recientemente, es posible que
aun no haya generacion de RAEE.
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Una vez definida la Iinea base, cada pais debe fijar
los porcentajes de recoleccidn aplicables a cada [ e rrrErar
categoria o subcategoria de AEE, preferiblemente
especificando los cdédigos o partidas arancelarias que
seradn obligatorias. Es deseable que se establezcan
metas al menos por cada categoria de AEE, aunque
esto depende del contexto y capacidad de gestion
de cada pafs. Si bien se puede también establecer | metas de recoleccion.
un porcentaje general de recoleccidén, no es
recomendable para los paises de América Latina, | Abarcar todas las categorias de RAEE
pues como se menciono anteriormente, las metas se | cyando el sistema nacional de gestién de
basan en la metodologia de AEE POM la cual presenta
limitaciones para equipos de larga vida util como los
grandes electrodomésticos o los paneles solares.
Estos porcentajes deben ser progresivos en el tiempo,
permitiendo un incremento gradual en los niveles de
recoleccion.

Se recomienda avanzar gradualmente,

tanto en la incorporacion de las categorias
de RAEE como en el establecimiento de

RAEE estd comenzando puede
representar un desafio considerable y
podria dificultar el cumplimiento de los
objetivos establecidos por los paises.

Consideraciones importantes para definir la linea base que se utiliza en la estimacién de las
metas de recoleccidn, son:

a) Puede calcularse de forma individual por productor o como suma de todos los productores
que integran un sistema colectivo.

b) Siel productor ha operado en el mercado durante los Ultimos tres (3) afos, se calcula el
promedio anual de unidades o peso de AEE introducidos en ese periodo.

c) Siel productor ha operado menos de tres afios, se utilizard el promedio de los afios
disponibles.

d) Si el productor es nuevo en el mercado, la linea base se determinaré a partir de las
proyecciones de importacion, fabricacién o ventas para el primer afio de operacion.

e) En todos los casos, se recomienda utilizar el peso neto del producto, excluyendo
embalajes, inventarios al final del afio y exportaciones realizadas.

La Figura 24 presenta el ejemplo de las metas de recoleccion de Colombia, en donde se
consideran AEE de vidas utiles corta, media y larga. Asimismo, aplican la gradualidad de las
metas por ano.
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Figura 24: Ejemplo de metas de recoleccién de Colombia

Porcentaje de recoleccion de RAEE - Metas de pais
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Fuente: Elaboracién propia basada en (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia, 2022).

Es importante indicar que los porcentajes pueden variar segun:

a) Eltipo de AEE (ej. grandes electrodomésticos, pequefos aparatos, equipos de Tl y
telecomunicaciones, entre otros).

b) Afo de cumplimiento (metas escalonadas), identificando un afio tope y una meta a
alcanzar ese ano y en adelante.

c) Politicas nacionales y capacidad instalada para el manejo de RAEE.

Las metas de recoleccién deben considerar un crecimiento gradual a través de los afios, no
solamente referidas a las tasas de recoleccidn anuales, sino también a la cobertura de los AEE
que se deseen regular. Se recomienda iniciar primero con las categorias de AEE que el pais
considere més prioritarias tanto por su volumen de generacion como por su potencial de
peligrosidad, y luego se puede expandir la obligacién a otras categorias o partidas arancelarias.

La experiencia en América Latina ha mostrado que las estimaciones iniciales son una herramienta
técnica fundamental para fijar las metas de recoleccién, que suelen definirse finalmente en
mesas de negociacién con el gobierno, los productores (sistemas individuales y colectivos) y
los gremios industriales.

Se recomienda que las metas iniciales sean realistas y graduales, de modo que se permita la
consolidacion de los sistemas de recoleccion y se asegure el cumplimiento por parte de los
productores. Posteriormente, y con base en la experiencia y resultados de los primeros afos,
las autoridades pueden incrementar los porcentajes de recuperacion para avanzar hacia los
objetivos de economia circular y reduccion de impactos ambientales.
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4.4 Establecimiento de umbrales

Un aspecto importante para considerar es que regular a todos los productores o a la totalidad
de los AEE que circulan en un pais puede rebasar facilmente la capacidad de vigilancia y control
de las autoridades responsables y resultar contraproducente. Aunque seria deseable regular
al 100% de los productores del pais, es recomendable definir umbrales minimos en funcién
de la capacidad institucional, asi como de la infraestructura nacional de gestiéon de RAEE. Un
ejemplo hipotético podria ser que al regular solamente al 30% de los productores, se logre
controlar el 95% de los AEE puestos en el mercado.

La definicién de umbrales permite a las autoridades focalizar sus esfuerzos en los actores
con mayor participacién en el mercado, es decir, en aquellos que introducen volimenes
significativos de AEE. De esta manera, se evita la sobrecarga administrativa y operativa para
las autoridades, concentrando esfuerzos donde se alcanza una mayor eficiencia ambiental.

Para fijar estos umbrales se recomienda evaluar:

a) Capacidad de control aduanero, para verificar importaciones y exportaciones de AEE y
RAEE.

b) Capacidad de vigilancia del ministerio o autoridad competente, incluyendo seguimiento
a registros, reportes y planes de manejo de productores y gestores.

c) Capacidad de gestion nacional instalada, considerando la infraestructura y operadores
autorizados para la recoleccion, tratamiento y disposicién de RAEE.

d) Oportunidades de valorizacién, incluyendo la reutilizacién de componentes y la
exportacién de fracciones recuperadas.

Una herramienta Util para establecer estos umbrales es el principio de Paretto o regla 80/20.
Este principio permite también priorizar las categorias de RAEE a ser reguladas. Por ejemplo,
podria ocurrir que un porcentaje reducido de categorias de AEE (como equipos de las TIC,
teléfonos mdéviles, televisores o refrigeradores) representan la mayor parte del volumen total
comercializado y, por ende, del potencial de generacién de RAEE.

Al aplicar este principio, los paises pueden definir umbrales para determinar qué productos
deben ser incluidos en los sistemas de REP basédndose en las toneladas por afio o unidades
comercializadas, qué productores deben reportar, y qué flujos requieren trazabilidad y metas de
recoleccion. Esta estrategia facilita la focalizacion normativa y técnica, evitando la dispersién de
esfuerzos en categorias de bajo impacto y fortaleciendo la eficiencia del sistema de recoleccién.

Por Gltimo, se recomienda a los gobiernos que prevean revisiones peridédicas para evaluar el
progreso de las metas, analicen juntamente con los productores los aciertos y las dificultades
en la consecucién de los objetivos y realicen los ajustes y correctivos que sean necesarios con
el fin de alinearlos con las necesidades y condiciones locales.
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Capitulo 5 - Infraestructura para la
gestion de RAEE

Para poderimplementar un sistema para la gestion integral de RAEE, es indispensable contar con
una infraestructura que responda a los retos planteados. Esto implica que, una vez conformados
los sistemas de recoleccién de los productores (individuales o colectivos), y establecidas las
metas de recoleccion y gestion, debe existir también una red que haga posible la recoleccion
de los RAEE y una industria capaz de dar respuesta a dichas exigencias.

En este contexto, el gobierno nacional, en conjunto con el sector privado, debe promover el
desarrollo de una industria de gestion de RAEE, que abarque todas las etapas operativas de la
gestion, las cuales se explicaron en la seccion 2.2. Elementos minimos de un sistema nacional
de gestién de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos (RAEE).

Gestores autorizados

Una vez que el usuario entregd sus

residuos a un punto de recoleccidn, éstos ]
L . . Se considera gestor de RAEE a toda
inician un proceso de manejo. Mediante o S
una serie de actividades, los RAEE pueden persona natural o juridica, publica,

ser remanufacturados, o desensamblados privada o mixta, nacional o extranjera,

para recuperary aprovechar los materiales; que realiza una o varias actividades

y tratar o disponer las fracciones y dentro de la cadena de gestion. (Unién
componentes peligrosos. La Figura 25 Internacional de Telecomunicaciones et
ilustra las diferentes actividades de al., 2015)

manejo de los RAEE. Los paises deben

tener infraestructura para cada una de Los gestores deben estar autorizados

las actividades de manejo, que debe por el ente regulador para cada una de
estar acorde al tipo de actividad que se las actividades de manejo que realicen.
desarrolla. . J




Figura 25: Actividades de manejo de RAEE que deberia tener un sistema nacional
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Fuente: Elaboracién propia con base en (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de Colombia, 2023).
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Hay aspectos generales que los gestores
deben tener presentes durante todas las
actividades de manejo:

Inspecciones periddicas de instalaciones

- Cumplir con la normativa y las

Las instalaciones que gestionan RAEE deben regulaciones vigentes.

ser inspeccionadas peridodicamente para -

asegurar el cumplimiento de la normativa
nacional, proteger la salud de los

Tener las licencias ambientales y otros
permisos administrativos, segun lo dicte
la legislacion nacional.

- Disponer de un seguro de
responsabilidad civil que permita cubrir
posibles riesgos de afectacion o dafio al
medio ambiente.

trabajadores y evitar impactos ambientales.
Estas revisiones garantizan que los
procesos se realicen de forma seguray

controlada. - Desarrollar un programa de seguridad

ocupacional para sus trabajadores, que
considere medidas necesarias para
salvaguardar la seguridad laboral vy
cuidado medioambiental.

Las inspecciones ayudan a detectar

practicas como el manejo ilegal de RAEE por

parte de chatarreros o empresas no

- Aceptar solo los RAEE para los que
estd autorizado y para los que tenga
capacidad de almacenamiento vy
procesamiento.

autorizadas.

- No recibir RAEE de dudosa procedencia, sea por duda que sea robado o que haya sido
manipulado, ni recibir fracciones o componentes que se extrajeron de RAEE, salvo que
sea de un gestor autorizado para ello.

- Manipular los RAEE preservando su integridad fisica, cuidando que no haya dafnos o
roturas que permitan la liberacién de sustancias peligrosas al aire, agua, suelo, personas.

- Almacenar los RAEE en espacios donde no estén expuestos a la luz solar, el agua o la
lluvia.

- Contar con un sistema documental que permita la trazabilidad de los residuos que recibe.

- Contar con personal capacitado, segun sean las actividades que desarrollen y el tipo de
RAEE que reciban.

- Instar a los gestores a buscar la mejora continua de sus procesos de tal manera que
optimicen la eficacia y eficiencia de sus operaciones, de acuerdo con estandares técnicos
nacionales o internacionales.

En el Cuadro 3 se presentan las condiciones minimas que debe tener la infraestructura de los
gestores. Se recomienda que cada pais desarrolle sus guias técnicas, como se explica en la
seccién 3.1.3, en las cuales se desarrollen los aspectos mencionados en el cuadro y se adapten
a las necesidades y realidades de cada pafs.
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Cuadro 3: Condiciones minimas para la infraestructura de cada etapa del proceso
de manejo de RAEE

Etapa Condiciones minimas para la infraestructura

Recoleccion Los usuarios finales deben entregar los RAEE en puntos de recoleccion
establecidos porlos productores o a través de los sistemas de recoleccion.
Estos puntos deben ser de facil acceso para los usuarios y contar con
medidas de seguridad y control.

- Colocar senalizacién para orientar a los usuarios hacia el espacio
donde han de colocarlos RAEE y las condiciones en las que los deben
entregar.

- Tener espacios especificos para los RAEE, de tal forma que se reduzca
el riesgo de deterioro y liberacion de sustancias peligrosas.

- Disponer de contenedores con caracteristicas y capacidades acordes
a los RAEE que se recibiran, con su rotulacion respectiva.

Después de la recoleccién, los RAEE pueden ser almacenados
temporalmente (acopiados) en espacios preparados para ese propdsito o
ser enviados directamente a las instalaciones de un gestor de RAEE.

Transporte y Eltransporte hasta las empresas gestoras debe preservar la integridad de

almacenamiento los RAEE y llevarse a cabo segun los riesgos de los equipos transportados,
cumpliendo siempre con las normas legales indicadas por la autoridad
competente.

- Tener los permisos para circulacién en vias nacionales, segin la
legislacién de cada pafs.

- Transportar los residuos en contenedores especiales para evitar el
movimiento en el vehiculo que pueda provocar roturas o quebradu-
ras de los RAEE. Los contenedores pueden ser sacas, cajas rigidas
(conocidas como Gaylord), canastas, entre otros. Estos contenedores
deben contar con medios de fijacion para evitar su movimiento en el
vehiculo.

- Embalarlos aparatos fragiles propensos a quebraduras.

En el caso de almacenamiento temporal o acopio, cumplir las siguientes
condiciones:

- Areas bajo techo o debidamente protegidas para que los RAEE no se
expongan a la luz solar directa, al agua ni a la lluvia.

- Superficies en concreto vy, preferiblemente, impermeables segin el
tipo de RAEE.

- Iluminacién y ventilacion segin sean las actividades que se realizan.
- Estar ubicadas lejos de fuentes de combustién o calor.
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Cuadro 3: Condiciones minimas para la infraestructura de cada etapa del proceso
de manejo de RAEE (continuacion)

Etapa Condiciones minimas para la infraestructura

Valorizacién Las actividades de preparacion para reutilizacion (reparacion,
reacondicionamiento y remanufactura), asi como las de tratamiento para
valorizacién (ver Figura 25) deben:

- Disenary establecer el espacio para las actividades que realizan:

e Areas bajo techo con superficies en concreto, preferiblemente
impermeables y antideslizantes, distantes de fuentes de calor,
combustion o ignicion.

e Accesosy salidas seguras.

e Sistema contra incendios que tenga como minimo detectores de humo
y extintores u otro sistema, segun lo indique la respectiva evaluacion
de riesgos.

- Tener al menos las siguientes areas:

e Para RAEE entrante.

e Para materiales pendientes de desensamblar.

e Paracada categoria de RAEE que se prepare para la reutilizacién o para
tratamiento para valorizacién.

e Almacenamiento de piezas que pueden ser utilizadas posteriormente
como repuestos.

e Almacenamiento de fracciones que contengan sustancias peligrosas.

e Almacenamiento de partes consideradas no aptas para la reutilizacion
y cualquier material residual asociado.

- Rotular las dreas segun el tipo de proceso que se realiza.

- Impedir el acceso de personal no autorizado a éreas restringidas por
el riesgo a la salud que puede generar o por la custodia de materiales
valiosos o peligrosos.

- Separar las sustancias y componentes peligrosos, para enviarlos a
tratamiento o disposicion final.

- Tener autorizacion de las autoridades competentes para trasladar
residuos, componentes o fracciones en caso de requerir descontami-
narlos, tratarlos, eliminarlos o disponerlos en instalaciones externas,
dentro o fuera del pais. Estos materiales deben iracompanados de una
ficha que indique detalladamente el proceso que se les ha realizado.

- Tener métodos eficaces para la destruccion de los datos contenidos
en los dispositivos de almacenamiento de los RAEE, para garantizar la
confidencialidad del generador.

- Tener procedimientos claros para cada uno de los procesos que
contengan medidas de prevencion y mitigaciéon para el manejo de
componentes, fracciones o sustancias peligrosas, segun el plan de
manejo ambiental aprobado.
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Cuadro 3: Condiciones minimas para la infraestructura de cada etapa del proceso
de manejo de RAEE (continuacion)

Etapa Condiciones minimas para la infraestructura

Tratamiento Los RAEE contienen materiales aprovechables, no aprovechables y
componentes con sustancias peligrosas. Los componentes que contienen
sustancias peligrosas deben, de ser posible, descontaminarse; o bien,
tratarse y disponerse de forma ambientalmente segura.

Se procura que el tratamiento de los residuos peligrosos se realice como
primera opcién en empresas ubicadas en el territorio nacional.

Los gestores que realicen actividades de tratamiento deben:

- Tener autorizacién por los entes reguladores para tratar residuos,
componentes o fracciones peligrosas.

- Establecer un procedimiento de descontaminacién eficiente y medible
que permita su evaluacion y control, mediante alguna metodologia
reconocida.

- Estos materiales deben ir acompanados de una ficha que indique
detalladamente el proceso que se les ha realizado, en caso de que
aplique.

Disposicidn final Los residuos no aprovechables tipo ordinario pueden disponerse en
rellenos sanitarios.

Los entes regulatorios deben establecer claramente en la normativa
nacional relativa a la disposicion de RAEE; asi como componentes y partes
peligrosas esta prohibida.

- Valorar el coprocesamiento como alternativa a la disposicion final para
las sustancias peligrosas o las fracciones contaminadas que no tengan
opcidn de aprovechamiento en el pais.

- Disponeren rellenos sanitarios de seguridad o celdas de seguridad, en
incineradores especiales para materiales peligrosos. Se puede valorar
el coprocesamiento en hornos cementeros.

- Procurar que la disposicion final de los residuos peligrosos se realice
como primera opcién en empresas ubicadas en el territorio nacional.

- Exportarlos residuos peligrosos para su tratamiento y disposicién final
en el caso de que en el pais no se cuente con infraestructura, segun lo
establecido en el Convenio de Basilea.

Fuente: Elaboracién propia con base en (Unidn Internacional de Telecomunicaciones, 2025).
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Capitulo 6 - Herramientas para
verificar el grado de avance y la

eficacia del sistema nacional de
gestion de RAEE

La eficacia del sistema nacional de gestion de RAEE, es decir, el cumplimiento de todos o
al menos la mayoria de los requisitos indicados en el documento, se debe traducir en la
consolidacidn de los sistemas de recoleccién que deben captar cada vez mayores volimenes
de RAEE y gestionarlos de forma ambientalmente segura, reduciendo asi los efectos negativos
a la saludy al ambiente.

A continuacién, se presentan dos herramientas cuya aplicacién se recomienda para que los
paises puedan verificar el grado de avance de sus sistemas nacionales de gestion de RAEE,
asi como conocer la eficacia de estos. Una de las herramientas es una lista de verificacion que
puede servir como punto de partida para que los paises planifiquen y realicen el seguimiento
de sus sistemas. Otra herramienta es un conjunto de indicadores clave de desempefio. Los
indicadores clave de desempeno. (KPI, por sus siglas en inglés) son esenciales para evaluar
y monitorear la efectividad y el progreso de la implementacién de un sistema nacional de
gestién de RAEE, ya que proporcionan métricas para evaluar el grado de avance y la eficacia
de los sistemas.

6.1 Herramienta para verificar el grado de avance del sistema nacional
de gestién

El Cuadro 4 presenta una lista de verificacién que puede servir como punto de partida para
que los paises inicien la implementacion del sistema nacional y verifiquen el grado de avance.
Su propdsito es facilitar la identificacion de los avances logrados y las carencias aln existentes
en aspectos clave, de manera que cada pais pueda priorizar acciones de mejora. Es importante
sefalar que esta lista tiene caracter de recomendacién y no constituye una recopilacion
exhaustiva de todos los requisitos posibles, sino un insumo préactico para guiar el fortalecimiento
progresivo de la gestion de RAEE.



Orientaciones para el desarrollo de sistemas nacionales de gestién integral

de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos en América Latina

Cuadro 4: Herramienta para verificar el avance en la implementacion del sistema
nacional de gestion

Aspecto Actividad/Descripcién Estado
Politicas Se tiene una politica publica que incorpore Si En No
Publicas la gestién de RAEE. proceso
Se cuenta con un instrumento normativo Si En No
especifico para RAEE. proceso
Se cuenta con un instrumento normativo Si En No
basado en la REP. proceso
El instrumento normativo tiene objetivos Si En No
claros para el sistema nacional de gestion proceso
de RAEE.
El instrumento normativo contiene Si En No
las definiciones clave para la correcta proceso

comprensién de la legislacién relacionada
con la gestion de RAEE.

Marco El instrumento normativo define los RAEE Si En No
normativo que constituyen residuos especiales (de proceso
manejo especial o diferenciado).

El instrumento normativo define las Si En No
categorias de AEE/RAEE. proceso
El instrumento normativo define Si En No
claramente todos actores relacionados con proceso

la gestién de RAEE, asi como sus roles 'y
sus responsabilidades.

El instrumento normativo define las metas Si En No
de recoleccion. proceso

Se tienen guias técnicas formalizadas por Si En No
la autoridad competente. proceso

Se tiene consolidado un sistema que Si En No
contempla todas las etapas de la gestion. proceso

Se tienen sistemas de recoleccidn, Si En No
individuales o colectivos, formalmente proceso
inscritos.

Infraestructura

Se cuenta con gestores de RAEE Si En No
formalmente inscritos para atender las proceso

diferentes etapas de gestion.

Se conoce la capacidad instalada para el Si En No
procesamiento de RAEE a nivel nacional. proceso
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Cuadro 4: Herramienta para verificar el avance en la implementacion del sistema
nacional de gestién (continuacién)

Aspecto Actividad/Descripcion Estado
Se cuenta con un registro de productores Si En No
que contiene la informacién relevante proceso
relacionada.
Se cuenta con un registro actualizado Si En No
de gestores que contiene la informacion proceso

relevante relacionada.

Se cuenta con un registro actualizado de Si En No
sistemas de recoleccidn, individuales 'y proceso
colectivos, que contiene la informacion

Control y relevante relacionada.

monitoreo Se tiene formalizado un instrumento para Si En No
el reporte de produccion de RAEE por proceso

cada productor.

Se tiene formalizado un instrumento para Si En No
el reporte de los RAEE gestionados por proceso

cada gestor.

Se tiene formalizado un instrumento para Si En No
el reporte anual de la gestién realizada por proceso

los sistemas de recoleccién, que incluya el
porcentaje de cumplimiento de las metas.

6.2 Indicadores claves de desempeio (KPI)

Organizaciones como las Naciones Unidas y sus
organismos especializados, como la UIT, cuentan con
indicadores orientados a reducir significativamente la
generacién de residuos a través de la prevencién, la
reduccion, el reciclaje y la reutilizacion, y estan alineados
con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) 11y 12.

Los KPI ayudan a identificar dreas de mejora, a asegurar
la transparencia y a promover précticas de gestién mas
sostenibles y responsables en toda la cadena de gestidn
de los RAEE.

Un punto importante que no se puede pasar por alto es
establecer la linea base o referencia contra la cual se va a
comparar el indicadory la meta en funcion del tiempo, ya
que de esta forma se puede medir el indicadory conocer
el grado de avance en el tema de interés. La linea base
establece la situacién inicial del indicador de interés, es
decir, la cifra inicial a partir de la cual se estableceran los
valores futuros (metas).

Se toman como linea base los datos de AEE puestos en el mercado y los RAEE generados, los
cuales forman parte de la informacién que permite establecer el diagndstico al iniciar el sistema
nacional de gestion de RAEE. El Cuadro 5 presenta las formulas para estimar estas dos variables.
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Cuadro 5: Férmulas para estimar los AEE puestos en el mercado (POM) y el RAEE
generado

Variable Férmula

AEE puestos Total de AEE puesto en el mercado (kg)

en el =Produccién nacional de AEE (kg)

mercado +Importaciéon de AEE (kg)
-Exportacién de AEE (kg)

RAEE Total de RAEE generado (kg)

generado =RAEE recolectado por sector formal (kg)
+RAEE dispuestos con otros residuos (kg)
+RAEE recolectado por sector informal (kg)
+RAEE con destino desconocido(kg)

Donde RAEE recolectado por el sector formal es RAEE con gestién nacional
(kg)+RAEE exportado (kg)

Fuente: (Baldé, y otros, 2024) y (Unién Internacional de Telecomunicaciones, 2024).

El conjunto de indicadores sugerido a continuacién (Cuadro é y Cuadro 7) permitird a los paises
conocer el desemperio de tales sistemas y su contribucién a los ODS, tanto en madurez como
en eficacia. Este conjunto de indicadores busca homogeneizar la informacién y ofrecer a los
paises de América Latina una herramienta practica para medir avances en aspectos clave de
la gestién de RAEE. Su propdsito es servir de apoyo a los sistemas nacionales, proponiendo
metas sugeridas y escalas de evaluacidon que pueden ser adaptadas segun la realidad y las
capacidades de cada pais. Los indicadores sugeridos deben estimarse periddicamente, segin
sean las necesidades del pais, para el seguimiento, la evaluacion y la mejora del sistema
nacional. En el Anexo 3 se presenta una lista de otros indicadores que los gobiernos pueden
utilizar para verificar el desempefio de sus sistemas.

Cuadro 6: Lista de indicadores clave de desempefio propuestos para medir la
madurez de los sistemas nacionales de gestiéon de RAEE

Categoria: Madurez

Descripcion | Evalta la disponibilidad y accesibilidad del sistema de recoleccién.

Férmula Ni d tos d Jleccion (puntos/hab) = Total de puntos de recoleccién de RAEE
umero de puntos de recoleccién (puntos/hab) = Total de habitantes

Meta Escala de evaluaciéon
Al'menos 1 punto de recoleccion por Bajo: < 1 punto/1 000 hab
cada' 1' 000 habitantes, in;luyendo puntos Medio: 1-3 punto/1 000 hab
municipales y en comercios
Alto: > 3 punto/1 000 hab

Descripcion | Reflejala diversidad de métodos de recoleccién utilizados en el sistema de gestion.

Férmula n

Nimero de modos de recoleccién implementados (adimensional) = Z Modo de recoleccion;
i=1

Meta Escala de evaluaciéon
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Cuadro 6: Lista de indicadores clave de desempefo propuestos para medir la
madurez de los sistemas nacionales de gestiéon de RAEE (continuacidn)

Implementar al menos 3 modos distintos de Bajo: 1 modo
recoleccion (CAM, puntos moviles, recoleccion Medio: 2-3 modos
en tiendas)

Alto: > 3 modos

Descripcion | Indica el nivel de separacién y especializacidn del sistema.

Férmula Numero de categorias de RAEE recolectadas en los puntos de CAM (adimensional)

n

= Z Categorias de RAEE recolectadas en los puntos de CAM;
i=1

Meta Escala de evaluacion
Recolectar al menos 4 categorias distintas de Bajo: < 3 categorias
RAEE en los puntos de CAM Medio: 3-5
Alto: > 5

Descripcion | Refleja el nivel de participacién y compromiso social.

Férmula Numero de mecanismos activos de retroalimentacion ciudadana
n

= Z Mecanismos activos de retroalimentacion ciudadana;
i=1

Meta Escala de evaluacién

Establecer al menos 1 canal activo de Bajo: Sin mecanismos 0 mecanismo inactivo
retroalimentacién (encuesta anual, linea

o Medio: 1 mecanismo activo
telefénica, app)

Alto: > 1 mecanismo activo

Descripcion | Permite evaluar la equidad y alcance territorial del sistema.

Férmula Porcentaje de poblacién con un punto de recoleccién a menos de 1 km
# de habitantes con un punto de recoleccién a menos de 1 km
= - * 100
Total de habitantes
Meta Escala de evaluacion
Cobertura minima del 80% de la poblacién Bajo: < 60% de poblacién con un punto de

urbana con acceso a un punto de recoleccion | recoleccién a menos de 1 km

amenos de 1km Medio: 60 - 80% de poblacién con un punto

de recoleccion a menos de 1 km

Alto: > 80% de poblacién con un punto de
recoleccion a menos de 1 km

CAM: Centros de Acopio Municipal, conocidos también como Puntos limpios, Ecoparques o centros de reciclaje
! Estimaciones hechas con base a los costos totales de los Sistemas de Recoleccion en Colombia.

Fuente: (Forti, Baldé, & Kuehr, E-waste Statistics: Guidelines on Classifications, Reporting and Indicators, 2018)
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Cuadro 7: Lista de indicadores clave de desempefio propuestos para medir la eficacia
de los sistemas nacionales de gestién de RAEE

Categoria: Eficacia

Descripcion | Proporcién de RAEE recolectado respecto al estimado generado.

Férmula Total de RAEE recolectado por el sector formal (kg)

Total de RAEE generado (kg)

Porcentaje de RAEE recolectado formalmente = ( )xlOO

Meta Escala de evaluacién

Capturar al menos el 40% del RAEE estimado | Bajo: < 30%

generado Medio: 30-60%
Alto: > 60%
Descripcion | Indica la eficacia del sistema para evitar el descarte incorrecto.
Férmula Porcentaje de RAEE dispuestos con otros residuos
B (Total de RAEE dispuestos con otros residuos (kg)) 100
- Total de RAEE generado (kg) *
Meta Escala de evaluacién
Reducir el RAEE en residuos mezclados a Bajo: > 10%
O,
menos del 20% Medio: 5-10%
Alto: < 5%

Descripcion = Refleja la calidad del material recolectado para reciclaje o reutilizacion.

Férmula Porcentaje de RAEE recolectados en buen estado (%)

Total de RAEE recolectado en condiciones de reutilizacién o reciclaj (ton)
= *
Total de RAEE recolectado (ton)

100

Meta Escala de evaluacién

Al menos el 60% del RAEE recolectado debe | Bajo: < 50%
estar en condiciones reutilizables o reciclables Medio: 50-80%

Alto: > 80%

Descripcion | Métrica directa del desempefio en volumen por habitante.

Férmula Cantidad de RAEE recolectados por habitante (kg/capita)

_ (Total de RAEE recolectado por el sector formal (kg))
B Total de habitantes

Meta Escala de evaluacién

Recolectar al menos 3 kg/capita por afio Bajo: < 2 kg
Medio: 2-5 kg
Alto: > 5 kg

Descripcion | Permite evaluar la eficiencia econdmica del sistema.
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Cuadro 7: Lista de indicadores clave de desempefio propuestos para medir la eficacia
de los sistemas nacionales de gestion de RAEE (continuacién)

Formula Costo total de recoleccién (USD)

Costo total de gestion de RAEE por peso (USD/ton) = Total de RAEE recolectado (ton)

Meta Escala de evaluacién*

Mantener el costo de gestién por debajo de Bajo: > 500 USD/ton
300 USDrtonelada Medio: 300-500 USD/ton
Alto: 300 USD/ton

CAM: Centros de Acopio Municipal, conocidos también como Puntos limpios, Ecoparques o centros de reciclaje
* Estimaciones basadas en los costos totales de los sistemas de recoleccién en Colombia.

Fuente: (Forti, Baldé, & Kuehr, E-waste Statistics: Guidelines on Classifications, Reporting and Indicators, 2018)
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Anexo 1: Lista completa de las UNU-
KEYS

UNU-KEY Nombre completo

0001 Calefaccion central (instalada en la vivienda) 4
0002 Paneles fotovoltaicos 4

Calefaccion y ventilacién profesional (excluidos los equipos de

0101 . - 4
refrigeracion)

0102 Lavaplatos 4
Aparatos de cocina (por ejemplo, hornos industriales, hornos

0103 . : s 4
domésticos, equipos de coccidn)

0104 Lavadoras (incluidas las lavadoras-secadoras) 4

0105 Secadoras (secadoras de ropa, centrifugadoras) 4
Calefaccién y ventilacion del hogar (por ejemplo, campanas,

0106 . : 4
ventiladores, calentadores ambientales)

0108 Frigorificos (incluidos los frigorificos-congeladores) 1

0109 Congeladores 1
Aparatos de aire acondicionado (instalados en el hogar o

0111 o 1
portatiles)
Otros aparatos de refrigeracion (por ejemplo, deshumidificadores,

0112 1
bombas de calor)
Aparatos profesionales de refrigeracién (por ejemplo, grandes

0113 . e o . 1
aparatos de aire acondicionado, vitrinas refrigeradas)

0114 Microondas (incluidos los combinados, excluidos los gratinadores) 5
Otros pequenos aparatos domésticos (por ejemplo, pequefios

0201 . : : 5
ventiladores, planchas, relojes, alimentadores)
Aparatos para preparar alimentos (por ejemplo, tostadoras,

0202 . . 5
parrillas, robots de cocina, sartenes)
Pequerios aparatos domésticos para hervir agua (por ejemplo,

0203 : 5
cafeteras, teteras, hervidores)

0204 Aspiradoras (excluidas las profesionales) 5
Equipos de higiene personal (por ejemplo, cepillos de dientes,

0205 : 5
secadores de pelo, afeitadoras)

0301 Pequerios aparatos informaticos (por ejemplo, enrutadores, 6
ratones, discos externos y accesorios)

0302 Computadoras de mesa personales (excepto monitores y 6

accesorios)
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(continuacion)

UNU-KEY Nombre completo

0303 Computadoras portatiles (incluidas las tabletas electrénicas) 2
0304 Impresoras (por ejemplo, escaneres, multifuncionales, facsimiles) 6
0305 Aparatos de telecomunicacién (por ejemplo, teléfonos 6

[inaldmbricos], contestadores automaticos)

0306 Teléfonos celulares (incluidos los teléfonos inteligentes y los 6
buscapersonas)
0307 Equipos informéticos profesionales (por ejemplo, servidores, 4

enrutadores, equipos de almacenamiento de datos,
fotocopiadoras)

0308 Monitores de tubo de rayos catédicos 2
0309 Monitores de pantalla plana (LCD, LED) 2
0401 Pequerios aparatos electrénicos de consumo (por ejemplo, 5

auriculares, mandos a distancia)

0402 Equipos de audio y video portatil (por ejemplo, MP3, libros 5
electronicos, sistemas de navegacién del automovil)

0403 Instrumentos musicales, aparatos de radio, alta fidelidad (incluidos 5
los equipos de audio)

0404 Aparatos de video (por ejemplo, grabadores de video, DVD, Blu- 5
Ray, cajas de adaptacion multimedios) y proyectores

0405 Altavoces, altoparlantes o bocinas 5

0406 Cémaras (por ejemplo, videocdmaras, cdmaras de fotos digitales) 5

0407 Televisores con tubos de rayos catddicos 2

0408 Televisores de pantalla plana (LCD, LED, plasma) 2

0501 Pequefios aparatos de iluminacion (se excluyen las [dmparas LED y 5

las incandescentes)

0502 Lamparas fluorescentes compactas (incluidas con adaptador y sin 3
adaptador)

0503 Lamparas fluorescentes de tubo recto 3

0504 Lamparas especiales (por ejemplo, profesionales de mercurio o de 3

sodio de alta o baja presion)
0505 Lamparas LED (incluidas las [dmparas LED con adaptador) 3

0506 Luminarias domésticas (incluidos los apliques incandescentes y las 5
luminarias LED domésticas)

0507 Luminarias profesionales (oficinas, espacios publicos, industrias) 5

06071 Herramientas domésticas (por ejemplo, taladros, sierras, aparatos 5
de limpieza de alta presién, cortacéspedes)
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(continuacién)

UNU-KEY Nombre completo

0602 Herramientas profesionales (por ejemplo, de soldadura [autégena 4
o no], de fresado)

0701 Juguetes (por ejemplo, pistas de carreras, trenes eléctricos, 5
juguetes musicales, computadoras de ciclismo, drones)

0702 Consolas de videojuegos 6

0703 Equipos de entretenimiento (por ejemplo, equipos deportivos, 4
bicicletas eléctricas, gramolas)

0801 Aparatos médicos domésticos (por ejemplo, termémetros, 5
tensiometros)

0802 Equipos médicos profesionales (por ejemplo, hospitalarios, 4
odontolégicos, equipos para realizar diagndsticos)

0901 Aparatos para vigilancia y control del hogar (alarmas, detectores 5
de humos; se excluyen las pantallas)

0902 Aparatos profesionales de supervisiéon y control (por ejemplo, de 4
laboratorio, paneles de control)

1001 Dispensadores no refrigerados (por ejemplo, maquinas 4
expendedoras, de bebidas calientes, de billetes, de dinero)

1002 Dispensadores refrigerados (por ejemplo, para méaquinas 1
expendedoras, de bebidas frias)
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Anexo 2: Ecuaciones para estimar
RAEE generado

Las siguientes ecuaciones se tomaron del documento Observatorio Mundial de los Residuos
Electrénicos - 2020: Cantidades, flujos y potencial de la economia circular (Forti, Baldé, Kuerh,

& Bel, 2020)

B. Ecuaciones matematicas

La descripcion matemdtica de “RAEE generados” es

una funcién de la vida util y los AEE POM de los afos

anteriores. En particular:

e RAEE generados (n) es la cantidad de residuos
electrénicos generados en el aio de evaluacion n

¢« POM (t) son las ventas de productos (puestos en el
mercado) en cualquier afio histdrico t anterior al afio n

+ t esel primer afio de venta del producto

e« LW (t n)) es el perfil de vida util basado en los
desechos para el lote de productos vendidos en el
ario histérico t

n
RAEE generados (n) = Z POM (t) * L) (t,n)
t=t

La vida atil, L® (t, n),es el perfil de vida util de un AEE
vendido durante el afo t, lo que indica su tasa de
obsolescencia probable en el afio de evaluacién n. El
perfil de vida util bosado en los desechos de un producto
puede modelizarse utilizando diversas funciones de
probabilidad. La funcion de distribucion de Weibull se
considera la mas adecuada para describir el patron de
desecho de un AEE y se ha aplicado en la Unién Europea
y en la literatura cientifica.

La evolucion técnica y social hace que la vida datil de
un producto pueda depender del tiempo. Por ejemplo,
los monitores con tubos de rayos catédicos quedaron
rapidamente obsoletos a causa de la evolucion
tecnolégica de los monitores de pantalla plana. Asi, lo
ideal seria modelizar las distribuciones de vida dtil para
cada afo de venta. La funcién de Weibull se define
por un parametro de forma variable en el tiempo aft)
y un paradmetro de escala, B(t), como se muestra en la
siguiente ecuacion:

aft
L®) (t n) = L (n - )0 te- L0 sp0)

Bt}

El comportamiento real de otros productos mas estables
se describe con suficiente precision con la vida util
independiente del tiempo. En tales casos, las variaciones
de los parametros de forma y de escala a lo largo del
tiempo son menores y pueden ignorarse. Por tanto,
la distribucién de la vida atil de un producto puede
simplificarse como sigue:

a
LP) (t, n) = — (n-t) e lrt)78)°
ﬁn
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Anexo 3: Otros indicadores
propuestos

Indicador Férmula

Gestion de RAEE

Porcentaje de RAEE
recolectado
informalmente (%)

. . Total de RAEE recolectado por el sector informal (kg)
Porcentaje de RAEE recolectado informal e = (

1
Total de RAEE generado (kg) )x %0

Porcentaje de RAEE

: B R EE P o (Total de RAEE que no se conoce su destino (kg)) 100
con destino orcentaje ce con destino - Total de RAEE generado (kg) x
desconocido (%)
Total de RAEE "
valorizado por categ o- Total de RAEE valorizado por categoria dentro del pais (kg) = Z RAEE valorizado categoria por gestor autorizado (kg)
ria dentro del pais (kg) =
Total de frac.:cmn?s‘ (,’e Total de fracci de RAEE con di icion final ambiental segura dentro del pais (kg)
RAEE con disposiciéon 2
= ) Fracci de RAEE con di: icion final ambientalmente segura por gestor autorizado (kg)

final

ambientalmente
segura dentro del pais
(kg)

i=1

Total de fracciones
peligrosas tratadas
de forma ambiental-
mente segura dentro
del pais (kg)

Total de fracciones peligrosas tratadas de forma ambientalmente segura dentro del pais (kg)
n

= z Fracciones peligrosas tratadas de forma ambientalmente segura dentro del pais por gestor (kg)
i=1

Total de RAEE 2
exportados (kg) Total de RAEE exportado (kg) = Z RAEE exportado (kg)
i=1
Econémicos
Costo promed io de i, Costo de valorizacién por gestor autorizado ($/kg)

Costo de valorizacién de RAEE ($/kg) =

valorizacién de RAEE
($/kg)

Total de gestores autorizados que reportan

Economia circular

Porcentaje de RAEE

) 7 taie de RAEE rei d %) = (Total de RAEE reincorporado para reuso (kg)) 100
relncorporado para orcentaje de Ieincorpeadoparaen=clCby Total de RAEE recuperado formalmente (kg) *
reuso (%)

Porcentaje. de RAEE R N RARE dicionado (% _( Total de RAEE reacondicionado (kg) ) 100
reacondicionado (%) orcentaje ce ! 6 = Total de RAEE recuperado formalmente (kg) *

Total de partes o

fracciones recupera-
das de RAEE = Z Partes o fracciones recuperadas de RAEE reincorporadas en procesos de produccion o reparacién por gestor (kg)
=

Total de partes o fracciones recuperadas de RAEE reincorporadas en procesos de produccion o reparacion (kg)
n

reincorporadas en
procesos de produc-
cién o reparacién (kg)
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Anexo 4: Enlaces de interés de los
productos citados en el texto

Argentina

« Presidencia de la Nacion, Legislacion y Avisos Oficiales
https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/276572/20221128

+ Manual para la gestion integral de RAEE:
https://www.argentina.gob.ar/interior/ambiente/control/manual-raee

« Guia técnica para la gestion de plasticos de RAEE:
https://bcrc-argentina.net.ar/wp-content/uploads/2025/03/2025-Guia_plasticos_RAEE_final2-1.pdf

Bolivia

+ Ley N° 755y decreto supremo 2954, respecto a Gestion Integral de Residuos:
http://www.gacetaoficialdebolivia.gob.bo/normas/
buscar/29544#:~:text=EI%20Decreto%20Supremo%202954%20fue%20publicado%20en,forma%20parte
%20integrante%20del%20decreto%20en%20Anexo.

+ IBNORCA (2012) Norma Boliviana (NB) 69019, medidas para el manejo ambientalmente seguro de
los residuos de aparatos eléctricos y/o electronicos (RAEE):
https://www.ibnorca.org/tienda/catalogo/detalle-norma/nb-69019:2012-
nid=2779-6#:~:text=Alcance,la%20salud%20y%20el%20ambiente.

+ Reglamento General de la Responsabilidad Extendida al Productor - RM 334/2024:
https://www.mmaya.gob.bo/marco-legal/resoluciones-ministeriales/


https://www.boletinoficial.gob.ar/detalleAviso/primera/276572/20221128
https://www.argentina.gob.ar/interior/ambiente/control/manual-raee
https://bcrc-argentina.net.ar/wp-content/uploads/2025/03/2025-Guia_plasticos_RAEE_final2-1.pdf
http://www.gacetaoficialdebolivia.gob.bo/normas/buscar/2954#:~:text=El%20Decreto%20Supremo%202954%20fue%20publicado%20en,forma%20parte%20integrante%20del%20decreto%20en%20Anexo
https://www.ibnorca.org/tienda/catalogo/detalle-norma/nb-69019:2012-nid=2779-6#:~:text=Alcance,la%20salud%20y%20el%20ambiente
https://www.mmaya.gob.bo/marco-legal/resoluciones-ministeriales/

Orientaciones para el desarrollo de sistemas nacionales de gestién integral
de residuos de aparatos eléctricos y electronicos en América Latina

6 Brasil

« Decreto 10.240 sobre logistica inversa de AEE:
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2020/decreto-10240-12-fevereiro-2020-78976 3-
normaatualizada-pe.pdf

» Ley 15.088 que modifica la Ley No0.12.305 de Residuos Sélidos
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2025/Iei-15088-6-janeiro-2025-796854-
publicacaooriginal-174014-pl.html

» Decreto 12.451 sobre regulacion de las excepciones a la prohibicion de la importacion de residuos
solidos
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2025/Decreto/D12451.htm [JP1]

» Ley marco 20.920 para la gestion de residuos, (RAEE):
https://economiacircular.mma.gob.cl/ley-rep/

» Resolucion Exenta 03413/2025 sobre metas de recoleccion y valorizacion y otras obligaciones
asociadas a pilas y baterias y AEE:
https://economiacircular.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2025/06/Res.-Ex.-3413_2025_Aprueba-Ppta-
Decreto-Metas-Pilas-y-Aparatos-Electricos-y-Electronicos.pdf


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2020/decreto-10240-12-fevereiro-2020-789763-normaatualizada-pe.pdf
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2025/lei-15088-6-janeiro-2025-796854-publicacaooriginal-174014-pl.html
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2025/Decreto/D12451.htm
https://economiacircular.mma.gob.cl/ley-rep/
https://economiacircular.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2025/06/Res.-Ex.-3413_2025_Aprueba-Ppta-Decreto-Metas-Pilas-y-Aparatos-Electricos-y-Electronicos.pdf
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Colombia

+ Ley 1672 sobre las directrices para la gestion integral de los Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (RAEE):
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/06/ley-1672-2013.pdf

« Politica Nacional para la Gestion Integral de RAEE:
https://www.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2021/10/Politica_RAEE.pdf

« Guia Técnica colombiana para la Gestion Integral de los RAEE:
https://quimicos.minambiente.gov.co/wp-content/uploads/2024/07/Guia-tecnica-para-la-gestion-
integral-de-los-RAEE-2023-MinAmbiente-comprimida.pdf

P N
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+ Reglamento para la Gestion Integral de los Residuos Electronicos N° 35933-S:
https://pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_completo.aspx?
param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=67850&nValor3=80550&strTipM=TC

+ Guia Técnica para la Gestion Integral de los RAEE:
https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/biblioteca-de-archivos-left/documentos-ministerio-de-
salud/ministerio-de-salud/legislacion-sanitaria/gestion-integral-de-residuos/6079-guia-tecnica-para-la-
gestion-integral-de-residuos-electronicos-y-electricos/file
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Ecuador

o Acuerdo Ministerial No. MAATE-2022-067, Instructivo para la aplicacion de la REP en la gestion
integral de RAEE de origen doméstico:
https://sustanciasyresiduos.ambiente.gob.ec/producto/acuerdo-ministerial-maate-2022-067/

« Acuerdo Ministerial No. MAATE-2022-097 Instructivo para la aplicacion de la REP en la gestion
integral de lamparas de descarga y/o lamparas led en desuso:
https://sustanciasyresiduos.ambiente.gob.ec/producto/acuerdo-ministerial-no-maate-2022-097-
instructivo-para-la-aplicacion-de-la-responsabilidad-extendida-del-productor-en-la-gestion-integral-

de-lamparas-de-descarga-y-o-lamparas-led-en-desuso/

» Guia informativa para la gestion de RAEE:
https://sustanciasyresiduos.ambiente.gob.ec/producto/guia-gestion-de-raee-en-ecuador/

El Salvador

» Ley Especial de Recoleccion, Aprovechamiento y Disposicion Final de Residuos de El Salvador:
https://www.andres.gob.sv/marco-legal/
#:~:text=En%20este%20contexto%2C%20la%20Ley,de%20vida%20de%20la%20poblaci%C3%B3n.

» Guia técnica para la gestion integral de los residuos de aparatos eléctricos y electronicos en El
Salvador:
https://bibliotecaambiental.ambiente.gob.sv/documentos/guia-tecnica-para-la-gestion-integral-de-los-
residuos-de-aparatos-electricos-y-electronicos-en-el-salvador-2/

» Guia ciudadana para la gestion responsable de los RAEE:
https://rcc.marn.gob.sv/handle/123456789/195
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« Ley general para la prevencion y gestion integral de los residuos:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPGIR.pdf

Nicaragua

« NTON 05002:2022: Norma Técnica Obligatoria para la gestion de los Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE):
http://legislacion.asamblea.gob.ni/Normaweb.nsf/(All)/525394A99E8D36F706258AFDO06C1FD9?
OpenDocument

&

« Decreto Supremo 009-2019, Régimen Especial de Gestion y Manejo de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos:
https://www.gob.pe/institucion/minsa/normas-legales/275925-009-2019-sa

+ Disposiciones Complementarias al Decreto Supremo N° 009-2019-MINAM, metas de recoleccion
de AEE y otras disposiciones:
https://www.gob.pe/institucion/minam/normas-legales/2399619-035-2021-minam

« Resolucion Directoral N° 008-2021-EF/54.01, procedimientos para la gestion de bienes estatales
incluidos los RAEE:
https://www.gob.pe/institucion/mef/normas-legales/1923817-0008-2021-ef-54-01

« Guia técnica para la gestion y manejo de RAEE:
https://www.gob.pe/institucion/minam/informes-publicaciones/5973424-guia-tecnica-para-la-gestion-
y-manejo-de-raee

« Varias guias respecto a gestion de RAEE:
https://www.gob.pe/institucion/minam/colecciones/2523-proyecto-cop-raee
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Union Europea

« Directiva 2012/19/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 4 de julio de 2012, sobre residuos
de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE):
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/ALL/?uri=CELEX:32012L0019

e
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Uruguay

» Decreto N° 292/024, Reglamento para la Gestion Integral de RAEE:
https://www.impo.com.uy/bases/decretos-originales/292-2024

« Guia para la clasificacion de Aparatos Eléctricos y Electronicos (AEE):
https://www.gub.uy/ministerio-ambiente/comunicacion/publicaciones/guia-para-clasificacion-aparatos-
electricos-electronicos-aee

* ok
EE
* *

Venezuela

» Resolucion N° 022, Gaceta Oficial N° 42.871, establece las normas para la gestion integral y
ambientalmente segura de los RAEE:
https://accesoalajusticia.org/normas-para-la-gestion-integral-de-los-residuos-de-aparatos-electricos-
y-electronicos-raee/
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