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	МЕЖДУНАРОДНЫЙ СОЮЗ ЭЛЕКТРОСВЯЗИ
БЮРО СТАНДАРТИЗАЦИИ ЭЛЕКТРОСВЯЗИ

	
	
	Женева, 2 сентября 2026 года

	Осн.:
	Циркуляр 167 БСЭ
SG3/MA

	Кому:
–	Администрациям Государств – Членов Союза
−	Государству Палестина (Рез. 99 (Пересм. Дубай, 2018 г.))
−	Членам Сектора МСЭ-Т
−	Ассоциированным членам МСЭ-Т
−	Академическим организациям – Членам МСЭ
Копии:
−	Председателям и заместителям председателей исследовательских комиссий МСЭ-Т
−	Директору Бюро развития электросвязи
−	Директору Бюро радиосвязи

	Тел.:
	+41 22 730 6828
	

	Факс:
	+41 22 730 5853
	

	Эл. почта:
Веб- страница:
	tsbsg3@itu.int
https://itu.int/go/tsg03
	

	
	

	Предмет:
	Вопросник по экономическим и учетным аспектам предоплаченных телефонных кредитов


Уважаемая госпожа,
уважаемый господин,
Эксперты 3-й Исследовательской комиссии (ИК3) МСЭ-Т по принципам тарификации и учета и экономическим и стратегическим вопросам международной электросвязи/ИКТ ведут работу по экономическим и учетным аспектам предоплаченных телефонных кредитов (направление работы TR_PrepaidCredits).
По просьбе ИК3 настоящий Циркуляр БСЭ направляется для начала проведения обследования (см. Приложение) с целью сбора информации о нормативно-правовых базах, методах учета и условиях отчетности по услугам с предоплатой.
К заполнению формы обследования следует привлечь лицо, знакомое с подходом вашей администрации к услугам электросвязи с предоплатой, в том числе с соответствующими методами учета и нормативно-правовой базой. Обследование можно пройти по следующему адресу: https://forms.cloud.microsoft/e/xNNvSKckfm.
Ответы предлагается представлять до 31 марта 2027 года; это поможет ИК3 сформулировать руководящие указания на собрании, которое планируется провести в Женеве с 4 по 12 мая 2027 года.
С уважением,
(подпись)
Сейдзо Оноэ
Директор Бюро
стандартизации электросвязи
Приложение
Если вы не можете пройти обследование в онлайновом режиме, заполните приведенную ниже форму и направьте ее по адресу электронной почты: tsbsg3@itu.int до 31 марта 2027 года.
Данные респондента
1	Страна
	


2	Название администрации или организации
	


3	Имя респондента
	


4	Адрес электронной почты респондента
	


Раздел 1 – Применимая нормативно-правовая база
5	Существует ли конкретная законодательная и нормативно-правовая база или система учета, регулирующая предоплаченные услуги? (выберите один вариант ответа)
☐	Да
☐	Нет
6	Если да, укажите применимые законы, нормативные акты или стандарты учета:
	




7	Включает ли нормативно-правовая база конкретные требования, касающиеся чего-либо из перечисленного ниже? (можно выбрать несколько вариантов ответа)
☐	Срок действия предоплаченного кредита
☐	Условия, регулирующие истечение срока действия предоплаченного кредита
☐	Информация для потребителей о доступных остатках средств
☐	Другое (уточните):
	




Раздел 2 – Признание доходов в счет предоплаты
8	Для целей регуляторной отчетности, когда поступающий доход по предоплаченному кредиту отражается в счетах? (выберите один вариант ответа)
☐	В момент продажи
☐	В момент фактического потребления услуг
☐	Другое (уточните):
	




9	Какой порядок учета применяется к неиспользованному предоплаченному кредиту? (можно выбрать несколько вариантов ответа)
☐	Учет в качестве доходов
☐	Сохранение в качестве пассива
☐	Возврат в отдельных случаях
☐	Другое (уточните): 
	




Раздел 3 – Учет предоплаченных кредитов
10	Применяется ли особый режим учета к просроченным или неиспользованным предоплаченным кредитам? (выберите один вариант ответа)
☐	Да
☐	Нет
11	Если да, опишите применяемый метод и укажите, когда именно 	учитываются средства:
	




12	Все ли операторы применяют одинаковый метод учета в отношении неиспользованных кредитов? (выберите один вариант ответа)
☐	Да
☐	Нет
13	Если нет, опишите основные наблюдаемые различия:
	




Раздел 4 – Обращение с неиспользованными кредитами
14	Если предоплаченный кредит не используется, переносится ли остаток средств для пополнения следующего счета? (выберите один вариант ответа)
☐	Да
☐	Нет
☐	В определенных случаях (уточните):
	




15	Одинаков ли учет неиспользованных кредитов у всех операторов? (выберите один вариант ответа)
☐	Да
☐	Нет
☐	Не применяется/информация недоступна
16	Если нет, опишите основные наблюдаемые различия:
	




17	Есть ли у вас какие-либо дополнительные замечания или рекомендации в отношении неиспользованных 	предоплаченных кредитов?
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