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	UNIÓN INTERNACIONAL DE TELECOMUNICACIONES
OFICINA DE NORMALIZACIÓN DE LAS TELECOMUNICACIONES

	
	
	Ginebra, 21 de enero de 2026

	Ref.:

	Circular TSB 109
TSB Events/MA/TK 
	[bookmark: Addressee_S]–	A las Administraciones de los Estados Miembros de la Unión;
–	Al Estado de Palestina (Res. 99 (Rev. Dubái, 2018));
–	A los Miembros de Sector del UIT‑T;
–	A los Asociados del UIT‑T;
–	A las Instituciones Académicas de la UIT
Copia:
–	A los Presidentes y a los Vicepresidentes de las Comisiones de Estudio del UIT-T;
–	Al Director de la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones;
–	Al Director de la Oficina de Radiocomunicaciones;
–	A la Oficina Regional de la UIT para África, Addis Abeba, Etiopía;
–	A la Oficina Zonal de la UIT para África Meridional, Harare, Zimbabwe

	Tel.:
	+41 22 730 5828
	

	Fax:
	+41 22 730 5853
	

	Correo-e:
	tsbevents@itu.int
	

	Asunto:
	Taller de la UIT sobre Calidad de servicio, calidad percibida y redes futuras de telecomunicaciones (Livingstone, Zambia, 12-13 de mayo de 2026)


[bookmark: StartTyping_S][bookmark: suitetext][bookmark: text]Muy Señora mía/Muy Señor mío,
1	Me complace informarle de que la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT) está organizando un taller sobre Calidad de servicio, calidad percibida y redes futuras de telecomunicaciones, que se celebrará en el Avani Victoria Falls Resort de Livingstone (Zambia) los días 12 y 13 de mayo de 2026. La anfitriona del taller será la Autoridad de Tecnología de la Información y la Comunicación de Zambia (ZICTA).
2	Tras el taller se celebrarán una sesión práctica sobre el cierre de la brecha de normalización (BSG) (13 de mayo de 2026) y las reuniones del Grupo Regional de la Comisión de Estudio 12 del UIT-T para África (GRCE12-AFR) y del Grupo Regional de la Comisión de Estudio 13 del UIT‑T para África (GRCE13-AFR) los días 14 y 15 de mayo de 2026 en el mismo lugar.
3	Los objetivos del taller son los siguientes: 
–	Presentar los trabajos de la Comisión de Estudio 12 del UIT-T (Calidad de funcionamiento, calidad de servicio (QoS) y calidad percibida (QoE)) y de la Comisión de Estudio 13 del UIT‑T (Redes futuras y tecnologías de red incipientes) y destacar su influencia en África.
–	Presentar la aplicación de las normas y orientaciones del UIT-T correspondientes para responsables políticos, reguladores e instituciones industriales y académicas de África.
–	Facilitar el intercambio de prácticas idóneas y experiencias de los interesados africanos en el ámbito de la evaluación de la calidad, la evaluación comparativa y la optimización.
–	Explorar las tendencias de la convergencia de redes fijas, móviles y de satélites en África, las redes IMT-2020 e IMT-2030 con nube e IA integrada, así como otras tendencias de las redes futuras y tecnologías de red incipientes.
4	El taller está destinado a los representantes de las autoridades nacionales de reglamentación, los ministerios, los proveedores de servicios y soluciones y los fabricantes, las instituciones académicas, los institutos de I+D, los grupos de defensa de los consumidores y otras organizaciones interesadas en las telecomunicaciones.
5	En este taller podrán participar los Estados Miembros, Miembros de Sector, Asociados e Instituciones Académicas de la UIT, sí como cualquier persona nacional de un Estado Miembro de la Unión que desee contribuir a los trabajos. Esto incluye a las personas que también sean miembros de organizaciones nacionales regionales e internacionales. La participación es gratuita.
6	El taller comenzará a las 09.30 horas del 12 de mayo de 2026 y los participantes podrán inscribirse a partir de las 08.30 horas del mismo día en el lugar de celebración. El taller se llevará a cabo en inglés con interpretación al francés. Será posible participar a distancia sin interpretación.
7	Puede encontrarse toda la información pertinente sobre el taller, incluida información práctica y el proyecto de programa, en el sitio web del evento en la dirección: https://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-Seminars/qos/20260512/. La página web del evento se irá actualizando a medida que se disponga de más información. Se recomienda a los participantes consultar periódicamente la página web para mantenerse al día de las novedades.
8	A fin de que la TSB pueda adoptar las disposiciones necesarias para la organización del taller, le agradecería que se inscribiera lo antes posible cumplimentando este formulario en línea. Tenga en cuenta que la preinscripción de los participantes en el taller es obligatoria y se lleva a cabo exclusivamente en línea.
9	Le Recuerdo que los ciudadanos de algunos países necesitan obtener un visado para entrar y efectuar una estadía en Zambia. El visado debe solicitarse y obtenerse lo antes posible en la oficina (embajada o consulado) que representa a Zambia en su país o, en su defecto, en la más próxima a su país de partida. Podrá encontrar información adicional sobre los requisitos de visado en la sección "Información práctica" de la página web del evento.
Atentamente,
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