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	UNION INTERNATIONALE DES TÉLÉCOMMUNICATIONS
BUREAU DE LA NORMALISATION DES TÉLÉCOMMUNICATIONS
	

	
	
	Genève, le 21 janvier 2026

	Réf.:
	Circulaire TSB 109
Manifestations du TSB/MA/TK
	–	Aux Administrations des États Membres de l'Union;
–	À l'État de Palestine
(Résolution 99 (Rév. Dubaï, 2018));
–	Aux Membres du Secteur de l'UIT-T;
–	Aux Associés de l'UIT-T;
–	Aux établissements universitaires participant aux travaux de l'UIT
Copie:
–	Au Président et aux Vice-Présidents de la Commission d'études 17;
–	Au Directeur du Bureau de développement des télécommunications;
–	Au Directeur du Bureau des radiocommunications;
–	Au Bureau régional de l'UIT pour l'Afrique, Addis‑Abeba (Éthiopie);
–	Au Bureau de zone de l'UIT pour l'Afrique australe, Harare (Zimbabwe)

	Tél.:
	+41 22 730 5828
	

	Télécopie:
	+41 22 730 5853
	

	Courriel:
	tsbevents@itu.int
	

	Objet:
	Atelier de l'UIT sur le thème "Qualité de service des télécommunications, qualité d'expérience et réseaux futurs" (Livingstone, Zambie, 12-13 mai 2026)


Madame, Monsieur,
1	J'ai l'honneur de vous informer que l'Union internationale des télécommunications (UIT) organise un atelier sur le thème "Qualité de service des télécommunications, qualité d'expérience et réseaux futurs" à Livingstone (Zambie), les 12 et 13 mai 2026, à l'Avani Victoria Falls Resort. L'atelier se tiendra à l'aimable invitation de l'Autorité des technologies de l'information et de la communication de la Zambie (ZICTA).
2	L'atelier sera suivi d'une séance pratique sur la réduction de l'écart en matière de normalisation (13 mai 2026) et des réunions du Groupe régional de la Commission d'études 12 de l'UIT-T pour l'Afrique (SG12RG-AFR) et du Groupe régional de la Commission d'études 13 de l'UIT-T pour l'Afrique (SG13RG‑AFR), les 14 et 15 mai 2026, au même endroit. 
3	Cet atelier a notamment pour objectif:
–	De présenter les travaux de la Commission d'études 12 de l'UIT-T (Qualité de fonctionnement, qualité de service (QoS) et qualité d'expérience (QoE)) et de la Commission d'études 13 de l'UIT-T (Réseaux futurs et technologies de réseau émergentes) et de mettre en évidence les incidences pour l'Afrique.
–	De présenter l'application des normes et des orientations connexes de l'UIT-T à l'intention des décideurs et des régulateurs, du secteur privé et des établissements universitaires en Afrique.
–	De faciliter l'échange de bonnes pratiques et de données d'expérience rassemblées par les parties prenantes africaines dans les domaines de l'évaluation, de l'analyse comparative et de l'optimisation de la qualité.
–	Étudier les tendances en ce qui concerne la convergence des réseaux fixes, mobiles et satellitaires en Afrique, les réseaux IMT-2020 et IMT-2030 fondés sur le nuage et les réseaux intégrés à l'intelligence artificielle, et d'autres tendances concernant les réseaux futurs et les technologies de réseau émergentes.
4	L'atelier s'adresse aux représentants des autorités nationales de régulation, des ministères, des fournisseurs et vendeurs de services et de solutions, des établissements universitaires, des organismes de recherche-développement, des groupes de défense des droits des consommateurs et d'autres organisations travaillant sur des questions relatives aux télécommunications.
5	La participation à l'atelier est ouverte aux États Membres, aux Membres de Secteur, aux Associés de l'UIT et aux établissements universitaires participant aux travaux de l'UIT, ainsi qu'à toute personne issue d'un pays Membre de l'UIT qui souhaite contribuer aux travaux. Il peut s'agir de personnes qui sont également membres d'organisations internationales, régionales ou nationales. La participation est gratuite.
6	L'atelier s'ouvrira à 9 h 30 le 12 mai 2026 et les inscriptions débuteront à 8 h 30 le même jour, sur le lieu de la manifestation. L'atelier se déroulera en anglais, avec interprétation en français. La participation à distance sera possible et un service d'interprétation sera assuré.
7	Toutes les informations utiles y relatives, y compris des informations pratiques, ainsi que le projet de programme seront disponibles sur le site web de la manifestation à l'adresse https://www.itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-Seminars/qos/20260512/. Ce site web sera actualisé régulièrement à mesure que de plus amples informations seront mises à disposition, et les participants sont invités à le consulter régulièrement pour prendre connaissance des dernières mises à jour.
8	Afin de permettre à l'UIT de prendre les dispositions nécessaires concernant l'organisation de l'atelier, je vous saurais gré de bien vouloir vous inscrire dès que possible au moyen du formulaire en ligne. Veuillez noter que l'inscription préalable des participants à l'atelier est obligatoire et se fait exclusivement en ligne.
9	Je vous rappelle que, pour les ressortissants de certains pays, l'entrée et le séjour, quelle qu'en soit la durée, sur le territoire de la Zambie sont soumis à l'obtention d'un visa. Ce visa doit être demandé dès que possible et obtenu auprès de la représentation de la Zambie (ambassade ou consulat) dans votre pays ou, à défaut, dans le pays le plus proche de votre pays de départ. Des informations supplémentaires concernant les demandes de visa seront disponibles sur la page web de la manifestation, sous la rubrique "Informations pratiques".
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'assurance de ma considération distinguée.
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