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	摘要：
	非洲电信联盟（ATU）提出了一个新的研究课题，以考虑OTT的国际监管、政策和技术问题。
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	AFCP/35A33/1
一般事宜
根据（第1号决议（修订版，2016年，哈马马特））附录一提出的
关于OTT的新课题关于提交课题的信息
1	来源
本提案的来源是非洲电信联盟（ATU）。
2	短标题
提议之课题的短标题是“OTT”。
3	课题或提案的类型
这是一个面向任务的课题。
4	提出所提议课题或提案的理由或经验
4.1	OTT监管
非洲仍然是像Facebook、Skype、Twitter、Amazon Prime、Hulu、Netflix等OTT的净用户。目前，对这些服务的交付和运营的监管有限。监管机构很难在其市场上对跨境OTT施加当地消费者保护、数据保护、定价和反垄断义务。
挑战
–	由于新的消费者和竞争问题以及市场结构的混乱，监管体系存在弱点和分散问题。
–	与OTT相关的消费者和数据保护制度不足，因此增加了消费者对欺诈、不适当内容和其它风险的脆弱性。
–	非洲大陆对OTT的反垄断执法制度不足且薄弱，因此非洲OTT市场的不公平和歧视行为长期存在。
4.2	OTT收入份额模型
在商业层面，商业框架和OTT收入流仍然不利于基础设施OTT蓬勃发展的非洲移动网络运营商（MNO）和基础设施提供商。尽管MNO和政府不断努力改善非洲市场的基础设施差距，但情况仍然如此。
手机价格下降和数据覆盖范围扩大意味着来自语音和短信（SMS）等传统服务的收入继续受到服务向消息服务应用程序等OTT迁移的侵蚀。
挑战
–	OTT商业模式对非洲基础设施提供商呈现出一种不利的收入份额框架。
–	我们不能强调获得许可的MNO对获得信息通信技术服务之增长的贡献。
–	在非洲，我们的MNO是弥合数字鸿沟的支柱，因为它们提供了基本的信息通信技术可及性。
4.3	OTT和国内税收制度
在对海外注册的OTT征税方面，非洲在很大程度上仍然被排除在外。除了非洲国民收入的税收损失之外，像Skype Handover这样拦截PSTN呼叫并将其转换为OTT呼叫的新产品，给对国际语音流量征收附加费的非洲政府带来了更大的税收损失。
传统的电信产品和服务（在提供商和消费层面）都要缴纳一系列国内税。
挑战
–	尽管非洲对全球OTT收入做出了贡献，但对海外注册的OTT收入，非洲没有税收收入。
5	课题或提议的案文草案
对OTT监管、政策和技术问题的国际考虑。
6	具体说明工作目标及预计完成工作的时间范围
OTT监管：
–	评估OTT是否符合国内数据保护和隐私立法。
–	根据区域/国内反垄断标准，提出关于OTT合规性的提案（尽管在欧洲和阿拉伯国家等其它市场中遵守相关规定，但这种情况在非洲并没有发生）。
OTT收入份额模型：
–	对当前OTT-蜂窝运营商伙伴关系的评估。
–	根据OTT的订阅和免费增值收入模型，评估网络中立义务和商业影响。
–	提出有关OTT基础设施支持的提案（特别是考虑到对国内基础设施提供商不利的普遍基础设施义务）。
OTT和国内税收制度。
7	本研究活动与其它建议书、课题、研究组和相关标准化组织的关系
建议书：ITU-T D.262，“针对OTT的合作框架”；
课题：课题9/3；
研究组：ITU-T第3研究组；
相关标准化组织：经合组织（OECD）。
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