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	Réf.:
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	-	Aux Administrations des États Membres de l'Union;
-	Aux Membres du Secteur de l'UIT-T;
-	Aux Associés de l'UIT-T;
-	Aux établissements universitaires participant aux travaux de l'UIT
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Tél.:
	Vijay Mauree
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	Copie:
-	Aux Présidents et Vice-Présidents des Commissions d'études;
-	À la Directrice du Bureau de développement des télécommunications;
-	Au Directeur du Bureau des radiocommunications

	Objet:
	[bookmark: lt_pId050][bookmark: lt_pId051]Série de webinaires consacrés aux services financiers numériques pendant 
l'épidémie de COVID-19 (réunions entièrement virtuelles)


Madame, Monsieur,
1	L'Union internationale des télécommunications (UIT) organise une série de webinaires consacrés aux Services financiers numériques pendant l'épidémie de COVID-19. L'objectif est de se pencher sur les applications innovantes des services de télécommunication, les paiements numériques et les technologies financières, propres à permettre de relever les défis liés à la distanciation sociale, dont l'épidémie de COVID-19 est à l'origine. Ces webinaires permettront de partager les enseignements tirés par les pays et les acteurs dans le domaine des services financiers numériques concernant les diverses mesures mises en œuvre. Les trois premiers épisodes de la série de webinaires porteront sur les sujets suivants:
a)	Utilisation des services financiers numériques pour limiter les répercussions de la pandémie, le 14 mai 2020 de 15 h 00 à 16 h 45 CEST.
b)	Avantages de l'identité numérique pour les pouvoirs publics et le secteur privé face à la pandémie – Partie 1, le 20 mai 2020 de 15 h 00 à 16 h 45 CEST.
c)	Avantages de l'identité numérique pour les pouvoirs publics et le secteur privé face à la pandémie – Partie 2, le 21 mai 2020 de 16 h 00 à 17 h 45 CEST.
2	Avec plus de la moitié de la population mondiale confinée en raison du COVID-19, la plupart des personnes pauvres dans le monde n'ont aucun revenu. Beaucoup n'ont pas de lieu sûr où se mettre en quarantaine, la plupart disposent d'économies minimes pour s'approvisionner en denrées alimentaires, et certaines n'ont même pas accès aux services de base comme l'eau nécessaire pour se laver les mains. En outre, les points de retrait d'argent ont également été restreints en raison de la fermeture des commerces ou de l'insuffisance des liquidités. Comment les personnes pauvres ne possédant pas de compte bancaire pourront-elles avoir accès aux services financiers pendant la pandémie?


3	La disponibilité des télécommunications, les paiements numériques et les technologies financières sont essentiels pour faire parvenir rapidement et efficacement de l'argent à ceux qui en ont besoin pendant la pandémie. De nombreux gouvernements effectueront des paiements destinés à servir de filet de sécurité en tant que première ligne de défense financière; et les mécanismes numériques joueront un rôle essentiel dans le versement de ces paiements pour contribuer à atténuer la crise pour les personnes pauvres. Les canaux numériques permettent également d'avoir accès plus rapidement aux fonds, non seulement pour les victimes mais aussi pour ceux qui contribuent à atténuer la crise.
4	Le premier épisode sur l'"Utilisation des services financiers numériques pour limiter les répercussions de la pandémie" portera sur les mesures techniques mises en œuvre par les pouvoirs publics et le secteur privé pour promouvoir l'utilisation des services financiers numériques au lieu de l'argent liquide, et sur la manière d'utiliser les services financiers numériques comme un levier pour influer sur la distanciation sociale et les paiements pendant cette crise sanitaire. Lors de ce webinaire, des experts de renom du Kenya, du Pakistan, de la Tunisie, du Maroc et d'organisations internationales examineront les mesures mises en œuvre pour encourager l'utilisation des services financiers numériques.
5	Dans les deuxième et troisième épisodes sur les "Avantages de l'identité numérique pour les pouvoirs publics et le secteur privé face à la pandémie", on s'intéressera au fait que les entreprises ont de plus en plus recours à la technologie pour vérifier l'identité à distance, afin de permettre aux personnes d'accéder rapidement aux services financiers numériques. Grâce aux services financiers numériques et aux solutions fondées sur l'identité numérique, les pouvoirs publics peuvent également distribuer efficacement l'aide sociale à la population pendant la crise. Lors de ce webinaire, des experts de renom examineront la manière dont les solutions fondées sur l'identité numérique peuvent permettre de gagner à distance de nouveaux utilisateurs des services et se pencheront en outre sur les technologies émergentes dans ce domaine.
6	La participation à ces webinaires est ouverte aux États Membres, aux Membres de Secteur, aux Associés de l'UIT et aux établissements universitaires participant aux travaux de l'UIT, ainsi qu'à toute personne issue d'un pays Membre de l'UIT qui souhaite contribuer aux travaux. Il peut s'agir de personnes qui sont aussi membres d'organisations internationales, régionales ou nationales.
7	Toutes les informations utiles concernant les webinaires (intervenants, liens pour l'inscription, modalités de connexion à distance) seront disponibles sur la page d'accueil principale et sur les sites web des différentes manifestations aux adresses indiquées ci-après. Ces sites web seront régulièrement actualisés à mesure que parviendront des informations nouvelles ou modifiées. Les participants sont priés de consulter régulièrement les sites pour prendre connaissance des dernières informations.
https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200514/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200520/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/ITU-T/webinars/20200521/Pages/default.aspx
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, l'assurance de ma considération distinguée.
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