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حضرات السادة والسيدات،
تحية طيبة وبعد،
تدعو لجنة الدراسات 12 لقطاع تقييس الاتصالات (الأداء وجودة الخدمة وجودة التجربة) إلى المشاركة في مشروع جماعي لوضع نموذج حسابي من أجل تقييم جودة الخدمة وجودة التجربة لخدمات المهاتفة الفيديوية في سياق بند العمل G.CMVTQS الخاص بها.
وتتمثل النواتج المتوقعة من المشروع في مجموعة من نماذج معلماتية لتقييم موضوعي للجودة تُستخدم للتنبؤ بجودة المكالمات الهاتفية الفيديوية ثنائية الاتجاه أحادية القناة التي تشمل المكونيْن السمعي والفيديوي.
وينبغي للدول الأعضاء في الاتحاد وأعضاء قطاع تقييس الاتصالات والمنتسبين إلى لجنة الدراسات 12، والهيئات الأكاديمية المنضمة إلى الاتحاد أن يؤكدوا اعتزامهم المشاركة في هذا المشروع بموجب الإطار الموصوف في الملحق A من خلال إرسال رسالة بالبريد الإلكتروني إلى أمانة الاتحاد (tsbsg12@itu.int) في موعد أقصاه يوم الجمعة 7 فبراير 2020.
وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاحترام.
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الملحق A بالرسالة المعممة 223 لمكتب تقييس الاتصالات
دعوة إلى المشاركة في بند العمل G.CMVTQS: "نموذج حسابي يُستخدم لمراقبة جودة الخدمة/جودة التجربة من أجل تقييم خدمات المهاتفة الفيديوية"
(المرجع: الوثيقة SG12-TD977R1)
وافقت لجنة الدراسات 12 لقطاع تقييس الاتصالات "الأداء وجودة الخدمة وجودة التجربة" في اجتماعها الأخير في ديسمبر 2019 على توجيه دعوة إلى المشاركة في مشروع تعاوني جديد يتم تطويره في إطار المسألة 15/12، بعنوان G.CMVTQS: "نموذج حسابي يُستخدم لمراقبة جودة الخدمة/جودة التجربة من أجل تقييم خدمات المهاتفة الفيديوية".
وتتمثل النواتج المتوقعة من المشروع في مجموعة من النماذج المعلماتية لتقييم موضوعي للجودة استناداً إلى حساب مجموعة من المعلمات التي تُستخدم للتنبؤ بجودة المكالمات الهاتفية الفيديوية ثنائية الاتجاه أحادية القناة تشمل المكونيْن السمعي والفيديوي على السواء.
ولا تقيّم النماذج G.CMVTQS أي شيء آخر سوى المكونيْن السمعي والفيديوي للخدمات (أي أنها لا تغطي تبادل الوثائق والدردشة وسياق الواقع المزيد) وعند استخدامهما معاً. وينصب التركيز على الاتصالات السمعية-المرئية البحتة وعلى بُعد واحد للجودة هو التكامل أي التجربة التي يخوضها المستعمل النهائي أثناء الاستعمال (تيسر الخدمات وإمكانية صيانتها لا يندرجان في مجال التطبيق). وتتراوح الأجهزة المستهدفة من شاشات التلفزيون المنزلي إلى الهواتف الذكية.
وتشمل مدخلات النماذج G.CMVTQS المعلمات المتصلة بالشبكة والتدفق المتحصل عليه عند النقطة الطرفية إما أثناء استعمال خدمة المهاتفة الفيديوية أو في نهاية استعمالها لتحليل وضع الاتصال من حيث جودة الخدمة. ومن بين العوامل الرئيسية التي تؤثر على جودة خدمة المهاتفة الفيديوية عامل الجودة الفيديوية والسمعية وعامل الجودة السمعية المرئية وعامل خسارة الإرسال عبر الشبكة.
وتتنبأ النماذج G.CMVTQS بمتوسط علامات الرأي (MOS) للجودة السمعية-المرئية على سلّم ACR  من خمس نقاط (وفقاً للتوصية ITU-T P.910) كعلامة شاملة MOS للوسائط المتعددة، إلى جانب تقديرات الجودة الأساسية للصوت والفيديو والتأخير والتزامن بين الصوت والفيديو (على النحو المحدد في التوصية ITU-T P.911).
وفيما يلي إطار هذه الدعوة إلى المشاركة:
-	لا يندرج في هذه الدعوة إلى المشاركة سوى الأسلوب Mode0 الخاص ببند العمل G.CMVTQS.
օ	يستند الأسلوب Mode0 إلى حساب المعلمات؛ وعلى الرغم من أن تطويره يقوم على أساس WebRTC، يمكن لخدمات هاتفية فيديوية أخرى استعماله أيضاً. ويمكن الحصول على مزيد من التفاصيل بهذا الشأن في الوثيقة SG12-TD980R2.
-	سيجري تطوير الأسلوب Mode0 الخاص ببند العمل G.CMVTQS ضمن النطاق المحدد في الوثيقة المتعلقة بالاختصاصات (SG12-TD980R2)  والوثيقة المتعلقة بالأساليب الذاتية (SG12-TD979R1).
-	سيجري تطوير الأسلوب Mode0 الخاص ببند العمل G.CMVTQS بالتعاون. وستحدد الأطراف المعنية الطريقة التي سيتم بها تنظيم هذا التعاون.
-	والحد الأدنى لعدد الأطراف التي ستشارك في تطوير الأسلوب Mode0 هو 2، ولا يوجد حد أقصى.
-	يتعين على كل طرف يردّ بشكل إيجابي على الدعوة إلى المشاركة أن يلتزم بإنتاج قاعدة بيانات ذاتية جديدة على الأقل وفقاً للوثيقة SG12-TD 979R1.
وينبغي لأي دولة عضو في الاتحاد وأي عضو في قطاع تقييس الاتصالات وأي منتسب إلى لجنة الدراسات 12، وأي هيئة أكاديمية منضمة إلى الاتحاد أن يؤكدوا اعتزامهم المشاركة في هذا المشروع بموجب الإطار الموصوف أعلاه من خلال إرسال رسالة بالبريد الإلكتروني إلى أمانة الاتحاد (tsbsg12@itu.int).
والموعد النهائي للرد على الدعوة إلى المشاركة هو يوم الجمعة 7 فبراير 2020.
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