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	Ref.:
	Circular TSB 98
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	[bookmark: Addressee_S]–	A las Administraciones de los Estados Miembros 
de la Unión;
–	A los Miembros de Sector del UIT-T;
–	A los Asociados del UIT-T;
–	A las Instituciones Académicas de la UIT

	Contacto:
	Martin Adolph
	

	Tel.:
	+41 22 730 6828
	

	Fax:
	+41 22 730 5853
	

	Correo-e:
	tsbevents@itu.int
	Copia:
–	A los Presidentes y Vicepresidentes de las Comisiones de Estudio del UIT-T;
–	Al Director de la Oficina de Desarrollo de las Telecomunicaciones;
–	Al Director de la Oficina de Radiocomunicaciones;
–	Al Director de la Oficina Regional de la UIT para Europa

	Asunto:
	Taller sobre calidad de los servicios de telecomunicaciones 
(Estambul, Turquía, 3-4 de septiembre de 2018)


[bookmark: StartTyping_S][bookmark: suitetext][bookmark: text]Muy Señora mía/Muy Señor mío:
1	Deseo informarle que el taller de la UIT sobre calidad de los servicios de telecomunicaciones tendrá lugar en el Estambul (Turquía) los días 3 y 4 de septiembre de 2018, por la amable invitación de Türk Telekom.
El Taller se celebra en respuesta a la Resolución 95 de la AMNT-16 sobre "Iniciativas del Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de la UIT para sensibilizar sobre prácticas idóneas y políticas relacionadas con la calidad de servicio".
Se celebra en el mismo lugar que la 35ª reunión del Grupo de Desarrollo de la Calidad del Servicio (5-6 de septiembre de 2018) y la reunión del Grupo de Relator para la Cuestión 12 de la Comisión de Estudio 12 del UIT-T sobre "Aspectos operativos de la calidad de servicio de las redes de telecomunicaciones" (6-7 de septiembre de 2018).
2	El Taller se impartirá en inglés y se ofrecerá participación a distancia.
3	La participación en el Taller está abierta a los Estados Miembros, a los Miembros de Sector, a los Asociados, a las Instituciones Académicas de la UIT y a cualquier persona de un país que sea miembro de la UIT y desee contribuir a los trabajos. Esto incluye a las personas que también sean miembros de organizaciones nacionales, regionales e internacionales. La participación en el Taller es gratuita, pero no se otorgarán becas.
4	El Taller servirá de plataforma para debatir acerca de las tendencias de la calidad de los servicios de telecomunicaciones, en particular la evaluación de QoS, las referencias comparativas y la optimización, las cuestiones relativas a la QoS y la QoE y los requisitos para los OTT populares y los servicios de abonados a contenido, así como las estrategias para garantizar la calidad de servicio y la calidad percibida, para todas las partes interesadas.
5	La información relativa a este Taller, incluido el proyecto de programa, estará disponible en el sitio web del evento, en la dirección: https://itu.int/en/ITU-T/Workshops-and-Seminars/qos/201809/. Este sitio web se actualizará periódicamente a medida que se disponga de información nueva o modificada. Se ruega a los participantes que consulten regularmente el sitio web.
6	En el Anexo A se adjunta información práctica para los delegados.
7	Para que el anfitrión y la UIT puedan adoptar las disposiciones necesarias sobre la organización del Taller, le agradecería se inscriba a la mayor brevedad posible a través del formulario en línea disponible en: http://itu.int/reg/tmisc/3001092, a más tardar el 20 de agosto de 2018. Le ruego tenga presente que la preinscripción de participantes en los talleres se lleva a cabo exclusivamente en línea. La participación en este taller es gratuita y está abierta a todos.
8	Me permito recordarle que los ciudadanos de algunos países necesitan un visado para poder entrar y efectuar una estadía en Turquía. Sírvase consultar el Anexo A.
[bookmark: _GoBack]Atentamente,
(firmado)
Chaesub Lee
Director de la Oficina de
Normalización de las Telecomunicaciones
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ANNEX A
Practical information for participants
1	Event Venue
Türk Telekom Atakoy Guest House (Ege Conference Room)
Makbule Atadan Cad. 4. Kısım Çarşı Arkası Ataköy No:12
34158 Bakirköy / İstanbul, Turkey
Map: https://her.is/2MraDII
2	Accommodation
A list of hotels is available below for the benefit of delegates. Participants are requested to book their rooms directly with the hotel of their choice.
The host recommends delegates book at the Sheraton Istanbul Atakoy, which is close to the event venue.

	#
	Name of Hotel
	Category
	Webpage

	1
	Sheraton Istanbul Atakoy
	5
	https://sheratonistanbulatakoy.com.tr/

	2
	Ataköy Marina Hotel
	4
	https://www.booking.com/hotel/tr/atakoy-marina-park-residences.en-gb.html

	3
	Ibis Istanbul Zeytinburnu
	3
	https://www.accorhotels.com/en/hotel-5998-ibis-istanbul-zeytinburnu/index.shtml

	4
	Novotel Istanbul Zeytinburnu
	4

	https://www.novotelistanbulzeytinburnu.com/


3	Transportation
The host will not provide transportation from the airport to hotels, or from the hotels to and from the event. Taxis are available at Istanbul Ataturk Airport.
From the airport to Turk Telekom Atakoy Guest House you should pay around 30 TRY, equivalent to 6.30 USD.
4	Airport
Istanbul Ataturk Airport (http://www.ataturkairport.com/en-EN/) is served by major international airlines. 
5	Entry Requirements and Visa Information
We invite you to check the regulations according to your nationality and initiate at the earliest the procedure to get a visa on time.
As of 17 April 2013, an electronic visa (e-Visa) replaces the "sticker visa" that was issued at the border crossings. For guests who need to apply for a visa to travel to Turkey, applicants just need to log on to www.evisa.gov.tr, provide the requested information, and once the application is approved, make an online payment and download their e-Visa. https://www.evisa.gov.tr/en/
6	General Information
Time Zone: GMT +3
Currency:	Turkish Lira (TRY).
The most accepted credit cards are Visa and MasterCard.
7	Contact Person
For any further information, please contact:
Hande Polat
Sponsorship and Events at Türk Telekom
Email: handepolat@turktelekom.com.tr
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