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	ITU-T第2研究组

	服务提供和电信管理的操作问题

	ITU-T第2研究组提交世界电信标准化全会（WTSA-16）的报告：
第一部分 – 概述

	



	摘要：
	本文稿包含ITU-T第2研究组提交WTSA-16的、关于其2013-2016年研究期活动的报告。


电信标准化局的说明：
第2研究组提交2016年世界电信标准化全会（WTSA-16）的报告见以下文件：
第一部分：1号文件 – 概述
第二部分：2号文件 – 建议在2017-2020年研究期研究的课题
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1.1	第2研究组的职责
世界电信标准化全会（2012年，迪拜）委托第2研究组研究服务提供和电信管理的操作问题的7个课题。除7个课题外，还有3个正在开展工作的区域组，即阿拉伯国家、东非和美洲区域组和一个服务及网络运行组（SNO）。第2研究组担任以下各项工作的牵头研究组：
–	服务定义、编号和路由；
–	将电信用于赈灾/早期预警、网络适用性和复原力；
–	电信管理。
1.2	第2研究组的管理班子和召开的会议
第2研究组本研究期在主席Sherif Guinena先生的领导下，在副主席Abdullah Al-Mubadal先生、Saif Bin Ghelaita先生、Edgardo Guillermo Clemente先生（在Bruno Ramos先生被指定作为国际电联美洲区域代表处主任后批准担任第2研究组副主席）、Nazim Jafarov先生、James Kilaba先生、Jeong Sik Park先生、Philip Rushton先生和王燕川女士的协助下召开了6次全体会议（见表1）。
此外，本研究期内在不同地点召开了诸多次报告人会议（包括电子会议（见表1之二））。
表 1
第2研究组及其工作组的会议
	会议
	日期
	报告

	第2研究组
	2013年1月22-31日，日内瓦
	COM 2 – R1至R3

	第2研究组
	2013年9月17-26日，日内瓦
	COM 2 – R4至R7

	第2研究组
	2014年5月28日 – 6月6日，日内瓦
	COM 2 – R8至R10

	第2研究组
	2015年3月18-27日，日内瓦
	COM 2 – R11至R14

	第2研究组
	2016年1月20-29日，日内瓦
	COM 2 – R15至R18

	第2研究组
	2016年9月14-23日，日内瓦
	COM 2 – R19至R22


[bookmark: _Toc76442730][bookmark: _Toc320869651]此外，第2研究组阿拉伯区域组（SG2RG-ARB）与阿拉伯标准化小组（ASTeam）同期举办了4次会议（2013年9月、2014年5月、2015年12月和2016年4月）。第2研究组东非区域组（SG2 RG-EA）召开了12次会议（与东非通信组织（EACO）WG-07会议同期举办），第2研究组美洲区域组（SG2RG-AMR）召开了2次会议。服务和网络运行组（SNO）每年举办1次会议。
表 1之二
本研究期在第17研究组下组织的报告人会议
	日期
	地点/东道主
	课题
	活动名称

	2013-02-25
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题电话会议

	2013-07-02
	电子会议
	Q5/2
	第5/2号课题报告人组会议

	2013-09-04
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题报告人组会议

	2013-09-10
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题报告人组会议

	2013-10-22
	电子会议
	Q5/2
Q6/2
Q7/2
	第5/2、6/2、7/2号课题联合报告人组会议

	2013-11-12
	电子会议
	Q5/2
Q7/2
	第5和7号课题联合报告人组会议

	2014-03-05
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题中期会议

	2014-03-19
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题报告人组会议

	2014-04-16
	电子会议
	Q5/2
	第5/2号课题报告人组会议

	2014-04-22
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题报告人组会议

	2014-06-24
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题报告人组会议

	2014-09-12
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题报告人组会议

	2014-10-15
	电子会议
	Q7/2
	有关M.1400-修订版的进展

	2014-10-30
	电子会议
	Q6/2
	第6/2号课题和有关能源管理的3/5工作组联合会议

	2014-11-11
至
2014-11-12
	瑞士[日内瓦]
	Q5/2
Q7/2
	JRG-CCM会议

	2015-03-18
至
2015-03-20
	瑞士[日内瓦]
	Q5/2
Q7/2
	第5/2和7/2号课题报告人组会议（作为JRG-CCM的组成部分）

	2015-04-28
至
2015-04-29
	瑞士[日内瓦]
	Q5/2
Q7/2
	有关云计算管理的工作组2/2和第13研究组的统一（M.occm、M.rcsm、M.mivrcc）（JRG-CCM会议组成部分）

	2015-04-28
	电子会议
	Q7/2
	有关与3GPP方法统一的进展

	2015-07-14
	电子会议
	Q7/2
	有关M.3160修正案的进展

	2015-08-18
	电子会议
	Q7/2
	使用更高版本UML改进M.3020

	2015-09-22
至
2015-09-24
	中国[北京]
	Q5/2
Q7/2
	JRG-CCM会议

	2015-10-06
至
2015-10-09
	瑞士[日内瓦]
	Q1/2
	ITU-T E.212建议书的修订

	2015-10-13
	电子会议
	Q7/2
	有关X.snmp-ics的进展和M.1400系列相关文件的讨论

	2015-11-11
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题：建模方法与3GPP SA5的统一

	2015-12-22
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题有关M.3020更新的会议

	2016-05-27
至
2016-05-31
	电子会议
	Q5/2
Q7/2
	JRG-CCM会议

	2016-06-28
	电子会议
	Q7/2
	第7/2号课题有关M.3020与3GPP SA5的会议

	2016-06-28
	电子会议
	Q5/2
Q7/2
	JRG-CCM会议

	2016-07-06
	电子会议
	Q5/2
Q7/2
	JRG-CCM会议
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2.1	组织研究和分配工作
2.1.1	在研究期的首次会议上，第2研究组决定成立两个工作组。
2.1.2	表2显示了各工作组的编号和名称，以及分配给它们的课题数量及其主席的姓名。
表 2
第2研究组的组织
	分配给
	待研究课题
	工作组名称
	正副主席

	工作组1/2
	Q1/2; Q2/2; Q3/2; Q4/2;
	编号、命名、寻址、路由选择和服务提供
	Rushton Philip先生（主席）
Cherkesov Dmitry先生（副主席）

	工作组2/2
	Q5/2; Q6/2; Q7/2;
	电信管理以及网络和服务操作
	王智立先生（主席）


2.1.3	表3列出了第2研究组在本研究期内创建的其他各组。这些组包括有关发展中国家问题的特设组，有关实施WTSA第64号决议第2研究组相关部分的特设组，有关云计算管理的联合报告人组、有关IP地址分配和经济方面的联合报告人组、有关回叫、重发和不当汇集转接和其它迂回呼叫程序的联合信函通信小组以及来电无显示或显示欺诈、服务和网络操作小组、2013年6月从TSAG转至第2研究组并于2014年6月结束工作的赈灾系统、网络适用性和恢复焦点组，以及2015年7月转至TSAG的有关无障碍获取和人为因素的联合协调活动（JCA-AHF）。
2.1.4	根据WTSA-12第54号决议，以下区域组正在开展工作：
表 3
其它组（如有的话）
	组名
	主席
	副主席

	ITU-T第2研究组阿拉伯区域组（SG2-RG-ARB）
	Saif Bin Ghelaita先生
	

	ITU-T第2研究组东非区域组（SG2RG-EA）
	Susan Nakanwagi女士
	Peter Nyongesa先生

	ITU-T第2研究组美洲区域组（SG2RG-AMR）
	Edgardo Guillermo Clemente先生
	Fernando Hernandez先生


这些组向第2研究组汇报所开展的活动并提交工作文稿。阿拉伯区域组通常在阿拉伯标准化小组（ASTeam）会议期间举办会议，东非区域组在东非通信组织（EACO）会议的第7工作组（WG-07）会议内举办会议。
[bookmark: _Toc320869652]2.2	课题和报告人
2.2.1	WTSA-12将表4中所列的7个课题分配给第2研究组。
表 4
第2研究组 – WTSA-12分配的课题和报告人
	课题
	课题的标题
	工作组
	报告人

	1/2
	固定和移动通信服务编号、命名、寻址和识别方案的应用
	WP1/2
	Fouquart Philippe先生（报告人）

	2/2
	固定和移动网的选路和互通计划
	WP1/2
	Heuschen Anne-Valérie女士（报告人）
Bin Ghelaita Saif先生（副报告人） 

	3/2
	包括服务定义在内的电信服务和运营问题
	WP1/2
	Al-Mubadal Abdullah先生（报告人）

	4/2
	通过国际电信提高生活质量过程中的人为因素问题
	WP1/2
	Choi Miran女士（报告人）
Van Nes Floris先生（副报告人）

	5/2
	电信管理和OAM建议书的要求、重点和规划
	WP2/2
	赵平先生（报告人）

	6/2
	管理架构和安全
	WP2/2
	陈俏钢先生（报告人）

	7/2
	接口规范和规范方法
	WP2/2
	王智立先生（报告人）
王颖女士（副报告人）


2.2.2	本研究期中通过了表5所列的各项课题。
表 5
第2研究组 – 通过的新课题以及报告人
	课题
	课题的标题
	工作组
	报告人

	无
	
	
	


2.2.3	本研究期中删除了表6所列的各项课题。
表 6
第2研究组 – 删除的课题
	课题
	课题的标题
	工作组
	报告人

	无
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3.1	概述
在这一研究期当中，第2研究组审议了142146份文稿，并产生了大量临时文件（约9001020份）和联络声明（约160164份）。
–	起草了10 12份新建议书；
–	修订/修改了12 13份现有建议书；
–	修订了一份增补并制定了一份新的增补。；
–	制定了一项技术报告。
3.2	主要成果
现将分配给第2研究组各项课题所取得的主要结果简介如下。对课题的正式答复见本报告附件1的提要表。
a)	继续分配共享号码资源：分配了13 15个E.212共享MCC和MNC和11 12个E.164共享CC和IC。
b)	修订了E.129 – 国家号码规划的编制形式。
c)	更新了E.212 – 公共网络和订用的国际识别规划。
d)	新制定了E.1110 – 164国家代码888的划分和分配。
e)	修订了有关号码可携带性的E.164增补2。
f)	新制定了E.108 – 救灾移动信息服务的要求。
g)	修正了E.161，新增附件A：数字、韩文字符集和符号的安排。
h)	修订了M.1400 – 运营商的网络间互连的标志。
i)	九八份与电信管理相关的新建议书：
•	M.3070 – 端到端云计算管理概况；
•	M.3371 – 云感知电信管理系统的业务管理要求（已同意）；
•	M.3170.4 – 多技术网络管理：一致性测试规范；
•	M.3349 – 在企业对企业接口进行服务和产品使用周期管理的要求；
•	M.3705 – 共同管理服务 – 日志管理 – 协议独立性要求与分析；
•	M.3706 – 公共管理服务 – 测试管理 – 协议中立的要求与分析；
•	M.3710 – 支持成本高效电信服务保障的自动服务测试概述；
•	X.783 – 实施与基于网络服务的管理系统相关的合规报表导则；
•	X.784 – 实施与SNMP管理系统相关的一致性报表导则。
j)	修订/修正了十一10份与电信管理相关的建议书（见附件1表7）。
k)	ITU-T第2研究组在2014年5月28至6月6日举办的会议上成立了国际码号资源（INR）专家组并按照理事会2014年会议的指示开展工作，以协助电信标准化局主任拟定向2014年10月18日召开的理事会最后一场会议提交的有关利用国际码号资源创收以平衡国际电联收支的优势和弊端的报告。
[bookmark: _Toc320869659]3.3	有关牵头研究组的活动、全球标准举措、联合协调活动和区域组的报告
牵头研究组开展的各项活动已报告给各次TSAG会议。JCA-AHF、FG DR&NRR、SNO、SG2RG-ARB、SG2RG-EA和SG2RG-AMR均向各次第2研究组会议作出报告。
[bookmark: _Toc320869660][bookmark: _Toc461201296]4	有关今后工作的考虑
a)	编号、命名、寻址和识别（NNAI）
−	演进。全球编号、命名、寻址和识别要求和能力为满足目前和未来服务、应用、技术、能力和架构需求的演进势不可挡，如有关用于IoT的NNAI的新的项目已启动。
−	互连互通。现有电信网（固定和无线）与基于IP地址的网络的融合需要基于E.164编号计划的网络和基于IP地址的网络之间实现互连。NNAI之间的互连有必要酌情得到审议和研究。
−	号码便携性。考虑到基于IP地址的网络，包括NGN以及用于国际IMS互连的网络运营商ENUM，可修订ITU-T有关号码便携性的E.164建议书的现有增补。
−	E.212资源的新应用。全球和国家层面新的应用类型或许需要E.212 MCC和MNC。这些应用将对E.212资源提出新的要求。应用将得到评估。E.212 MCC和MNC可能耗尽的风险以及缓解措施为主管部门利用本国或全球分配的E.212资源和对E.164资源可能产生的影响提供指导。
−	主叫方号码提供和滥用。继续修订ITU-T有关主叫方号码提供（E.157）和国际电信号码资源（E.156）的滥用的建议书。
b)	路由选择信息的提供
注意到从发起实体一直到终止实体的整个路由信息的缺失可能是助长滥用的因素之一。该项目将探讨如何根据国际电信编号、命名、寻址和识别符资源来获取到终端运营商的呼叫的选路信息，同时要注意到这有可能会受到国内问题的影响，以协助查明可能的欺诈、滥用和安全相关问题事件。
c)	新服务的操作问题以及相关服务定义问题
将通过该项目评估采用IP网络（包括新的和新兴技术）所产生的影响以及与IP网络（包括NGN和其他新的和新兴技术）的互通，从而决定需要制定哪些新的服务、服务功能特性和服务互通原则，以充分利用上述技术，其中涉及：
−	国际应急优先方案（IEPS）的要求和国家层面救灾通信（TDR）的便利化、救灾/预警通信要求、电信与其他部门融合要求；
−	服务质量要求、安全性要求、以及由于之前尚未定义的新技术的出现带来的任何必要的其他服务定义问题。
d)	人为因素问题
继续制定ITU-T E.FAST – “考虑到人为因素的面对面语音转译的用户界面”和ITU-T E.OKID 新建议书草案 – “ICT设备的屏幕键盘”，同时将考虑以下相关问题：
−	与多服务（如重要服务功能的接入和控制程序）相关的用户界面的基本要素应在一定程度上保持一致或标准化，以便简化学习并加速用户的接受。
−	如何确保由语音辅助的、用户和服务之间的顺畅对话？
−	应通过何种工作来方便在仅有数字键盘的终端上输入字母信息（不限于拉丁脚本）（至少提供某种程度系统和服务间的一致性）？
−	需要制定哪些具体针对语言问题的建议书（如交互式语音应答服务语言使用的、无语言指示的代码输入）？
−	将为电信/ICT用户提供的新的符号、图形和表情，包括设施和服务使用的符号。
−	需要对现有建议书进行哪些补充或制定哪些新的建议书来消除，或至少最大程度地减少老年人和残疾人在通过公众或专用终端使用公众接入服务时面临的困难？
−	如何反映出5G (IMT-2020)设备和服务、数字金融服务和IoT服务等新技术的人为因素问题？
e)	电信管理要求
现代电信运营商在扮演着服务提供商（SP）和/或网络运营商（NO）的角色应能不断改进他们的管理活动、流程和管理系统以支持：
−	未来电信网和/或服务（包括IMT-2020、物联网（IoT）、软件定义网络（SDN）、网络功能虚拟化（NFV）、信息中心网络（ICN）、智能电网、可持续智慧城市（SSC）、智能交通系统（ITS）、大数据服务、数字金融服务等）；
−	与云相关的管理及其服务提供；
−	为优化服务程序和数据使用开展的管理活动
同时，管理活动、程序和管理系统有必要与时俱进以便改进对客户、新服务和支持这些服务所需要的网络管理要求的理解，满足增强客户/用户体验的需求。
f)	电信管理架构和安全性
涉及云计算，节能、未来网络、SDN和IMT-2020的电信网技术、架构和服务的持续发展需要管理框架和体系结构与其共同演进。因此，管理的安全被纳入管理框架、架构和界面的研究和规范的每一步中。电信管理架构和安全的相关任务包括：
−	开发/增强管理架构以便对云计算、节能、未来网络、SDN和IMT-2020给予必要的支持。
−	开发基于云的管理系统架构。
−	维护有关管理架构的建议书，包括M.3010、M.3050系列以及M.3060系列。
−	维护有关管理安全和安全管理的建议书，包括M.3016系列、M.3210.1、Q.813、Q.815、Q.817和M.3410建议书。
g)	管理界面规范和规范方法
除维护现有G系列/M系列/Q系列/X系列建议书中的相关文本，管理界面规范和规范方法的其它任务包括：
−	增强M.3020（与3GPP一道），包括支持使用UML 2.4版本展现属性特点和其它改进；
−	通过与其他SDO合作，增强M.3020有关设计的内容，包括支持针对具体协议的信息模型(尤其是以XML和Web服务为基础的设计)；
−	制定补充性框架和导则，以支持新的管理技术；
−	增强M.1400系列建议书和M.3100系列建议书，以支持新技术；
−	规范要求和制定信息模式，以支持云计算、融合的固定和移动网络以及未来网络的管理；
−	扩展Q.811和Q.812建议书，以支持Web服务和基于XML的管理。
[bookmark: _Toc461201297]5	对WTSA第2号决议2017-2020年研究期相关内容的更新
附件2包含第2研究组提出的、针对WTSA第2号决议中有关下个研究期总体研究领域、题目、职责、牵头作用和指导要点等内容的更新。
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本研究期制定或删除的建议书、增补及其它资料清单
表7列出了本研究期批准的新建议书和经修订建议书清单。
表8列出第2研究组上一次会议确定/同意的建议书。
表9列出第2研究组在本研究期删除的建议书。
表10列出第2研究组提交WTSA-16批准的建议书。
从表11起列出第2研究组在本研究期批准和/或删除的其它出版物。
表 7
第2研究组 – 本研究期批准的建议书
	建议书
	批准
	状况
	TAP/
AAP
	标题

	E.108
	2016-01-29
	有效
	TAP
	救灾移动信息服务的要求

	E.129
	2013-01-31
	有效
	TAP
	国家号码规划的编制形式

	E.161 (2001)
Amd. 1
	2014-06-06
	有效
	TAP
	新的附件A：数字、韩文字符集和符号的安排

	E.1110
	2013-01-31
	有效
	TAP
	E.164国家代码888的划分和分配

	M.1400
	2013-03-16
	被取代
	AAP
	运营商网络间互连标志

	M.1400
	2015-04-29
	有效
	AAP
	运营商网络间互连标志

	M.3020 (2011) Amd. 1
	2014-07-14
	有效
	AAP
	分析模板中有关命名属性的说明

	M.3070
	2016-03-15
	有效
	AAP
	端到端云计算管理概况

	M.3160 (2008) Amd. 1
	2016-03-15
	有效
	AAP
	与协议无关的通用管理信息模型：增补1

	M.3170.0 (2007) Amd. 1
	2015-04-29
	有效
	AAP
	升级至MTNM 3.5版

	M.3170.1 (2007) Amd. 1
	2015-04-29
	有效
	AAP
	升级至MTNM 3.5版

	M.3170.2 (2007) Amd. 1
	2015-04-29
	有效
	AAP
	升级至MTNM 3.5版

	M.3170.3 (2007) Amd. 1
	2015-04-29
	有效
	AAP
	升级至MTNM 3.5版

	M.3170.4
	2015-04-29
	有效
	AAP
	多技术网络管理：一致性测试规范

	M.3349
	2013-03-16
	有效
	AAP
	在企业对企业接口进行服务和产品使用周期管理的要求

	M.3705
	2013-03-16
	有效
	AAP
	共同管理服务 – 日志管理 – 协议独立性要求与分析

	M.3706
	2013-11-13
	有效
	AAP
	公共管理服务 – 测试管理 – 协议中立的要求与分析

	M.3710
	2013-11-13
	有效
	AAP
	支持成本高效电信服务保障的自动服务测试概述

	Q.818 (2012) Cor. 1
	2013-03-16
	有效
	AAP
	基于网络服务的管理服务

	X.782 (2012) Cor. 1
	2013-03-16
	有效
	AAP
	定义管理目标和管理接口所用网络服务的指导原则

	X.783
	2014-07-14
	有效
	AAP
	实施与基于网络服务的管理系统相关的合规报表导则

	X.784
	2016-03-15
	有效
	AAP
	实施与SNMP管理系统相关的一致性报表导则


表 8
第2研究组 – 上次会议同意/的确定建议书清单
	建议书
	同意/确定
	TAP/AAP程序
	标题

	M.3371待第2研究组9月召开的最后一次会议后补充
	已同意
	AAP
	云感知电信管理系统的业务管理要求

	E.119 
(ex E.rdr-scbm )
	已确定
	TAP
	救灾安全确认和广播消息服务要求


表 9
第2研究组 – 本研究期删除的建议书
	建议书
	上一版
	撤销日期
	标题

	无
	
	
	


表 10
第2研究组 – 提交WTSA-16批准的建议书
	建议书
	提案
	标题
	参考

	无
	
	
	


表 11
第2研究组 – 增补/非规范的修正
	增补
	批准
	状况
	标题

	E.164增补2
	2014-06-06
	经修订
	号码便携性

	ITU-T F Suppl. 3
	2016-09-23
	新
	电信金融概述（金融2.0）

	M.3160 Amd.2
	2016-09-23
	新
	与协议无关的通用管理信息模型：增补2 – 有关M.3160 建议书相对于M.1401建议书定位的新的附录二


表12
第2研究组 – 技术文稿
	名称
	日期
	状况
	标题

	无
	
	
	


表13
第2研究组 – 技术报告
	名称
	日期
	状况
	标题

	MTRS-NREG (ex. TR.tnr)无
	2016-09-23
	新
	电信网络注册


表14
第2研究组 – 其它出版物
	出版物
	日期
	状况
	标题

	无
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第2研究组职责及牵头研究组作用的拟议更新
（WTSA第2号决议）
以下为在WTSA-12第2号决议相关部分基础上，第2研究组在本研究期上一次会议上认可的、有关第2研究组职责和牵头研究组作用的拟议变更。
附件A
（WTSA第2号决议）
第1部分 – 总体研究领域
ITU-T第2研究组
服务提供和电信管理的运营方面
ITU-T第2研究组负责与以下方面有关的研究：
•	服务提供的原则，服务竞争的定义和运营要求；
•	编号、命名、寻址要求及资源分配，包括预留、分配和收回的标准及程序；
•	路由及互联要求；
•	服务提供原则、定义和操作要求；
•	人为因素；
•	网络运营和管理方面的问题，包括网络流量管理、标示（designations）和传输相关运营程序；
•	传统电信网络与演进中的网络之间互联的运营方面的问题；
•	对来自运营机构、制造公司和用户的有关网络运营各个方面反馈意见的评估；
•	通过管理系统管理电信服务、网络和通过管理系统的设备的管理，包括支持下一代网络（NGN）、云计算、未来网络、软件定义网络（SDN）、物联网（IoT）、IMT 2020。以及电信管理网络（TMN）框架的应用和演变；
•	确保身份管理（IdM）识别符形式和结构的一致性；以及
•	规范管理系统界面以支持组织域内或之间的身份信息通信。
第2部分 – 具体研究领域的牵头组
第2研究组	有关编号、命名、寻址、识别和路由选择的牵头研究组
	服务定义、编号和路由牵头研究组
	有关赈灾/早期预警、网络适应性和恢复的电信的牵头研究组
	有关人为因素的牵头研究组
	电信管理牵头研究组
附件B
（WTSA第2号决议）

指导研究组制定2016年后工作计划的要点
B.1	本附件为研究组根据建议的结构和总体责任范围制定20126年以后工作计划提供了指导要点。这些指导要点旨在酌情明确各研究组之间在某些相同责任范围领域内的互动，但无意列出所有的职责。
B.2	必要时本附件将由TSAG审议，以促进研究组之间的互动，减少重复工作，并协调ITU-T整体工作计划。
ITU-T第2研究组
ITU-T第2研究组是负责编号、命名、寻址和识别（NNAI）、路由和业务定义（包括未来业务或所有类型的移动业务）和编号及路由的牵头研究组。第2研究组有责任制定业务原则和运营要求，包括计费和运行中的服务质量/网络性能。必须为现有和发展中的技术制定业务原则和运营要求。
第2研究组从用户的角度定义和描述业务，以促进全球互连互通，并在可行的情况下，保证与《国际电信规则》及相关的政府间协定相一致。
第2研究组应继续研究业务政策方面的问题，包括那些在充分考虑到各国主权的情况下，在跨境、全球和/或区域性业务的运营和提供方面可能出现的问题。
第2研究组负责研究、制定和建议所有类型网络的编号、命名、寻址、识别和路由的总原则。
第2研究组主席（或在必要时由主席指定的代表）在与第2研究组的与会者磋商后，应就编号、命名、寻址、识别和路由的总原则及其对国际代码划分的影响向电信标准化局主任提出技术性建议。
第2研究组应根据相关的ITU-T E系列和F系列建议书，同时考虑到正在开展的研究的结果，就国际编号及寻址资源的分配、再分配和/或收回问题向电信标准化局主任提供技术、职能和运作方面的建议。
第2研究组应为确保所有网络的运营性能（包括网络管理）推荐措施，以满足运行中的网络性能和服务质量。
作为电信管理牵头研究组，第2研究组还负责制定和维护有关电信管理以及运行、行政管理和管理（OAM）活动的一致可靠的ITU-T工作计划，该计划是与相关的ITU-T研究组合作拟定的。特别是，这一工作计划将集中于涉及两类接口的活动：
•	网元和管理系统之间以及各管理系统之间的故障、配置、结算、性能和安全管理（FCAPS）接口；
•	以及网元之间的传输接口。
为支持市场可接受的FCAPS接口解决方案，第2研究组的研究将明确业务提供商和网络运营商对电信管理的要求和优先事项，继续开展目前基于电信管理网络（TMN）和、下一代网络（NGN）NGN、软件定义网络（SDN）概念的电信管理框架，并解决下一代网络（NGN）、云计算、未来网络、SDN、物联网（IoT）以及IMT-2020向NGN过渡期间混合电路交换和分组交换网络环境的管理问题。 
第2研究组FCAPS接口解决方案将通过协议中立技术，明确规定可重复使用的管理信息定义，继续为主要的电信技术进行管理信息建模，例如，光纤和基于IP的网络，并扩大符合市场需求、业界公认价值和主要、新兴技术方向的管理技术选择。
为支持生成此类接口解决方案，第2研究组将酌情加强与标准制定组织、论坛、协会以及其他专家的协作关系。
开展的其他研究还将涉及网络和业务的运行要求和程序，包括对网络流量管理的支持，对业务和网络运营（SNO）组的支持，以及标示网络运营商之间的互连。
第2研究组与第3研究组的会议将接续召开。
附件C
（WTSA第2号决议）

2017-2020年研究期由各研究组和
电信标准化顾问组（TSAG）负责的建议书一览表
ITU-T第2研究组
ITU-T E系列；与第17研究组共同制定的或第12研究组负责的建议书除外
ITU-T F系列；第13、16和17研究组负责的建议书除外
ITU-T I.220、ITU-T I.230、ITU-T I.240、ITU-T I.250各系列以及ITU-T I.750系列建议书
ITU-T G.850系列
ITU-T M系列
ITU-T O.220系列
ITU-T Q.513、ITU-T Q.800 – ITU-T Q.849、ITU-T Q.940系列
ITU-T S系列建议书的充实完善
ITU-T V.51/ITU-T M.729
ITU-T X.160系列、ITU-T X.170系列、ITU-T X.700系列
ITU-T Z.300系列

______________
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