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Ginebra, 26 de mayo de 2003
	Ref:
Tel:
Fax:
	Circular TSB 164
TSB/SSCD/GSL
+41 22 730 5887
+41 22 730 5853
	-
A las Administraciones de los Estados Miembros 
de la Unión
-
A los Miembros del Sector UIT-T;


	Correo-e:
	tsbtson@itu.int
	Copia:
-
Al los Subscriptores del Boletín de Explotación de la UIT


	Asunto:
	Encuesta sobre el Boletín de Explotación de la UIT



Muy señora mía/Muy señor mío:

La función principal del Sector de Normalización de las Telecomunicaciones (UIT‑T) es estudiar las cuestiones técnicas, tarifarias y de explotación, así como adoptar recomendaciones al respecto con miras a normalizar las telecomunicaciones a escala mundial. Asimismo, la Oficina de Normalización de las Telecomunicaciones (TSB) se encarga de difundir información, mediante el acopio y la publicación de datos sobre los servicios y las actividades en materia de telecomunicaciones, a fin de cumplir con el objetivo de la Unión de aumentar la eficacia de los servicios de telecomunicación, como se declara en el Artículo 1 de la Constitución de la UIT.

Con esta finalidad, la TSB difunde información sobre las actividades, los servicios, las redes y otros asuntos relacionados con las telecomunicaciones internacionales a través del Boletín de Explotación de la UIT, con objeto de facilitar el intercambio de información administrativa y de explotación, y promover así un funcionamiento más fácil y eficaz de las instalaciones de telecomunicaciones de las administraciones y las entidades que explotan servicios públicos de telecomunicación internacional.

Las administraciones/Empresa de Explotación Reconocida (EER) y otros proveedores de servicios (sean o no Miembros de la UIT) pueden transmitir a la TSB toda clase de información oficial sobre servicios y solicitar que se publique en el Boletín de Explotación de la UIT.

El Boletín de Explotación de la UIT es una publicación quincenal en inglés, francés y español que se publica el 1 y el 15 de cada mes. En el anexo del Boletín se incluyen varias listas con los códigos, números o indicativos asignados a los países y a los operadores para satisfacer las necesidades operativas de los servicios de telecomunicación internacional.
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El Boletín de Explotación de la UIT y las listas adjuntas pueden enviarse a los abonados en cinco formas diferentes:

a)
ejemplar impreso (por avión);

b)
ejemplar fax;

c)
ejemplar correo electrónico;

d) versión electrónica en línea (www.itu.int/itu-t/bulletin/index.html);

e) versión electrónica de ejemplares sueltos a través de la librería electrónica de la UIT (pago mediante tarjeta de crédito) en el sitio web de la UIT.

Para poder evaluar si el Boletín de Explotación de la UIT satisface sus necesidades, solicito a las Administraciones de los Estados Miembros que distribuyan esta Circular a los proveedores de servicios de telecomunicaciones y a los operadores de red de su país, y ruego a los Miembros del Sector del UIT‑T que la transmitan a la persona de su empresa que corresponda. Si al rellenar este cuestionario, su falta de familiaridad con el Boletín de Explotación de la UIT hace que se plantee alguna duda, le instamos a que visite el sitio web del UIT‑T: http://www.itu.int/itu-t/bulletin/index.html
Sus respuestas no sólo contribuirán a que la TSB mejore el acopio y difusión de información sobre cuestiones de explotación en provecho de la comunidad internacional, sino también promoverán una cooperación más estrecha y relaciones más armoniosas entre su entidad y la UIT. Por consiguiente, espero que colabore con nosotros respondiendo a este cuestionario de la forma más completa posible y que lo envíe por fax (+41 22 730 5853), correo electrónico (tsbtson@itu.int) o utilice el formulario en línea (http://www.itu.int/itu-t/bulletin/survey.html), a más tardar el 30 de junio de 2003.

Con este motivo, le saluda atentamente,
H. Zhao
Director de la Oficina de Normalización
de las Telecomunicaciones

Anexo: Encuesta
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	CUESTIONARIO
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BOLETÍN DE EXPLOTACIÓN DE LA UIT


Organización/empresa:………………………………..…… 
Contacto/nombre:....………………………….…….

Teléfono:…….……………   Facsímil:..………………......
Dirección de correo-e:………………………...........

Sírvase responder a las siguientes preguntas y expresar sus opiniones, y envíe el cuestionario rellenado antes del 30 de junio de 2003 a

UIT / TSB

Place des Nations – 1211 Ginebra 20 – Suiza

Fax : +41 22 730 5853 – E-mail: tsbtson@itu.int

1
ACERCA DEL "BOLETÍN DE EXPLOTACIÓN DE LA UIT"

1.1
¿Cuál es la actividad principal de su organización/empresa?
	( Proveedor de servicios internacional
	( Prensa / Radio y televisión / Revistas

	( Operador de red
	( Universidades/Bibliotecas/Instituciones

	( Administración de telecomunicaciones
	( Consultoría

	( Autoridad reguladora
	( Otra, sírvase especificar ……....……….


1.2
¿Está usted abonado al "Boletín de Explotación de la UIT"? En caso afirmativo, ¿desde cuándo?

	(
Sí, desde .......................................
	(
Todavía no


1.3
¿Está usted abonado anualmente al "Boletín de Explotación de la UIT" o compra ejemplares sueltos?
	(
Abono anual
	(
Ejemplares sueltos


1.4
¿Cómo recibe el "Boletín de Explotación de la UIT"?
	(
En papel
	(
E-mail

	(
Fax
	(
Internet


1.5
¿En qué idioma lo recibe?
	(
Inglés
	(
Francés
	(
Español


1.6
¿Cómo evalúa la calidad del "Boletín de Explotación de la UIT"?
	
	Deficiente
	Mediocre
	Mediana
	Buena
	Muy buena

	Contenido
	(
	(
	(
	(
	(

	Presentación
	(
	(
	(
	(
	(

	Disposición de la página
	(
	(
	(
	(
	(


1.7
¿Ha publicado información en el "Boletín de Explotación de la UIT"?

	· Sí – ¿Por qué?
	(
No – ¿Por qué?


1.8
Sírvase indicar cuál es su valoración del "Boletín de Explotación de la UIT" como fuente 
fidedigna/fiable/oportuna para el intercambio de comunicaciones entre las administraciones/EER, y 
los operadores del mundo entero?
	
	Deficiente
	Mediocre
	Mediana
	Buena
	Muy buena

	
Autenticidad
	(
	(
	(
	(
	(

	
Veracidad
	(
	(
	(
	(
	(

	
Oportunidad
	(
	(
	(
	(
	(
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1.9
¿Qué otra información sobre servicios le gustaría que contuviera el "Boletín de Explotación de la 
UIT"? Sírvase mencionar los servicios:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

1.10
¿A qué otras fuentes de información sobre actividades relacionadas con las telecomunicaciones 
está abonado o qué otro material recibe?
	1. ………….………………………………………..……
	3. …………………………………………………………..

	2. …………………………………………………………
	4. ………………………………………………….……….


2.
ACERCA DE LAS LISTAS DE LA UIT ANEXAS AL “BOLETÍN DE EXPLOTACIÓN DE LA UIT”
2.1
Sírvase indicar si: a) ha suministrado información destinada a las listas que figuran a continuación; 
b) está satisfecho con la presentación; c) considera que la información es oportuna
	
	Información suministrada
	Presentación
	Oportunidad

	
	Sí
	No
	Sí
	No
	Sí
	No

	Indicativos/números de acceso a las redes móviles (Rec.E.164)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Procedimientos alternativos de llamada (Call-Back)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Cuadro Burofax (http://itu.int/itu-t/inr/bureaufax/)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Códigos de identificación de red de datos (CIRD)(Rec. X.121)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Procedimientos de marcación (Rec. E.164)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Códigos de puntos de señalización internacional (Rec.Q.708)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Números de identificación de expedidor (Rec. E.118)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Códigos de operador de la UIT (ICC) (Rec. M.1400) (http://itu.int/itu-t/inr/icc)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Indicativo de red para el servicio móvil (MNC) (Rec.E.212)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Nombres de dominio de gestión de administración (DGAD) (Rec. F.400 & X.400)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Restricciones de servicio
	(
	(
	(
	(
	(
	( 

	Indicadores de destino de telegramas (Rec. F.32)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Grupos de códigos de cinco letras para uso del servicio público internacional de telegramas (Rec. F.1)
	(
	(
	(
	(
	( 
	( 

	Diferentes tonos utilizados en las redes nacionales (Rec. E.180)
	(
	(
	(
	(
	(
	( 


2.2
Sírvase indicar cómo considera que podríamos mejorar la calidad o satisfacer mejor sus 
necesidades; mencione además otras listas que usted considere que la UIT/TSB debería preparar:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2.3
¿Está interesado en que algunas informaciones del “Boletín de Explotación de la UIT” estén 
disponibles en una base de datos actualizada en el sitio web de la UIT? En caso afirmativo, ¿qué 
informaciones?





(   Sí


(      No

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

2.4
Estando disponible el “Boletín de Explotación de la UIT” solamente en versión electrónica (en línea 
o  e-mail), ¿tendrá dificultades en tener acceso? 
(   Sí – ¿Por qué?
(      No

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3.
OBSERVACIONES GENERALES (Puede añadir aquí cualquier comentario que desee):
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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