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EDITORIAL

B Lideres de la tecnologia
del manana

Houlin Zhao, Secretario General de la UIT

En 2015 marcamos un hito histérico con la celebracion del
150° aniversario de la UIT. Ahora que el afio toca a su fin, nos
orgullecemos al recordar el increible viaje que hemos emprendido
juntos —como una familia de Estados Miembros, empresas,
instituciones académicas y miembros del personal— para conectar
al mundo a través de las tecnologias de la comunicacion.

La UIT puede haber cumplido 150 afios, pero sigue siendo una
organizacion joven de corazon que lleva las riendas del desarrollo de sistemas de telecomunicaciones
y tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) de vanguardia en todo el mundo. La UIT figura
entre los organismos mas antiguos de las Naciones Unidas y es conocida a escala mundial como una de
las organizaciones mas flexibles y pertinentes del sistema.

La excepcional historia de la UIT ejemplifica su papel estelar en la conexién del mundo con los
medios de comunicacién mas avanzados e innovadores, desde los dias del telégrafo hasta la era de
Internet y la banda ancha movil, que ahora nos permite estar en contacto en todo momento y en todo
lugar con amigos, familiares, colegas e incluso cosas.

Este afio hemos adoptado una serie de medidas esenciales para consolidar el papel que desempefia la
UIT como principal organismo intergubernamental de apoyo a la innovacion de TIC en un amplio abanico
de sectores y empresas, mejorando la prestacion de servicios y los medios de consumo en cada rincon
del mundo.

La aceleracion de la innovacion digital en aras del impacto social constituy6 el tema central del
evento [TU Telecom World 2015, que se celebro en Budapest (Hungria) del 12 al 15 de octubre. Dicho
acontecimiento recibié a unos 4 000 participantes procedentes de 129 paises, y contd con un completo
programa centrado en el didlogo, el debate y la creacion de redes, junto con una exposicion sobre el
desarrollo de las TIC. Ministros, miembros de organismos reguladores, representantes de alto nivel
de las organizaciones internacionales, miembros de instituciones académicas y distintos medios de
comunicacion se unieron a diversos lideres empresariales del rico y variado ecosistema de las TIC (el
cual comprende desde actores bien establecidos y de peso, hasta microempresas, pequefias y medianas
empresas (PYME), empresas emergentes y emprendedores, asi como incubadoras, centros empresariales
y programas de aceleracion).

La Mesa Redonda Ministerial de Telecom World publico el "Llamamiento a la accion de Budapest”,
en el que se destaca la importancia de promover un espiritu empresarial innovador, asi como el papel
que desempeia la innovacion basada en las TIC en la superacion de retos esenciales en materia de
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sostenibilidad socioecon6mica y medioambiental, tales
como los mencionados en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas. Ademas, dicho
llamamiento insta a la aplicacion de soluciones, la
implantacion de tecnologias y la creacion de asociaciones
innovadoras, con el fin de reducir la brecha digital y
garantizar la conectividad mundial para todos.

La Asamblea de Radiocomunicaciones de 2015
(AR-15) se celebro en Ginebra del 26 al 30 de
octubre, justo antes de la Conferencia Mundial de
Radiocomunicaciones. Al abordar los rapidos cambios
y las futuras necesidades del entorno mundial de
las telecomunicaciones, la Asamblea defini6 futuros
programas de trabajo sobre numerosas cuestiones
técnicas del ambito de las radiocomunicaciones y aprob6
una serie de normas mundiales de radiocomunicaciones
(Recomendaciones UIT-R). Entre otras cosas, la AR-15
establecio los principios y procesos para el desarrollo
de las IMT-2020 —el sistema movil 5G de la proxima
generacion—, como una extension de la vigente familia
de normas mundiales de la UIT sobre sistemas de
telecomunicaciones mdviles internacionales (IMT 2000
e IMT-Avanzadas), que constituyen la base de todos los
sistemas moviles 3G y 4G actuales.

La Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones
de 2015 (CMR-15) se reunid en Ginebra del 2 al 27 de
noviembre y abord6 diversas cuestiones fundamentales
que regiran la futura innovacion en materia de TIC. A
raiz de 1a AR-15, se establecieron detallados requisitos
de rendimiento técnico para sistemas radioeléctricos
en apoyo de las IMT-2020, allanando asi el camino para
satisfacer la elevada demanda de trafico de datos en la
era de las comunicaciones maquina a maquina (M2M) y
la Internet de las cosas, con aplicaciones para servicios
mdviles en la nube mejorados, respuesta en caso de
emergencia y catastrofe, optimizacion del control del
trafico en tiempo real y automoviles sin conductor que
utilizaran comunicaciones de vehiculo a vehiculo y de
vehiculo a infraestructura vial, junto con comunicaciones
industriales eficientes y redes inteligentes de
bajo consumo.
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La CMR-15 aprobo atribuciones de espectro para los
sistemas de satélite de banda ancha y, al mismo tiempo,
coording diversos procedimientos encaminados a reforzar
la eficacia en la utilizacion del espectro y las orbitas de
satélites, con objeto de mejorar la comunicacion entre
los vehiculos espaciales tripulados y no tripulados.

Se aprobaron nuevas atribuciones a los servicios de
exploracion de la Tierra por satélite para un mejor
seguimiento del cambio climatico y el medioambiente.
También se atribuyé espectro al sector aeronautico,

en relacion con la utilizacion de sistemas de aeronaves
no tripuladas y sistemas avionicos de comunicaciones
inalambricas internas, asi como con el seguimiento
mundial de vuelos, a fin de aumentar la seguridad

aérea. Asimismo, se incrementd la seguridad maritima

y terrenal. Se reforzaron las comunicaciones maritimas,
facilitando la utilizacion de las transmisiones digitales

a bordo y del sistema de identificacion automatica de
barcos para mejorar la seguridad de la navegacion. Del
mismo modo, se aprobd la atribucion de frecuencias a los
radares de alta resolucion y corto alcance utilizados en
los sistemas anticolision de los automaviles, con miras al
refuerzo de la seguridad vial.

El 13¢" Simposio sobre los Indicadores de las
Telecomunicaciones/TIC Mundiales (WTIS) se celebro en
Hiroshima (Japon) del 30 de noviembre al 2 de diciembre.
Dicho Simposio se centro en la funcion de las TIC como
vector de la innovacion y el espiritu emprendedor,

y examino en detalle las cuestiones de los grandes
volumenes de datos (big data), la revolucion de los datos,
los avances en la evaluacion de las consecuencias de

las innovaciones de TIC y el marco de sequimiento de

los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas. La tan esperada edicion del emblematico Informe
sobre medicion de la sociedad de la informacion también
se lanzo en este simposio. En la proxima edicion de
Actualidades de la UIT dispondremos de informacion
mas detallada al respecto.

Dado que este afio colmado de eventos estd llegando
a su final, me gustaria dirigir un saludo muy especial a
todos nuestros lectores y desearles un feliz y productivo
afio nuevo.
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H Celebracion del 150° Aniversario

de la UIT

Durante los Ultimos 150 afios, la historia de la UIT se ha
imbricado con algunos inventos e innovaciones histéricos del
ambito de las comunicaciones. En la década de 1850, poco
después de que Samuel Morse abriera un servicio en los Estados
Unidos, las lineas telegraficas cruzaron las fronteras nacionales,
dando lugar a la necesidad de celebrar nuevos acuerdos inter-
nacionales. El 17 de mayo de 1865, veinte naciones se reunieron
en Paris para suscribir el tratado internacional que establecié
los principios basicos de |a telegrafia internacional y sentd las
bases de la presente era de las comunicaciones internacionales.
La firma de este Convenio dio origen a la UIT, conocida entonces
como la Unidn Telegrafica Internacional.
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Paris celebra el 150° Aniversario de la UIT

Entre los aspectos mas destacados del afio figura la conme-
moracion de la firma del Convenio Telegrafico Internacional. El
Sr. Matthias Fekl, Secretario de Estado encargado del Comercio
Exterior de Francia, ofrecié una recepcion el 27 de abril en el
Salon d'Horloge del Quai d'Orsay en Paris, donde se celebrd
la ceremonia de firma de dicho Convenio en 1865. El punto
culminante del evento de este afio consistié en la exposicion de
un ejemplar del Convenio original, procedente de los archivos del
Ministerio de Asuntos Exteriores y Desarrollo Internacional de
Francia.

En 1932, la Unidn Telegrafica Internacional fue rebauti-
zada como Unidn Internacional de Telecomunicaciones, en

Shutterstock
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CELEBRACION DEL 150° ANIVERSARIO DE LA UIT

Su majestad Don Felipe VI, Rey de Espaiia, y el Secretario
General de la UIT, Houlin Zhao, en un acto conmemorativo del
150° Aniversario de la UIT en el Senado espafol

reconocimiento de la evolucién de la tecnologia de las teleco-
municaciones. El lugar escogido fue Madrid, donde tuvo lugar
la Quinta Conferencia de Plenipotenciarios.

Al mismo tiempo, la Cuarta Conferencia Radiotelegrafica
Internacional se reunié y decidid llevar a cabo la fusién de
ambas entidades. De esta forma, el Convenio Telegrafico de
1875y el Convenio Radiotelegrafico de 1927 se fundieron en
un Unico instrumento que abarcd los tres dmbitos: la telegra-
fia, la telefonia y la radio. El nuevo Convenio Internacional de
Telecomunicaciones, establecido en la Conferencia de Madrid,
desempeiid las funciones de Carta y Constitucion de la Union,
y establecid su personalidad juridica, su finalidad, su composi-
cidn, su estructura y sus funciones.

El Senado espanol celebra el
Aniversario de la UIT

El 5 de mayo de este afio, su majestad Don Felipe VI, Rey de
Espafa, presidié un espléndido acto conmemorativo del 150°
Aniversario de la UIT en el Senado espafiol.

.

El mundo digital se ha revelado como uno
de los mas importantes instrumentos de
cooperacion y desarrollo para extender el
acceso de muchas colectividades y regiones

menos favorecidas...
Su majestad Don Felipe VI, Rey de Espaia

~

Su majestad Don Felipe VI declaré que "el mundo digital

se ha revelado como uno de los mas importantes instrumentos

de cooperacién y desarrollo para extender el acceso de muchas

colectividades y regiones menos favorecidas a beneficios como

el conocimiento, la salud y la democracia, que son fundamenta-
les y mejoran la calidad de vida de los ciudadanos". Asimismo,

afirmé que la digitalizacidn es "una fuerza transformadora que

afecta a todos los sectores e industrias. Pero la tecnologia debe
ayudar a construir una economia no sélo mas competitiva y
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He tenido el gran privilegio de asistir a este
acto conmemorativo histdrico en Madrid y
escuchar a Su Majestad el Rey. Ha sido un

inmenso honor para la UIT.
Houlin Zhao, Secretario General de la UIT

~

productiva, sino también mas justa; una economia que genere
mayores oportunidades para el empleo, la formacion y el acceso
a los servicios publicos".

"He tenido el gran privilegio de asistir a este acto conme-
morativo histérico en Madrid y escuchar a Su Majestad el Rey",
declaro el Secretario General de la UIT, Houlin Zhao. "Ha sido un
inmenso honor para la UIT".

Enfasis en la innovaciéon

En 2015, la UIT celebrd su 150° Aniversario por todo lo alto y
puso un énfasis especial en las TIC como motor de la innovacion.

En el dindmico entorno mundial de las TIC, es fundamental
promover el crecimiento y la innovacion en todos los ambitos (ya
sea legislativo, industrial, académico o de la sociedad civil), a
fin de cumplir las expectativas de los usuarios finales y de todas
las personas del mundo, a medida que nos adentramos en la
era digital. Hoy en dia, las TICinnovadoras y el acceso en banda
ancha se consideran factores esenciales para la consecucién de
un futuro sostenible y respetuoso con el medio ambiente a partir
de 2015. La adopcién de medidas innovadoras puede originar
una reduccién de la brecha digital entre los paises, entre las
ciudades y las zonas rurales, y entre las personas procedentes de
distintos contextos socioeconémicos, y abrir todo un abanico de
nuevas posibilidades.

El 1500 Aniversario de la UIT dirige los focos hacia nuestros
logros. Como principal organismo especializado de las Naciones
Unidas para las tecnologias de la informacién y la comunica-
cion, podemos mirar hacia el futuro e impulsar la innovacién
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en materia de TIC, en colaboracion con nuestros 193 Estados
Miembros y las mds de 700 entidades del sector privado e institu-
ciones académicas que forman parte de nuestra organizacidn.

Simpatizantes de todo el mundo se unieron
a la UIT para celebrar esta ocasion histoérica

La UIT celebra su 150° Aniversario y el 70° Aniversario de las
Naciones Unidas.

El Secretario General de las Naciones Unidas, Sr. Ban
Ki-moon, felicitd a la UIT en su 150° Aniversario. El Sr. Ban afirmé
que la UIT se ha ganado su reputacién mundial de organizacién
resistente y relevante, y aplaudié las numerosas contribucio-
nes que ha realizado en cuanto que uno de los miembros mas
antiguos del sistema de las Naciones Unidas. "Las TIC pueden
ayudarnos a lograr el objetivo de una vida digna para todos.

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
pueden contribuir al impulso de la economia y la proteccién del
medioambiente. El 150° Aniversario de la UIT y el 70° Aniversario
de las Naciones Unidas hacen de este un afio historico; un afo

en el que podemos empezar a transformar nuestro mundo.
Trabajemos juntos para aprovechar el poder de la tecnologia en
pro de nuestro futuro comun", afadid.

Al ser uno de los miembros mds antiguos de la familia de las
Naciones Unidas, la UIT también celebro el 70° Aniversario de las
Naciones Unidas el 24 de octubre. El Secretario General de la UIT,
Houlin Zhao, se unié a la multitud de dignatarios congregada a
tal efecto en el Palacio de las Naciones de Ginebra. Entre dichas
personalidades se hallaron el anterior Secretario General de las
Naciones Unidas, Kofi Annan, y Mark Miiller, quienes asistieron
a la inauguracion de la escultura "Rebirth" (renacimiento) del
reconocido artista italiano Michelangelo Pistoletto. El Sr. Zhao
también visitd pabelldn de la UIT, en el que se hicieron demos-
traciones en vivo de diversas TIC ante una multitud de visitantes,
jovenes y de edad avanzada, que vino a comprobar la forma en
que trabajan las Naciones Unidas a fin de mejorar el bienestar de
las generaciones presentes y futuras.

Celebraciones mundiales en 2015

Las celebraciones del 150° Aniversario dieron comienzo en
enero de 2015, en presencia de la comunidad internacional y
los Representantes Permanentes de los Estados Miembros de
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las Naciones Unidas en Ginebra. Se ha publicado una cronologia
interactiva en un sitio web creado a tal efecto, en la que se des-
tacan las fechas clave de la historia de la UIT, desde su funda-
cién el 17 de mayo de 1865 hasta la actualidad. Ademds, se ha
elaborado un conjunto de herramientas con materiales, recursos
e instrucciones de promocién, para quienes deseen participar en
las celebraciones del 150° Aniversario de la UIT.

En el sitio web se dedicara una seccion especial a una cam-
pafa de narracién de historias sobre el tema del mes (véanse las
siguientes historias tematicas mensuales del 150° Aniversario).
Las historias irdn acompafiadas de distintos tipos de contenido
conexo, incluidos videos, podcasts, seminarios web, infografias y
redes sociales.

El 13 de febrero, la UIT acogid los actos del Dia Mundial de
la Radio, conjuntamente con la Organizacidn de las Naciones
Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en
Paris, con motivo del aniversario de la primera radiodifusion de
la Radio de las Naciones Unidas en 1946, durante la cual las
Naciones Unidas se dirigieron a todos los pueblos del mundo. El
Dia Mundial de la Radio tiene por objeto crear conciencia sobre
la importancia de la radio, facilitar el acceso a la informacion
a través de la radio y potenciar la creacion de redes entre los
organismos de radiodifusion. Este afio, en consonancia con el
150° Aniversario de la UIT, el Dia Mundial de la Radio se centrd
en la "Juventud e innovacién en la radio" y giré en torno a la
anticipacién de mecanismos nuevos e innovadores para conectar
al mundo. En esta ocasidn, se transmitieron en directo en todo
el mundo debates de mesas redondas coordinados por la Unidn
Europea de Radiodifusion, reportajes de periodistas de radio con
noticias frescas del dia, programas radiofénicos y un concierto
internacional del Conjunto de Jazz de las Naciones Unidas (UN
Jazz Ensemble). Un hackathon radiofénico de casi 24 horas reunio
a tecndfilos del ambito de la codificacidn, el pirateo, la creaciony
la destruccion.

Actos celebrados el 17 de mayo
Las celebraciones del 150° Aniversario cobraron protago-
nismo a mediados de afio y, de forma mas concreta, el 17 de

mayo, gracias a la brillante ceremonia que tuvo lugar en Ginebra.
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La UIT reconocid el mérito de los Estados Miembros fun-
dadores que firmaron el Convenio en 1865. Con la redefinicién
de las fronteras nacionales a lo largo de los afios, los 20 paises
originales se han convertido en 16: Alemania, Austria, Bélgica,
Dinamarca, Espafa, la Federacidn de Rusia, Francia, Grecia,
Hungria, Italia, Noruega, los Paises Bajos, Portugal, Suecia, Suiza
y Turquia. También se reconocié el papel de empresas con un
largo historial de participacidn, tales como Telecom ltalia (desde
1925), Exelis y Telefonica (desde 1929), y Sirti (1931).

Los Premios ITU150 se entregaron a los siguientes laurea-
dos ilustres por su contribucion a los trabajos de la UIT: Martin
Cooper, Robert E. Kahn, Mark 1. Krivocheev, Ken Sakamura y
Thomas Wiegand. Bill Gates recibié un reconocimiento especial
por sus contribuciones y su trabajo constante con la Fundacién
Bill & Melinda Gates.

Una mesa redonda dedicada a las TIC como motor de un
futuro sostenible y presidida por Imogen Foulkes, correspon-
sal de la BBC, atrajo a grandes pensadores y actores, entre
ellos: Philip Walton, Director Ejecutivo de BRCK; Luis Von Ahn,
Director Ejecutivo y fundador de DuoLingo; Gabriela Styf Sjoman,
Directora técnica del Telecom Italia Group; Jian Wang, Director
técnico de Alibaba; y Ulf Ewaldsson, Director técnico de Ericsson.

El 150° Aniversario fue generosamente patrocinado por
Azerbaiyan, Arabia Saudita y los Emiratos Arabes Unidos.

Entre otros patrocinadores figuraron el Organismo Regulador

de las Telecomunicaciones/TIC de Cote d'Ivoire, el Ministerio

de Comunicaciones de Ghana, el Organismo Regulador de
Correos y Telecomunicaciones de Zimbabwe, Inmarsat Global
Limited, Close Joint-Stock Company National Radio Technical
Bureau, Huawei Technologies, Rostelecom, Rohde & Schwarz, el
Organismo Regulador de las Telecomunicaciones de la Republica
Centroafricana, y el NTT Group.

El 150° Aniversario de la UIT se ha celebrado en todo el
mundo y, en su sitio web, se han publicado unas 150 iniciativas,
entre las que figura la emisién de sellos postales en paises tales
como Argentina, Armenia, Azerbaiyan, Bangladesh, Belarus,
Bolivia, Brasil, Bulgaria, Croacia, Cuba, Chipre, Egipto, Gambia,
Georgia, Hungria, Indonesia, Kenya, Kuwait, Malasia, Moldova,
Médnaco, Portugal, Rumania, Rusia, Serbia, Espafia, Suiza,
Tailandia, Uruguay y el Estado Vaticano.
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Juventud e Innovacién

Innovar con Fatoumata: Como la agricultura movil puede
alimentar a los proximos 2.400 millones de personas

El répido crecimiento demografico nos obliga a pensar de un modo diferente acerca del agua si queremos ga-
rantizar la sequridad alimentaria, conservar los ecosistemas fragiles y reducir la pobreza antes de 2050. El pro-
yecto CONNECTED ECO de Fatoumata Kebe, ganador del Concurso de la UIT para jévenes innovadores en las

Telecomunicaciones, aborda esta cuestion de frente.

Soy ingeniero aeroespacial, pero un viaje que realicé en 2009
a Mali me inspird el proyecto CONNECTED ECO, una solucién
social de agricultura mévil concebida para hacer frente a la crisis
mundial de comida y agua que se avecina.

Mi viaje a Mali, que formaba parte del programa de
Transferencia de conocimientos a través de profesionales expa-
triados (TOKTEN) de la Organizacidn Internacional del Trabajo,
me dio la oportunidad de conocer a personas que trabajan en
Mali en diversos campos, como la agricultura, el empoderamiento
de la mujery la educacion. Me consterné saber que los agricul-
tores no eran capaces de producir alimentos suficientes para
alimentar a sus familias y que tenian que vender gran parte de su
produccion para pagar sus facturas o tener acceso a la asistencia
sanitaria.
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Comencé a desarrollar la idea del proyecto de agricultura
movil social al observar algunos hechos concretos: en 2050, la
poblacién mundial aumentara un tercio, pasando de los actua-
les 7.200 millones a 9.600 millones. La mayoria de estos 2.400
millones de personas adicionales vivird en paises en desarrollo.
Si se mantiene la actual tendencia de crecimiento e ingresos,
se calcula que en 2050 la produccidn agricola tendra que haber
aumentado un 70% para poder satisfacer la demanda mundial de
alimentos esperada. Al mismo tiempo, en los paises en desarro-
llo las mujeres trabajan en el campo tanto como los hombres,
ademas de ocuparse de las tareas domésticas. Por otra parte, las
tasas de alfabetizacidn y educacién son notablemente mas bajas
que las de los hombres: en Mali, sdlo el 20,3% de las mujeres
saben leery escribir mientras que en el caso de los hombres
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esta cifra es del 36%. Por consiguiente, es indispensable que la
agricultura en el mundo en desarrollo emprenda una transfor-
macién para poder alimentar a la creciente poblacién mundial y
sentar las bases para el crecimiento econémico y la reduccion de
la pobreza.

En primer lugar, la gestién del agua es un elemento central
del problema, dada su fundamental importancia para el cul-
tivo. La clave para hallar la solucién es conocer el momento y el
volumen de agua exactos para el riego, aunque también deben
tomarse en consideracion otros factores, como las practicas de
gestion, los adelantos tecnoldgicos, los precios de mercado y las
politica agrarias.

En segundo lugar, es fundamental que las mujeres tengan
acceso a la educacion a fin de erradicar la pobreza y mejorar
el crecimiento econdmico. Serd preciso desplegar esfuerzos
para lograr la integracidn social y econdmica de la mujer en la
sociedad.

Sobre CONNECTED ECO

CONNECTED ECO es una solucion de agricultura mévil social
que aprovecha las actuales tecnologias de Internet de las Cosas
(IoT) y transforma su potencial en un modelo empresarial soste-
nible. La empresa incipiente aprovecha las capacidades de loT
existentes, integradas en una aplicacién para teléfono inteligente
disefiada especialmente para crear 'granjas inteligentes', donde
se supervisan los procesos ecoldgicos a fin de facilitar la gestién
'inteligente’ del agua y hacer que el riego sea més eficiente. Una
vez trasladados a Mali los sensores mds econdmicos, adecuados y
sostenibles, podremos empezar a crear una agricultura inteli-
gente y sostenible: reducir el desperdicio de agua, aumentar el
rendimiento agricola y promover la alfabetizacion digital entre las
agricultoras de las cooperativas de mujeres.
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El concepto de la agricultura movil

Gracias a la recopilacién en tiempo real de datos sobre las
condiciones del cultivo y del suelo, CONNECTED ECO permite
adaptar la agricultura para obtener el maximo rendimiento
agricola.

Los agricultores recibiran sensores loT inaldmbricos progra-
mados para medir datos agricolas esenciales, tales como los
niveles de humedad, la intensidad luminosa, la humedad del
sueloy la conductividad eléctrica. Estos datos se transmiten por
Wi-Fi a una aplicacion para teléfono inteligente — o por SMS
para teléfonos de gama baja — a fin de informar en tiempo real
sobre las condiciones imperantes.

Los usuarios tienen acceso a graficos y diagramas desde la
interfaz de la aplicacién, que analiza los datos para periodos de
tiempo y compara las mediciones con una base de datos de las
condiciones meteoroldgicas locales. Al acceder a la informacién,
los agricultores podran perfeccionar sus técnicas agrondmicas,
reducir el estrés hidrico de las cosechas por riego excesivo y, por
tanto, reducir el desperdicio de agua. La aplicacion indica a los
agricultores la hora del dia 6ptima y el volumen de agua para el
riego.

Al automatizar el sistema hidrico, la aplicacion mdvil también
permite desplegar y controlar el flujo de agua hacia los cultivos,
regulando asi el riego de la manera mas eficiente. Una vdlvula de
agua alimentada con energia solar es un dispositivo de control
de flujo que, cuando se conecta a un sistema de riego por goteo,
permite una irrigacién mas eficiente. Por consiguiente, este pro-
yecto impedird estropear la cosecha debido a sequia o por riego
excesivo.

Proximas etapas

Una vez terminado el periodo de prueba, CONNECTED ECO se
desplegara por Mali utilizando los sensores loT fabricados por un
socio tecnoldgico. Finalmente, esperamos que este proyecto se
extienda por toda el Africa Occidental.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.org/story/february/
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H Sistemas de transporte inteligentes

Innovar con James:
iSon los coches sin conductor la solucion
para mejorar la seguridad vial?

Puede que los paisajes urbanos queden redefinidos en 2025 con la introduccidn de la tecnologia sin conductor conce-
bida para reducir el trafico y mejorar la sequridad vial. James Fu y el equipo de la Singapore-MIT Alliance for Research
and Technology trabajan para mejorar la tecnologia automovil y cambiar nuestros desplazamientos cotidianos.

Hay muchos motivos para tener coche. El automaévil aumenta Terminé mi doctorado en ingenieria mecdnica en la National
la movilidad y la independencia del conductor, y en algunos casos  University of Singapore (NUS). Luego me incorporé al grupo
puede ser un signo exterior de riqueza. Estos motivos, sumados de investigacion sobre la movilidad urbana del futuro de la
a su creciente asequibilidad y disponibilidad, han conducido a Singapore-MIT Alliance for Research and Technology (SMART), y
un rapido crecimiento del nimero de coches. En 2010 habia en desde entonces soy Director de proyecto del grupo de vehiculos
el mundo 1.015 millones de automdviles, pero se prevé que en auténomos.

2035 habra en circulacién 1.700 millones. Este crecimiento alar- Nuestro trabajo consiste esencialmente en desarrollar la
gara el tiempo de los trayectos. Esos vehiculos adicionales tam- inteligencia y la capacidad de toma de decisiones del vehiculo
bién agravardn las estadisticas de seguridad actuales: hay cada inteligente. ;Cdmo interpreta el vehiculo su entorno, cémo
afio 1,24 millones de muertos en carretera en todo el mundo, y puede determinar si un objeto se desplaza hacia él y actuar en

las principales causas de los accidentes de trafico son el alcoholy ~ consecuencia?
la distraccion, asi como el envio de SMS mientras se conduce.
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La tecnologia

La arquitectura fisica e informatica utilizada en el coche-
cito de golf sin conductor, desarrollada durante seis meses, se
reprodujo en el Shared Computer Operated Transport (SCOT), un
coche eléctrico transformado en coche sin conductor para uso en
carreteras publicas. Ofrece movilidad a la demanda (Mobility on
Demand, MoD), un concepto muy sencillo que consiste en que
vehiculos eléctricos inteligentes se desplazan sin ayuda humana
y se detienen para recoger y dejar bajar a los pasajeros. Es un
sistema de transporte flexible que equilibra la demanda con una
planificacion en tiempo real.

A continuacidn, equipamos el coche con sensores LIDAR
(Light Detection and Ranging) del comercio. Los datos obtenidos
por el sensor LIDAR permiten dibujar un mapa del entorno, y las
computadoras de a bordo utilizan algoritmos desarrollados por
SMART para comprender el entorno 3D utilizando las imagenes
obtenidas por el LIDAR 2D.

Un LIDAR montado en el techo e inclinado hacia abajo
detecta la posicidn. Una vez introducido el destino, el coche plani-
fica una ruta a partir de la ubicacion actual y del mapa incorpo-
rado. Un "predictor" determina si un obstaculo en movimiento va
a cortar el camino del coche y le permite maniobrar en funcion de
la proximidad del obstaculo.

De este modo mejora la sequridad de peatones y pasajeros y
permite al automdvil desplazarse por zonas angostas y densa-
mente pobladas, tuneles y lugares en los que no se reciben las
sefales del sistema mundial de determinacidn de posicion (GPS).

¢ Qué ventajas tiene en los
coches sin conductor?

Para empezar, los coches sin conductor pueden resolver el
‘problema del primer y el tltimo kildmetro’, es decir, la distancia
entre el hogary la red de transporte, como la parada de auto-
bus o la estacion de ferrocarril, y entre la red de transporte y el
trabajo. También soluciona el ‘problema del reequilibrado’, es
decir, desplazar el coche hasta el cliente siguiente sin necesidad
de conductor.

Las simulaciones también demuestran que pueden cruzarse
en una interseccion el doble de coches sin conductor que coches
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normales, lo que reduciria los atascos, especialmente en horas
punta, y limitaria las emisiones de gases de efecto invernadero
(GEI) causadas por paradas y arranques constantes. La mayor
ventaja de la tecnologia sin conductor es, sin embargo, la posi-
bilidad de prestar servicio a varios clientes al mismo tiempo con
el trayecto inteligente, lo que reducirfa en aproximadamente dos
tercios el numero de coches en circulacion.

La tecnologia también revoluciona la seguridad vial. Las
computadoras no tienen emociones, no se cansan al volante, no
se dejan distraer por un teléfono mévil ni conducen agresiva-
mente, lo que puede reducir considerablemente los accidentes
de carretera. Sensores de a bordo detectan cuando una persona
pasa delante del coche sin conductor y efectian inmediatamente
una frenada de emergencia. La accesibilidad es otra ventaja.

Las personas que no podian poseer un coche y utilizarlo, como
las personas mayores, los discapacitados o los jévenes, pueden
acceder facilmente a la movilidad.

El proyecto piloto de Singapur

Para comprender mejor la tecnologia sin conductor, SMART
destind dos cochecitos de golf auténomos equipados con
tecnologia SMART a los Jardines Chino y Japonés del Distrito
del Lago Jurong de Singapur. El proyecto piloto nos permitid
demostrar el concepto de movilidad a la demanda y aumentar
la sensibilizacion del publico. Durante seis dias entre el 23 de
octubre y el 1 de noviembre de 2014, la gente podia reservar un
viaje entre 10 lugares predeterminados a través de un sistema de
reserva en linea. La comunicacién entre vehiculos permitia a los
cochecitos seleccionar su camino al poder localizarse entre si para
evitar la duplicacion de trayectos y aumentar la eficacia de los
desplazamientos.

Los vehiculos transportaron a mas de 500 personas en 220
trayectos que totalizaron 360 km. La demostracion publica fue
un éxito increible, y muchas personas dijeron que esperaban que
la tecnologia llegara algun dia a formar parte del sistema de
transporte.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/march/
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Nihas, mujeres e innovacion

Innovar con Alja: ;Como reducir la desigualdad entre
hombres y mujeres en el sector de las TIC?

Las mujeres tardan mas que los hombres en acceder al universo en linea, lo que acentua la disparidad entre hombres
y mujeres en materia de tecnologia. Alja Isakovic nos cuenta su historia de cémo trata de reducir la desigualdad en

ese ambito.

Vivir hoy sin la tecnologia moderna es casi impensable
para muchos de nosotros. Recuerdo con emocién cuando pude
conectarme a la World Wide Web con un mddem lento y ruidoso
en los afios 90. De pronto, tenia acceso a mas informacion de la
que podria haber sofado. Podia charlar con personas del mundo
entero y conocer de primera mano culturas diferentes.

Muchos afios después me di cuenta que aln es inhabitual
que las mujeres trabajen en ese sector.

La tecnologia es omnipresente en la sociedad actual: mas del
95% de los empleos tienen ahora un componente digital. Aunque
en la Declaracion de Beijing de 1995 se hacia un llamamiento a
"la participacion plena y en pie de igualdad de mujeres y hom-
bres", la UIT estima que hay 200 millones menos de mujeres que
hombres en linea. En 2013 Intel pronosticd que, si no se actuaba
inmediatamente, podrian ser 350 millones en 2016. Sin una
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capacitacion adecuada, las mujeres tendran menos posibilidades
de acceder a un empleo, lo que podria tener otras repercusiones
con respecto a su integracién social, econémica y politica.

En esta época inundada por lo digital, ya no podemos
permitirnos dejar a 200 millones de mujeres fuera del dmbito
tecnoldgico.

Oportunidades y logros

Me gradué con el primer titulo en Comunicaciones y Medios
otorgado por la Facultad de Ingenieria Eléctrica e Informatica de
la Universidad de Maribor, en Eslovenia. El plan de estudios reu-
nia una combinacion interesante de materias en esferas técnicas,
sociales y de disefio, y la programacidn ha sido siempre uno de
mis pasatiempos.
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Durante mis estudios, empecé a interesarme en el cibera-
prendizaje y participé en la fundacién de Artesia, una joven
empresa que trataba de conectar comunidades en linea. Una de
las posibilidades mds interesantes que tuve fue la de trabajar
con un acelerador de empresas a nivel local. Pude asi transmitir
mi experiencia a una nueva generacién de jévenes empresarias
a quienes ayudé a no cometer mis errores y comuniqué buenas
practicas. Gracias a esa experiencia, consegui mi empleo actual
como administradora de comunidades en linea en CubeSensors,
una joven empresa de equipos informaticos que mide indicadores
ambientales esenciales, como la calidad del aire, la temperatura,
la humedad y el ruido, para que los usuarios comprendan mejor
cudles son las consecuencias de su entorno familiar o laboral en
su salud, su bienestar y su productividad.

También organizo talleres gratuitos de programacién con Rail
Girls y Django Girls e imparto capacitacién en ellos. En Eslovenia,
hemos recibido mds de 1.500 solicitudes de participacion en
estos talleres, un nimero increible dado que nuestro pais tiene
una poblacidn de japenas 2 millones de habitantes! Hemos
contado con un apoyo importante de programadores profesiona-
les que dieron su tiempo para transmitirnos sus conocimientos.
Muchos de ellos quedaron sorprendidos por el nimero de muje-
res interesadas en mejorar sus aptitudes en materia de TIC.

Colaborar

En 2013, fui una de las fundadoras de CodeCatz, un grupo de
codificacidn que se retine todos los miércoles. Tratamos de hacer
del aprendizaje de la codificacién una actividad social que, a mi
parecer, cumple un papel decisivo en la participacién de las muje-
res. Eliminamos el formato "aula" y creamos un ambiente cordial
y agradable en el que aprendemos unos de otros y colaboramos
en proyectos de fuente abierta interesantes. El afio pasado,
organizamos talleres en Eslovenia, en los que desempefiamos la
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funcidn de instructores, y tomamos la palabra en reuniones cele-
bradas en el extranjero. Este afio colaboramos en la organizacién
de WebCamp Ljubljana, una conferencia para disefiadores web.

Una de las actividades del grupo de la que me siento mas
orgullosa ha sido la creacién de la pagina web de eventos EU
Code Week.

Conectar comunidades

La codificacion ayuda a las personas a resolver problemas.
En mi opinidn, es importante que las jévenes tengan la expe-
riencia de crear algo por si mismas. Si ensefamos a las jévenes
a codificar, les estamos dando los medios para resolver mejor los
problemas y comprender mejor nuestro mundo digital.

Convencida de ello, me inscribi en el programa European
Commission's Young Adviser, creado por Neelie Kroes. Somos un
grupo de jévenes que contribuimos activamente a la creacién de
la sociedad digital. En las reuniones de Young Adviser, tuve cono-
cimiento de numerosas iniciativas interesantes, como CoderDojo
y Rail Girls, cuya finalidad es lograr una mayor participacion
de las mujeres y las nifias en el sector de las TIC en Europa.
Lamentablemente, aunque esas iniciativas tienen una gran
incidencia en las comunidades locales, los habitantes del resto
de Europa no las conocen debido a los obstaculos lingliisticos y a
la falta de entusiasmo de los medios de informacién. Pensamos
que debiamos dar a conocer mejor esas iniciativas y alentar todo
lo que se estd haciendo en Europa para promover la codificacion.
Con esa intencion hemos lanzado EU Code Week, que tiene por
finalidad ensefar a nifios y adultos a codificar y a comprender
mejor la tecnologia. Queremos promover esta iniciativa como una
nueva forma de adquirir conocimientos elementales y aptitudes
que den vida a las ideas.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/april/
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Las TIC: motor de la innovacion

La innovacion con Baye:

{Pueden transformar las TIC el acceso a la atencion sanitaria?

Se prevé que, en 2030, habra 366 millones de diabéticos en el mundo. Baye Oumar Gueye explica la forma en que
diversas soluciones de salud mévil han revolucionado el acceso a la atencion sanitaria de los diabéticos en Senegal, y
lo que ello significa para el tratamiento de enfermedades no contagiosas en todo el mundo.

He vivido lo que muchas personas considerarian una vida
activa pero, a los siete afios, me diagnosticaron diabetes.

Si la gestiono correctamente, mi enfermedad no suele afectar
a mi vida cotidiana. Tengo dos titulos universitarios, un grado en
filosofia y una maestria en gestién de recursos humanos por la
Bordeaux Management School (BEM). Con el tiempo, he logrado
ascender todos los escalones en SudFM, la primera estacion de
radio privada de Senegal, de periodista a redactor jefe, reportero,
editor jefe y, en septiembre de 2014, Director General.

Es innegable que la diabetes nos cambia radicalmente la
vida, ya que debemos vigilar durante todo el dia que nuestros
niveles de insulina no rebasen ciertos valores, controlar nuestra
alimentacion y hacer ejercicio, pero si la gestionamos de forma
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adecuada y eficaz, podemos vivir una vida muy activa y saluda-
ble. Ahora bien, todo depende de que recibamos informacién
adecuada para adoptar un comportamiento acorde, lo cual no
siempre es facil. Las tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion (TIC) son el medio més eficaz para divulgar informacion
eficazmente. Actualmente, la telefonia movil cuenta con casi
7.000 millones de abonados en todo el mundo, 3.000 millones de
personas tienen acceso a Internet y las radios son practicamente
ubicuas. Estos servicios, bien aprovechados, ofrecen solucio-

nes directas, poco onerosas, atractivas e innovadoras a los que
padecen esta enfermedad para acceder a servicios de atencion
sanitaria.
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Apoyo al sistema de atencién
sanitaria de Senegal

Debido a la mutabilidad de las condiciones de vida y de la
alimentacion, se observa un aumento de los casos de diabetes en
la mayoria de los paises africanos y Senegal no es una excepcién.
M4s del cuatro por ciento de la poblacién adulta del pais es
diabética y, en algunas zonas, esta cifra puede ascender al 10%.
Ahora bien, estas son meras estimaciones; muchos casos no estan
diagnosticados, especialmente en las zonas apartadas y rurales.

Estoy orgulloso de ser Secretario General de la Association
Sénégalaise de Soutien Aux Diabétiques (ASSAD). Desde hace
casi 50 afios, ayudamos a las personas diabéticas a gestionar
independientemente su salud y a llevar una vida activa. A través
de nuestras comisiones cientificas, juridicas, médicas y sociales,
sensibilizamos sobre |a diabetes y su tratamiento a las personas
diabéticas y al publico en general.

En 2014, nos asociamos con la UIT y la OMS para lanzar el
programa m-Diabetes de su iniciativa "Be He@Ithy, Be Mobile" en
Senegal. El pais esta bien preparado para este programa inno-
vador: el 83% de la poblacidn tiene un teléfono movil y, de este
porcentaje, el 40% posee un teléfono inteligente capaz de recibir
imagenes y videos.

El programa esta destinado simultdaneamente a cuatro gru-
pos: el publico en general, los trabajadores sanitarios que pueden
no haber recibido una formacion en enfermedades cronicas, los
diabéticos y los diabéticos en una categoria de riesgo elevada con
complicaciones conocidas.

Campana piloto m-Ramadan

La gran mayoria de la poblacién senegalesa es musulmana
(a saber, el 94%). El Ramadan es una fiesta religiosa musulmana
en virtud de la cual los fieles deben ayunar durante un mes y no
consumir comida ni bebida desde el amanecer hasta el ocaso. Por
consiguiente, el Ramadan es un periodo muy arriesgado para los
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diabéticos, ya que a la abstinencia cotidiana viene sequida habi-
tualmente de una gran absorcidn de azdcar cuando se rompe el
ayuno al anochecer. A causa de esta dieta irregular, las autorida-
des sanitarias observan una cresta del nimero de hospitalizacio-
nes urgentes de personas con diabetes incontrolada.

m-Ramadan, primer despliegue del programa m-Diabetes, se
puso en marcha en 2014 para aumentar la sensibilizacién sobre
los peligros que representa ese periodo religioso y sobre cémo
ayunar con seguridad. Las personas diabéticas o los profesionales
de salud que desean recibir recomendaciones sobre la diabetes y
el ayuno, pueden inscribirse para recibir gratuitamente mensajes
cortos antes, durante y después del Ramadan.

Cuatro semanas antes del Ramadan, enviamos a los usuarios
un mensaje al dia para ayudarlos a preparar el mes de ayuno.
Durante la festividad, les mandamos dos mensajes por semana.
Estos mensajes suelen aconsejar "beber un litro de agua cada
mafiana antes de empezar el ayuno", "tener cuidado con el calor
excesivo y estar atento a los alimentos con una elevada tasa de
azUcar como los datiles”, y "pedir a su doctor que adapte la dosis
y los horarios de toma de la medicacién contra la diabetes antes
de comenzar el ayuno". En total, se enviaron 80.000 mensajes
cortos gratuitos a mas de 2.000 usuarios en todo el pais.

La UIT fue un facilitador activo que aportd conocimientos
técnicos, logisticos y orgdnicos para sacar adelante el proyecto
de principio a fin. Al tratarse de un programa de escala nacional,
necesitdbamos llegar a diferentes usuarios. La UIT, con su expe-
riencia previa en asociaciones publico-privadas, ayudé a coordi-
nar la participacién de distintos operadores de telecomunicacio-
nes. Con su colaboracién, pudimos respetar nuestro calendario y
ayudar a diabéticos a pasar el Ramadan con seguridad.

Este es un resumen del articulo.
Véase el texto completo en: http://itu150.0rg/story/may/
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H Innovacion y dividendo digital

Innovar con Bassil:
¢Qué es la "reconversion digital" y por qué es importante?

Miles de millones de personas de todo el mundo disfrutan de la television, y pronto los telespectadores podran ac-
ceder a toda una gama de nuevos servicios y programas gracias a la "reconversion digital". Bassil Zoubi ha trabajado
en el sector de la radiodifusion durante décadas, nos explica por qué cree que esta migracion a la television digital es
importante, y analiza las amplias repercusiones que puede tener.

Para los consumidores, la manera de ver la television (TV) También propicia un menor consumo de electricidad y energia,
es sencilla y en lo esencial no ha cambiado desde los afos 50: asi como un uso eficaz del espectro, lo cual aporta a consumido-
se pulsa un botén y noticias del mundo, cuentos memorables e res y radiodifusores una multitud de ventajas asociadas.
imdagenes de lugares remotos llegan directamente. Ahora bien, En calidad de Jefe del Departamento de Transmisidn Terrenal
entre bastidores, la televisién es complicada. de la Unién de Radiodifusién de los Estados Arabes (ASBU),

Este cambio a la radiodifusién digital significa que los consu- presto ayuda a las numerosas partes interesadas, desde esta-
midores pueden disfrutar de muchos mas programas en multiples  ciones a ingenieros y usuarios, a fin de velar por la transicion
canales y con una experiencia de visualizacion de mejor calidad. armoniosa a la radiodifusién digital en la Regién Arabe.
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Gracias a los avances de la tecnologia digital, ahora somos
capaces de transmitir mas eficazmente. Las emisiones de televi-
sién analdgica ocupan mucho espectro, un recurso natural finito,
y el "canal" electromagnético por el que viaja la programacion.
Un solo programa analdgico necesita un canal de transmision de
6 a 8 MHz de ancho de banda, y ese mismo canal de transmision
puede transportar un multiplex de hasta 20 programas digitales
de calidad equivalente. Como el espectro es un recurso limitado,
supone un ahorro valioso. El espectro ahora liberado como resul-
tado de esa transicion se llama "dividendo digital".

Efectuar la transicion

Muchos actores intervienen en las transmisiones de radio-
difusién, ya sean productores de contenidos, programadores de
cadenas, enlaces de punto a punto (por ejemplo, entre el estudio
y la estacién de transmisidn), fabricantes o usuarios. Por consi-
guiente, se necesitan muchas inversiones en tiempo y dinero para
facilitar la transicion.

Aunque estoy convencido de que deberia utilizarse lo mas
posible la infraestructura existente, casi 87 millones de hogares
de la Regién Arabe necesitaran cambiar de equipo, y habré que
renovar o reemplazar miles de estaciones. Por consiguiente, la
transicién a la radiodifusin digital exigira un largo proceso de
armonizacion, pero para que éste discurra cdmodamente deberan
intervenir todos los interesados, ya sean medios de comunica-
cién, reguladores de telecomunicaciones y frecuencias o legisla-
dores nacionales.

La Unién de Radiodifusién de los Estados Arabes (ASBU) serd
esencial para reunir a todos esos actores y facilitar la transicion
digital en la Regién Arabe; ayudamos a organizar y coordinar
el intercambio de informacion y ofrecemos asistencia técnica
a nuestros miembros para velar por un funcionamiento equili-
brado y armonioso. En el marco de este servicio hemos publicado
muchos estudios y recomendaciones para ayudar a nuestros
miembros a comprender las ventajas de la transmisién digital.
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Las ventajas

El cambio de la radiodifusién analdgica a la digital tiene
muchas ventajas. La primera es la reduccién de potencia y del
consumo energético y el aumento de la calidad de servicio (QoS),
que ofrecerdn a los consumidores transmisiones de mejor calidad
como la TVAD, gracias al tratamiento digital y la compresion de
las sefiales.

Sin embargo, la ventaja mas interesante para los proveedores
de servicio y los consumidores es el volumen de espectro que
quedard libre después del cambio: la Regién Arabe dispondra de
mas de 200 MHz de espectro entre 694/698 — 790 MHz y 790 —
862 MHz. Supongo que ese espectro adicional se destinara esen-
cialmente a dos cosas: programas locales adicionales y servicios
mdviles como las Telecomunicaciones Mdviles Internacionales
(IMT).

En la Regidn Arabe, la television se mira esencialmente a tra-
vés de servicios de radiodifusion en vivo. En la actualidad, menos
de tres por ciento de la television se mira en linea o a través de
servicios a la demanda, debido sobre todo a las limitaciones de la
capacidad y disponibilidad de Internet.

La Regién Arabe es variopinta y tiene una rica historia cultu-
ral. El dividendo facilitara la difusion de programas locales adicio-
nales, y espero que tienda a promover una cultura de tolerancia y
ayude a preservar esas diversas comunidades.

Se espera que el dividendo digital se atribuya a servicios
moviles como las IMT, que facilitaran seguir con el despliegue de
servicios de banda ancha méviles en la Regién Arabe y ofreceran
una mejor cobertura a las zonas densamente pobladas y rurales.
Internet desempefa un importante papel para la prestacion de
diversos servicios a los clientes, como la ensefianza y el aumento
de las tasas de alfabetizacion y, en mi opinion, el aumento de la
disponibilidad de la banda ancha mévil sera muy positivo para la
region.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/june-es/
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Innovar con Lobna:
¢Por qué una tecnologia accesible es importante para nosotros?

Se puede decir que soy una veinteaiera cualquiera: me gusta mi trabajo, tengo amigos en todo el mundo y me en-
canta viajar. No obstante, al ser una persona con discapacidad, esta no ha sido tarea facil. Naci con graves problemas
de movilidad y sélo puedo utilizar la boca de forma independiente. Durante mi infancia, dependi de mis padres para

todo.

Para mi, un mundo sin tecnologia accesible es sindnimo de Mis padres se empefaron en integrarme en la sociedad
una vida aislada. Las tecnologias de la informacién y la comuni- "normal" desde el principio y buscaron una escuela que me acep-
cacion (TIC) me ofrecen la posibilidad de ser como todo el mundo,  tara. Al ser la primera que intentaba inscribirse en una escuela
como ustedes. Sin embargo, debemos velar por que el entorno "corriente" en mi regidn, los centros no disponian de los recursos
esté preparado, es decir, por que se adopten legislaciones y tec- necesarios para mi. Un dia, mi padre se encontré por casualidad
nologias que faciliten la vida de las personas con discapacidad. con un amigo director de escuela, le explico mi situacién y éste no

dudd en admitirme en su centro.
-------------------------------- : Dicha experiencia de rechazo y triunfo fue un factor deter-
Mis primeros afnos minante de mi decisién de convertirme en una defensora de las
Nunca me he dejado coartar por mi discapacidad. Cuando era  personas con discapacidad cuando acabara mis estudios.
nifia, mis padres recibian en casa a amigos de todo el mundo y
pronto aprendi a hablar arabe, inglés y francés con soltura, escu-
chando con avidez sus relatos de lejanos lugares magicos.
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Tecnologia transformadora

Recibi mi primer ordenador portatil cuando estaba redac-
tando mi tesis de maestria y, desde ese dia, mi vida cambié
radicalmente. Sujetaba el boligrafo con la boca y lo utilizaba para
pulsar las teclas, lo cual hacia mas facil escribir y presentar mis
trabajos universitarios. Para premiarme por las notas obtenidas,
mi universidad me mandé al Reino Unido, me dio un ordenador
portatil equipado con un programa de reconocimiento de voz y
me ensend a utilizarlo.

Después, Internet llegd a casa y experimenté una libertad sin
precedentes. Mi silla de ruedas me da cierta independencia por-
que me permite desplazarme fisicamente, pero con mi ordenador
puedo viajar por todo el mundo desde mi habitacién pulsando
un simple botén. Puedo dar facilmente mi opinidn, articular mis
argumentos, comunicar con el mundo exterior y defender los
derechos de las personas con discapacidad. A través de Facebook,
represento a asociaciones y organizaciones de todo el mundo
—desde Suiza a Libano, pasando por Libia— cuyo objetivo es
ayudar a las personas con discapacidad.

Las TIC también forman parte integrante de mi trabajo.
Desde hace seis afios, trabajo como administradora en el Palacio
Presidencial de Tunez y cumplo varias funciones. Con ayuda de
las TIC, puedo enviar correos electrdnicos y someter mis trabajos
desde cualquier lugar equipado con una conexidn Internet, y asi
no tengo que estar siempre presente en mi despacho, lo cual
puede resultar bastante incdmodo con mi silla de ruedas.
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Un largo camino

La accesibilidad a las tecnologias ha aumentado especta-
cularmente en los Ultimos decenios, pero todavia queda mucho
camino por recorrer.

El desarrollo de las TIC propiamente dichas ha repercutido de
forma muy positiva en mi vida. Los teléfonos inteligentes y sus
aplicaciones, por ejemplo, son realmente fantdsticos. Sin ir mas
lejos, en el tren vi a una persona sorda utilizar la aplicacién de
video de Skype para hablar con el lenguaje de signos.

La tecnologia y los programas de accesibilidad destinados a
las personas con discapacidad son cada vez mas ubicuos, pero
aln quedan dificultades considerables. Es cierto que existen
muchas aplicaciones de teléfonos inteligentes destinadas a las
personas con discapacidad: se puede escribir en Braille, aumentar
el tamaho del texto, aprender el lenguaje de signos e instalar
aplicaciones de reconocimiento de la voz, teclados personaliza-
dos o teclados aumentativos y alternativos. En cambio, el botén
que permite bloquear la pantalla se encuentra a menudo en un
costado y algunas personas con movilidad reducida tienen difi-
cultad para pulsarlo. La disponibilidad universal es una cuestion
de suma importancia, y la interoperabilidad no se limita a pedirle
prestado el teléfono a un amigo cuando me dejo el mio en casa.
El precio es otro obstaculo considerable a la tecnologia accesible
para las personas con discapacidad. Por ejemplo, si un ordenador
portatil cuesta 1.000 délares de los Estados Unidos, ese mismo
ordenador equipado con tecnologia accesible puede costar hasta
5.000 ddlares de los Estados Unidos o incluso mas.

Con ayuda de las TIC, he conseguido mas de lo que creia posi-
ble. He viajado a Tunez y a otros paises, con objeto de defender
los derechos de las personas con discapacidad y hacer un trabajo
que me encanta. La tecnologia me ha infundido confianza, sin
embargo, mi caso sigue siendo algo excepcional en lugar de estar
al orden del dia.

Debemos sequir trabajando para que todo el mundo tenga
acceso a esta tecnologia transformadora y crear, con el tiempo,
una sociedad de la informacidn realmente integradora.

Este es un resumen del articulo.
Véase el texto completo en: http://itu150.org/story/july/
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H Colmar la brecha digital

Aunque a finales de 2014 habia en todo el mundo 3.000 millones de personas que tenian acceso en linea, al menos
4.300 millones de personas seqguian sin disponer de no disponian de acceso en linea, de los que el 90% vive en paises
en desarrollo. Mirian Teresita Palacios Ferreira, Presidenta de CONATEL, explica cémo esta tratando de enfrentarse a

la brecha digital en Paraguay.

La sociedad estd cada dia mas conectada. Hoy en dia, un
ama de casa en una zona rural de Paraguay puede pagar las
facturas de los servicios publicos de su hogar sin salir de casa. Su
hija puede conectarse a una plataforma de ensefianza virtual y
continuar sus estudios al llegar a casa desde su lugar de trabajo
en la capital. Mds tarde, toda la familia entera puede mantener
una videoconferencia a pesar de las distancias geograficas.

No obstante, en 2013 el indice de penetracion de Internet en
Paraguay era sélo del 36,9%, lo que significa que el escenario
que acabamos de describir no es ain una opcion para la mayor
parte de la poblacidn.

Paraguay es una de las economias con crecimiento mas
rapido de Sudamérica, la pobreza se ha reducido en la ultima
década y dispone de acceso universal a educacién basica gratuita.
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Pero ;cdmo podemos aprovechar este potencial para que
Paraguay se convierta en una economia digital préspera?

Esta es |a tarea que se me ha encomendado reciente-
mente; en calidad de Presidenta de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL) mi funcién es aprovechar la fun-
cién esencial que desempefan las TIC para el desarrollo y brindar
acceso a las TIC a todos los habitantes de Paraguay.

Impacto de un Paraguay conectado

A nivel individual, un mayor acceso a la conectividad en
banda ancha permitira un mayor acceso a los servicios publicos.
El acceso a la atencion sanitaria y a la educacién se incrementara
gracias a las iniciativas de sanidad movil y a las plataformas de
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ensefianza en linea. La participacion politica y la transparencia
del gobierno se beneficiaran de las soluciones de gobierno
electrénico.

Este aumento de la conectividad también dard lugar a un
mayor dinamismo en el comercio y la actividad empresarial
privada, lo que a su vez impulsard el crecimiento econdmico
nacional.

Determinar cual es el desafio

La geografia de Paraguay sigue siendo un obstaculo impor-
tante para Internet de alta velocidad y bajo coste. Como pais sin
litoral, dependemos de nuestros paises vecinos para tener acceso
a los cables submarinos de fibra dptica que conectan la mayor
parte del mundo a Internet.

Esto, a su vez, encarece los costes. Una conexion de 0,75
Mbit/s cuesta 21 USD, lo que representa el 6% de los ingresos
medios mensuales de un paraguayo. Por consiguiente, sélo el
10% de los hogares disponen de servicio Internet de linea fija. La
banda ancha mdvil es una alternativa asequible para los planes
de banda ancha fija, y cuesta 11 USD —es decir, el 3,5% del
salario medio mensual— por 500 MB.

Posteriormente, Paraguay se encontraba por debajo de la
media tanto en la regidn de las Américas como de paises en
desarrollo a nivel mundial, segin el indice de Desarrollo de las
TIC(IDI) de 2013 de la UIT, que mide el acceso, la utilizacién y los
conocimientos de las TIC a escala nacional. Paraguay tiene un
valor de IDI de 3,71, mientras que el valor medio de los paises en
desarrollo es de 3,84 y el de la regidn de 4,86.

No obstante, los paraguayos estan ansiosos por conectarse
en linea. Es, por tanto, evidente que tenemos que esforzarnos
para crear la infraestructura necesaria que permita satisfacer este
deseo de nuestra poblacion y fomentar el crecimiento de las TIC
en el pais.

Iniciativas

Alo largo de los afios CONATEL ha lanzado una serie de
iniciativas para lograr la conectividad de Paraguay basadas en un
enfoque multipartito.
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En 2007, CONATEL liberalizd la conexion a Internet interna-
cional terrestre, logrando un aumento del 715% en la velocidad
media maxima de Internet entre 2007 y 2011.

Otras iniciativas de este tipo tratan de encontrar soluciones
alternativas para superar nuestras dificultades geograficas como
pais sin litoral, y definir rutas para conectar a las redes de fibra
Optica internacional desplegadas por los océanos del mundo.
Estamos investigando enlaces al Atlantico a través de Argentina
y Brasil, y al Pacifico por Bolivia y Perd, lo que permitird reducir el
coste de los planes de banda ancha.

Por otra parte, el Plan Nacional de Telecomunicaciones (PNT)
de 2011-2015, en el que se define el desarrollo de la banda
ancha en Paraguay, se concentra en el despliegue de las redes
troncales de fibra dptica en Paraguay. Gracias a la subvencién
de iniciativas privadas mediante el Fondo del Servicio Universal,
estimamos que los 250 municipios dispondran de lineas de fibra
Optica a finales de 2015, lo que aumentard en gran medida el
acceso a la banda ancha. Asimismo, a fin de fomentar la pene-
tracion de la banda ancha mévil, CONATEL iniciara en breve un
proceso de licitacion para la banda ancha movil 4G.

La financiacion mediante el Fondo del Servicio Universal ha
ayudado también a crear 50 zonas publicas de WiFi gratuito en
36 municipios a finales de 2014.

La siguiente generacion

Los jévenes son la clave para colmar la brecha digital en
Paraguay. Son dvidos consumidores de TIC; en el Informe de la
UIT sobre Medicién de la Sociedad de la Informacidn de 2013 se
observa que el indice de penetracidn de Internet entre la juventud
es del 53,9% en Paraguay. Ademas, el 19,5% de todos los jovenes
paraguayos son nativos digitales, lo que significa que tienen
cinco o mas afos de experiencia en linea. Debemos partir de esta
base y habilitar a la siguiente generacién para que se convierta
en impulsora del crecimiento de las TIC en Paraguay.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/august/
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Innovar con Bill:
¢Como estar seguros en el mar?

Navegar sin peligro no es solamente importante para la vida de los tripulantes, el transporte maritimo es fundamen-
tal para la economia actual, ya que mas del 90% del comercio mundial transita por mar. Tras surcar los mares durante
20 anos y alcanzar el grado de Master Mariner, el Capitan Bill Kavanagh explica cémo se mantienen seguros los

marinos en el mar.

Si preguntamos a cualquier marino qué le impulsa a navegar,
es probable que, como todos, responda que para ver el mundo.
Cuando tenia 18 afios, circunnavegué el mundo en seis meses
en mi segundo viaje como cadete. Pasé por Espafa, Sudafrica, la
India, Japén y muchos otros paises. Desde esos primeros viajes,
he capitaneado un barco de 100 metros de eslora y 3.500 tone-
ladas por Europa, y un barco de 174 metros de eslora y 27.000
toneladas por el Golfo Pérsico.

Esos barcos parecen muy grandes, pero 94 grandes barcos
desaparecieron en 2013. En cualquier momento, el barco puede
encontrarse a centenares de millas de la costa y la Gnica ayuda
posible tardaria horas e incluso dias en llegar. Navegar sin peligro
no es solamente importante para los tripulantes. Mas de 90% del
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comercio mundial transita por mar y la eficiencia del transporte
por carguero afecta a los consumidores y a la economia mundial.
Un trasatlantico medio puede consumir mas de 200 toneladas
de combustible al dia y, por consiguiente, la eficiencia energética
es importante para mantener la competitividad. Una colisién
puede abrir una brecha en el casco del tanque de combustible y
causar graves dafios al ecosistema marino. Por consiguiente, una
navegacion segura resulta de la mayor importancia.

Alcancé el grado de Master Mariner a los 29 anos. Como
comandante del barco, era responsable de todos los aspectos de
la vida a bordo, de la navegacién y el mantenimiento mecanico
a la carga y las comunicaciones con proveedores, autoridades
portuarias y otros barcos.
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Surcar los siete mares

La navegacidn depende de tres cosas: debemos saber ddnde
estamos, a dénde vamos y de dénde venimos. Poder calcular
estos datos con la maxima precisién es fundamental para la
seguridad del barco. Cuando el riesgo aumenta cerca de las cos-
tas (rocas, vientos, aguas bajas y trafico mas intenso), la precision
debe calcularse con un margen de menos de 20 metros.

Cuando comencé con unos 20 afos, trazabamos fisicamente
nuestro derrotero en cartas de papel y utilizabamos un cartapacio
de cartas actualizadas con informacion sobre nuevas reglamenta-
ciones, ubicacion de faros, y cualquier cambio de comunicaciones
y ayudas a la navegacién.

Hoy los barcos utilizan la navegacién informatica integrada.
En 2018, el Sistema electrénico de visualizacién de mapas e infor-
macién (ECDIS) serd obligatorio en todos los buques comerciales.
Esta tecnologia integra cartas de navegacion electrdnicas con
informacién del Sistema mundial de determinacion de posicién
(GPS), un Sistema de identificacion automatico (AIS) y un radar
para dar continuamente la ubicacion en tiempo real con respecto
a la tierra, objetos conocidos y peligros ocultos. Un Sistema de
identificacion automatico (AlS), que depende de la ubicacion por
satélite, puede seguir en tiempo real el derrotero de los barcos.

El radar es una de las ayudas a la navegacién mas innova-
doras de los Ultimos 60 afios y uno de los mayores éxitos de la
radionavegacidn. El radar se utiliza para evitar colisiones y para
determinar la distancia con respecto a una posicién y un objeto
para determinar la propia posicién.
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Seguridad en el mar

Los marinos profesionales pasan meses en el mar, cambian
de huso horario y a menudo trabajan en condiciones climaticas
dificiles. Como los equipos de a bordo parecen practicamente
infalibles, los navegantes pueden llegar a confiar demasiado
en los sistemas electronicos de navegacidn. Las consecuencias
pueden ser catastrdficas, ya que los errores humanos representan
hasta el 80% de los accidentes maritimos.

En el caso de la bisqueda y salvamento los dispositivos mas
sencillos son los mas eficaces. Las Radiobalizas de localizacion de
siniestros (RLS) son vitales para la seguridad de la tripulaciény
han salvado miles de personas durante los Ultimos 30 afios.

Otra tecnologia esencial es el Transpondedor de radar de
bisqueda y salvamento (SART). Cuando se pone en marcha, una
senal aparece en |a pantalla de radar del barco de rescate y crea
una serie de puntos que éste puede sequir hasta llegar al SART
transmisor.

Otras ayudas adicionales a las operaciones de busqueda y
salvamento y a la seguridad de la navegacion son la base de
datos del Sistema de Acceso y Extraccion en el Servicio Movil
Maritimo (MARS) y las publicaciones del servicio maritimo. La
base de datos MARS y esas publicaciones permiten identificar
facilmente a los barcos que utilizan una identidad del servicio
movil maritimo MMSI, un nombre o un distintivo de llamada.
Contienen informacidn detallada sobre la estacién radioeléctrica
del barco y otra informacidn vital de bisqueda y salvamento
(SAR), como el nimero de personas a bordo y detalles de con-
tacto de emergencia en la costa. Esas publicaciones electrénicas
(DVD) también pueden ser utilizadas por estaciones costeras para
obtener informacion sobre barcos que navegan en sus aguas, y
son obligatorias en todos los centros de coordinacion de salva-
mento maritimo (CCSM) del mundo.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/september/
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Innovar con Dan:
¢Como nos ayudan los big data a comprender el cambio climatico?

El cambio climatico es una auténtica amenaza para nuestro planeta, y sus consecuencias destructoras ya se sienten en
todo el mundo. Daniel Duffy, Jefe de Supercomputacion del Centro de Simulaciones Climatoldgicas de la NASA (NASA
Centre for Climate Simulation, NCCS) explica por qué los grandes volumenes de datos (big data) son esenciales para
estudiar el cambio climatico.

¢Qué nifio no ha sofiado con ser astronauta? La cienciay crean ingentes volimenes de datos que son literalmente
la exploracién espacial siempre me han parecido interesantes demasiado grandes para que los cientificos los puedan leer. Por
y, por consiguiente, trabajar en la NASA no es sélo un honory consiguiente, es cada vez mas importante proporcionar nuevos
un privilegio, también es un suefo hecho realidad. En el Centro métodos para analizar y visualizar los conjuntos de big data para
de Simulaciones Climatoldgicas de la NASA (NCCS), trabajo con entender mejor cuestiones cientificas fundamentales como el
antiguos astronautas y con algunos de los mejores cientificos e cambio climatico.
ingenieros del mundo a fin de encontrar soluciones para modeli- La investigacion de previsiones meteoroldgicas nos facilitara
zar el cambio climético. informacion mas precisa sobre fendmenos meteoroldgicos extre-
El NCCS proporciona recursos de supercomputacion, alma- mos tales como huracanes y fuertes sistemas de conveccion que
cenamiento y conexion en red para proyectos cientificos de gran pueden originar tornados que afectan directamente a los Estados

escala de la NASA. Muchos de esos proyectos implican simulacio- ~ Unidos y al resto del mundo.
nes globales del tiempo y el clima en la Tierra. Esas simulaciones
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Big data y cambio climatico: ; Como funciona?

Los big data y el estudio del clima caminan de la mano, no
se puede estudiar realmente el clima sin disponer de grandes
volimenes de datos.

Las instalaciones del Centro de Simulaciones Climatoldgicas
de la NASA (NCCS) disponen de un conglomerado de computa-
doras conocido como la supercomputadora Discover. Su principal
objetivo es proporcionar el entorno necesario de computacion y
almacenamiento de alto rendimiento para atender a las necesi-
dades de los proyectos cientificos de la NASA.

Ahora bien, facilitar grandes volimenes de datos a los
cientificos no sirve de nada si no pueden visualizarlos y trazar
los mapas correspondientes. Un ejemplo de ello es la animacién
mejorada elaborada por la Global Modelling and Assimilation
Office (GMAO) de la NASA, que utiliza observaciones de multiples
fuentes para efectuar previsiones meteorolégicas.

El Sistema de Asimilacién de Datos (Data Assimilation System,
DAS) GEQS-5 de la GMAO mezcla observaciones reales y modelos
para elaborar la imagen mas precisa y fisicamente coherente de
la atmdsfera en un momento determinado. Cada seis horas se
acumulan mas de 5 millones de observaciones que representan
variables tales como temperatura, agua, viento, presion de super-
ficie y ozono. Las observaciones asimiladas son de ocho tipos
principales que permiten medir cada uno variables diferentes de
distintas fuentes.

Cartografia de datos: cambio
climatico y previsiones

Los datos generados en el NCCS contribuyen a diversos docu-
mentos importantes de investigacidn y politica.

Esos datos permiten analizar con mas precision los efectos
del cambio climatico en nuestro planeta y pueden ayudar a los
poderes publicos a elaborar estrategias y acciones apropiadas
para responder a las previsiones climatolégicas. Por ejemplo, los
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datos se han utilizado para evaluar informes patrocinados por el
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC).

Una simulacién de datos producidos por el NCCS y visualiza-
dos por el Scientific Visualization Studio de la NASA presenta resul-
tados de modelos climatolégicos producidos en el quinto informe
de evaluacion del IPCC, que muestra los cambios previstos de las
temperaturas y precipitaciones durante el siglo XXI.

También hemos elaborado un nuevo estudio del clima de los
altimos 35 afios, que se utiliza en diversos proyectos al margen
de la NASA.

El huracan Katrina, que azoté las costas del Golfo de los
Estados Unidos en 2005, puso de manifiesto la importancia de
unas previsiones precisas. Los dafos fueron descomunales, pero
podian haber sido mucho peores si las previsiones no hubieran
permitido una alerta temprana y dejado tiempo para una prepa-
racion adecuada. Las supercomputadoras del NCCS disponen hoy
del modelo de circulacién mundial de la GMAO, que tiene una
resolucion hasta 10 veces superior a la utilizada en la época del
huracan Katrina y permite estudiar mejor el huracan y estimar
con mas precision su intensidad y dimensiones. De este modo, los
meteordlogos pueden determinar con mas precision la trayectoria
de un huracan y su actividad interna, dos pardmetros esenciales
para planificar correctamente los preparativos para un evento
extremo como Katrina.

Ademas, los resultados de los modelos climatoldgicos mun-
diales también se utilizan en experimentos de simulacién de sis-
temas de observacidn (Observing System Simulation Experiments,
OSSE) para simular la préxima generacion de plataformas de
teledeteccidn propuesta por la NASA. De este modo, cientificos
e ingenieros disponen de una Tierra virtual en la que pueden
estudiar las ventajas de nuevas observaciones a distancia de la
atmésfera desde el espacio antes incluso de empezar a fabricar
un nuevo sensor o satélite.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/october-es/.
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H La UIT como plataforma de innovaciéon

Innovar con Olga:
¢Como transformara la tecnologia nuestras ciudades?

Se prevé que 66% de la poblacién mundial serd urbana en 2050, lo que aumentara la presion en los servicios y el
medio ambiente a medida que el mundo se aproxima rapidamente a los 9.000 millones de habitantes. El aumento
de la conectividad ayudara a las ciudades a adaptarse a este aumento de la demanda y a convertirse en ciudades
sostenibles e inteligentes, con el consiguiente incremento de las ventajas y oportunidades para sectores tales como
la atencion de salud, el transporte y la ensefianza. La Dra. Olga Cavalli, Vicepresidenta del Governmental Advisory
Committee de la ICANN, Presidenta de ISOC Argentina, y catedratica de la Universidad de Buenos Aires, explica cémo
la tecnologia mejorara la eficiencia urbana y la calidad de vida.

Los actuales desarrollos tecnoldgicos nos ofrecen nuevas Durante los dltimos diez afios he tratado de llevar esa
oportunidades de conectarnos unos con otros y con el mundo "vida conectada" a Argentina en mis diversos cargos. Como
que nos rodea. Este aumento de la conectividad orientard la Vicepresidenta del Governmental Advisory Committee (GAC) de
evolucidn hacia ciudades sostenibles e inteligentes, en las cuales  la ICANN, Presidenta de ISOC Argentina e ingeniera eléctrica y
los servicios recurriran a tecnologias de la informaciény la electrdnica, he ayudado a coordinar componentes fundamentales
comunicacion (TIC) para aumentar su eficacia medioambiental y como infraestructuras TICy politicas esenciales en zonas pobres
mejorar nuestra calidad de vida. Poner en marcha la calefaccion y rurales, asi como la transicion de la version 4 del Protocolo
en casa desde un dispositivo movil o ir al trabajo en un coche sin Internet (IPv4) a la version 6 del Protocolo Internet (IPv6) — una
conductor pronto serd realidad y no podremos imaginarnos vivir etapa vital del despliegue de ciudades sostenibles e inteligentes.
de ninguna otra manera. En una ciudad sostenible e inteligente, un ecosistema total-

mente conectado mejorard la calidad de vida y el acceso a los
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servicios. También tendrd un impacto positivo en la vida cotidiana
— jesindudable que sistemas mas perfeccionados de gestién del
trafico mejorardn la vida de la mayoria de los trabajadores que
deben desplazarse! Ahora bien, ;Cémo se desarrollard y desple-
gard este sistema?

Infraestructura y recursos

Esta proxima generacion de servicios es una evolucién natural
del actual entorno creado por Internet. Ahora bien, la tecnolo-
gia no puede desarrollarse sin una infraestructura adecuada en
la que apoyarse, que desempefiara una funcién decisiva en el
despliegue de servicios en ciudades sostenibles e inteligentes.
Todo ello depende de dos elementos fundamentales: una mayor
conectividad de banda ancha y recursos de direccionamiento
suficientes. A finales de 2014, el 65% de Argentina estaba en
lineay utilizaba Internet. Nuestra orografia, en particular el
desierto de Patagonia al sur y la cordillera de los Andes que linda
el pais al noroeste, ha creado zonas escasamente pobladas que
no ofrecen incentivos financieros para que las empresas privadas
instalen Internet. Por consiguiente, el gobierno debe interve-
nir. Ademas de instalar redes de fibra dptica en todo el pais, el
gobierno argentino ha lanzado diversas iniciativas de desarrollo
de infraestructuras para conectar el pais: Argentina Conectada
y la Red Federal de Fibra Optica , y el programa de creacién de
capacidades "Conectar Igualdad", que ha proporcionado mas de
5 millones de computadoras a estudiantes en Argentina

Para hacer frente a la creciente demanda que generard este
aumento de la conectividad, debemos aumentar los recursos
de direccionamiento, pero las atribuciones de direcciones estan
disminuyendo rapidamente en el espacio de direcciones de 32
bits disponible en la actual infraestructura de Internet, la version
4 del Protocolo Internet (IPv4). Por consiguiente, debemos llevar
a cabo una pronta transicion a la version 6 del Protocolo Internet
(IPv6) — la infraestructura de direccionamiento de Internet de
la préxima generacidn ofrece un espacio de direccionamiento de
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128 bits, lo que aumenta el espacio disponible billones de veces
y admite direcciones suficientes en un futuro previsible. Este
espectacular aumento nos ofrecera la oportunidad de conectar
incontables dispositivos a Internet, desde neveras a luces de
tréfico o sistemas de alcantarillado, que abrirdn camino a las
ciudades sostenibles e inteligentes.

Hace 10 afios, la participacion en los debates sobre el IPv6
en Latinoamérica era muy baja. Necesitamos un empefo mas
pertinente en nuestra region porque el entorno en Latinoamérica
es diferente del de otras regiones, asimetria, infraestructuras,
economia, por ejemplo, y hay que tenerlo presente al definir
las soluciones. Por consiguiente, fundé con otras personas las
Escuelas del Sur de Gobernanza de Internet para formar a los
préximos dirigentes de la gobernanza de Internet en la region de
Latinoamérica y el Caribe.

Ciudades sostenibles e
inteligentes, y desarrollo

Las ciudades sostenibles e inteligentes son una parte impor-
tante del futuro del desarrollo sostenible. En los Objetivos 9y 11
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) recientemente
adoptados el transporte sostenible y la urbanizacién sostenible
son metas esenciales. Si se aumentan las eficiencias urbanas y
medioambientales, y se potencia un acceso mas facil y mejor a
la atencidn sanitaria y a la ensefianza, las ciudades sostenibles
e inteligentes desempefiardn un papel mas importante en la
agenda a partir de 2015.

Ademas, segln estadisticas mundiales la brecha digital es
amplia entre paises desarrollados y en desarrollo, en los que
los usuarios de Internet representan respectivamente el 82%
y el 35% de la poblacién en 2015. La conectividad Internet es
fundamental para aprovechar estas oportunidades de desarrollo
mundial gracias a las ciudades sostenibles e inteligentes.

Este articulo es un resumen.
Para ver el texto completo: http://itu150.0rg/story/november/
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La banda ancha, base del desarrollo sostenible

Cada afo, la Comision de la Banda Ancha para el Desarrollo
Digital publica su informe anual "El estado de la banda ancha"
que toma el pulso de la industria mundial de la banda ancha
e investiga el progreso de la conexidn universal por banda
ancha. El informe de este afio muestra unos mensajes variados
sobre el crecimiento de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y el estado mundial de la banda ancha.
Aunque se mantiene un fuerte crecimiento en la utilizacién de
la banda anchay de Facebook (que ha alcanzado rapidamente
sus primeros 1.000 millones de usuarios— Figura 1y las
suscripciones de méviles celulares superaron los 7.000 millones
por primera vez en 2015, el crecimiento de estas suscripciones
de mdviles celulares y del uso de Internet en el mundo se ha
reducido y el crecimiento de Internet ha alcanzado un punto de
inflexion.

/S S S S S S SSSSSSSSS

Ciertamente los objetivos o las mejores previsiones de la
Comisidn de la Banda Ancha de Naciones Unidas realizadas en
2011 no se han alcanzado en la fecha deseada de 2015, y sélo
parecen realizables en el mejor de los casos, en 2020. El hito
de los 4.000 millones de usuarios de Internet también parece
dificil de alcanzar antes del afio 2020. El crecimiento de los
usuarios de internet ha caido desde un 8,5% aproximadamente
en 2012/2013y 2013/2014, hasta el 8,1% en 2014/2015. El
crecimiento anual de Facebook (13% en 2013/2014) esta supe-
rando el crecimiento anual de Internet (8,1%), lo que permite
a Facebook incrementar su cuota de mercado hasta el 45% la
poblacién mundial en linea de los usuarios de Internet. Casi uno
de cada dos usuarios de Internet es ahora un usuario habitual de
Facebook que accede cada mes.

En este momento, muchos mercados en el mundo estan com-
pletamente saturados en relacidn a la penetracion de teléfonos
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La banda ancha mdvil es el servicio TIC con el mayor
crecimiento de la historia

Afios para alcanzar 1.000 millones de usuarios
(desde el lanzamiento)

Banda ancha movil l 5 afios
Usuarios de Facebook . 8 afios
Usuarios de méviles . 11 afos
Usuarios de Google . 13 afios

Banda ancha fija  Por confirmar...

e e (R -5 -

mdviles. Sin embargo, aunque el nimero de suscriptores tnicos
sigue creciendo (actualmente entre 3.700 y 5.000 millones segun
diferentes fuentes) el crecimiento de las suscripciones del movil
celular se reduce debido a la saturacién de varios mercados
maduros (Figura 2). La UIT estimé que habria 121 paises con una
penetracion de movil celular superior al 100% al final de 2015.

En los mercados mdviles maduros, el Informe revela que
muchos operadores se estan concentrando en:

» migrar a los clientes a 3G o 4G para estabilizar el Ingreso
medio por usuario (ARPU, average revenue per user);
> conservar a los clientes frente a la competencia de los opera-

dores de red mavil virtual (MVNO) de bajo coste; y/o
> invertir en mercados exteriores mediante actividades de

fusion y adquisicién (M&A, Merge and Adquisitions) para

conseguir crecimientos adicionales.

El crecimiento de la industria de los méviles depende mas
que nunca de la capacidad de convencer a los suscriptores
existentes para que incorporen a su suscripcion nuevos servicios
y aplicaciones (incluidos la banca mévil y los pagos mdviles).
Parece haber un margen amplio para incrementar el nivel de las
suscripciones — Ericsson estima que aproximadamente un 40%
de todas las suscripciones en 2015 estan asociadas a un teléfono
inteligente.

En términos de crecimiento de la 3G y la 4G, la Regidn Asia-
Pacifico suma en este momento el 50% de todos los suscriptores
de banda ancha mdvil (Figura 3), frente el 45% en 2014. China

Fuente: UIT, generado desde varias fuentes.
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Comparacion entre las suscripciones/lineas
mundiales y los suscriptores

Numero de suscripciones y de suscriptores
de banda ancha movil y fija,

g a nivel mundial, en miles de millones
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= Suscripciones
de mévil celular

e Suscripciones
de banda ancha fija

Suscripciones de moviles,
PC, tabletas y
encaminadores moviles

e Suscripciones de oo
banda ancha mévil

e Suscriptores de movil
celular Unicos

Suscripciones de moviles, PC,
Numero de SIM de mdvil por suscriptor Unico, final 2014
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EMAP ALCA OMNA EO DEAP AMN

SIM por suscriptor tnico

CEE: Europa Central y Oriental
EMAP: Paises Emergentes

de Asia Pacifico

ALCA: América Latina y Central
OMNA: Oriente Medio

y Norte de Africa

EO: Europa Occidental
ASS: Africa Subsahariana
DEAP: Paises Desarrollados
de Asia Pacifico

AMN: América del Norte

Fuente: Informe de Movilidad de Ericsson, junio de 2015 (figura
superior): www.ericsson.com/res/docs/2015/ericsson-mobility-
report-june-2015.pdf; Fuentes: GSMA (figura inferior).
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Mobile, por ejemplo, el mayor operador del mundo y el mayor
proveedor de 4G, tenia 214,8 millones de suscriptores 3G y 189,7
millones de suscriptores 4G a mediados de 2015. La rdpida
expansion de Asia y el Pacifico en la banda ancha movil esta Suscripciones de banda ancha mévil por Regién
reduciendo la cuota de mercado de otras regiones; a pesar de
tener incrementos absolutos de suscriptores, la cuota de Europa
ha caido del 16 al 14% y la de las Américas del 24 al 22%. La
historia de la banda ancha — fijay mévil — es en gran parte una
historia de éxito asiatica.
Los futuros nuevos usuarios de internet vendran seguramente ssia-Pactico
de sectores con menor educacidn, con menor experiencia urbana Europa (1.726 millones, 50%)
y de idiomas y dialectos menos representados. De acuerdo con (490 millones, 14%)
algunas fuentes, el nimero de idiomas representados actual-
mente en Internet es superior a 300 (un 5% de los idiomas en
términos numéricos), pero la gran mayoria de los idiomas no tie-
nen una presencia en linea significativa. El contenido de Internet . as
sigue dominado por unos pocos idiomas principales, y de manera (141 millones, 47%) Africa
mas significativa por el inglés. 162 millones, 5%)
De acuerdo con el estudio de W3tech sobre los 10 millones de
sitios web mas populares, el 55,2% estan en inglés, mientras que
el ruso, el aleman, el japonés, el espaiol y el francés los utilizan
cada uno entre un 4y un 5,8% de los sitios web. Un nimero
significativo de idiomas nacionales como en hindi y el swabhili
se utilizan en menos del 0,1% de estos sitios web, mientras que Africa Estados Arabes
la mayoria de los idiomas del mundo no aparecen para nada (4 millones, 0,01%) (14 millones, 1,9%)
en los datos del estudio. Wikipedia es quien mejor lo ha hecho
en cuanto al niumero de idiomas en los Ultimos afios, en parte
debido a su dependencia de los contenidos generados por los
usuarios. Sin embargo, el crecimiento de los idiomas disponibles
para algunos de los servicios en linea no es acorde con el creci-
miento de la utilizacion de Internet (Figura 4). Asia-Pacifico
Empujar el crecimiento de Internet y conseguir un acceso © (365 millones, 46,6%)
a Internet universal y mas accesible para todos requerird unos

Estado de las suscripciones de banda ancha, final de
2015 — una historia de éxito asiatica

Estados Arabes
(155 millones, 5%)

Suscripciones de banda ancha fija por Regién

Europa
T . o, i (186 millones, 23,8%)
esfuerzos enormes, una coordinacion mejory una utilizacion mas /

eficaz de los recursos existentes por todas las partes interesadas.
El informe realiza varias recomendaciones sobre las politicas para
revitalizar las industrias de la banda ancha con el fin de aumentar

el crecimiento de Internet.

Ly . as
La adopcion de un Plan nacional de banda ancha (PNB) es (39 millones, 5%)
una solucion. Todavia existe margen en el nimero de Planes, 148
paises ya han adoptado su Plan, o estrategia nacional, a media- Fuente: UIT. -

dos de 2015 y seis paises mas que estan considerando la adop-
cion del suyo. Cuarenta y dos paises todavia no tienen ningln
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Los servicios en linea multinacionales ;son multilingiies?
Ndamero de idiomas disponibles en los principales servicios/sitios web

2012 2015 Idiomas

17 ' l 24 en Linkedin

21 ' ' 48 utilizados por Twitter
63 ' ' 91 en Google Translate

70 . ' 80+50* por Facebook
285 . . 290 reconocidos en Wikipedia
345 - - 348** soportados por Google Search
soo [ [ 500 o et

8.000 (aprox.)

idiomas todavia utilizados

en el mundo

Fuente: UIT, de varias fuentes

* Mas de ochenta idiomas y otros cincuenta mas en fase de traduccion en la plataforma de traduccion de la comunidad de Facebook que permite

que los hablantes nativos de cualquier idioma, dispuestos a traducir, puedan participar y ayudar a que su idioma esté disponible en linea.

** Incluye idiomas divertidos como Klingon, Pirata, Pig Latin y Bork. No es lo mismo que los URL internacionalizados — https://en.wikipedia.org/wiki/
List_of_Google_domains.

tipo de Plan. Muchos paises estan pasando en este momento a Como la Comisidn de la Banda Ancha para el Desarrollo

una fase de consolidacién/revision. Varios Planes se aproximan Digital concluye su programa de trabajo para el periodo 2012—

a su terminacion este afo 2015 (por ejemplo Finlandia, Belarus, 2015, y empieza un nuevo programa para después de 2015y los

Bélgica, Croacia, Mongolia, Paraguay y Singapur) y no esta claro afios siguientes, debera sequir trabajando con muchas partes

si estos paises van a "mantener" el Plan recién acabado, revisarlo,  diferentes para conseguir la inclusion digital para todos. [ |

analizar sus resultados y/o introducir un nuevo Plan.
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POLITICAS PARA LA PROMOCION DE LA BANDA ANCHA DE ALTA VELOCIDAD

H Politicas para la promocion de la
banda ancha de alta velocidad

Por Samer Mourad, Principal, y Stéphane Piot, Socio, Analysys Mason

Actualmente casi todos reconocen que la banda ancha es politicas que pueden utilizar para contribuir al desarrollo de la
un pilar esencial para el éxito econdmico y que la disponibilidad banda ancha de alta velocidad. Los objetivos establecidos en
y el uso generalizados de la banda ancha tienen ventajas esos planes abarcan normalmente dos temas: cobertura y uso de
tanto econdmicas como sociales. Por lo tanto, los gobiernos la banda ancha.
quieren ahora fomentar las redes de banda ancha de la préxima Es probable que en la mayoria de los paises, para lograr una
generacion al depender las economias cada vez mas de las redes cobertura ubicua o casi ubicua de la banda ancha de alta velo-
digitales. cidad, se precise financiacion publica, puesto que el alto costo
Los gobiernos estan poniendo en marcha planes nacionales del despliegue de las infraestructuras de banda ancha limita su
de banda ancha que definen objetivos concretos y los diferentes viabilidad econémica en zonas de baja densidad de poblacion.
instrumentos politicos necesarios para alcanzarlos. De hecho, A partir de los métodos existentes, perfeccionados durante
los gobiernos disponen de un amplio abanico de alternativas décadas por el sector de las telecomunicaciones, Analysys Mason

S S S S S S/ S S S S S S S S

Noviembre | Diciembre de 2015 Actualidades de laUITN.° 6 37



POLITICAS PARA LA PROMOCION DE LA BANDA ANCHA DE ALTA VELOCIDAD

ha llevado a cabo recientemente investigaciones para evaluar la
viabilidad econdmica de la cobertura de banda ancha, definida
como la méxima cobertura de las viviendas y de la poblacién que
se pueda conseguir de forma rentable para cada tecnologia de
banda ancha (es decir, sin intervencién ni fondos publicos) en
varios paises. Como se muestra en la figura 1, los costos adi-
cionales de la fibra dptica hasta la vivienda (FTTH) y de la fibra
Optica hasta la acometida (FTTC) crecen rapidamente a partir de
una cobertura del 40 al 50%, dando lugar a un valor neto actual
(NPV) negativo una vez superados esos valores. Por el contrario,
la evolucidn a largo plazo (LTE) mantiene un NPV positivo incluso
con una cobertura de viviendas/poblacién superior al 90%.

Segun esta evaluacion de la viabilidad econdmica, el perfil
del despliegue y la viabilidad econémica de las tecnologias de
banda ancha difiere en gran medida durante la instalacién, desde
las primeras fases de desarrollo (en su mayoria en zonas densa-
mente pobladas) hasta la cobertura casi ubicua (en su mayoria en
zonas poco pobladas).

Ejemplo ilustrativo de evaluacion de viabilidad
econdémica cuando se desarrolla una estrategia
nacional de banda ancha
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Origen: Analysys Mason, 2015. -
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Ademads de la financiacién publica, los gobiernos han identi-
ficado diversas alternativas politicas que se pueden clasificar en
tres categorias principales como muestra la Figura 2:

» medidas generales destinadas a mejorar el marco general
regulatorio y politico;

» medidas para promover la oferta — destinadas a mejorar la
disponibilidad de la banda ancha a los usuarios finales;

» medidas para promover la demanda — destinados a aumen-
tar el interés de los ciudadanos en los servicios de banda
anchay a fomentar su instalacion.

Estos diferentes tipos de politicas varian en términos de su
repercusion en el desarrollo de la banda ancha, como se muestra
en el Cuadro 1.

El Cuadro 2 presenta ejemplos de medidas en el plano de la
oferta que se pueden considerar para promocionar la oferta de
redes y servicios de banda ancha y, en particular, de la banda
ancha de alta velocidad. Es posible que los reguladores tengan
que trabajar en estrecha relacidn con los operadores y con otros
responsables politicos para garantizar que se comprenden en
su totalidad las obligaciones de cobertura y las necesidades de

Principales tipos de politica para fomentar la
demanda y la oferta de redes de banda ancha

Oferta

Ofertas de banda ancha al por mayor

Infraestructuras y redes

Marco

reglamentario

y politico w ) )
Sensibilizacion, confianza y capacidades de uso

Demanda

Contenidos y servicios

Origen: Analysys Mason, 2015. -
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Cuadro 1 — Repercusiones de los diferentes tipos de politica

Tipo de politica

Infraestructuras y Ofertas Sensibilizacion, Contenidos
redes de banda ancha confianza y servicios

: al por mayor y capacidades
Ambito Posible repercusion de uso
Cobertura Cobertura mejorada V [ [ [
Instalacién Mejora de la calidad de servicio
Instalacion Reduccion del precio V V - -
Instalacion Mayor penetracién v V V V
Instalacion Estimulacion del uso - - V V

Origen: Analysys Mason, 2015.

Cuadro 2 — Medidas en el plano de la oferta para fomentar el aprovisionamiento de redes y servicios de banda ancha

Tipo de politica

Comparticion de las
infraestructuras de
telecomunicacion

Despliegue conjunto e
inversiones conjuntas

‘ Definicion y ejemplos

Medidas para fomentar la comparticion de las infraestructuras de comunicacién existentes entre los interesados que
beneficiaria a los operadores al reducir los costos de despliegue (por ejemplo, armonizar y facilitar la comparticién de las
infraestructuras, elaborar un registro de ubicaciones de infraestructuras).

Medidas que permitan la coordinacién y la inversién conjunta en el despliegue de las redes de comunicaciones por los

operadores de telecomunicaciones, probablemente junto con los instalaciones/promotores (por ejemplo, desarrollo de
infraestructuras en las zonas con peor servicio o promocion de la construccion conjunta de redes de telecomunicaciones
aprovechando otras infraestructuras en construccion).

Acceso a infraestructuras
que no son de
telecomunicacion

Medidas que permitan a los operadores el uso de infraestructuras civiles que no sean de telecomunicacion cuando
desplieguen redes de comunicaciones (por ejemplo, otorgando a la autoridad nacional de reglamentacion (NRA) poderes
legales para autorizar el acceso a infraestructuras pertenecientes a entidades ajenas al sector de las telecomunicaciones).

Asignacion de espectro

Comercializacion del
espectro

Acciones para definir una politica clara y eficiente que impulse el desarrollo de la banda ancha mavil (por ejemplo,
fomentando la neutralidad tecnoldgica a la hora de asignar frecuencias o asignando el espectro del dividendo digital a los
moviles).

Introduccién de la posibilidad de transferir derechos sobre el espectro para mejorar la flexibilidad en el uso de las
frecuencias.

Obligaciones de cobertura

Disefio de nuevas licencias de espectro que mejoren la disponibilidad de redes y servicios de banda ancha a escala
nacional (por ejemplo, imponiendo obligaciones de cobertura o introduciendo obligaciones geogréficas).

Imposicion de normas
técnicas

Eliminacién de la incertidumbre en materia de especificaciones técnicas para los proyectos de despliegue de banda ancha
(por ejemplo, definiendo normas para conexiones de banda ancha de alta velocidad que tengan que incluirse en nuevos
desarrollos urbanisticos para lograr economias de escala, una mejor calidad o el acceso a nuevos mercados).

Mercados al por mayory al
por menor

Introduccién de medidas para fomentar la competencia y permitir que posibles nuevos operadores puedan entrar con éxito
en el mercado (por ejemplo, regulacion adecuada de las ofertas de banda ancha al por mayor, realizacién de auditorias y
mejora de los términos de explotacion de las ofertas de tren de bits).

S S S S S S/

Origen: Analysys Mason, 2015.
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comparticién y que se dispone de los mecanismos adecuados de
seguimiento y de cumplimiento.

El Cuadro 3 destaca ejemplos de medidas que se pueden
tomar en el plano de la demanda para facilitar el uso de la banda
ancha por el mayor nimero de ciudadanos posible y mejorar
la cantidad y el atractivo de los contenidos y de los servicios

digitales con el fin de fomentar el interés de los ciudadanos en
las TIC. En algunos paises en desarrollo puede que se tengan que
demostrar las probadas ventajas de los servicios de las TIC (por
ejemplo, acceder a servicios en linea, facilitar diagndsticos a dis-
tancia, ofrecer noticias y entretenimiento) para contribuir a crear
una mayor demanda para el despliegue de la banda ancha.

Cuadro 3 — Medidas en el plano de la demanda

Tipo de politica

Trazado de mapas de
banda ancha

Transparencia y control

‘ Definicidn y ejemplos

Desarrollar una herramienta cartografica accesible a todos que presente la disponibilidad y la velocidad de las conexiones
de banda ancha al por menor a escala nacional. Permitiria a los ciudadanos conocer el estado de los servicios de banda
ancha en una ubicacion determinada, en particular la disponibilidad de banda ancha basica o de alta velocidad.

Establecer requisitos de transparencia para que los operadores mejoren la informacion, el control y la confianza de los
usuarios finales en materia de banda ancha (por ejemplo, exigiendo a los PSI transparencia respecto de la velocidad
entregada u obligando a que los contratos de banda ancha estén estructurados de una forma clara, comprensible y
accesible para el usuario).

Comunicacion

Disefar campanas de comercializacién para incitar al uso generalizado de los servicios digitales (por ejemplo, aumentar la
sensibilizacién sobre las posibilidades que tienen las tecnologias de banda ancha).

Confianza y seguridad

Tomar medidas que mejoren la seguridad para los usuarios de los servicios digitales y mejorar su confianza en esas
tecnologias (por ejemplo, garantizando una seguridad apropiada para las transacciones financieras electrénicas,
adaptando la legislacion sobre la propiedad intelectual al dmbito digital y desarrollando servicios como la identificacion
electrénica para proteger la identidad y la privacidad de los usuarios).

Inclusién-e y alfabetizacion
enlasTIC

Tomar medidas para facilitar el acceso a, y el uso de, los contenidos y los servicios de las TIC a una amplia mayoria de
la poblacién (por ejemplo, fomentando la educacién en las TICy la banda ancha y estableciendo incentivos tales como
subvenciones fiscales para los servicios TIC o subvenciones a dispositivos).

Educacion-e/
Administracion-e/
Sanidad-e/
Comercio-e/
Justicia-e/

Tomar medidas para:

= conectar a las escuelas y las universidades y desarrollar el uso de las TIC en el sector educativo por todas las partes
interesadas (por ejemplo, introduciendo la ensefianza digital en las aulas),

= poner en linea a disposicion de toda la poblacidn los servicios mas importantes de la administracion, racionalizar y
simplificar los tramites administrativos (por ejemplo, aumentando el uso de Internet en el sector publico),

= potenciar la capacidad de proporcionar acceso en linea al sector de la sanidad e instar al uso de los nuevos servicios
(por ejemplo, desarrollando servicios de telemedicina mediante videoconferencias y la digitalizacion de los historiales
médicos),

= desarrollar el uso del comercio electrénico (por ejemplo, simplificando los tramites administrativos necesarios para abrir
un negocio por Internet),

= permitir al sistema judicial aprovechar el uso de los servicios de las TIC (por ejemplo, poniendo a disposicién en linea
servicios de ayuda e informacidn juridica o permitiendo a los ciudadanos iniciar por Internet casos de pequenas
reclamaciones).

Contenidos de alta calidad
enlinea

Implicar al estado en iniciativas para elaborar contenidos locales de alta calidad en linea, con el fin de atraer a una amplia
audiencia de publico (por ejemplo, fomentando y apoyando la creacidn de contenidos y servicios que sean responsabilidad
del estado).

Apoyo a la industria

Tomar medidas para apoyar a los negocios TIC como forma de estimulo para el desarrollo de servicios o productos
nuevos e innovadores (por ejemplo, creando "centros digitales" para concentrar empresas del sector digital y estimular
la competencia y el crecimiento, o reducir la cuantia del impuesto sobre el valor anadido de los productos y servicios del
sector de las TIC).

Origen: Analysys Mason, 2015.
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Clasificacion de alto nivel de las politicas propuestas, L?S gobiernos y.Ios Iegifl.adores disponen de un amplio
basada en sus efectos sobre el desarrollo futuro del abanico de alternativas politicas en los planos de la oferta y de la

mercado y sobre la dificultad de implementacién demanda que pueden utilizar para fomentar el desarrollo de la
banda ancha — en particular de la banda ancha de alta veloci-

dad. Es importante que los gobiernos seleccionen las politicas
mas relevantes que reflejen su propia situacion econémica y
que evallen cada una de las politicas en funcién de su posible
repercusion y de la dificultad de su realizacion, puesto que estos
Resultados Actuaciones importantes factores varian considerablemente.
rapidos pero dificiles La Figura 3 ilustra cdmo se podria representar este tipo

de evaluacion. Normalmente muchos reguladores y gobiernos
podrian empezar por poner en practica los "resultados rapidos"
en el corto plazo antes de pasar a las "actuaciones importantes
pero dificiles" para proseguir con las "actuaciones que seria
bueno acometer" a mas largo plazo. Dependiendo del mercado,
Actuaciones que seria Actuaciones menos las "actuaciones menos necesarias" también se pueden consi-

bueno acometer necesarias derar (puesto que también influyen) en funcién de los recursos
disponibles, aunque es probable que no se lleguen a acometer
debido a su dificultad de realizacidn. [ |

Alta

Repercusion

Baja

Baja Alta
Dificultad de implementacion

Origen: Analysys Mason, 2015. -

Este articulo constituye una sinopsis del documento de trabajo preparado por Analysys
Mason para la Comision sobre la banda ancha

Samer Mourad, Principal en Analysys Mason, lleva més de 13 afios trabajando en el sector de las

telecomunicaciones y de los medios de comunicacion. Samer trata con clientes sobre distintos asuntos

estratégicos, técnicos, financieros, reglamentarios y operativos. Samer ha dirigido y gestionado numerosos

proyectos de dimensionamiento del mercado de banda ancha, analisis de viabilidad econémicos de diferentes
tecnologias de banda ancha fija y mévil y opciones politicas para el desarrollo de la banda ancha.

Stéphane Piot, socio en Analysys Mason y Jefe de la oficina de Paris, lleva trabajando mds de 15 afios en el

sector de las telecomunicaciones y de los medios de comunicacion. Stéphane ha dirigido y gestionado proyectos
relacionados con un amplio abanico de temas, entre otros, la evaluacion estratégica y la planificacién de negocios,
proyectos sobre reglamentacidn y trabajos sobre la debida diligencia. Stéphane es un experto en la economia de

las redes de acceso de la préxima generacién (NGA) y en la elaboracion de planes de banda ancha. I
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H Comision sobre la banda ancha
para el desarrollo sostenible

Reuniodn inaugural

El 26 de septiembre de 2015, la Comisién sobre la Banda
Ancha para el Desarrollo Sostenible de la UIT/UNESCO celebré su
reunidn inaugural en el Club Yale de Nueva York. Asistieron a la
misma treinta y nueve miembros de la Comisidn, asi como diez
invitados especiales y varios coordinadores. S.E. Paul Kagame,
Presidente de Rwanda, declard abierta la reunién. Sefalé que el
amplio acceso a la banda ancha constituira un factor importante
para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las
Naciones Unidas (ODS); sin embargo, alrededor de cuatro mil
millones de personas siguen sin tener acceso a Internet, y menos
del 7% de los hogares en los paises menos adelantados (PMA)
disponen de conexidn, de ahi que exista la necesidad acuciante
de subsanar esta situacidn.

El Sr. Carlos Jarque, Director Ejecutivo de FCC Espaiia repre-
sent6 a Carlos Slim Held, Presidente de la Fundacién Carlos Slimy
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copresidente de la Comisidn. Sefiald que la era de la educacién en
las aulas meramente presencial y de los servicios sanitarios pres-
tados unicamente en las clinicas toca a su fin. Esta comenzando
una nueva era en la que el mayor vendedor de libros no tiene
ninguna libreria, la empresa con mayores ventas al por menor

no tiene ninguna tienda, la mayor escuela del mundo no tiene
ninguna aulay la mayor red social no pertenece a ningun pais.
Estamos creando una nueva sociedad, en gran medida gracias a
la banda ancha.

Irina Bokova, Directora General de la UNESCO y
Covicepresidenta de la Comisidn, sefialé que la Comision se
reunié en un momento clave, un dia después de la adopcion de
los ODS en la Cumbre de Desarrollo Sostenible de la ONU. Explicd
que la Comisién de Banda Ancha para el Desarrollo Digital se
estd volviendo a poner en marcha como Comision de Banda
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Ancha para el Desarrollo Sostenible, con objeto de adoptar medi-
das mas eficaces, ayudar a impulsar los nuevos objetivos y hacer
que la revolucidn digital sea una revolucién para el desarrollo.

Houlin Zhao, Secretario General de la UIT, puso de relieve los
principales logros de la Comisidn hasta la fecha, entre ellos el
liderazgo y la promocidn de politicas, como demuestra el mayor
nimero de paises con politicas nacionales en lo concerniente a la
banda ancha, que ha pasado de 100 a 148 en los Ultimos cinco
afos. Agradecid a todos los miembros de la Comisién sus ideas,
opiniones, recursos y apoyo en aras de la causa "Banda ancha
para todos".

Su Excelencia Luis Guillermo Solis, Presidente de Costa Rica,
expuso a la Comisién el plan de su pais "Una sociedad conec-
tada", puesto en marcha el 5 de octubre de 2015. La Estrategia
"CR Digital" hace hincapié en la solucién de los problemas de
acceso de los grupos vulnerables y la promocidn de la capacidad
y calificacién en materia de TIC. El Programa Hogares Conectados
ofrecerd acceso gratuito a Internet y ordenadores subvenciona-
dos a 140 000 familias para 2018, y el Programa Comunidades
Conectadas facilitard acceso a las comunidades subatendidas,
mediante una inversién de 167 millones de ddlares. El Presidente
Solis manifestd que era para él un honor haber sido designado
Patrono Especial de la UIT para la juventud y las TIC, y reafirmd el
compromiso de Costa Rica para fomentar y apoyar la utilizacion
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) en
aras del progreso social y econdmico.

S S S S/

Primera sesion

La primera sesion, "Banda ancha para alcanzar los objeti-
vos de desarrollo Sostenible (ODS)" estuvo presidida por Fred
Matiang'l, Ministro de Informacién, Comunicaciones y Tecnologia
de Kenia. Sefald que los servicios gubernamentales se han pres-
tado con frecuencia en determinados ambitos o departamentos,
y que esta nueva época de gobernanza requiere coordinacion,
integracién y armonizacion para la prestacion de servicios.

Jeffrey Sachs, Director del Instituto de la Tierra de la
Universidad de Columbia, sostuvo que "los ODS se alcanzaran o
no en esta mesa". Gyan Chandra Acharya, Subsecretario General
de la UN-OHRLLS, sefiald que la mayor popularidad de los planes
nacionales sobre la banda ancha en muchos paises obedece al
apoyo de la ONU, la UIT y la UNESCO. Hans Vestberg, Director
Ejecutivo de Ericsson, present6 los resultados de las actividades
de investigacién mas recientes de Ericsson, a saber, que en
los préximos cinco afos los operadores de telecomunicaciones
proporcionardn servicios de banda ancha al 90% de la poblacién.
Marcus Weldon, Director de los Laboratorios Bell, describid la
forma en la que la virtualizacién estd transformando las redes
TIC. Sam Pitroda, Asesor Especial del Primer Ministro de la India,
opina que la arquitectura estructural actual data todavia del siglo
XX, y ello debe cambiarse.

Robert Kirkpatrick, Director de la Iniciativa "Global Pulse"
de las Naciones Unidas, manifestd que vivimos en un océano
de datos en tiempo real "Big Data", cuyo enorme potencial

/ /S
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puede utilizarse para fomentar el desarrollo. Michael O'Neill,
Administrador Auxiliar y Director de la Oficina de Relaciones
Exteriores y Promocién del PNUD, subrayé que las TIC impul-
saran el progreso durante toda la Agenda de Desarrollo para
después de 2015. Gordon Graylish, Vicepresidente y Director
General de la Divisién Gubernamental y Avance Mundial de
Intel, explicé que las barreras para el desarrollo de la banda
ancha no son un problema técnico, puesto que la mayor parte
de las tecnologias necesarias existen en la actualidad. Dato Lee
Yee Cheong, Presidente malayo del Consejo Rector del Centro
para la Cooperacion Internacional Sur-Sur en materia de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn bajo los auspicios de la UNESCO (ISTIC),
hizo hincapié en la cuestién primordial de la igualdad de género.
Robert Pepper, de Cisco, expuso diversos datos relativos a la
reduccion de las brechas de telefonia mévil y acceso a Internet.
Sin embargo, ha surgido una nueva brecha digital en lo concer-
niente a las comunicaciones de maquina a maquina (M2M) e
Internet de las Cosas (loT). Leong Keng Thai, Director Ejecutivo
Adjunto y Director General de la Autoridad para el Desarrollo de
Infocomm (AIF) (Singapur), propuso que la Comision alentara
a los gobiernos a armonizar sus politicas nacionales de banda
ancha con sus planes nacionales de desarrollo econdmico.
Speranza Ndege, ponente superior en la Universidad de Kenyatta
de Kenia, sefialé que en la mayoria de los paises en desarrollo
las TIC no son obligatorias en las escuelas, si bien es necesario
que formen parte de los planes académicos. Siyabonga Cyprian
Cwele, Ministro de Telecomunicaciones y Servicios Postales
de Sudafrica, propuso la utilizacion de los Fondos de Servicio
Universal para financiar la implantacion de redes WiFi gratuitas
en todas las oficinas de correos. Victor Calvo-Sotelo, Secretario de
Estado de Espaia para las Telecomunicaciones y la Sociedad de la
Informacidn, proporciond a la Comision informacion actualizada
sobre la red tecnoldgica de ciudades inteligentes en Espaia.
Kevin Martin, Vicepresidente de Facebook para las Politicas
de Sistemas Mdviles y Acceso Mundial, destacé el papel de la
atencidn sanitaria local y los contenidos educativos para facilitar
la adopcidn y utilizacidn de Internet. Debretsion Gebremichael,
Ministro de Comunicaciones y Tecnologia de la Informacién de
Etiopia, manifesté que no existe una solucién comun para todos
los paises, y que las dificultades de acceso y asequibilidad han
de abordarse a nivel regional. En su resumen sobre las sesio-
nes, Matiang'l, de Kenya, destacd la importancia de desarrollar
nuevas asociaciones e impulsar nuevos sistemas, materias,
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contenidos y capacidades. Afirmd que "la supresion del trabajo
en esferas aisladas y la promocién de la armonizacién determina-
ran nuestro éxito a medida que avanzamos".

Segunda sesion

La segunda sesién, "Inversién en un entorno reglamentario
equitativo", fue presidida por Sunil Mittal, Fundador y Presidente
de Bharti Enterprises. El Sr. Mittal considera que la conectividad
y la banda ancha mévil deberian constituir derechos innatos.

Con objeto de promover la banda ancha, los gobiernos deben
reducir la presidn fiscal, ofrecer suficiente espectro y fomentar la
competencia.

Denis O'Brien, Presidente del Grupo Digicel, abogd por la aso-
ciacion de actores, dado que, en su opinidn, no podra desplegarse
la banda ancha en las zonas rurales sin un modelo de distribucion
de ingresos entre los operadores de servicios superpuestos y las
empresas de telecomunicaciones, porque los actuales modelos de
inversion no son sostenibles.

Nikolay Nikoforov, Ministro de Telecomunicaciones y
Comunicaciones Publicas de la Federacion de Rusia, proporciond
a la Comision informacion actualizada acerca de la experiencia
de la Federacién de Rusia en la cobertura de las pequefas aldeas
de menos de 250 habitantes. Nicholas Negroponte, cofunda-
dor del Laboratorio de Medios del MIT, sefial6 que las fuerzas
de mercado habituales no van a resolver todos los problemas
relacionados con el despliegue de la banda ancha, y que la
conectividad deberia formar parte de la sociedad civil. Phuthuma
Nhleko, Presidente no ejecutivo de MTN (actualmente Presidente
Ejecutivo), seiald a tal efecto que la responsabilidad en materia
de banda ancha debe recaer de forma conjunta en los sectores
publico y privado. Paul Mitchell, Director General de Politica
Tecnoldgica de Microsoft, subrayd que es necesario velar por que
nuestros marcos politicos y entornos reglamentarios tengan la
flexibilidad suficiente para dar cabida a las adaptaciones técnicas
que pudieran surgir. Sunil Mittal agradecié a todos los presentes
sus valiosas contribuciones.

Los presidentes y vicepresidentes también agradecieron a los
presentes sus Utiles intercambios de informacién sobre diversas
cuestiones, y mostraron su deseo de seguir profundizando en los
debates en la Sesidn Especial de la Comisidn que tendrd lugar en
Davos, asi como en la préxima reunidn de la Comisidn que se cele-
brara en Dubéi (Emiratos Arabes Unidos) el 13 de marzo 2016.
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ITU TELECOM WORLD 2015

Nuevo enfoque sobre los jovenes innovadores

El evento ITU Telecom World 2015, celebrado del 12 al
15 de octubre en Budapest (Hungria) reunié a mas de 4.000
participantes de 129 naciones para debatir sobre cuestiones
esenciales a que se enfrenta la industria de las tecnologias de la
informacidén y la comunicacion (TIC).

La edicion de este afio de Telecom World se centrd en el papel
que desempeian las pequefas y medianas empresas (PYME) y
los emprendedores a la hora de impulsar la innovacién. Ofrecié
una plataforma internacional tnica en su género a participan-
tes que representaban una amplia gama de actores del sector
privado, el gobierno, las organizaciones internacionales y las
instituciones académicas para entablar contactos con los nuevos
innovadores, estudiar soluciones de asociacién y oportunidades
de inversidn, y compartir ideas y practicas éptimas.

El evento comenz6 con mensajes inspiradores del Primer
Ministro de Hungria, Viktor Orbdn, y del Secretario General de
la UIT, Houlin Zhao, y culmind con la entrega de una serie de
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premios a los Jévenes Innovadores para hacer hincapié en el
creciente interés de la UIT por impulsar las empresas de nueva
creacion y las PYME en el sector de las TIC.

Los debates fueron a la vez amplios y profundos, pero tres
temas esenciales en los trabajos en curso de la UIT destacaron
como temas dominantes y especialmente fructiferos, con implica-
ciones para las futuras actividades de la UIT:

» Impulsar el crecimiento de las PYME: ; Qué podrian hacer
mejor los gobiernos?

» Cambios reglamentarios para acelerar el crecimiento de la
conectividad y de las TIC.

> Garantizar la confianza en la era de "Internet de las Cosas".

Los articulos siguientes se centran en cada uno de los temas
esenciales. Con ellos se trata de sintetizar los debates de las sesio-
nes del foro, el espacio de exposicion y el proceso de estableci-
miento de contactos ad hoc en los pasillos, a fin de llevar a su casa
las cuestiones clave tratadas en el evento Telecom World 2015.
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Impulsar el crecimiento de las PYME
para el crecimiento de las TIC

¢Qué podrian hacer mejor los gobiernos?

Las pequefas y medianas empresas (PYME) tienen un papel
fundamental para impulsar el crecimiento de cualquier economia,
especialmente en el sector de las tecnologias de la informacién y
la comunicacion (TIC).

Los gobiernos de todo el mundo estan tomando conciencia
de ello y comienzan a darse cuenta de la necesidad de ayudar al
desarrollo de la innovacidn en las TIC a nivel nacional para poten-
ciar sus economias en un mundo digitalizado.

Pero, {cdmo pueden los gobiernos trabajar con las PYME
para fomentar su crecimiento de una forma mas adecuada?,
icudl es su papel?, ;qué tipo de intervenciones son mas
eficaces?, y finalmente, ;cdmo puede la UIT (como organismo
especializado de las Naciones Unidas en la esfera de las TIC)
ayudar en este proceso?

Estas cuestiones constituyeron un asunto relevante que fue
abordado en los debates del World Telecom 2015 de la UIT. Las
cuestiones se plantearon reiteradamente en charlas informales
e inspiraron un vigoroso intercambio de ideas en las salas de
exposiciones y en las sesiones del foro.

Aunque las respuestas no son sencillas, es preciso insistir
en la importancia de identificar cdmo aplicar practicas iddneas
a escala local. "La industria de las TIC no podra tener éxito si no
cooperamos con las PYME", sefial6 el Secretario General Houlin
Zhao, dirigiéndose a una mesa redonda compuesta por gobier-
nos, organizaciones internacionales y actores clave de las PYME.

En su discurso de la ceremonia de apertura, el Sr. Zhao hizo
hincapié en la importancia del papel emergente de la UIT para
impulsar el crecimiento de las PYME. "No existe una plataforma
que retna a todas las partes interesadas en reforzar el papel que
tienen las PYME en el crecimiento de las TIC", dijo el Sr. Zhao, que
afadid: "Es por eso que queremos constituirla. Este evento sera
un hito significativo para intensificar el impulso de las PYME.
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Papel de la UIT y lanzamiento de "Emerge"

Varios participantes en el evento, representando a una
amplia variedad de actores de los sectores publico y privado
solicitaron directamente a la UIT que juegue un papel fundamen-
tal en habilitar y acelerar el didlogo entre gobiernos, grandes
empresas de las TICy PYME.

"Nuestra supervivencia radica en nuestra capacidad de
emprendimiento”, dijo el Sr. Al Khursani, Director Ejecutivo del
Centro de Emprendimiento Saudi Aramco. "; Cémo podemos
fomentarlo?, ;cdmo podemos establecer la estrategia mas
adecuada para facilitar el proceso? Necesitamos una agenda
nacional, quizds regional, que guie el comportamiento de toda
las partes."

"Posiblemente la UIT sea la tnica organizacion del mundo
que pueda ser un agente catalizador [para el didlogo entre PYME,
grandes empresas y gobiernos]", dijo el Sr. Paul Michael Scanlan,
Presidente de la unidad de Consultoria de redes y empresas de
Huawei.

"La UIT estd entrando en un territorio desconocido y partici-
pando en asuntos que no le son familiares", dijo Tayo Akinyemi,
Director de Pan-Africa Technology Network AfriLabs, dirigiéndose
al ITU Telecom World 2015 durante la ceremonia de clausura.
"Espero con interés conocer cual sera el proximo paso de la UIT
en relacién con los jovenes innovadores. No desconfiemos en
inyectar este nuevo ADN en la UIT."

Como resultado de todo ello, la UIT cred la nueva "Asociacion
Emerge" el martes 13 de octubre, segundo dia del evento.

Emerge pretende reunir a un grupo de partes interesadas cla-
ves que, mediante su liderazgo y conocimiento de practicas idd-
neas, asesoren sobre como estimular el crecimiento de las PYME
y de empresas emergentes en el ambito de las TIC. La Asociacién
Emerge actuara en apoyo de los ecosistemas de la innovacién y
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La industria de las TIC no tendra éxito
si no colaboramos con las PYME
Houlin Zhao, Secretario General de la UIT

~

el emprendimiento, e incluye a representantes de las Naciones
Unidas y de otras organizaciones internacionales, industria de
las TIC, gestores de incubadoras y aceleradoras de negocios, asi
como personas con experiencia en el desarrollo y la innovacién.

Grandes multinacionales, empresas emergentes y PYME
trabajaran juntos en Emerge a fin de identificar prioridades y
requisitos clave para responsables politicos a fin de proporcionar
un entorno propicio a la innovacion y la iniciativa privada.

Como precursor de la colaboracién que permite la nueva
plataforma Emerge, los participantes del ITU Telecom World 2015
debatieron sobre el papel que los gobiernos pueden jugar para
estimular con éxito el desarrollo de las PYME nacionales. Una
linea comun del debate fue que los gobiernos deben ser mas
agiles y sensibles en su enfoque si desean impulsar con éxito el
crecimiento de las PYME nacionales.

"Las PYME saben que deben moverse rapido o de otra forma
estan destinadas a desaparecer", dijo Michael Weber, cofundador
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de la incubadora de nuevas empresas Seedstars radicada en
Ginebra, y afiadié que los gobiernos deben adoptar esa misma
actitud si quieren seguir siendo competitivos frente al resto de las
naciones, en su intento por generar crecimiento en una industria
inmersa en una continua y rdpida evolucién. "Los gobiernos
deben moverse mucho mas rapido. Las PYME necesitan certeza
de que la regulacion del gobierno evolucionara con mayor rapi-
dez. Esperamos que los gobiernos asuman riesgos", dijo.

Promover una cultura de asuncidén de riesgos

"Asumir riesgos" fue un tema fundamental que desarrollaron
varios panelistas en diversas sesiones del Foro, en las que se
destacé la necesidad de una cultura del riesgo que permita el
despegue de las PYME.

"Es un cambio cultural que debemos perseguir para que
nuestros ciudadanos se decidan a invertir en empresas emergen-
tes en el marco de las TIC", dijo Jaqueline Pateguana, Asesora del
Ministro de Transportes y Comunicaciones de Mozambique. "La
clave esta en cambiar la cultura", dijo.
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Rwanda es un ejemplo de pais en desarrollo en el que este
cambio cultural estd en marcha, dijo Alline Kabbatende, Directora
Ejecutiva de Operaciones de la plataforma RwandaOnline, que
ayuda al gobierno y empresas a que sus procesos estén dispo-
nibles en linea. "En Kibali trabajamos para crear este 'factor de
modernidad' entorno a las empresas emergentes", dijo la Sra.
Kabbatende. "Existe un nuevo factor de modernidad en decir: 'He
intentado esto' y 'He fracasado."

Reiteradamente se menciond el miedo al fracaso como un
obstaculo dificil para el necesario cambio cultural. "Es necesario
identificar nuevos modelos... a escala local," dijo David Maasz,
Director General de la Entrepreneurship Foundation, cuando se le
preguntd en una sesién con panelistas sobre qué pueden hacer
los gobiernos para impulsar la cultura de la innovacién entre jéve-
nes que pueden llegar a ser emprendedores. "Automaticamente
se inspiran unos a otro. Si consiguen [los jovenes emprendedores]
identificar los modelos adecuados, inmediatamente piensan en el
fracaso de un modo diferente."

Crear mecanismos de colaboracion

Varios participantes del Foro citaron la falta de colaboracion
entre gobiernos y PYME como un problema fundamental. Por
ejemplo, en muchos paises no existen mecanismos de colabora-
Ci6n entre gobiernos y PYME.

"El gobierno tiene la responsabilidad de garantizar que exista
innovacion a nivel institucional", dijo Ron Sege, Presidente y
Director General de Echelon Corporation y durante muchos afios
emprendedor en Silicon Valley. "No se trata de lo que el gobierno
puede hacer para ayudar, se trata de lo que los gobiernos pueden
habilitar, especialmente: 1) promover la asuncidn de riesgos, y 2)
impulsar la colaboracién" en todo el ecosistema.

£ Qué tipo de colaboracion entre gobierno y PYME funciona
mejor? Los participantes y panelistas compartieron muchas lec-
ciones aprendidas, tanto en los contactos informales como en las
salas de exposicion y durante los debates del Foro.

Isidro Laso Ballesteros, Director del Plan de Accidn sobre
Emprendimiento de la Comisién Europea compartié algunas
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recomendaciones durante un panel de discusion que resulté

de gran interés y convincente para muchos de los presentes.

El Sr. Ballesteros sefiald que los gobiernos deben hablar con

los emprendedores desde un primer momento. "No se limiten

a tratar con los funcionarios y las grandes empresas", dijo en
referencia a las lecciones aprendidas de esfuerzos que distan de
haber sido 6ptimos realizados en América Latina. "Visiten a las
empresas emergentes alla donde estén, no les pidan que acudan
adonde estan ustedes. Trabajen a nivel local." Finalmente afiadi6
que los gobiernos también pueden ser de gran ayuda mediante
la recopilacion de datos, pero advirtié que deben evitarse los
subsidios, que van contra la asuncidn de riesgos y el espiritu
emprendedor y que crean dependencias que, en ultima instancia,
frenan la innovacion.

La financiacion colectiva puede tener aplicaciones pro-
metedoras en paises mas pequefios que carecen de procesos
debidamente desarrollados para la financiacién, como existe
en los Estados Unidos, seiald Stian Westlake, Director General
de Politica e Investigacion de la asociacion de caridad Nesta de
Londres.

Focalizacion y compromisos a largo plazo

Finalmente, los gobiernos deben estar preparados para alcan-
zar compromisos focalizados y duraderos con el fin de estimular
el crecimiento de las PYME, algo necesario para impulsar la
economia digital.

El Sr. Westlake sefald que las historias de éxito, como las de
Estonia, Israel y Finlandia "siempre tienen presente la innovacion
y han mantenido la innovacién como una prioridad nacional."

El Sr. Dina Nath Dhungyel, Ministro de Informacién y
Comunicaciones de Butdn, hizo hincapié en la importancia del
compromiso asumido por su gobierno para superar los desafios y
problemas a los que debe hacer frente para la puesta en marcha
del Parque de las TIC de Butan. "La paciencia y persistencia que
hemos tenido como gobierno han sido factores criticos," dijo, y
afiadié "la voluntad politica del gobierno es fundamental".
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Si se quiere duplicar o triplicar la
penetracion de la banda ancha, se debe
juntar a todas las partes implicadas. Es

necesaria la ayuda de la comunidad global.
Pierre Guislan, Director Sénior de la préctica global de
transporte y TIC del Banco Mundial

~

la conectividad

La reglamentacion fue un tema muy importante de ITU
Telecom World 2015.

Ya sea en los debates sobre la reglamentacion necesaria para
dar accesibilidad y acceso al 60% de la poblacién del mundo que
no esta todavia conectada al Internet de banda ancha, o sobre
las ventajas y los inconvenientes de las zonas de reglamentacién
regional, o sobre cdmo reglamentar los proveedores de servicios
superpuestos (OTT, over-the-top) como WhatsApp o Skype, el
tema de la reglamentacidn se analizd desde todas las perspec-
tivas con debates enriquecedores entre una gran variedad de
participantes.

Algunos de los ponentes explicaron los problemas de los
sistemas actuales de reglamentacion, muchos de los cuales son
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H Cambios reglamentarios para acelerar

ya muy antiguos. Otros propusieron nuevos modelos de regla-
mentacion. Muchos pidieron que se definieran nuevos enfoques
reglamentarios para poder seguir el cambio de la industria.

"Si se quiere conectar a 4.000 millones de personas, es nece-
sario hacer algo grande", dijo Pierre Guislain, Director Sénior del
Area Global de Transporte y TIC del Banco Mundial. "Necesitamos
diferentes modelos [reglamentarios] en funcidn del pais con el
que trabajamos. El modelo tradicional de telecomunicaciones que
tenemos en la mayoria de los paises desarrollados no nos va a
servir. Si se quiere duplicar o triplicar la penetracién de la banda
ancha, se debe juntar a todas las partes implicadas. Es necesaria
la ayuda de la comunidad global".
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Es una oportunidad excelente para poder
evaluar y prepararnos para la prestacion
de los servicios.

Anusha Rahman Ahmad Khan, Ministra de Estado para la
Tecnologia de la Informacién de Pakistan

~

Varios ponentes pidieron que la UIT tuviese un papel mas
importante a la hora de juntar los grupos interesados clave.

"Es una oportunidad excelente para poder evaluar y preparar-
nos[unos Indicadores Fundamentales de Rendimiento (IFR)] para
la prestacion [de los servicios TIC para un desarrollo sostenible]",
dijo Anusha Rahman Ahmad Khan,Ministra de Estado para las
Tecnologias de la Informacidn de Pakistan. "Muchos de nosotros
estamos trabajando aisladamente. Deberiamos utilizar este tipo
de eventos para definir unos IFR y organizar unas revisiones
anuales".

Una gran parte del debate se centrd, sin embargo, en la
definicién de los problemas que debe afrontar la innovacién
reglamentaria.

Accesibilidad y acceso

"S6lo un 40% del mundo esta conectado a Internet, con
acceso a la economia digital", dice Bahjat El Darwiche, asociado
del grupo de consultoria "Strategy&" de PwC. "La accesibilidad es
una gran barrera".

De hecho, la accesibilidad aparecié repetidas veces como
posiblemente el mayor impedimento para poder conectar la
poblacidn no conectada del mundo al Internet de alta velocidad
que permite la economia digital moderna.

En uno de los debates, Rob Middlehurst, Vicepresidente de
asuntos reglamentarios internacionales de Etisalat, el proveedor
de servicios de telecomunicaciones con sede en los Emiratos
Arabes Unidos, se prequntd cémo es posible cumplir el objetivo
de Naciones Unidas de ofrecer servicios de Internet de banda
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ancha a un coste inferior al 5% de los ingresos mensuales de los
clientes en los paises menos desarrollados, considerando que
muchos de ellos sélo estan ganado una media de 1,05 USD por
dia. ";Cémo se presta este servicio?" le pregunté a los ponentes,
sefalando que seguramente los usuarios pagarian menos de

2 USD al mes. "Necesitamos equilibrar muy cuidadosamente las
necesidades del sector publico y las de la industria."

"La gente no entiende lo perjudicial que es el problema de
la accesibilidad" dice H. Nwana, Director Ejecutivo de Dynamic
Spectrum Alliance (DSA). "La mitad de los 7.400 millones de la
poblacién mundial sélo esta dispuesta a gastar menos de 12 USD
al afio en servicios de comunicaciones. Deben levantarse ustedes
cada mafana y pensar cémo reglamentar para facilitar la accesi-
bilidad y el acceso".

Con respecto al acceso a las TIC, la mayor brecha se encuentra
en Africa, como mencionaron varios participantes. En una mesa
redonda, Aniko Szigetvari —responsable del grupo de teleco-
municaciones, medios y tecnologia de la Corporacion Financiera
Internacional (CFl) del Banco Mundial— sefald que la penetra-
cion de la banda ancha en el continente es del 6%, con menos de
un 30% de la poblacién viviendo a menos de 25 km de la fibra.
Ademas, sélo el 4% de los usuarios en Africa tienen acceso a la
4G. Mas del 70% de Africa tiene 2G.

"Hoy en dia, el hecho de que la mayoria de la gente nave-
gue con la 2G es un problema real" dijo el Sr. El Darwiche. "La
2G ocupa el 60% del espectro en los mercados emergentes.
Eliminando la 2G, se puede mejorar la accesibilidad y el acceso a
la economia digital".

Una regulacion flexible para empujar
un crecimiento orientado al moévil

"Debemos considerar lo diferente que ha sido el crecimiento
en Africa, empujado fundamentalmente por el mévil" dijo Alison
Gillwald, Directora Ejecutiva de Research ICT Africa. "Cuando se
analiza lo que puede hacer el mévil, uno ve que existe un poten-
cial enorme. Por ejemplo, hemos visto innovacién, a pesar de
unas restricciones muy importantes, particularmente en la banca
mdvil. Es importante observar que la innovacién se ha producido
cuando ha habido vacios normativos. Ellos no tuvieron las restric-
ciones de una reglamentacion".

"Debemos asegurar que las politicas entienden los dos lados
de la ecuacion [el publico y el privado]", dice el Sr. Middlehurst.
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"La sostenibilidad viene de las economias de escala, por encima
de las fronteras. Pero las soluciones [reglamentarias] se estdn
realizando a nivel nacional. Cada una de estas soluciones nacio-
nales puede desalinearse de los objetivos globales. ; Cual es el
conjunto de objetivos globales? ;Qué estamos haciendo para
alcanzarlos?"

En este punto, tanto el Sr. Middlehurst como otros ponentes
sefalaron que la UIT puede hacer mucho para convocar al didlogo
y crear este conjunto de objetivos que la Sra. Rahman, Ministra
de Pakistan, también mencioné como necesarios.

Un primer paso hacia el tipo de armonizacion necesaria
podria darse con las zonas de reglamentacidn regional, dijeron
varios participantes.

¢Zonas de reglamentacion regional?

"En Africa, el gran nimero de barreras reglamentarias hace
muy dificil la operacién", dijo el Sr. Guislan del Banco Mundial.
";Pueden ustedes definir zonas de reglamentacién para crear
un mercado regional integrado donde los operadores puedan
operar mds alla de las fronteras dentro de un marco reglamen-
tario normalizado?" Muchos operadores en Telecom World 2015
expresaron este mismo punto de vista.

Derk Oldenburg, el Director General de politicas del sector
publico en Liberty Global, la empresa de telecomunicaciones
con sede en Londres, habld de la necesidad que tiene Europa de
averiguar ";cdmo lograr el equilibrio cuando se tiene algunos
Estados Miembros que tienen [creadas] estas politicas [reglamen-
tarias] competitivas y otros no?" En Europa, dice el Sr. Oldenburg,
"podriamos vivir con menos reglamentacion, pero debemos ser
cuidadosos para no perder lo que funciona bien".

"Necesitamos buscar areas de interés comun que sean benefi-
ciosas para todos", dijo Guillermo Alarcon, el Director Global
para banda ancha de Alcatel-Lucent, anadiendo que todos los
interesados deben "encontrar qué paises estan bien reglamenta-
dos, pero ello requiere un acuerdo sobre el marco".

Existid un consenso de que este marco para evaluar qué
sistema de reglamentacién funciona mejor debe tener en
cuenta una perspectiva de largo plazo y permitir flexibilidad y
adaptabilidad.

"La reglamentacidn europea es buena desde la perspectiva del
corto plazo, pero no lo es desde la perspectiva del largo plazo", dijo
Zoltan Papai, Director Ejecutivo de Infrapont Economic Consulting,
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el grupo con sede en Budapest. "Ahora, sin embargo, la perspectiva
del largo plazo es mas importante que antes".

La reglamentacion de los
proveedores de servicios OTT

La tendencia creciente cada vez mas fuerte de los proveedo-
res de servicios superpuestos (OTT, over the top) fue uno de los
temas principales —y también uno de los mas controvertidos.
Muchos participantes, especialmente los operadores de teleco-
municaciones y los representantes de las administraciones, indi-
caron la necesidad de una mejor reglamentacién. Sin embargo,
varios ponentes pidieron cautela en este tema debido al rdpido
desarrollo global de los servicios como WhatsApp.

"Debemos ser cuidadosos con la reglamentacidn de los pro-
veedores de servicios OTT. La aproximacion reglamentaria debe
ser a largo plazo", dijo el Sr. Oldenburg.

"Creo que el genio ha salido de la botella con los servicios
OTT. No hay vuelta atras", dijo Salam Yamout, el Coordinador
nacional de la estrategia TIC de Libano. "Ahora tenemos que
hablar de cdmo proteger al consumidor del servicio. Pido menos
reglamentacién. Nos quejamos todos de los proveedores de
servicios superpuestos OTT. Los reguladores deberian trabajar con
los ISP (proveedores de servicio Internet) para hacerlo posible. Sin
embargo, nuestros reguladores estan trabajando en contra".

Unidad de objetivos en los gobiernos

Una amplia variedad de participantes sefial¢ la necesidad de
construir una unidad de objetivos en los gobiernos nacionales.
Varios participantes compartieron experiencias sobre la incapaci-
dad de los ministerios de diferentes gobiernos para conseguir la
unidad—o incluso para comunicar.

"Uno de los grandes retos que tenemos es que los ministerios
del gobierno no hablan entre ellos" dijo Pierre Guislan del Banco
Mundial. "Los ministerios de TIC, finanzas y educacién necesitan
reunirse y acordarlo antes."

Muchos participantes sefalaron que una estrecha coordina-
cién con los ministerios de finanzas es esencial para el éxito.

"Lo primero que es necesario resolver es el papel de los minis-
terios de finanzas", dijo la Sra. Rahman de Pakistan. "A veces ni
siquiera se consulta a los ministros de telecomunicaciones cuando
aparecen nuevas tasas en las telecomunicaciones".
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Garantizar la confianza en la era de la

"Internet de las cosas"

Nunca se insistira demasiado en la magnitud de los
cambios que tienen lugar en nuestra vida cotidiana a medida
que entramos rapidamente en la era de la Internet de las
cosas (loT). "La Internet de las cosas es una de las revoluciones
mads importantes en la historia de la humanidad", dice Bocar
Ba, Director Ejecutivo del Consejo de Telecomunicaciones de
SAMENA, que representa a las regiones de Asia Meridional,
Oriente Medio y Africa del Norte.

Las posibilidades de mejorar la vida de cada dia gracias a dis-
positivos inteligentes y conectados aumentan de forma exponen-
cial, del mismo modo que las graves repercusiones que acarrean
en la confianza. ; Cdmo se obtiene el consentimiento individual
para la utilizacidn, el almacenamiento y la transferencia de datos
en la era loT? ;Como se protege la identidad de los usuarios?

"En un futuro préximo, todos nuestros dispositivos se
conectaran de una forma u otra", dice René Arnold, Jefe del
Departamento de Mercados y Perspectivas de WIK Consult, una
institucién alemana de investigacién y asesoramiento. "Esto nos
lleva a plantearnos las siguientes preguntas: ; Lograremos asi una
total transparencia? A titulo individual y como miembros de una
sociedad, ; podemos vivir y aceptar esos cambios? Necesitamos
mantener un debate a fondo sobre la manera en que queremos
integrar estas tecnologias en nuestra vida".

ITU Telecom World 2015, que se celebrd este afio en
Budapest, organizé una serie de discusiones sobre estas cuestio-
nes desde una amplia variedad de perspectivas y preconizd llevar
a cabo un didlogo constante y estructurado.

Libre consentimiento

Uno de las cuestiones principales examinadas en Budapest
con respecto al derecho a la vida privada del consumidor en la era
10T fue la del "libre consentimiento". En la era loT, la cuestion del
libre consentimiento resulta sumamente complicada.

"iPodemos lograr el libre consentimiento? Es un tema suma-
mente delicado", dice el Sr. Arnold. "Los consumidores no suelen
leer ni comprender las condiciones. En la loT, la mayoria de los
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dispositivos ni siquiera tendran una pantalla para mostrar las
condiciones".

¢Como pueden entonces las autoridades publicas definir poli-
ticas que establezcan un equilibrio adecuado entre los intereses
de las empresas y los consumidores?

Keng Thai Leong, Director General de InfoComm
Development Authority (Singapur), informé de ciertos avances
logrados por el gobierno de su pais en un intento de equilibrar los
intereses de los consumidores y las empresas en lo que se refiere
a la recopilacidn, la utilizacién y el tratamiento de los datos.

"Singapur es un centro de datos y, por tanto, la confianza
es un factor esencial para nosotros", indicé el Sr. Leong.
"Necesitabamos preguntarnos: ';Hay un régimen legislativo
adecuado que promueva la confianza?' De modo que la politica
legislativa [de Singapur] establecid un equilibrio entre los intere-
ses de las empresas y los intereses privados de los consumidores
fundado en la legislacion de otros paises. "

El Sr. Leong sefialé que aunque la ley aprobada hace dos
afios ya tenia en cuenta nuevos retos, Singapur, dado que es
una "nacidn inteligente", tiene que adaptarse. "La obtencién
de consentimiento esta dictada, en realidad, por el contexto",
dijo el Sr. Leong, y explicé que Singapur introdujo el concepto de
"consentimiento estimado", en virtud del cual se autoriza que los
datos de la compra en un supermercado, por ejemplo, sean alma-
cenados sin que se pida cada vez el consentimiento. Menciond
asimismo el concepto de "caracter razonable", mediante el cual
se reconoce cuando no es factible pedir el consentimiento, como
ocurre en las zonas publicas con el circuito cerrado de televisidn.

Politicas transfronterizas sobre
el respeto a la vida privada
El aumento de datos que supone la Internet de las cosas y el
cardcter transfronterizo de las TIC ocasionaran una serie de compli-
caciones con respecto a las leyes sobre el respeto a la vida privada.
Boutheina Guermazi, Experta Principal en Reglamentacién
para el Banco Mundial, hizo hincapié en la magnitud del problema
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durante un debate consagrado a la manera de regular la confianza.
Indicd que, durante los Ultimos dos afios, se habia registrado un
aumento del 90% en la transferencia de datos y mas de 100 nuevas
leyes sobre el respeto a la vida privada, lo cual plantea numerosas
preguntas acerca de cdmo deben gestionarse todos esos datos. La
Sra. Guermazi se refirid a estudios que indican que si la legislacion
nacional sobre el respeto a la vida privada es estricta, incide en la
inversion extranjera directa (IED) y en el desarrollo.

Robo Middlehurst, Vicepresidente de Asuntos Reglamentarios
de Etilasat, proveedor de servicios de telecomunicaciones situado
en los Emiratos Arabes Unidos, da un ejemplo ilustrativo de cémo
diferentes legislaciones sobre el respeto a la vida privada en dife-
rentes paises ocasionaran un nimero mayor de complicaciones
en la era loT. Menciond a OnStar, un espejo inteligente colocado
en automdviles de General Motors que almacena datos sobre la
conduccién. "Para lograrlo, tenemos que colocar una tarjeta SIM.
Pero tiene que estar registrada a nombre de alguien", indica el
Sr. Middlehurst. "; [Registrada] a nombre de quién? ;Del vende-
dor del coche? ; Del fabricante del automdévil? ; Del conductor? Es
éste un entorno de maquina a maquina. ; Qué ocurre en cuanto
pasamos la frontera y conducimos en otro pais?"
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Garantizar la confianza en la era de la "Internet de las cosas"”

gt

"La Internet de las cosas es una de las
revoluciones mas importantes en la
historia de la humanidad"”

Bocar Ba, Director Ejecutivo del Consejo
de Telecomunicaciones de SAMENA

~

Varios participantes pidieron a la UIT que ayudara a reunir a
las correspondientes partes interesadas para discutir esos temas
con objeto de armonizar las politicas y lograr que mas personas
en todo el mundo puedan beneficiarse de la Internet de las cosas
sin preocuparse de la utilizacién indebida de sus datos.

"La Internet industrial"

Entretanto, Alemania puede desempefar un papel impor-
tante, sefiala Axel Pols, Director General de Bitkom Research.

"Uno de mis temas favoritos en la actualidad es 'la Internet
industrial' o 'la Internet 4.0' en Alemania", dice Pols. "Creemos
que se esta planteando un nuevo tema en Europa, en particular
en Alemania. ; Podemos recurrir a las competencias de Alemania
en ingenieria para definir la Internet del futuro? ; Cudl serd el
equilibrio entre las competencias europeas en el sector manufac-
turero y la innovacién procedente de los Estados Unidos y Asia?"

Sin lugar a dudas, la UIT seguira con atencidn las iniciativas
formuladas por Alemania mientras sigue impulsando la coordina-
cién mundial sobre esta cuestion.
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TECNOLOGIAS DE SALUD DIGITALES

Tecnologias de salud digitales

Planificar mas alla de la puesta a disposicion de las innovaciones

Por la Dra. Ann Aerts, Jefa, Novartis Foundation
Comisaria, Comision de la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible

Nos encontramos en una encrucijada de la salud mundial
en la que vemos sistemas de salud en paises con ingresos bajos
y medios auin sobrecargados con la gestion de enfermedades
infecciosas y de la salud materno-infantil, que tienen que luchar
al mismo tiempo con una crisis emergente de enfermedades no
transmisibles que, se calcula, serdn responsables del 65% de
todos los fallecimientos en esos paises en 2015.

Simultdneamente, asistimos a una rdpida expansion de la
conectividad y la utilizacién de la tecnologia en esos mismos
paises. Se espera que el uso de tecnologias méviles alcance sélo
en el Africa subsahariana el 85% a finales de este afio.

La conectividad y la utilizacién de tecnologias de salud digita-
les permiten una importante ampliacién de los medios al alcance
de los pacientes y una oportunidad para propiciar la habilitacion
y la conformidad del paciente a través de mensajes adaptados
y de la educacidn. Otra posible aplicacién de la tecnologia mévil
es la centralizacién de los conocimientos técnicos especializados
y la formacién de los trabajadores de la atencidn de la salud en
los cuidados al paciente a través de la telemedicina. Las herra-
mientas de salud digitales también permiten la utilizacién de
datos en tiempo real, lo cual hace posible el uso de sistemas de
seguimiento mas orientados a la accidn.

Esto lo convierte en un momento apasionante para trabajar
en el campo de la atencidn de la salud a escala mundial ya que la
utilizacion de tecnologias de salud digitales ofrece oportunidades
que hasta ahora no existian.

Sin embargo, cuando consideramos a la tecnologia como el
objetivo final 0 como cambio de las reglas de juego en si o por
si misma, existe la posibilidad de acabar con un panorama de
soluciones digitales muy fraccionado en los paises destinatarios,
afiadiendo tension a la gobernanza local, el control, la capacidad
y la sostenibilidad. Por ejemplo, no se toman en consideracién
en los proyectos piloto los costes fijos de muchas plataformas de
salud digitales, y esto hace que la sostenibilidad a largo plazo
sea, en el mejor de los casos, dudosa, y en muchos casos poco
viable.
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También nos enfrentamos a la realidad de que muchas
soluciones de salud digitales estan en fase de prueba y, por tanto,
existen pocas pruebas de su efectividad, sus costes y sus efectos
sobre los resultados en el campo de la salud.

Aunque aulin nos queda camino por recorrer hasta disponer
de pruebas sélidas en cuanto a la mejor manera de aprovechar
la tecnologia para obtener resultados 6ptimos en el paciente, ya
estd claro que debemos centrarnos en la innovacidn en la presta-
cion de atencion de salud, y no sélo en la puesta a disposicion de
las innovaciones.

Los factores clave que han de tomarse en consideracién en
cualquier programa son:

»  Concebir el programa sobre la base de las necesidades insa-
tisfechas de los pacientes, no de la tecnologia.

> Velar por que el programa piloto se elabore con contribucio-
nes locales, incluido el gobierno local, teniendo presentes
la futura escala y la sostenibilidad — incluidos los costes a
largo plazo y el mantenimiento, y la posible integracién en el
sistema local de atencidn de la salud.

»  Planificar las restricciones de recursos y las barreras al
margen de la tecnologia; por ejemplo, parte de la poblacién
puede ser analfabeta, en cuyo caso debe darse preferencia a
la grabacién de voz interactiva respecto de los SMS.

> Establecer un sistema de medicién claro para el programa y la
tecnologia, evaluando la efectividad, la eficacia en funcién de
los costes y los resultados en términos de salud, asi como la
utilidad de la tecnologia en términos de prestacion de servicios.

»  Estar dispuesto a aprender y a introducir ajustes donde sea
necesario en el plazo temporal del proyecto, y a aprovechar
las ensefianzas extraidas para el siguiente proyecto.

Un ejemplo de la Fundacién Novartis en lo que respecta al
uso de tecnologias habilitadoras para la prestacion de servicios
de atencidn de la salud de una manera innovadora es nuestro
Proyecto de base comunitaria para la Mejora de la Hipertensién
(ComHIP), desarrollado en Ghana. Este proyecto, presentado
a finales de 2014, servird para probar un modelo innovador
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destinado a determinar y gestionar la hipertension en un distrito
urbano de Ghana.

SegUn estimaciones de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS), el 27% de los adultos de Ghana viven con hipertension,
que es el primer factor de riesgo para las enfermedades cardia-
cas. Y sin embargo es poco conocido o discutido, y la mayoria
de los habitantes de Ghana que sufren de hipertensién nunca
llegara a saber que la padece.

La intervencion se propone mejorar el control de la hiper-
tension haciendo mas accesibles los servicios a la comunidad y
apoyando la autogestion, reforzando asi el sistema de atencion
primaria de la salud. El programa incluird aplicaciones tecno-
I6gicas tales como una base de datos por paciente basada en
la nube, directrices electrénicas y ayudas profesionales para
los trabajadores de atencién de la salud, y sistemas de SMS/
Mensajes de voz para la aplicacidn estricta de los tratamientos,
los recordatorios y los trucos para llevar una vida sana.

El programa esté siendo creado, ejecutado y evaluado de
manera conjunta en asociacion con FHI 360, el Servicio de Salud
de Ghana, la facultad de Higiene y Medicina Tropical de Londres,
la Facultad de Salud Publica de la Universidad de Ghana 'y VOTO
Mobile. Las organizaciones locales asociadas también se estan
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Sesion de formacién impartida por la
Fundacion Novartis para un grupo de

enfermeras que seleccionaran a pacientes para
el Proyecto de base comunitaria para la Mejora
de la Hipertension (ComHIP) en Ghana

concertando estrechamente con equipos de médicos, enfermeras y
farmacéuticos para garantizar una buena colaboracién transversal
entre los miembros de la comunidad de la atencién de la salud.

Esperamos comenzar con la seleccién de destinatarios a fina-
les de 2015, y procederemos a un seguimiento y una medicion
detallados de todos los aspectos del programa a medida que éste
vaya avanzando.

En este proyecto, nuestro centro de atencion es la hipertension,
pero el objetivo es evitar crear mas enfoques verticales de la aten-
cién de la salud. En lugar de ello, pretendemos obtener pruebas
respecto de los tipos de modelos de prestacién y de tecnologia que
son eficaces, y luego adaptarlos y aplicarlos con el fin de ayudar
a gestionar la doble carga global que suponen las enfermedades
infecciosas y las enfermedades no contagiosas a la que atn han de
hacer frente los paises con ingresos bajos y medios.

La utilidad potencial de la tecnologia para hacer posible y
ayudar a llevar a la practica una mejor calidad de unos servicios
de salud que sean adaptables y sostenibles hace que sea un
momento apasionante para trabajar en el campo de la salud a
escala mundial. Nuestras ambiciones pueden ser mucho mas
grandes y atrevidas que nunca. [
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INFRAESTRUCTURAS PARA NUEVAS CIUDADES SOSTENIBLES E INTELIGENTES

B Infraestructuras
para nuevas
ciudades sostenibles
e inteligentes

Por David Faulkner, Director,
Climate Associates Ltd

En algunos paises, la aceleracién de la industrializacién
incita a las poblaciones rurales a migrar hacia zonas urbanas
en busca de empleos mejor pagados. Esta tendencia comenzé
hace varios afos y se espera que se mantenga hasta por lo
menos 2050. Esta situacion exacerba los problemas en muchas
ciudades, pero ofrece a los urbanistas oportunidades de
concebir nuevos barrios o ciudades partiendo desde cero.

Hasta ahora, las infraestructuras urbanas y la incorporacion
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC),
han evolucionado de manera desordenada para atender las
necesidades de "crecimiento organico" a medida que las aldeas
se transformaban en pueblos y después en ciudades cada vez
mas pobladas. Los nuevos edificios, o los barrios, se planifica-
ban y edificaban en épocas diferentes.

Nueva planificaciéon urbana

Cuando los urbanistas acometen un nuevo proyecto urbano,
se plantean la pregunta siguiente: "; Cdmo debemos planificar
la infraestructura TIC de una nueva ciudad, teniendo en cuenta
que debe ser 'inteligente' y 'sostenible'?"

"Una ciudad inteligente y sostenible" es una ciudad
innovadora que aprovecha las tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC) y otros medios para mejorar la cali-
dad de vida, la eficiencia del funcionamiento y los servicios
urbanos y la competitividad, al tiempo que se asegura de que
responde a las necesidades de las generaciones presente y
futuras en lo que respecta a los aspectos econdmicos, sociales y
medioambientales.

S S S S S S S S/ S LSS S S S S S S/

56 Actualidades de laUITN.° 6 Noviembre | Diciembre de 2015



INFRAESTRUCTURAS PARA NUEVAS CIUDADES SOSTENIBLES E INTELIGENTES

Masdar City, una ciudad inteligente en

los Emiratos Arabes Unidos

Para empezar, al concebir una nueva ciudad tenemos la
oportunidad excepcional de planificar la infraestructura de
las TIC de manera global y de definir un conjunto completo
de requisitos técnicos para tener en cuenta su crecimiento y
modernizacién. Una vez terminada la planificacidn, se pueden
afadir especificaciones pertinentes aprovechando el acervo de
especificaciones y normas de las TIC.

Este planteamiento supone que la ciudad o el distrito se
edifiquen sin estructuras existentes en superficie o subterra-
neas. De este modo podrian ahorrarse los costes adicionales
que supone la incorporacidn a posteriori de servicios tales
como redes de sensores y dispositivos periféricos que podrian
estar conectados directamente a Internet o, en particular, a la
Internet de las cosas (loT). Los sensores podrian estar conecta-
dos directamente a fuentes de energia como cables eléctricos o
cables de pares metalicos. Los sensores que necesitan grandes
anchuras de banda podrian estar conectados por fibra dptica,
y los sensores independientes que utilizan comunicaciones
inaldmbricas necesitarian baterias de larga duracion.

Importancia de la comparticion
de infraestructuras

Crear y mantener redes de telecomunicaciones y de
sensores resulta oneroso, especialmente cuando se instalan
al buen tuntun frente a una nueva demanda. La comparticion
de infraestructuras podria ser una solucién viable para reducir
costes. Como punto de partida, la infraestructura podria insta-
larse en una ubicacion central, como la estacion de ferrocarril
principal o el centro de la ciudad, o en distritos urbanos en los
que servicios de alta capacidad se distribuyen hacia la periferia
de la ciudad. Las infraestructuras compartidas pueden suponer
ahorros significativos, especialmente cuando se prevé su man-
tenimiento, puesta al dia y crecimiento durante su vida (til.

La principal inquietud es la seguridad de ese tipo de insta-
laciones. Por ejemplo, si se proyecta instalar servicios publicos
en un tunel de ferrocarril o un gasoducto, puede ser necesario
planificar muros de hormigdn reforzados para protegerlos
contra accidentes o fugas de gas.

Las oportunidades de compartir infraestructuras se presen-
tan cuando varios servicios deben seguir un trayecto comuin
hacia edificios u otras ubicaciones en los que deben instalarse
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. Conducto técnico

Origen: Nilesh Puery, Presentacidn sobre "Gujarat International
Finance Tec-City" en el evento de capacitacion de la UIT "Leveraging
ICTs for Smart Sustainable Cities for Asia-Pacific Region",

New Delhi (India), 24-26 de marzo de 2015).

sensores o activadores. Se trata, por ejemplo, de corredores urba-
nos con zanjas, tineles y conductos técnicos en edificios.

Cuando las TIC comparten instalaciones con otros servicios, es
menos oneroso utilizar las TIC para gestionar esos servicios que
cuando se encuentran en infraestructuras separadas. Los sensores
pueden facilitar la supervision y el control, y avisar rapidamente
sobre fallos y bloqueos. Se trata, por ejemplo, de detectores de
inundaciones o incendios en conductos técnicos, sensores de
temperatura en cables eléctricos, detectores de fugas de gas,
controladores de caudal de trafico, control de semaforos y super-
vision y control de abastecimiento en agua.

En las calles se pueden compartir infraestructuras como
postes inalambricos, y se podrian instalar pequefas estaciones
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base en farolas de alumbrado publico para mejorar la velocidad y
la cobertura de la banda ancha.

Para sacar el maximo provecho, la interconexion de los
dispositivos callejeros debe planificarse al mismo tiempo que
los conductos subterraneos. Por ejemplo, cables de fibra éptica
podrian interconectarse con estaciones base inaldmbricas en
las farolas. Esos cables pueden ser totalmente dieléctricos para
obviar la necesidad de protegerlos contra los rayos, a diferencia
de los cables metalicos.

Las oportunidades de compartir infraestructuras para el
software también pueden permitir ahorros en la capa de servicio.
Cada servicio termina en un servidor, almacenador de datos o
procesador inteligente, y se conecta con dispositivos tales como
aparatos personales, sensores y controladores. En muchos casos,
todos ellos funcionan con una plataforma de aplicacién comdn.
La mayorfa de las ciudades tienen numerosas plataformas para
proporcionar diversos servicios y los conocimientos necesarios
para gestionarlos residen en departamentos administrativos
separados, o "silos".

En cambio, cuando se construye una nueva ciudad sostenible
e inteligente desde cero, los urbanistas pueden seleccionar un
servicio que puede tratar en una sola plataforma el grueso de las
funciones de software que necesitan los desarrolladores de aplica-
ciones. Se contemplan numerosas aplicaciones para las ciudades
sostenibles e inteligentes, que van de la cibersalud al cibertrans-
porte. Por ejemplo, un enfoque de "datos abiertos" del transporte
puede aumentar notablemente las posibilidades de mejorar la efi-
ciencia. Los desarrolladores de aplicaciones pueden conseguir que
informacion en tiempo real esté a la disposicion de los ciudadanos
y visitantes que pueden utilizar diversos tipos de transporte.

Asi pues, se puede compilar y centralizar en una plataforma
integral, como un sistema integrado de gestion urbana, toda
la informacidn relativa a los servicios publicos disponibles. Con
esa gestion integrada, los sensores y las redes que los conectan
pueden funcionar para detectar diversos eventos o incidentes en
las infraestructuras, como emergencias que se pueden detectary
evaluar rapidamente. A continuacidn, se puede llevar a cabo un
andlisis y divulgar la informacidn a los organismos competentes,
y lograr asi que las ciudades sean mas inteligentes y sostenibles.
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B La senda para las ciudades inteligentes y
sostenibles: Guia para los lideres urbanos

Por Silvia Guzman, Presidenta, Grupo Tematico de la UIT
sobre ciudades sostenibles e inteligentes

Desde la Edad de Hierro, el género humano ha avanzado educativas y laborales y de mayores ingresos. La poblacién
continuamente para convertirse en un sofisticado manipulador urbana mundial ha estado creciendo a un promedio de 65
de todos los factores de produccidn. El paso de la agricultura millones de personas cada afio durante los tres Gltimos decenios,
a la capitalizacion, la industrializacién y la especializacién del el equivalente a tres ciudades de Chicago al afo.
trabajo ha desembocado en el crecimiento en las ciudades Desde 2014, hay 28 megaciudades en el mundo, en las que
modernas, y ello con consecuencias tanto positivas como habitan 453 millones de personas. Con un 54% de la poblacién
negativas. El crecimiento socioecondmico ha alcanzado unas mundial viviendo en zonas urbanas, las ciudades estan experi-
tasas sin precedentes pero, lamentablemente, con un coste mentando toda una gama de problemas diferentes ocasionados
medioambiental igualmente sin precedentes. La gente se esta por una emigracion del campo a la ciudad que no deja de aumen-
trasladando a las ciudades en busca de mejores oportunidades tar. Entre éstos figuran la fuerte carencia de comodidades basicas,
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las crisis medioambientales y crecientes niveles de contaminacién
— todo lo cual parece rebasar las capacidades de unas ciudades
ya asfixiadas y de sus infraestructuras obsoletas.

Las proyecciones indican que estas tendencias se van a
mantener. Se espera que la poblacién mundial total que vive en
ciudades aumente un 66% de ahora a 2050. Las ciudades pueden
representar normalmente entre el 75y el 80% del producto inte-
rior bruto (PIB) del pais, y se consideran el motor primordial del
crecimiento econdmico mundial. La otra cara de la moneda, sin
embargo, es que las ciudades suponen el 50% de los desechos
mundiales y el 60% de las emisiones de gases de efecto inverna-
dero (GEI).

Existe una presion creciente sobre la disponibilidad de
recursos naturales tales como el agua, el suelo y los combustibles
fosiles. Ahora crece la preocupacion acerca de la viabilidad de la
actual infraestructura de transporte, la prestacion de una aten-
cién adecuada de la salud, el acceso a la educacion y la seguridad
en general para la creciente poblacidn de las zonas urbanas.

Los actores urbanos se enfrentan a dilemas abrumadores
para determinar si deben promover ciudades que sean motores
del crecimiento econdmico u ocuparse de cuestiones relaciona-
das con el crecimiento de la poblacién como el uso excesivo y la
dependencia de los recursos. A fin de responder a este desafio,
el Grupo Tematico sobre ciudades inteligentes y sostenibles
(FG-SSC) tratd de marcar una senda a fin de orientar a las ciuda-
des a convertirse en inteligentes y sostenibles.

"Ciudades inteligentes y sostenibles" (Smart Sustainable
Cities — SSC) es un concepto que aparecié hace mas de diez
afos. Pretende aprovechar el potencial de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) en los sistemas de gober-
nanza urbana, a fin de crear ciudades que no sdlo sean econo-
micamente y socialmente avanzadas, sino también que estén
concebidas para lograr la sostenibilidad medioambiental.

La UIT reconoce que cada ciudad que desea convertirse
en inteligente y sostenible parte de una situacién distinta. Sin
embargo, es importante entender que crear una SSC supone
emprender un camino continuo de constantes mejoras globales, y
no lograr una "solucién definitiva".
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Una guia para lideres urbanos

Teniendo presente lo anterior, se ha trazado un camino en el
"Informe técnico sobre ciudades inteligentes y sostenibles: una
guia para lideres urbanos" del FG-SSC, a partir del cual los actores
urbanos pueden concebir y establecer sus propias ciudades inte-
ligentes y sostenibles. Esta guia se ha citado oficialmente como
referencia en el documento temético sobre ciudades inteligentes
de Habitat Ill, que se presenta como contribucion a la Conferencia
de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano
Sostenible Habitat IIl, que se celebrara en Quito, del 17 al 20 de
octubre de 2016.

La senda para las SSC presentada por el FG-SSC replantea
la manera en que se planifican y construyen las infraestructuras
urbanas, la manera en que se prestan los servicios, la manera en
que se implican los ciudadanos y la manera en que se vinculan
los sistemas entre si. El objetivo es transformar las ciudades
en entornos de vida mas sostenibles, inteligentes, robustos y
resistentes, teniendo en cuenta también la resistencia frente a
catéstrofes, la reduccion de las emisiones de GEl, la proteccién
contra el delito y la garantia de la ciberseguridad.

1.
Definir la vision
para su proyecto

de SSC

Velar por la

rendicion de

cuentasy la
responsabilidad

2.
Identificar
sus metas

de SSC

Ciclo urbano de
sostenibilidad
inteligente

Medir los

progresos
de su ciudad

4. 3.
Construir Lograr
su SSC la cohesion
politica
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LA SENDA PARA LAS CIUDADES INTELIGENTES Y SOSTENIBLES: GUIA PARA LOS LIDERES URBANOS

Las TICy las ciudades inteligentes y sostenibles

La integracion de las TIC en los procesos clave de las SSC resulta
pertinente para lograr la sostenibilidad. Las TIC pueden contribuir
al establecimiento de las SSC a través de la innovacién, y también
para la redefinicién de los procesos. Esto puede incluir nuevas
aplicaciones, tecnologias y sistemas para la energia inteligente,
los transportes inteligentes, los edificios inteligentes, la gestion
inteligente del agua y el gobierno inteligente.

Las TIC pueden proporcionar un enfoque estratégico integrado
de la sostenibilidad y la inteligencia en las SSC, convirtiéndolas en
factores habilitadores clave del desarrollo urbano. La integracion
de las TIC en la infraestructura urbana existente también desem-
pefa un papel esencial para el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas para después de 2015, con
especial referencia al Objetivo 9 orientado a construir una infraes-
tructura resistente, promover una industrializacién integradora y
sostenible y fomentar la innovacidn; y al Objetivo 11 destinado a
conseguir ciudades y asentamientos humanos integradores, segu-
ros, resistentes y sostenibles. También puede desempefar un papel
crucial en la mejora de los niveles de educacidn, en el logro de la
igualdad de género, en la sensibilizacién respecto de las cuestiones
de derechos humanos, y en el fortalecimiento de la cooperacion
mundial para el desarrollo.

En lo esencial, las TIC actian como catalizadoras para lograr los
tres pilares del desarrollo sostenible — crecimiento econdmico, inte-
gracidn social y equilibrio medioambiental. En lo que respecta a las
cuestiones medioambientales, las TIC pueden ofrecer apoyo a través
de sistemas de control y elaboracién de informes sobre las emisiones
de gases de efecto invernadero y los consumos de energia. También
pueden contribuir a proporcionar productos sostenibles utilizando
principios de disefio y practicas dptimas ecoldgicos, que abarcan la
concepcion y la produccion asi como el tratamiento de final de ciclo.

El Grupo Tematico sobre ciudades inteligentes y sostenibles
concluyd sus trabajos en mayo de 2015, y en junio de ese mismo
afio los miembros de la UIT crearon la nueva Comisidn de Estudio
20 del UIT-T para ocuparse de "Internet de las cosas y sus apli-
caciones, incluidas las ciudades y comunidades inteligentes". La
Comision de Estudio 20 del UIT-T elaborara, entre otras cosas,
normas que permitan sacar partido de las tecnologias de loT para
responder a los desafios del desarrollo urbano.

Con este fin, la vision de la ciudad inteligente y sostenible
puede convertir en realidad los suefios de miles de millones de
ciudadanos para lograr una mejor calidad de vida. La ciudad inteli-
gente y sostenible ya no es una opcién — es una necesidad.

Puede obtenerse informacion sobre los trabajos del Grupo Tematico sobre
ciudades inteligentes y sostenibles de la UIT en la direccion:
www.itu.int/en/ITU-T/focusgroups/ssc [ |
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INSTITUCIONES ACADEMICAS DE LA UIT — UN ACIERTO

El proyecto
POLE 2015 "Del
Cddigo Morse
ala Internet
de las cosas"
es un ejemplo
excelente de
colaboracion
fructifera entre
la UITy las
universidades

Instituciones Académicas de la UIT — Un acierto

En 2010, la UIT adopt6 una Resolucidn relativa a la
admision de Instituciones Académicas, universidades y sus
establecimientos de investigacién asociados para que participen
en los trabajos de los tres Sectores de la Unidn, y el 14 de enero
de 2011 dio la bienvenida a sus primeros doce miembros de la
categoria Instituciones Académicas. Ese tipo de participacion
ha sido posible gracias a la Resolucién 169 adoptada en la
Conferencia de Plenipotenciarios (PP 10) de la UIT, celebrada en
Guadalajara (México) en octubre de 2010. La Resolucidn (sujeta
a un periodo de prueba inicial de cuatro afios) dispone que
las contribuciones intelectuales y cientificas de esas entidades
superaran con creces su nivel de contribucién financiera.

La Resolucién fue actualizada en la PP-14 estableciéndose
una cuota anual Unica para la participacion de las Instituciones
Académicas en los trabajos de los tres Sectores. Asimismo, en el
marco de una estrategia destinada a lograr una mayor participa-
cion de los miembros en la Unidn, se resolvié que los miembros de
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62

Actualidades de laUITN.° 6 Noviembre | Diciembre de 2015

la categoria Instituciones Académicas podrdn participar, formular
propuestas e intervenir a distancia en las reuniones de la UIT.

"Incorporar a las universidades e Instituciones Académicas
€s un paso sumamente positivo en la ampliacion de la compo-
sicion de la UIT. Para mi, es un medio excelente que permite la
participacién de jovenes investigadores y estudiantes de talento
en los trabajos de vital importancia de la UIT, y bajo mi direccién
vamos a seguir fomentando esta posibilidad muy activamente”,
dijo Houlin Zhao, Secretario General de la UIT.

Durante 2015 se pusieron en marcha numerosas campafias
para atraer a nuevas Instituciones Académicas y varios Estados
Miembros ya han adoptado medidas importantes encaminadas
a la aplicacion de la Resolucién 169. Mas de 100 Instituciones
Académicas del mundo entero se han adherido a la UIT.

Con motivo del 150° Aniversario de la UIT, el 17 de mayo
se lanzd el modelo educativo "Project Oriented Learning
Environment (POLE)". El proyecto POLE 2015, "Del Cédigo Morse
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INSTITUCIONES ACADEMICAS DE LA UIT — UN ACIERTO

a la Internet de las cosas", es un ejemplo exce-
lente de colaboracidn fructifera entre la UIT y las
universidades. Los estudiantes que participan en
el proyecto presentaron nuevas aplicaciones en
medicina, economia, finanzas y produccién, entre
otras.
La primera reunién de la Red de Instituciones
Académicas del Sector de Desarrollo de las
Telecomunicaciones de la UIT (UIT-D) se cele-
bré el 11 de septiembre de 2015. Miembros de
Instituciones Académicas del UIT-D, Miembros de
Sector y representantes de los gobiernos discu-
tieron sus objetivos, metas, proyectos y asuntos
especificos en relacion con los miembros de la
categoria Instituciones Académicas del UIT-D.
A continuacién se enumeran los préximos
eventos programados para las Instituciones
Académicas en 2015 a los que asistiran expertos
en tecnologias de la informacién y la comunica-
cién (TIC) de universidades e institutos de investi-
gacién del mundo entero.
Caleidoscopio 2015: La confianza en la
Sociedad de la Informacidn es la séptima de la
serie de conferencias académicas arbitradas por
expertos y organizadas por la UIT que retne a una
gran variedad de interesados procedentes de uni-
versidades, el sector privado e institutos de inves-
tigacidn en diferentes dmbitos. En Caleidoscopio
2015 (Barcelona, Espaia, 9-11 de diciembre) se
pondran de relieve las ideas e iniciativas en mate-
ria de investigacion que contribuiran a asegurar
el crecimiento de la sociedad de la informacidn,
cada vez mas integradora y sostenible gracias a
sus solidos cimientos. En total, se seleccionaron
31 trabajos (de los 96 enviados) para que se
presentaran en la conferencia y se publicaran en
IEEE Xplore. La conferencia de este afo también incluye la quinta
edicion de la Sesion Especial "Esquina Jules Verne", "Preparacion
para la avalancha de datos". Paralelamente a la conferencia, se
organizara una exposicién de universidades locales que tendra
lugar en la Universitat Autonoma de Barcelona, Espafa.
El 8 de diciembre de 2015 estd previsto organizar en
Barcelona (Espaia) una consulta sobre colaboracion entre la UIT y
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las Instituciones Académicas, una ocasion para intercambiar opi-
niones sobre las medidas que puede adoptar la UIT para respon-
der mejor a las necesidades y expectativas de esas Instituciones.
Se celebrara en forma de sesion practica oficiosa e interactiva.
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INSTITUCIONES ACADEMICAS DE LA UIT — UN ACIERTO

Comentarios de los miembros

Prof. Gydrgy Varju, Universidad de Tecnologia y Economia de
Budapest, Hungria

"Nuestros estudiantes utilizan habitualmente recomen-
daciones y documentos de trabajo de la UIT en sus tra-
bajos practicos de laboratorio orientados a proyectos.
La informacidn sobre el avance de los trabajos de una
recomendacion son de gran utilidad en los trabajos que
realizan para la obtencidn de su titulo y pueden incluso
ayudarlos en la elaboracidn de sus tesis doctorales.
Otras publicaciones y eventos de la UIT, como el evento
Caleidoscopio, revisten también gran interés para nues-
tros estudiantes."

Prof. Yang Zhen, Presidente de la Universidad de Correos y
Telecomunicaciones de Nanjing, China

"Consideramos que participar como miembros en la

UIT es una forma de reforzar nuestra comunicacion y

el intercambio de conocimientos con expertos de otros
paises en todos los ambitos académicos que guardan
relacién con las telecomunicaciones. Mas concreta-
mente, la adhesidn a la UIT facilita en gran medida la
asistencia de representantes de nuestra universidad a
diferentes tipos de conferencias y reuniones académicas
organizadas por la Unidn, y una participacion mas plena
en las actividades de la Unidn."

Prof. Ezequiel Tardivo, Universidad de Rio Cuarto, Argentina
"Recibir la invitacion para participar en la UIT fue suma-
mente importante para el conjunto de la universidad,
pero especialmente para nuestros estudios en ingenie-
ria de la comunicacion. El tiempo que pasamos en la
UIT es muy estimulante. Observamos de qué manera
se trabaja, nos invitan a sequir participando y, ademas,
sentimos un gran entusiasmo al preparar informes

y contribuciones. Por otra parte, coordinados por un
profesor, nuestros estudiantes participan en la elabo-
racion de contribuciones y en las reuniones. No sélo
son activos los profesores, los estudiantes utilizan los
materiales y contribuyen con mucho dinamismo. Tener
la posibilidad de participar es muy importante."

Prof. Alfredo Debattista, Universidad Nacional de San Luis,
Argentina

"Ha sido muy interesante participar en la Comision

de Estudio 5 porque tuve la oportunidad de presen-

tar una contribucidn inicial. Terminé siendo uno de

los editores de la Recomendacién. Uno estudia una
determinada disciplina durante muchos afios, pero es
totalmente diferente tener una participacion directa.
Fue una experiencia muy positiva y estamos encanta-
dos de estar aqui. En los estudios de ingenieria, la UIT
siempre estuvo presente. Los profesores explican las
Recomendaciones de la UIT y utilizan la informacién de
esa organizacion. Este proyecto nos ha permitido vin-
cular el aspecto académico al trabajo mas practico de
la UIT. Se puede ensefiar a los estudiantes de manera
diferente si se ha conocido el lugar en que se elaboran
las Recomendaciones. De esa forma, no sdlo se com-
prueba la existencia de las Recomendaciones, se puede
también explicar el proceso de su elaboracion. Esto es
sumamente importante para los futuros profesionales."

Prof. Dra. Lia Molinari, Universidad Nacional de la Plata,
Argentina

"Como miembros de una universidad, estar presente
en el lugar en que se discuten las normas y las opinio-
nes nacionales coinciden ha sido para nosotros una
excelente oportunidad. Sabemos que no podriamos
conseguir los mismos resultados que otros paises,
pero tenemos personas muy bien capacitadas que
estan trabajando en temas de interés internacional.
Tuvimos el honor de ser seleccionados como uno de los
Centros de Excelencia, y esto nos ha permitido situar a
nuestra institucion a nivel internacional. Estamos muy
agradecidos por el tiempo que la UIT nos ha consa-
grado y esperamos reforzar este vinculo cuantitativa y
cualitativamente."
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Dr. Matthias Finger, Profesor de Gestion de empresas de red
y Director del Instituto de Tecnologia y Politica Publica, EPFL,
Suiza

"En nuestra calidad de universidad de investigacion
técnica de primer orden que promueve la innovacion
fundada en la ciencia, estamos orgullosos de colabo-
rar con la UIT en los dmbitos de la tecnologia de la
informacién y la politica de telecomunicaciones, cuyo
lider internacional es indiscutiblemente la UIT. La UIT
desempeiia un papel importante en la definicion del
sector de las TIC y estamos encantados de ayudar a
este organismo internacional en el cumplimiento de su
mision y su visién."

Dr. Andrés Navarro Cadavid, Director, Grupo de Investigacion
i2T, Universidad ICESI, Colombia

"La comprobacion técnica del espectro, los sistemas de
radiocomunicaciones moviles y la cibersalud forman
parte de las esferas técnicas especializadas de la
Universidad ICESI. Son esferas de interaccion con los
trabajos del UIT-R que nos permiten ampliar nuestros
horizontes, no sélo desde una perspectiva técnicay
académica, sino también para el establecimiento de
contactos y relaciones internacionales. En el marco de
este proceso, ICESI ha participado en las Comisiones de
Estudio de la UIT, en la publicacion de Actualidades de
la UIT y en seminarios, aportando nuestra contribucion
como Institucion Académica, que estimamos valiosa y
enriquecedora."

Dr. J.P. Auffret, Director de la Maestria en Ciencias del
Programa de Gestion de la Tecnologia, George Mason
University, Estados Unidos

"Los teléfonos moviles y las telecomunicaciones estan
ocasionando cambios importantes en el sector privado,
la sociedad y los gobiernos, y la adhesion a la UIT de la
Mason University en calidad de Institucion Académica
ofrece a esta entidad otra via de participacion activa
que le permite estar a la vanguardia de la revolucion
movil."

INSTITUCIONES ACADEMICAS DE LA UIT — UN ACIERTO

Alain Louchez, Director del Centro para el Desarrollo y
Aplicacidn de la Internet de las cosas, Georgia Institute of
Technology, Estados Unidos

"Ademas de coincidir en gran medida con la vision
estratégica de Georgia Tech, nuestra colaboracién con
la UIT también aspira a fomentar relaciones productivas
con el sector industrial, las Instituciones Académicas y
otras organizaciones que trabajan activamente en el
campo de las TIC."

Dr. Jian Song, Director del Tsinghua DTV Technology R&D
Centre, Tsinghua University, China

"Creemos verdaderamente que la UIT ha desempefiado,
y seguira desempefiando, un papel importante en la
definicion del sector de las Tl en su conjunto y, por
tanto, en la vida humana, no sélo por su proceso de
normalizacidn, sino también por otros métodos. Para la
Tsinghua University, ser miembro de la UIT en la catego-
ria Institucion Académica beneficia a esta universidad
pero contribuye ademas al logro de los objetivos de la
uIT."

Dr. Ali Abbassene, ClO and Researcher, CDTA, Argelia

"La UIT es un lugar maravilloso donde diferentes
actores, especialmente de Instituciones Académicas y
del sector industrial, pueden reunirse y colaborar para
llevar a cabo una labor técnica de gran valor. Ofrece
ademas a las Instituciones Académicas y a las entidades
de investigacion de los paises en desarrollo la posibili-
dad de participar activamente en la elaboracién de las
normas futuras."

Si desea mds informacion, puede visitar la siguiente pagina web: www.itu.int/
academia
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Hitos ¢# /2 historia de
Actualidades de la UIT

1869,
196/

Se publica el primer niimero del "Journal
télégraphique”

Cuando la segunda Conferencia Telegrafica Internacional,
celebrada en Viena en 1868, decidid establecer una secretaria
permanente para la Unién en Berna (Suiza), una de las seis
tareas que encomendd a la Oficina fue la publicacion de

"una revista telegrafica en francés" (Articulo 61 del Convenio
Telegrafico Internacional (Viena, 1868). Asi pues, los Estados
Miembros encargaron la tarea de publicar la revista, que ha
sido un elemento importante en la funcidn de divulgacion de
informacion de la UIT desde la propia creacion de la secretaria.
El primer ntimero del "Journal télégraphique" se publica el 25 de
noviembre de 1869. ®

18

La revista cambia de nombre y pasa a llamarse:
"Journal des télécommunications”

Cada idioma se publica por separado

En enero de 1962 el Boletin abandond su antiguo formato
trilingiie para pasar a publicarse en tres ediciones
independientes, en inglés, en francés y en espafiol. Entre los
decenios de 1960y 1980, el Boletin se utilizé cada vez mas
para divulgar informacién sobre la Unidn y su labor. Parte de
esta estrategia consistia en enviar ejemplares del Boletin a las
Naciones Unidas y a todos los organismos especializados, a
los centros de informacion de las Naciones Unidas en distintas
partes del mundo y a los expertos en cooperacion técnica de
la Unidn en el terreno. Ademas, lo solicitaban cada vez mas
miembros de la prensa en general y de la prensa especializada

_/‘ en cuestiones técnicas. ®
= @

La revista se publica en tres idiomas: espafiol, francés
einglés
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En 1932 en Madrid, la Conferencia Telegrafica Internacional y la
Conferencia Radiotelegrafica Internacional decidieron refundir
el Convenio Telegréfico y el Convenio de Radiotelegrafia en un
solo Convenio Internacional de Telecomunicaciones. Al mismo

tiempo, se adoptd un nuevo nombre para cristalizar las muy
distintas responsabilidades de la UIT: Unidn Internacional
de Telecomunicaciones. El nuevo nombre entré en vigor el

1 de enero de 1934. Con el cambio de nombre de la Unidn,
el Journal télégraphique pasé a convertirse en el Journal des
télécommunications también el 1 de enero de 1934. ®
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A raiz de las decisiones adoptadas por la Conferencia de
Telecomunicaciones Internacionales en Atlantic City (1947) en
relacion con los idiomas, el Boletin de Telecomunicaciones pasé
a convertirse en una publicacién trilingiie (espafiol, francés e
inglés) en enero de 1948. Los tres idiomas se imprimian en la
misma pagina, uno al lado del otro. La publicacién del Boletin
en su nuevo formato aumentd considerablemente el trabajo y el
coste de produccion. ®
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Coleccion digitalizada

La coleccion completa de boletines, desde 1869 hasta la actualidad, se conserva
cuidadosamente en el Servicio de Biblioteca y Archivos de la UIT. En las estanterias de

la Biblioteca se pueden consultar gratuitamente ejemplares en papel. A fin de facilitar

el acceso a esta valiosa fuente de informacion, el Servicio de Biblioteca y Archivos ha
procedido a digitalizar toda la coleccion, que se podra consultar desde un sitio web que
se creard expresamente a tal efecto en 2016. Los lectores podran buscar, leer en linea y
descargar ejemplares en PDF de todos los nimeros. Se podra realizar busquedas en toda
la coleccion, lo que permitira a los investigadores, estudiantes y al publico en general
explorar y sacar provecho de este tesoro escondido de informacion sobre la evolucion de
las telecomunicaciones y las actividades de la Unidn en los dltimos 140 afios.

1994,

La revista se convierte en un boletin de
noticias

El 1 de enero de 1994, el Boletin de Telecomunicaciones se
reemplazé por el "Boletin de la UIT". Se modificé y modernizé
el disefio grafico, y el calendario de produccién cambié para
lanzar 10 publicaciones anuales. Se anuncié que, con el nuevo
formato, el Boletin se "centraria en las actividades de la UIT, las
cuestiones en juego y los resultados practicos obtenidos". Las
opiniones, aun siendo a menudo divergentes, también tendrian

2016

Actualidades de la UIT sera totalmente digital

su lugar en el nuevo estilo de publicacién con el fin no sélo de En 2016, Actualidades de la UIT sera totalmente digital y tendra
ofrecer a los lectores informacion basica sobre las actividades de un nuevo portal en linea. Se elaboraran ediciones digitales
la UIT, sino también de exponer "los aspectos mas ocultos, el por especiales en torno a eventos y temas clave de la UIT a lo largo
quéy el cémo". ® del afio. ®
Se presenta la version electronica Actualidades de la UIT se publica en 6 idiomas
Como respuesta a un estudio que puso de manifiesto la Desde julio de 2009, Actualidades de la UIT se publica en los seis
necesidad de distribuir por via electrénica informacién sobre idiomas oficiales de la Unidn, tanto en version impresa como en
las actividades de la UIT, la primera version electrénica de las linea, y sigue dando una amplia cobertura de los eventos que
Actualidades de la UIT se publicd en el sitio web de la UIT a influyen en las telecomunicaciones en todo el mundo. ®

mediados de 1999. Desde entonces, esta publicacion se puede
consultar en version digital y en papel. En el periodo 2003-2006,
el sitio web de Actualidades de la UIT tuvo mucho éxito en
términos de promedio de visitas al mes, situdndose entre los tres
sitios de la UIT mas visitados. ©
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REUNION CON EL SECRETARIO GENERAL

Visitas oficiales

Visitas oficiales

Durante el mes de octubre de 2015, el Secretario General de
la UIT Houlin Zhao recibid visitas de cortesia de los siguientes
Embajadores ante la Oficina de las Naciones Unidas y otras

organizaciones internacionales en Ginebra, asi como de otras
personalidades.

Houlin Zhao, Secretario General de la UIT y Lucija

Nueva Embajadora de Niger,
Ljubi¢, Embajadora de Bosnia y Herzegovina

Nuevo Embajador de la Republica de Corea,
Fatima Sidikou

Choi Kyong-lim

De izquierda a derecha: Greer Alblas, Primer Secretario, Misiéon Permanente de Australia
ante la Oficina de las Naciones Unidas; John Quinn, Embajador de Australia; Houlin Zhao,
Secretario General de la UIT; Caroline Greenway, Directora, Seccidn de Implicacion y Estrategia
Internacional, Division de Productividad Digital, Departamento de Comunicaciones de Australia.

Todas las fotos de Charlyne Restivo/UIT.
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Algo mas que una revista —
Contenidos que te conectan al mundo

Anunciese con nosotros y haga que su mensaje llegue
lejos y a un publico amplio.

Si desea informacidn para anunciarse, dirijase a:
Unidn Internacional de Telecomunicaciones | Actualidades de la UIT

Place des Nations | CH-1211 Ginebra 20 | Suiza Itu news- Itu o | nt

Tel.: +41 22 730 5234 | Correo-e: itunews@itu.int
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