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	إدارات الدول العربية

	مشروع قرار جديد

	تعزيز دور الاتحاد الدولي للاتصالات (ITU) في دعم الهيئات التنظيمية الوطنية في بيئة تكنولوجية سريعة التطور

	


ملخص
يهدف هذا المقترح إلى تعزيز دعم الاتحاد للهيئات التنظيمية الوطنية (NRA) في استجابتها للتغيرات التكنولوجية والرقمية والاقتصادية السريعة. ويشجع على بناء القدرات، والمساعدة التقنية، والتقييمات الذاتية الطوعية، وتبادل المعرفة، والتعاون، فضلاً عن تعزيز التكامل بين آليات الاتحاد القائمة.
الإجراء المطلوب
يُدعى مؤتمر المندوبين المفوضين إلى النظر في هذه الوثيقة والموافقة على مشروع القرار الجديد المقترح بشأن "تعزيز دور الاتحاد الدولي للاتصالات في مساعدة الهيئات التنظيمية الوطنية في بيئة رقمية وبيئة تكنولوجيا معلومات واتصالات سريعة التطور".


ADD	ARB/91A41/1
مشـروع قـرار جديـد [ARB-7]
تعزيز دور الاتحاد الدولي للاتصالات (ITU) في دعم الهيئات التنظيمية الوطنية في بيئة تكنولوجية سريعة التطور
إن مؤتمر المندوبين المفوضين للاتحاد الدولي للاتصالات (الدوحة، 2026)،
إذ يذكر
 أ )	بقرار الجمعية العامة للأمم المتحدة 80/173 بشأن الاستعراض العام لتنفيذ نتائج القمة العالمية لمجتمع المعلومات، ولا سيما الأحكام المتعلقة بالتعاون الدولي، وتوفير بيئة مؤاتية للتحول الرقمي، وبناء القدرات في البلدان النامية؛
ب)	بالعمل ذي الصلة الذي تضطلع به الأمم المتحدة المتعلق بأهداف التنمية المستدامة ودور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (ICT) في تحقيق التنمية المستدامة؛
ج)	بغرض الاتحاد وأهدافه المنصوص عليها في المادة 1 من دستور الاتحاد واتفاقيته، ولا سيما تعزيز التعاون الدولي، وتطوير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتقديم المساعدة التقنية وبناء القدرات للدول الأعضاء؛
د )	بالقرار 71 (المراجَع في بوخارست، 2022) الصادر عن مؤتمر المندوبين المفوضين بشأن الخطة الاستراتيجية للاتحاد للفترة 2027-2024؛
هـ )	بالقرار 138 (المراجَع في بوخارست، 2022) الصادر عن مؤتمر المندوبين المفوضين بشأن الندوة العالمية للهيئات التنظيمية، وتعزيز الحوار وتبادل الخبرات في مجال تنظيم الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات؛
و )	بالقرار 191 (المراجَع في بوخارست، 2022) الصادر عن مؤتمر المندوبين المفوضين بشأن استراتيجية تنسيق الجهود بين قطاعات الاتحاد الثلاثة؛
ز )	بالقرار 214 (المراجَع في بوخارست، 2022) الصادر عن مؤتمر المندوبين المفوضين بشأن تكنولوجيات الذكاء الاصطناعي (AI) والاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بالإضافة إلى قرارات أخرى ذات صلة صادرة عن الاتحاد تتعلق بالتكنولوجيات الناشئة، والسياسات والتنظيم، والشمول الرقمي، وبناء القدرات؛
ح)	بالقرار 48 (المراجَع في باكو، 2025) الصادر عن المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات بشأن تعزيز التعاون بين الهيئات التنظيمية للاتصالات؛
ط)	بأعمال الاتحاد وأنشطته ذات الصلة في مجالات السياسات والتنظيم، والبيانات والإحصاءات، والدراسات، والأدوات والمنهجيات، وبناء القدرات، والمساعدة التقنية، والتعاون بين الهيئات التنظيمية؛
ي)	بالمبادرات الإقليمية للاتحاد للفترة 2029-2026 المتعلقة بالتحول الرقمي، والتكنولوجيات الناشئة، والذكاء الاصطناعي، والتوصيلية، والأمن السيبراني، وبناء القدرات،
وإذ يضع في الاعتبار
 أ )	أن أولوية البيئة التمكينية في الخطة الاستراتيجية للاتحاد للفترة 2031-2028 تهدف إلى توجيه الاتحاد نحو تعزيز بيئات تنظيمية تحفز تطوير الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، مع مراعاة أثر الهيئات التنظيمية الوطنية (NRA) ودورها المركزي؛
ب)	أن التحول الرقمي والتطور السريع للتكنولوجيات والشبكات والخدمات الرقمية ونماذج الأعمال والأسواق الرقمية تؤدي باستمرار إلى تغيير مهام الهيئات التنظيمية الوطنية ومسؤولياتها واحتياجاتها؛
ج)	أن ظهور نماذج جديدة للتوصيلية والخدمات، بما في ذلك الكوكبات الضخمة من السواتل غير المستقرة بالنسبة إلى الأرض (NGSO)، والشبكات غير الأرضية (NTN)، وخدمات التوصيل المباشر بالأجهزة (D2D)، والذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء (IoT)، والمنصات الرقمية، ونماذج التوصيلية الدولية الجديدة، يطرح تحديات تقنية واقتصادية وتنظيمية جديدة أمام الهيئات التنظيمية الوطنية؛
د )	أن تطور نماذج الأعمال ونماذج التكلفة المرتبطة بالخدمات الرقمية والتوصيلية الدولية تثير مشاكل جديدة تتعلق بإمكانية النفاذ، والقدرة على تحمل التكاليف، والمنافسة، والاستثمار، وتطوير البنية التحتية؛
هـ )	أن هذه التحولات تتطلب من الهيئات التنظيمية الوطنية العمل باستمرار على تطوير وتحديث وتكييف خبراتها وقدراتها المؤسسية والتقنية والبشرية من أجل توقع التطورات في هذا القطاع وفهمها ودعمها؛
و )	أن الهيئات التنظيمية الوطنية لديها هياكل وموارد ومهارات ومستويات نضج وأولويات مختلفة، حسب الظروف الوطنية؛
ز )	أن البلدان النامية قد تواجه قيوداً محددة من حيث الخبرات والبيانات والأدوات والقدرات المؤسسية، وقد تستفيد من تعزيز المساعدة التقنية وبناء القدرات والتعاون؛
ح)	أن تبادل الخبرات، والتعلم بين الأقران، والتعاون الإقليمي والدولي، والمساعدة التقنية يمكن أن تساعد الهيئات التنظيمية الوطنية على تطوير قدراتها استجابة للتغيرات التكنولوجية والاقتصادية؛
ط)	أن الاتحاد لديه بالفعل مجموعة من الصكوك والأدوات وآليات الدعم للهيئات التنظيمية، والتي ينبغي تعزيز اتساقها وتكاملها واستخدامها لتلبية احتياجاتها المتغيرة بشكل أفضل،
وإذ يدرك
 أ )	الفقرة 50 من قرار الجمعية العامة للأمم المتحدة رقم 80/173، التي تؤكد مجدداً الحاجة إلى الأطر السياساتية والقانونية والتنظيمية المتعلقة بنشر الشبكات والخدمات الرقمية، بما في ذلك تلك المتعلقة بهيكل السوق، والمعاملات الرقمية، وحماية البيانات وخصوصية البيانات، وحقوق المستهلك والملكية الفكرية، وحقوق الإنسان، والآثار البيئية، مع التشديد على أهمية تقديم المساعدة التقنية للبلدان النامية، بما يتماشى مع سياساتها وأولوياتها الوطنية للتحول الرقمي؛
ب)	أنه في سياق التقدم المحرز منذ اعتماد خطة التنمية المستدامة لعام 2030 في عام 2015، من بين 139 غاية للأهداف والتي تتوفر بيانات بشأن اتجاهاتها، تبين أن 36 في المائة فقط تسير على المسار الصحيح أو تظهر تقدماً معتدلاً، في حين يظهر ما يقرب من نصفها (49 في المائة) تقدماً محدوداً جداً، بينما شهدت 15 في المائة تراجعاً مقارنة بخطوط الأساس لعام 2015؛
ج)	عمل لجنة الدراسات 3 التابعة لقطاع تقييس الاتصالات (ITU-T) بالاتحاد، ولا سيما فيما يتعلق بنماذج تكاليف السواتل، ونماذج التكاليف للخدمات الميسورة التكلفة، وحوكمة استخدام البيانات الضخمة في النظام الإيكولوجي الرقمي، واستخدام الذكاء الاصطناعي كأداة لنمذجة التكاليف؛ وهو ما يستلزم أن تعزز الهيئات التنظيمية الوطنية قدراتها عبر أبعاد متعددة؛
د )	أن التقييم الذاتي الطوعي الذي تجريه الهيئات التنظيمية الوطنية لقدراتها يظل أساسياً لتمكينها من تشكيل البيئات الرقمية الوطنية بفعالية؛
هـ )	المبادئ التوجيهية لأفضل الممارسات الصادرة عن الندوة العالمية للهيئات التنظيمية للاتحاد لعام 2026 (GSR-26)، والتي تؤكد على القدرات التنظيمية اللازمة للتعامل مع التعقيد المتزايد للأسواق والنظم البيئية الرقمية؛
و )	توجيهات الندوة العالمية للهيئات التنظيمية لعام 2026 بشأن التنظيم التكيفي والتعلم المنظم، والتي ينبغي أن تكون الهيئات التنظيمية قادرة بموجبها على اختبار ممارساتها، والتعلم منها، واستعراضها، وتعديلها مع تطور التكنولوجيات والأسواق والمخاطر، بما في ذلك من خلال استخدام هذه التوجيهات كأداة منظمة للتقييم الذاتي لتحديد مواطن قوتها، والثغرات التي تعاني منها، وأولوياتها؛
ز )	آليات التعاون التنظيمي التي أنشأها الاتحاد، بما في ذلك شبكة التنظيم الرقمي وشبكات الهيئات التنظيمية الإقليمية، التي تعزز تبادل الخبرات والمعرفة وبناء القدرات؛
ح)	آليات المساعدة والدعم القائمة لدى الاتحاد، والتي تعد إنجازات قيّمة ينبغي مواصلة تعزيزها من أجل إعطاء الأولوية لتعزيز الهيئات التنظيمية الوطنية (NRA) ودعمها في معالجة التغيرات التكنولوجية والرقمية والاقتصادية،
وإذ يأخذ في الاعتبار
 أ )	تنوع الأطر القانونية والمؤسسية، والأولويات، والظروف الوطنية للدول الأعضاء؛
ب)	سيادة الدول الأعضاء، وصلاحيات ومسؤوليات سلطاتها الوطنية، التي يجب احترامها؛
ج)	الطابع الطوعي لمشاركة الدول الأعضاء وهيئاتها التنظيمية الوطنية في أنشطة التقييم الذاتي والتعاون والمساعدة لدى الاتحاد؛
د )	ضرورة تجنب ازدواجية الآليات القائمة لدى الاتحاد، وتعزيز تكاملها،
وإذ يلاحظ
 أ )	مواءمة الخطط الاستراتيجية والتشغيلية والمالية للاتحاد في سياق تنفيذ ولاية الاتحاد؛
ب)	خطة عمل باكو، ولا سيما أولويتها المتعلقة بتهيئة بيئة سياساتية وتنظيمية داعمة، تقر بأن قدرة هذه البيئة على الصمود تعتمد على وجود إدارات وهيئات تنظيمية تتسم بالمرونة والكفاءة، وتتمتع بصلاحية اتخاذ قرارات مستقلة قائمة على الأدلة تتيح نماذج أعمال متنوعة، وتحمي مصالح المستهلكين في السوق، وتضمن مساءلة جميع المشاركين في السوق، مع مراعاة التحليل الاقتصادي لقرارات المستهلكين في سوق الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،
يقرر
1	تكليف الاتحاد، في حدود ولايته والموارد المتاحة له، بتعزيز أنشطة التدريب، وبناء القدرات، والمساعدة التقنية، وتبادل المعرفة، وتوفير الأدوات، والتعلم المتبادل بين الأقران لدى الهيئات التنظيمية الوطنية (NRA)، مع إيلاء اهتمام خاص للاحتياجات المحددة للبلدان النامية؛
2	تكليف الاتحاد كذلك بالعمل، بالتشاور مع الدول الأعضاء والهيئات التنظيمية الوطنية المعنية، على وضع إطار طوعي للدعم والتقييم الذاتي، يتضمن معلمات إرشادية تتعلق بهياكل الهيئات التنظيمية، والمهارات الناشئة، والتنظيم والموارد، لتمكينها من تحديد احتياجاتها وأولوياتها في مجال التطوير؛
3	ضمان استخدام نتائج عملية التقييم الذاتي هذه، المقدمة بناء على طلب الدول الأعضاء المعنية وبموافقتها، لتوجيه أنشطة الاتحاد في مجالات المساعدة والتدريب والتعاون وتحسينها، ومعاملة هذه النتائج على أنها سرية وعدم نشرها أو استخدامها للمقارنة أو الترتيب إلا بموافقة صريحة من الدولة العضو المعنية؛
4	تعزيز التعاون والحوار بفعالية بين الهيئات التنظيمية الوطنية، ولا سيما من خلال الندوة العالمية للهيئات التنظيمية (GSR)، والشبكات الإقليمية، وشبكة التنظيم الرقمي، ومبادرات التعاون بين بلدان الجنوب من أجل تشجيع التعلم المتبادل في التصدي للتحديات الناشئة؛
5	تعزيز التنسيق والتكامل بين قطاعات الاتحاد الثلاثة في تنفيذ أنشطة الدعم وبناء القدرات للهيئات التنظيمية؛
6	ضمان أن تحترم جميع الأنشطة المضطلع بها عملاً بهذا القرار سيادة الدول الأعضاء، وأطرها المؤسسية، وأولوياتها الوطنية احتراماً صارماً، وألا يُشكل إطار الدعم بأي حال من الأحوال آلية ترتيب للهيئات التنظيمية الوطنية أو تقييماً لقراراتها الوطنية،
يكلف الأمينة العامة
1	بوضع، بالتعاون مع مدير مكتب تنمية الاتصالات وبالتشاور مع الدول الأعضاء والهيئات التنظيمية الوطنية المعنية، إطار الدعم وأداة التقييم الذاتي الطوعية المشار إليهما في الفقرة 2 من "يقرر"، استناداً إلى المبادئ التوجيهية للندوة العالمية للهيئات التنظيمية وأدوات التقييم الذاتي، فضلاً عن البيانات والدراسات والدورات التدريبية والآليات القائمة لدى الاتحاد؛
2	بضمان الاتساق والمواءمة بين أولوية البيئة التمكينية للخطة الاستراتيجية للاتحاد للفترة 2031-2028 والأولوية المقابلة لها في خطة عمل باكو، وترجمة هذه التوجهات إلى إجراءات ملموسة وقابلة للقياس من خلال مؤشرات أثر مناسبة تتعلق بالهيئات التنظيمية الوطنية؛
3	بتعزيز التآزر والتكامل بين أنشطة قطاعات الاتحاد الثلاثة في مجالات المساعدة والتدريب والبيانات وبناء القدرات، وضمان أن يعزز عمل الندوة العالمية للهيئات التنظيمية بفعالية أفضل الممارسات التنظيمية الناشئة؛
4	بتقديم تقارير إلى الدورات العادية لمجلس الاتحاد عن التقدم المحرز في تنفيذ هذا القرار، ورفع تقرير شامل إلى مؤتمر المندوبين المفوضين القادم؛
5	بتنفيذ هذا القرار في حدود الموارد المالية المتاحة للاتحاد والميزانية التي اعتمدها مؤتمر المندوبين المفوضين، والسعي للحصول على مساهمات طوعية، بما في ذلك مساهمات عينية، حسب الاقتضاء،
يكلف مديري المكاتب الثلاثة
1	بالمساهمة، كل في مجال اختصاصه، في تنفيذ إطار الدعم وأدوات التقييم؛
2	بمواصلة وتكييف أنشطة بناء القدرات، والمساعدة التقنية، والتدريب، والدراسات، وإنتاج البيانات، وتبادل المعرفة للهيئات التنظيمية الوطنية؛
3	بمواصلة دعم تبادل الخبرات، والتعاون بين الأقاليم، والتعلم بين الأقران، ولا سيما من خلال مبادرات التعاون،
يدعو مجلس الاتحاد
1	إلى رصد تطوير وتنفيذ إطار الدعم، والنظر في التقارير التي ترفعها إليه الأمينة العامة؛
2	إلى وضع في الاعتبار النتائج والدروس المستفادة عند توجيه عمل الاتحاد المستقبلي بشأن تقديم المساعدة وبناء القدرات للهيئات التنظيمية الوطنية،
يدعو الدول الأعضاء
1	إلى المشاركة، وفقاً لاحتياجاتها وأولوياتها الوطنية، في إطار الدعم وفي أنشطة الاتحاد المتعلقة ببناء القدرات، والمساعدة التقنية، والتعاون، وتبادل الخبرات؛
2	إلى تيسير وتشجيع مشاركة هيئاتها التنظيمية الوطنية في إطار الدعم وفي أنشطة الاتحاد ذات الصلة؛
3	إلى المساهمة، على أساس طوعي، في تحديد الاحتياجات من الخبرات، وتعزيز التعاون وتبادل الخبرات والتعلم المتبادل بين الهيئات التنظيمية الوطنية، ولا سيما على المستويين الإقليمي والأقاليمي،
الأسباب:	يؤدي التطور السريع لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات والخدمات والأسواق الرقمية إلى تغيير المشهد التنظيمي وطرح تحديات جديدة أمام الهيئات التنظيمية الوطنية (NRA). ولذلك، يُعد تعزيز دور الاتحاد في دعم هذه الهيئات أساسياً لتهيئة بيئات سياساتية وتنظيمية تكيفية وقادرة على الصمود وتمكينية تدعم التنمية الرقمية المستدامة. ويهدف هذا القرار إلى تعزيز آليات المساعدة وبناء القدرات والتعاون القائمة لدى الاتحاد، بما في ذلك التقييم الذاتي الطوعي، وتبادل المعرفة، والتعلم بين الأقران، مع إيلاء اهتمام خاص لاحتياجات البلدان النامية. كما يعزز المزيد من التنسيق والتكامل بين قطاعات الاتحاد الثلاثة، بما يتواءم مع أولوية البيئة التمكينية للخطة الاستراتيجية للاتحاد للفترة 2031-2028. وستنفذ هذه الجهود ضمن ولاية الاتحاد والموارد المتاحة له، مع الاحترام الكامل لسيادة الدول الأعضاء وأولوياتها الوطنية وأطرها المؤسسية، وتجنب ازدواجية الآليات القائمة.
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