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Resumen
En la presente contribución se propone modificar la Resolución 206 sobre los servicios superpuestos (OTT) para reflejar la convergencia en el ecosistema de telecomunicaciones/TIC. Se promueve un diálogo estructurado entre las administraciones, los operadores de telecomunicaciones, los proveedores de servicios OTT y los representantes de los consumidores, la orientación reglamentaria voluntaria y la capacitación, con especial atención a la inversión en infraestructuras sostenibles, la innovación y los intereses de los consumidores.
Repercusiones previstas
Las modificaciones respaldarían la celebración de mesas redondas mundiales o regionales periódicas, la realización de nuevos estudios de la UIT, el intercambio de experiencias nacionales y la elaboración de modelos de marcos reglamentarios o conjuntos de herramientas de carácter voluntario para los Estados Miembros que los soliciten. Proponen la capacitación en materia de reglamentación de los servicios OTT, repercusiones económicas, asociaciones, calidad del servicio y mitigación del fraude. También abogan por examinar las obligaciones que deberían corresponder a los operadores y estudiar contribuciones justas y proporcionadas de los servicios OTT al desarrollo de la red y a los objetivos de servicio universal, sin establecer un mecanismo de tarificación uniforme.
Repercusiones financieras
No se especifica un presupuesto cuantificado ni un mecanismo de financiación específico. Las mesas redondas, los estudios, los conjuntos de herramientas y los programas de capacitación podrían generar costos de personal y de programas de la UIT, lo que requeriría una evaluación en el marco de los procesos pertinentes de planificación y presupuesto. Los exámenes de la reglamentación nacional y su aplicación también pueden acarrear costes. Las repercusiones financieras para los proveedores de servicios OTT dependerán de las medidas nacionales que se adopten posteriormente; la propia propuesta no establece ningún importe ni fórmula de contribución.
Naturaleza de la propuesta
La propuesta se basa en el marco existente de la Resolución 206 y tiene una dimensión política sustantiva en relación con el equilibrio reglamentario, la sostenibilidad de las inversiones y las posibles contribuciones de los servicios OTT. No modifica la Constitución ni el Convenio, ni establece un régimen vinculante de concesión de licencias o pagos a escala mundial.
Acción solicitada
Se invita a la Conferencia a examinar la propuesta de modificación de la Resolución 206 que figura en el texto adjunto. El resumen de la portada recoge el proyecto de trabajo adjunto; su resuelve y las modificaciones superpuestas con control de cambios siguen pendientes de finalización.


MOD	ARB/91A32/1
RESOLUCIÓN 206 (DUBÁIDOHA, 20182026)
OTT
La Conferencia de Plenipotenciarios de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (DubáiRev. Doha,  20182026),
recordando
a)	la Resolución 2 (Rev. HammametNueva Delhi,  20162024) de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (AMNT) en la que se establece que la Comisión de Estudio 3 del Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-T) debe estudiar las repercusiones económicas y reglamentarias de Internet, de la convergencia (servicios o infraestructuras) y de nuevos servicios como los servicios superpuestos (OTT) sobre los servicios y redes internacionales de telecomunicaciones;
b)	la Resolución 44 (Rev. HammametNueva Delhi,  20162024) de la AMNT en la que se encarga a las Comisiones de Estudio del UIT-T que contemplen la posibilidad de incorporar directrices para la aplicación de Recomendaciones UIT‑T cuando éstas puedan ofrecer a los países en desarrollo[footnoteRef:1]1 las orientaciones necesarias para adoptarlas, insistiendo especialmente en las Recomendaciones que tienen repercusiones políticas o reglamentarias; [1: 1	Este término comprende los países menos adelantados, los pequeños Estados insulares en desarrollo, los países en desarrollo sin litoral y los países con economías en transición.] 

c)	la Resolución 123 (Rev. DubáiBucarest,  20182022) de la presente Conferencia relativa a la reducción de la brecha de normalización entre los países en desarrollo y desarrollados,
considerando
a)	la necesidad de examinar cuestiones políticas y las repercusiones económicas de los  OTT, incluidas las cuestiones relativas a la competencia, la innovación y los beneficios para el consumidor, comprendidas las personas con discapacidad y las personas con necesidades específicas;
b)	que la cooperación entre los proveedores de servicios OTT y los operadores de telecomunicaciones puede ser un factor clave para impulsar modelos de negocios innovadores, viables y sostenibles que puedan contribuir positivamente a la generación de beneficios económicos y sociales;
c)	que, dado el carácter mundial de los OTT, debe fomentarse encarecidamente la colaboración entre los distintos Estados Miembros y Miembros de Sector, ya que ello puede contribuir al desarrollo sostenible de las infraestructuras y los servicios de telecomunicaciones;
d)	los aspectos políticos de los OTT, algunos de los cuales pueden tener elementos internacionales;
e)	que el diálogo estructurado entre los organismos reguladores, los operadores de telecomunicaciones y los proveedores de servicios OTT puede contribuir a abordar cuestiones relacionadas con la convergencia, los incentivos a la inversión y la protección de los consumidores en entornos de telecomunicaciones/TIC en evolución;
f)	las diferencias existentes respecto a las obligaciones reglamentarias entre los operadores de telecomunicaciones y los proveedores de servicios OTT,
considerando además
a)	que los sectores público y privado desempeñan un papel fundamental en la expansión de las telecomunicaciones/tecnologías de la información y la comunicación (TIC), por ejemplo, mediante inversiones en infraestructuras y servicios;
b)	que la evolución del sector de las telecomunicaciones/TIC ha dado lugar a nuevas estructuras del mercado, modelos comerciales, estrategias en materia de inversión y flujos de ingresos,
reconociendo
a)	que los operadores de redes y OTT son parte del ecosistema internacional de telecomunicaciones/TIC;
b)	que el Preámbulo de la Constitución de la UIT reconoce plenamente el derecho soberano de cada Estado a regular sus telecomunicaciones;
c)	que el desarrollo tecnológico y de los OTT en las telecomunicaciones/TIC trae consigo oportunidades y retos;
d)	que el ecosistema mundial de las telecomunicaciones es interdependiente y se basa cada vez más en los datos;
e)	que las diferencias existentes entre los marcos reglamentarios aplicables a los operadores de telecomunicaciones y a los proveedores de servicios OTT en el ecosistema digital pueden plantear retos relacionados con la sostenibilidad de las inversiones, el desarrollo de las redes y la consecución de los objetivos de política, especialmente en los países en desarrollo;
f)	la labor realizada en el seno de la UIT, en particular por el Sector de Normalización de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT‑T) y el Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT‑D), para estudiar los servicios OTT y su repercusión en los ecosistemas de las TIC;
g)	que es necesario contar con un marco reglamentario propicio y equilibrado para garantizar la sostenibilidad del ecosistema de las TIC y la continuidad de las inversiones en las redes de telecomunicaciones,
reconociendo además
a)	los estudios de la Comisión de Estudio 1 del Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones de la UIT (UIT-D) y la aprobación por la Conferencia Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones de 2017 de la Cuestión de Estudio 3/1 – "Nuevas tecnologías, incluida la computación en la nube, los servicios móviles y los OTT: retos, oportunidades e impacto económico y político para los países en desarrollo";
bh)	las contribuciones de las partes interesadas presentadas ante la quinta consulta abierta del Grupo de Trabajo del Consejo sobre Cuestiones de Política Pública relacionadas con Internet (GTC‑Internet) sobre consideraciones de política pública para los OTT y los debates mantenidos durante la consulta abierta presencial celebrada el 18 de septiembre de 2017;
ci)	el Informe final de la 10ª reunión del GTC-Internet (21 de septiembre de 2017) sobre la función de la UIT en relación con los OTT;
d)	los estudios y trabajos en curso en las comisiones de estudio del UIT-T y del UIT-D, en particular las Comisiones de Estudio 3 y 17 del UIT-T y la Comisión de Estudio 1 del UIT‑D;
e)	el Informe Técnico del UIT-T sobre las repercusiones económicas de los OTT;
f)	el informe del UIT-D sobre aspectos políticos, reglamentarios y técnicos de la migración de las redes existentes a las redes de banda ancha en los países en desarrollo, incluidas las redes de la próxima generación, los servicios móviles, los servicios OTT y la implantación de IPv6;
gj)	que el UIT-D desempeña una función importante para facilitar el debate, la difusión y la adopción de prácticas idóneas en materia de reglamentación de las telecomunicaciones,
observando
a)	la continua cooperación y colaboración con organizaciones y partes interesadas pertinentes, entre otras la Organización Mundial del Comercio y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo, para favorecer el cumplimiento de la presente Resolución;
b)	que la creciente convergencia entre los servicios de telecomunicaciones y los servicios OTT, así como la difuminación de las fronteras en los entornos de las telecomunicaciones/TIC, generan nuevas oportunidades, pero también plantean retos en materia de políticas y reglamentación;
c)	que los servicios OTT exigen una mayor cooperación entre las partes interesadas a lo largo de toda la cadena de valor de las TIC para apoyar el desarrollo sostenible de las redes y la consecución de los objetivos de política nacionales,
resuelve
1	sensibilizar y promover una comprensión común y el diálogo entre las partes interesadas pertinentes para crear un entorno y un ecosistema OTT dentro del ámbito de competencias de la UIT;
2	seguir fomentando estudios sobre cuestiones relacionadas con los OTT, teniendo en cuenta el considerando d) y el reconociendo además d), de conformidad con el mandato de la UIT;
3	fomentar programas de capacitación entre los Miembros de la UIT para compartir información relacionada con prácticas idóneas y directrices técnicas sobre OTT, en especial para los países en desarrollo,
encarga al Secretario General
1	que siga cooperando y colaborando con otras organizaciones y partes interesadas pertinentes para encontrar oportunidades de colaboración entre los Miembros de la UIT y los de otras organizaciones, a fin de promover los objetivos de la presente Resolución;
2	que promueva oportunidades de colaboración entre las partes interesadas pertinentes sobre programas de creación de capacidades para compartir información relativa a prácticas idóneas y directrices técnicas sobre OTT, en especial para países en desarrollo;
3	que presente al Consejo un informe anual sobre las actividades realizadas en la aplicación de la presente Resolución;
4	que convoque periódicamente mesas redondas mundiales o regionales del sector sobre los servicios OTT, con la participación de los operadores de telecomunicaciones, los proveedores de servicios OTT, los Estados Miembros y los representantes de los consumidores, para examinar principios sobre cuestiones relacionadas con la protección y la seguridad de los datos de los consumidores, así como con los incentivos a la inversión en infraestructuras, con el fin de establecer condiciones equitativas en toda la cadena de valor,
encarga al Secretario General, en consulta y colaboración de los Directores de las tres Oficinas
1	que fomente la colaboración y el diálogo entre los grupos pertinentes dentro de la Unión y con otras partes interesadas pertinentes sobre las actividades OTT;
2	que fomente la colaboración y el diálogo entre los grupos pertinentes dentro la Unión y con otras partes interesadas pertinentes sobre la transición de un ecosistema tradicional a uno basado en IP,
encarga a los Directores de las Oficinas
1	que colaboren estrechamente con los Grupos Asesores de los Sectores para ofrecer información acerca de las cuestiones abordadas en la presente Resolución;
2	que fomenten estudios en Comisiones de Estudio pertinentes de la UIT sobre diversos aspectos OTT, como aspectos técnicos, económicos y normativos, que pueden tener elementos internacionales;
3	que elaboren modelos de marcos reglamentarios o conjuntos de herramientas de carácter voluntario sobre los servicios OTT para los Estados Miembros que los soliciten, en los que se aborden, según proceda, cuestiones como los enfoques de concesión de licencias, la protección de los consumidores, la armonización de la protección y el almacenamiento de datos, y los flujos transfronterizos de datos;
34	previa solicitud, que asistan a los Estados Miembros de la UIT en la aplicación, según convenga, de los resultados pertinentes de las Comisiones de Estudio relativas a OTT;
5	que diseñen programas de capacitación para los países en desarrollo sobre la reglamentación de los servicios OTT, incluida la evaluación de su repercusión económica, la evolución de los modelos de negocio de los operadores de telecomunicaciones y los proveedores de servicios OTT, y cuestiones conexas, como las asociaciones, la calidad del servicio, la prevención del fraude, la seguridad de los datos y el desarrollo de ecosistemas digitales locales,
invita a los Estados Miembros, en colaboración con los operadores y los proveedores de servicios OTT
1	a revisar, según proceda, las obligaciones reglamentarias de los operadores de telecomunicaciones a la luz de la evolución del entorno de las telecomunicaciones/TIC;
2	a estudiar posibles enfoques para garantizar que los proveedores de servicios OTT contribuyan, de manera justa y proporcionada, a sufragar los costes del desarrollo de la red y a alcanzar los objetivos de servicio universal, especialmente en los países en desarrollo;
3	a examinar la repercusión de los servicios OTT en los mercados nacionales de telecomunicaciones y en los marcos reglamentarios con el fin de evaluar la evolución del mercado de las telecomunicaciones/TIC en el contexto de los OTT;
4	a fomentar la cooperación entre los operadores de telecomunicaciones, los proveedores de servicios OTT y los Estados Miembros para apoyar el desarrollo sostenible de las infraestructuras de TIC, teniendo en cuenta lo dispuesto en el considerando b);
5	a promover el intercambio de prácticas idóneas entre ellos en materia de políticas que apoyen el desarrollo de un ecosistema de TIC equilibrado y sostenible;
6	a contribuir a las actividades mencionadas y a participar de manera activa en la aplicación de la presente Resolución.
invita a los Estados Miembros y a los Miembros de Sector
1	a que colaboren en las actividades mencionadas y participen activamente en la aplicación de la presente Resolución;
2	a que promuevan la colaboración y el diálogo entre las partes interesadas pertinentes reconocidas en el marco de la presente Resolución, teniendo en cuenta el considerando b).
Motivos:	La propuesta actualiza las referencias a la AMNT‑24 y a otros textos pertinentes de la UIT, y aborda la evolución de las estructuras de mercado, la demanda de tráfico, los modelos de negocio y las diferencias en las obligaciones reglamentarias. Su objetivo es reforzar la cooperación y apoyar enfoques nacionales equilibrados ante las oportunidades y los retos que plantean los servicios OTT.
______________
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