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MOD	EUR/75A31/1
RESOLUCIÓN 167 (REV. BUCAREST, 2022doha, 2026)
Fortalecimiento y fomento de las capacidades de la UIT para
celebrar reuniones totalmente virtuales y reuniones
presenciales con participación a distancia, y los medios
electrónicos para avanzar la labor de la Unión
La Conferencia de Plenipotenciarios de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (Bucarest, 2022Doha, 2026),
considerando
a)	la prioridad temática identificada para en el Plan Estratégico de la Unión para el periodo 2024-2027 que persigue un entorno político y reglamentario propicio para el desarrollo sostenible de las telecomunicaciones/tecnologías de la información y la comunicación (TIC), que fomente la innovación y la inversión en infraestructuras y TIC, y que mejore la adopción de las telecomunicaciones/TIC para reducir la brecha digital y promover una sociedad más inclusiva e igualitaria;
b)	la rapidez del cambio tecnológico en el campo de las telecomunicaciones y las adaptaciones conexas en la política, las reglamentaciones y la infraestructura requeridas en los ámbitos nacional, regional y mundial;
c)	la consiguiente necesidad de contar con la participación más amplia posible de los Miembros de la UIT de todo el mundo para abordar estos asuntos en los trabajos de la Unión;
d)	que los avances en las tecnologías e instalaciones para la celebración de reuniones totalmente virtuales y reuniones presenciales con participación a distancia, y un mayor perfeccionamiento de los métodos de trabajo electrónico (MTE), incluido el tratamiento electrónico de documentos, permitirán una colaboración más abierta, rápida, rentable y fácil entre los participantes en las actividades de la UIT;
e)	que la UIT ha adquirido experiencia en lo que respecta a la celebración de reuniones totalmente virtuales y de reuniones presenciales con participación a distancia,
recordando
a)	la Resolución 64 (Rev. Bucarest, 2022), Acceso no discriminatorio a los medios, servicios y aplicaciones de telecomunicaciones/TIC, incluidas la investigación aplicada, la transferencia de tecnología y las reuniones por medios electrónicos, en condiciones mutuamente acordadas, de la presente Conferencia;
b)	la Resolución 66 (Rev. Bucarest, 2022), Documentos y publicaciones de la Unión, de la presente Conferencia, en relación con la disponibilidad de documentos en formato electrónico;
c)	la Resolución 123 (Rev. Bucarest, 2022), Reducción de la brecha de normalización entre los países en desarrollo[footnoteRef:1]1 y los desarrollados, de la presente Conferencia; [1: 1	Este término comprende los países menos adelantados, los pequeños Estados insulares en desarrollo, los países en desarrollo sin litoral y los países con economías en transición.] 

d)	la Resolución 175 (Rev. Bucarest, 2022), Accesibilidad de las telecomunicaciones/TIC para las personas con discapacidad y personas con necesidades especiales, de la presente Conferencia;
e)	la Resolución 32 (Rev. Hammamet, 2016) de la Asamblea Mundial de Normalización de las Telecomunicaciones (AMNT), sobre el fortalecimiento de los MTE del Sector de Normalización de las Telecomunicaciones (UIT-T) y la aplicación de las capacidades de MTE y las disposiciones conexas en los trabajos del UIT‑T,
reconociendo
a)	que la participación a distancia ha aportado beneficios importantes a los Miembros de la Unión, reduciendo los gastos de viaje, y ha facilitado una participación más amplia, en especial de los países en desarrollo;
b)	que la pandemia de COVID-19 ha llevado a la celebración de reuniones totalmente virtuales y reuniones presenciales con participación a distancia mediante la utilización de las plataformas tecnológicas existentes, lo que ha dado resultados alentadores al servicio de los objetivos de la Unión;
cb)	que numerosas reuniones de la Unión ya se transmiten en audio y vídeo por la web, y que se han estado utilizando videoconferencias, audioconferencias, subtítulos en tiempo real y herramientas de colaboración por la web para la participación a distancia en ciertos tipos de reuniones en los distintos Sectores y en la Secretaría General;
dc)	las dificultades presupuestarias que tienen los delegados de muchos países, especialmente, los países en desarrollo, para viajar y participar en las reuniones presenciales de la UIT;
ed)	que en la actualidad la participación a distancia interactiva es más una "intervención a distancia" que una "participación a distancia", puesto que los participantes a distancia no toman parte en la adopción de decisiones;
fe)	que las Oficinas Regionales son una extensión de la UIT en su totalidad, por lo que estosla evolución y el despliegue continuos de los MTE sirven para fortalecer la eficacia de la labor de la Unión, incluida la función de ejecución de proyectos;
gf)	que el papel de las Oficinas Regionales es fundamental para cumplir plenamente los mandatos básicos de la Unión y que, a tal efecto, es preciso que dichaslos participantes, incluidas las Oficinas regionales, dispongan de medios de comunicación (videoconferencia) asequibles, por ejemplo, accesibles en la web, para la celebración de reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia con los Estados Miembros y Miembros de Sector, Asociados e Instituciones Académicas,
reconociendo además
a)	los Informes anuales del Secretario General al Consejo sobre la ejecución de esta Resolución;
b)	el Informe de la reunión de 2022 del Consejo de la UIT a esta Conferencia;
cb)	las dificultades financieras, jurídicas, procesales y técnicas que implica el permitir la participación a distancia de todos, particularmente en relación con:
–	la diferencia en husos horarios entre las regiones y en relación con Ginebra, particularmente para las Regiones de las Américas y de Asia-Pacífico;
–	los costes por concepto de infraestructura, banda ancha, equipos, aplicaciones de software y personal, en particular en los países en desarrollo;
–	los derechos y la situación jurídica diferentes de los participantes que asisten presencialmente y los que asisten a distancia;
–	la limitación en términos de procedimientos oficiales impuesta a los participantes a distancia en comparación con los presenciales;
–	las restricciones en materia de infraestructuras de telecomunicaciones para algunos países que tienen conexiones inestables o inadecuadas;
–	la mayor accesibilidad para personas con discapacidades y necesidades especiales;
dc)	la necesidad de aclarar las funciones, los derechos y los procedimientos para la participación y la toma de decisiones en las reuniones totalmente virtuales y en las reuniones presenciales con participación a distancia,
observando
a)	que la existencia de reuniones totalmente virtuales y de reuniones presenciales con participación a distancia, con reglas y procedimientos debidamente documentados y observados sistemáticamente, ayudará a ampliar la participación en la UIT de posibles partes interesadas, como los expertos, sean o no Miembros, procedentes en particular de los países en desarrollo, que de otro modo no podrían participar en reuniones presenciales;
b)	que los MTE han aportado beneficios importantes para facilitar los trabajos de los Grupos de los Sectores, como los Grupos de Relator y los Grupos de Trabajo del Consejo, y que en diversos ámbitos de la Unión la preparación de los textos se ha estado realizando por medio de comunicaciones electrónicas;
c)	que existen distintos modos de participación adaptados a distintos tipos de reuniones;
dc)	que la labor de los tres Sectores es distinta, y que cada uno de los Sectores tiene sus propios métodos y procedimientos de trabajo, pero que la necesidad de ampliar la participación y reducir los obstáculos a la entrada se aplica a todos los trabajos de la UIT;
ed)	que la gestión de reuniones totalmente virtuales por las Oficinas Regionales puede facilitar la coordinación regional, a fin dey promover una mayor participación de los Estados Miembros, Miembros de Sector, Asociados e Instituciones Académicas en las labores de las Comisiones de Estudio de los tres Sectores;
fe)	que es necesario coordinar y armonizar la tecnología que se vaya a utilizar,;
f)	que el Consejo (2025) ha acordado las "Directrices sobre la gestión de las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia",
subrayando
a)	la necesidad de contar con procedimientos que garanticen una participación justa y equitativa para todos;
b)	que las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia pueden contribuir a colmar la brecha digital;
c)	que la instauración de reuniones totalmente virtuales y reuniones presenciales con participación a distancia favorece el papel preponderante de la UIT en la coordinación de las TIC y de la accesibilidad,
resuelve
1	que la UIT siga perfeccionando sus instalaciones y capacidades para la organización y celebración de reuniones totalmente virtuales y de reuniones presenciales con participación a distancia por medios electrónicos en las reuniones de la Unión;
2	que la UIT siga elaborando orientaciones de alto nivel paraintensificando la sensibilización y la aplicación coherente de las "Directrices sobre la gestión y la gobernanza de las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia" adoptadas por el Consejo de la UIT (2025);
3	que la Unión siga desarrollando los MTE, en función del presupuesto disponible, para la participación de personas con discapacidad y personas con necesidades especiales, tales como subtitulado para personas con dificultades auditivas, audioconferencias para personas con dificultades visuales, conferencias por la web para personas con movilidad limitada, así como otras soluciones e instalaciones para superar otras dificultades del mismo orden;
4	que la Unión continúe estudiando las consecuencias que tiene la participación a distancia en el actual Reglamento General de las reuniones, especialmente en lo que respecta a la toma de decisiones en los distintos tipos de reuniones;
5	que la Unión suministre servicios y capacidades de MTE en reuniones, talleres y cursos de formación de la UIT, especialmente para ayudar a los países en desarrollo que tienen limitaciones de ancho de banda y de otro tipo;
6	que se fomente la participación a distancia de los países en desarrollo en reuniones, talleres y cursos de formación simplificando los servicios y directrices y dispensando a dichos participantes de cualquier gasto, en el límite de los fondos que el Consejo esté facultado a autorizar, aparte de los correspondientes a la llamada local o la conexión a Internet,;
7	que se aprovechen las oportunidades que ofrecen las plataformas interactivas de gestión de documentos para promover la eficiencia, aumentar la colaboración, reducir los gastos generales y los costes administrativos, y mejorar la transparencia editorial proporcionando una tramitación electrónica uniforme de los documentos para la participación de los Estados Miembros, los Miembros de Sector, los Asociados y las Instituciones Académicas en las reuniones y actividades de la UIT,
encarga al Secretario General que, en consulta y con la colaboración de los Directores de las tres Oficinas
1	implemente las orientaciones de alto nivel adoptadas para"Directrices sobre la gestión y la gobernanza de las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia" adoptadas, teniendo en cuenta los aspectos jurídicos, técnicos, financieros y de seguridad;
2	garantice que los Presidentes y Vicepresidentes conozcan y apliquen las Directrices vigentes, mediante sesiones de capacitación y otros mecanismos, y por que la Secretaría pueda asesorar sobre su aplicación;
23	implique a los Grupos Asesores en la evaluación ulterior del recurso a reuniones totalmente virtuales y reuniones presenciales con participación a distancia, incluidos los aspectos jurídicos;
34	informe periódicamente al Consejo sobre los avances logrados con respecto a las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia, a fin de evaluar los progresos en su utilización por la UIT;
45	informe al Consejo acerca de la viabilidad de ampliar la utilización de los idiomas oficiales de la UIT[footnoteRef:2]2 en las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia, [2: 2	Resolución 154 (Rev. Bucarest, 2022) de la Conferencia de Plenipotenciarios.] 

encarga al Secretario General
1	que informe anualmente al Consejo sobre la medida en que se están aplicando, de manera coherente en toda la Unión, las Directrices vigentes sobre participación a distancia y los mecanismos de MTE, así como sobre los retos a los que se enfrentan los participantes;
2	que establezca un mecanismo para informar sobre las dificultades que plantea la utilización de la participación a distancia y los MTE, incluidas las opciones para abordarlas, que se incluirán en el informe anual del Consejo;
3	que proponga al Consejo nuevas medidas para aumentar la sensibilización, identificar posibles medidas para mejorar la participación a distancia en las reuniones presenciales y las reuniones totalmente virtuales y la aplicación coherente de las Directrices;
4	que comparta con las Naciones Unidas y otros organismos especializados las últimas novedades relativas a las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia y cómo avanza su implantación dentro de la UIT para su consideración,;
5	que presente un informe exhaustivo al Consejo de 2028 en el que se analice la eficiencia, eficacia y coherencia del tratamiento de los documentos en toda la UIT, teniendo en cuenta el Anexo 2 a la presente Resolución, y que formule recomendaciones anuales sobre posibles mejoras, celebrando consultas y teniendo debidamente en cuenta las aportaciones de los grupos asesores sectoriales y de otros grupos,
encarga al Consejo de la UIT
1	que estudie y elabore orientaciones de alto nivel para la gestión y la gobernanza de las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia, teniendo en cuenta el Anexo 1 a la presente Resolución;
1	que considere medidas adicionales para promover la sensibilización y la aplicación coherente de las Directrices y adopte las medidas que correspondan;
2	que siga revisando y reforzando las Directrices, según proceda, teniendo en cuenta el informe anual del Secretario General al Consejo y el Anexo 1 a la presente Resolución;
3	que examine todos los informes y considere la aplicación de medidas para mejorar la eficiencia, eficacia y coherencia del tratamiento de los documentos en toda la UIT, incluida la consideración de posibles ahorros si aumenta la eficiencia del trabajo;
24	que examine la financiación necesaria para llevar a efecto la presente Resolución y asigne los recursos financieros necesarios, con sujeción a los recursos disponibles y en consonancia con los Planes Financiero y Estratégico;
5	que estudie e informe a la PP-30 sobre la coherencia de la participación a distancia en todas las reuniones, incluidas las reuniones presenciales con participación a distancia;
36	que informe a la Conferencia de Plenipotenciarios de 20262030 y le formule sus recomendaciones.
ANEXO 1 A LA RESOLUCIÓN 167 (REV. BUCAREST, 2022DOHA, 2026)
Aspectos que han de considerarse en relación con la gestión y la
gobernanza de las reuniones totalmente virtuales y las reuniones
presenciales con participación a distancia y el fortalecimiento
de los medios electrónicos para impulsar la labor de la Unión
1	Examinar las políticas y prácticas en vigor aplicables a las reuniones totalmente virtuales y a las reuniones presenciales con participación a distancia.
2	FormularRevisar la aplicación de las orientaciones generales de alto nivel para las reuniones totalmente virtuales y las reuniones presenciales con participación a distancia, que incluyan, entre otras cosas, lo siguiente:
–	los derechos de las distintas categorías de Miembros que participan a distancia en lo que respecta a la toma de decisiones en los diferentes tipos de reuniones;
–	los servicios de interpretación;
–	la coherencia en el enfoque de los tres Sectores y de la Secretaría General en la utilización de plataformas y herramientas de reunión para celebrar reuniones totalmente virtuales y presenciales con participación a distancia de la UIT;
–	la neutralidad tecnológica, en la medida de lo posible, y la eficacia en función de los costes, a fin de permitir una participación lo más amplia posible, satisfaciendo los requisitos de seguridad necesarios;
–	la adecuada notificación de las reuniones, en la que se indique claramente el tipo de reunión, por ejemplo, si se trata de una reunión presencial, una reunión totalmente virtual o una reunión presencial con participación a distancia;
–	si los participantes totalmente virtuales y/o a distancia tienen la posibilidad de participar en los debates fuera de línea (por ejemplo, en las reuniones ad hoc);
–	las medidas prácticas para permitir posibilidades de participación equitativas, en particular para las personas con discapacidad y necesidades especiales;
–	la flexibilidad en cuanto a la duración y el horario de las reuniones, habida cuenta de los distintos husos horarios de los participantes;
–	capacitar, según proceda, a los organizadores de las reuniones de la UIT, al personal de las Oficinas Regionales, a los presidentes, a los relatores, los editores y los delegados, prestando especial atención a la función de la presidencia y a la gestión efectiva de la participación a distancia;
–	recopilar estadísticas sobre las tendencias de la participación a distancia en todos los Sectores.;
–	la identificación de los problemas que los participantes han experimentado y planteando al recurrir a la participación a distancia en reuniones presenciales y reuniones totalmente virtuales.
anexo 2 a la resolución 167 (rev. doha, 2026)
Fortalecimiento de los medios electrónicos para impulsar
la labor de la Unión mediante herramientas
mejoradas de gestión de documentos
A fin de seguir estudiando la tecnología y los procesos que refuercen y mejoren la eficacia de las modalidades electrónicas de trabajo en la Unión, debería realizarse un análisis que determine las necesidades de modernización en materia de gestión documental y herramientas, incluidas, entre otras, las siguientes:
–	inventariar y evaluar los sistemas y flujos de trabajo actuales mediante la catalogación de los formatos de documento, repositorios y procesos existentes (por ejemplo, unidades compartidas, listas de distribución de correo electrónico y mecanismos de almacenamiento y difusión de contribuciones), incluida la forma en que se crean, comparten, almacenan y archivan los documentos;
–	diagnosticar los problemas y riesgos sistémicos mediante la identificación y el análisis de ineficiencias y fallos, incluidas la duplicación, los conflictos de versiones, la insuficiencia o ausencia de control de versiones, los retrasos en la recuperación, el acceso o la participación desiguales debido a limitaciones de las herramientas y las carencias de cumplimiento (por ejemplo, conservación de registros y auditabilidad);
–	definir la taxonomía documental y los flujos de trabajo objetivo con el fin de establecer clases de documentos claras y especificar flujos de trabajo óptimos de extremo a extremo que faciliten una colaboración eficaz, incluidos los requisitos relativos a la coautoría en tiempo real, un sólido control de versiones y métodos de trabajo sin necesidad de descarga (basados en el navegador);
–	realizar comparaciones con las normas y prácticas idóneas reconocidas mediante la evaluación de los enfoques actuales y propuestos con respecto a los marcos pertinentes, como ISO 15489 e ISO 27001, a fin de identificar carencias de armonización y prioridades de mejora;
–	evaluación de las capacidades de indexación, búsqueda y recuperación para determinar la eficacia de las estructuras de metadatos, las prácticas de indexación y las herramientas de búsqueda actuales, e identificar los requisitos para mejorar la facilidad de localización y el rendimiento de la recuperación;
–	evaluar la arquitectura objetiva y las vías de transición a fin de proporcionar y analizar opciones para avanzar hacia repositorios centralizados, entornos integrados de coautoría en tiempo real y sistemas de control de versiones transparentes y auditables, incluidas las consideraciones relativas a la viabilidad, los riesgos y la transición;
–	examinar el cumplimiento de los marcos de gobernanza mediante la evaluación de opciones con los requisitos aplicables en materia de gobernanza de datos, incluidas las políticas de las Naciones Unidas, e identificar las medidas necesarias para garantizar el cumplimiento continuo.
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