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	Назначение
На фоне глубокой реструктуризации в системе Организации Объединенных Наций, ужесточения ограничений в отношении ресурсов и стремительного развития цифровых технологий трансформация играет ключевую роль, позволяя Союзу эффективнее выполнять свой основной мандат. В то же время собственные методы трансформации МСЭ являются источником ценного опыта и моделей, способствующих реформированию системы ООН. В контексте участия МСЭ в инициативе "ООН-80" в настоящем документе систематически анализируется ход предыдущей работы и предлагаются практические рекомендации по активизации усилий по трансформации.
Необходимые действия Совета
Совету предлагается рассмотреть рекомендации, изложенные в настоящем вкладе, и принять, в зависимости от случая, любые необходимые меры.
__________________
Справочные материалы
Резолюции Совета: Резолюции 1412, 1413, 1427 и 1434;
Документы Совета: Документ C26/61 о вкладе МСЭ в инициативу "ООН-80"; Документы C23/52, C23/62, C23/INF/11, C23/INF/13, C23/DL/7 и C23-ADD/INF/1 о создании Управления по вопросам трансформации и подтверждении его мандатов в 2023 году; Документы C24/19, C24/31, C24/52, C24/73, C25/43, C25/55 и C25/66 о работе, связанной с трансформацией, на период 2024−2025 годов; Документы C26/42, C26/55 и C26/62 о ходе работы по трансформации и соответствующих финансовых последствиях на 2026 год; Документ C26/22 о мнениях и рекомендациях Независимого консультативного комитета по управлению;
Документы РГС-ФЛР: Документы CWG-FHR-19/15, CWG-FHR-21/25, CWG-FHR-22/12, CWG‑FHR‑22/14, CWG-FHR-22/15 и CWG-FHR-22/17, касающиеся отчетов, которые были представлены РГС-ФЛР Генеральным секретарем;
Вклад Китая по вопросу о трансформации (CWG-FHR-22/30)





1	Базовая информация
В 2023 году руководство МСЭ приступило к реализации инициативы по трансформации, в том числе утвердило создание Управления по вопросам трансформации во главе с руководителем уровня D.1 (на ограниченный срок в два года плюс два дополнительных года), предназначенного для повышения организационной эффективности административного управления, в том числе в области людских ресурсов, финансовых ресурсов и информационных услуг (C23/52, C23/DL/7). Несколько Государств-Членов, включая Китай, Объединенные Арабские Эмираты, Саудовскую Аравию, Египет, Марокко, Российскую Федерацию и Швейцарию, подготовили вклады и активно представляли замечания.
В ответ на отчет, подготовленный Секретариатом, в январе 2026 года Китай представил предложение собранию РГС-ФЛР, в котором был изложен прогресс, достигнутый в ходе трансформации за период с 2023 года (Документ CWG-FHR-22/30), а также представлены замечания и мнения. Согласно последним отчетам, представленным Секретариатом (C26/22, C26/42, C26/55 и C26/62), в настоящее время состояние процесса трансформации выглядит следующим образом.
1)	Сфера охвата работы: охват трансформации определяется с точки зрения основных составляющих, стратегий, дорожных карт, приоритетных областей и инициатив. По состоянию на апрель 2026 года основные усилия по трансформации претерпели пять существенных изменений и в настоящее время охватывают пять ключевых аспектов (управление, члены и партнеры, люди и культура, оптимизация ресурсов, а также системы, процессы и инструменты). Увязка между этими аспектами и двумя основными направлениями деятельности (организационная эффективность и стратегическое взаимодействие) перестала быть актуальной.
2)	Структура команд: по состоянию на апрель 2026 года команды, связанные с трансформацией, претерпели шесть изменений по сравнению с январем 2023 года, когда высшее руководство дало старт усилиям по трансформации. В июне 2023 года Совет утвердил создание Управления по вопросам трансформации во главе с руководителем уровня D.1 (на ограниченный срок в два года плюс два дополнительных года). Круг ведения Управления по вопросам трансформации был подтвержден на последующей дополнительной сессии Совета 2023 года (Документ C23-ADD/INF/1). В настоящее время в МСЭ действуют Группа по трансформации во главе с Главным сотрудником по вопросам трансформации, Целевая группа по трансформации под председательством руководителя Департамента администрирования и финансов и Комитет по управлению ИКТ под руководством заместителя Генерального секретаря. Группа по трансформации была "закреплена" за Директором по информационным технологиям (CIO), а также подотчетна руководителю Департамента администрирования и финансов.
3)	Финансовые последствия: основным источником финансирования инициатив по трансформации являются регулярные бюджетные ассигнования и сэкономленные средства. Большинство бюджетных потребностей на проведение мероприятий, связанных с трансформацией, сосредоточены на цифровой модернизации офисных систем и программного обеспечения; при этом информация по другим аспектам ограничена. В период с 2023 по 2024 годы из сэкономленных средств сумма в 1,6 млн. швейцарских франков была использована на инициативы по трансформации, в том числе 600 000 швейцарских франков были выделены на проект веб-сайта, а оставшиеся 950 000 швейцарских франков в течение двух лет были потрачены на персонал Группы по трансформации для поддержки планирования, отчетности, координации и реализации. Согласно Оперативному плану на 2026 год департаменты Генерального секретариата затратят около 6,6 млн. швейцарских франков на оплату труда сотрудников, занимающихся деятельностью, которая связана с трансформацией, что составляет около 10,5 процента от общей продолжительности рабочего времени персонала согласно Оперативному плану. На этой сессии Совета Секретариат просит выделить 1,45 млн. швейцарских франков на реализацию инициатив по трансформации, в том числе на модернизацию основных организационных систем.
2	Предложение
Трансформация играет ключевую роль, давая Союзу возможность лучше выполнять свой основной мандат. В качестве ведущего учреждения по двум флагманским пакетам работ первоочередного значения в рамках инициативы "ООН-80", включая пакет работ "Технологии" (Документ C26/61), МСЭ также играет значительную роль в содействии развитию цифровой инфраструктуры в рамках системы Организации Объединенных Наций. Его собственные усилия по трансформации обеспечат ценный опыт и модель поддержки общей реформы в системе Организации Объединенных Наций.
1)	В рамках действующих правил и регламентарных положений, включая Устав и Конвенцию Союза, следует предпринять усилия по укреплению стабильности и предсказуемости инициатив в области трансформации. Необходимо повысить уровень согласованности в том, что касается оперативной деятельности, структуры команд и финансового планирования. Это включает в себя повышение прозрачности процессов трансформации, обеспечение измеримых результатов и демонстрацию реальных достижений посредством анализа затрат и выгод с целью оптимизации распределения ресурсов и повышения операционной эффективности. Эти меры позволят всем заинтересованным сторонам осуществлять четкий контроль за ходом преобразований.
2)	Следует содействовать прагматичному подходу к решению основных проблем Государств-Членов. На фоне сохраняющихся бюджетных ограничений Союзу следует уделять первоочередное внимание выделению ресурсов на решение ключевых вопросов, неоднократно поднимавшихся Государствами-Членами, повышать финансовую прозрачность в контексте приоритетных вопросов, а также разработать с учетом потребностей Государств-Членов методику внутренних преобразований, ориентированную на решение проблем и отличающуюся четкими целями и устойчивостью. На будущих очередных сессиях Совету следует представлять отчеты, в которых основное внимание будет уделяться изложению приоритетов трансформации, распределению ресурсов и ожидаемым результатам.
3)	Следует расширять возможности реализации, с тем чтобы ускорить достижение результатов трансформации. Сохраняется значительный разрыв между стратегическим замыслом и фактической реализацией соответствующих мероприятий Союза. Следует определить четкие, поддающиеся измерению и практические поэтапные цели, с тем чтобы ускорить получение непосредственных выгод от усилий по трансформации.
______________
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