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	تقرير من الأمينة العامة

	الجهود المبذولة لحماية الاتصالات الإنسانية في حالات النزاعات والكوارث

	الغرض
يعرض هذا التقرير جهود الاتحاد الدولي للاتصالات (ITU) في حماية وتيسير شبكات وخدمات الاتصالات العمومية من أجل تقديم المساعدات الإنسانية الأساسية في حالات النزاعات المسلحة والكوارث.
الإجراء المطلوب من المجلس
يُدعى المجلس إلى الإحاطة علماً بهذا التقرير.
الصلة بالخطة الاستراتيجية
الشراكات والتعاون الدولي.
الآثار المالية
ضمن الميزانية المخصصة لفترة السنتين 2026‑2025.
___________
المراجع
التقرير النهائي المؤقت للمؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2025، القرار 98 (مينيابوليس، 1998) والقرار 136 (المراجَع في بوخارست، 2022) لمؤتمر المندوبين المفوضين




1	مقدمة
1.1	اعتمدت الدول الأعضاء، في المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات لعام 2025 (WTDC-25) الذي عقد في باكو، أذربيجان، البيان المعنون "الاعتراف بأهمية شبكات وخدمات الاتصالات العمومية كخدمات إنسانية أساسية يجب حمايتها وتسهيلها في حالات الحروب والنزاعات والكوارث" إذ أقرت، بجملة أمور منها بالأهمية الحاسمة لشبكات الاتصالات وخدماتها في إنقاذ الأرواح، ودعم عمليات الإنقاذ والطوارئ، وتقديم المساعدة الإنسانية، والحفاظ على استمرارية الاتصالات بين السكان في أوقات هذه الأحداث.
2	التعاون في منظومة الأمم المتحدة
1.2	اعترافاً بالاتصالات بوصفها حاجة إنسانية أساسية وخدمة لإنقاذ الأرواح، تشاور الاتحاد مع برنامج الأغذية العالمي (WFP)، بصفته منسق المجموعة المعنية بالاتصالات في حالات الطوارئ (ETC)، والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر (IFRC) من أجل زيادة الوعي ببيان المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات وتعميق فهم هذه القضايا. وبالإضافة إلى ذلك، تعاون الاتحاد مع برنامج الأغذية العالمي والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر في اجتماع غير رسمي لشحذ الأفكار في فبراير 2026 وتواصل مع الدول الأعضاء المهتمة من خلال بعثاتها في نيويورك.
2.2	وبناء على هذه الجهود، ساهم الاتحاد في إحاطة إعلامية غير رسمية عقدتها البعثة الدائمة للمملكة المتحدة في مارس 2026 مع البعثات الدائمة المهتمة في جنيف، إذ أكَّد على الحاجة الملحة إلى حماية البنية التحتية للاتصالات بغية الحفاظ على تشغيل الخدمات الإنسانية أثناء الأزمات. واستكشفت المناقشة أيضاً الكيفية التي يمكن بها للأدوات الرقمية القادرة على الصمود والمسؤولة أن تعزز التأهب للكوارث والتصدي لها، بما في ذلك من خلال دعم مبادرة نظام الإنذار المبكر للجميع (EW4AII)، مع المساعدة في سد الفجوة الرقمية للمجتمعات الضعيفة.
3.2	وشكل النفاذ إلى الاتصالات قضية خطيرة في سياقات عدة، مع نجاح محدود في استيراد معدات الاتصالات وتقارير عن تشويش وتزييف النظام العالمي لتحديد المواقع (GPS) الذي يؤثر على الملاحة - ولا سيما بالنسبة للرحلات الجوية وعمليات النقل الجوي للمساعدة الإنسانية للأمم المتحدة (UNHAS) - وكذلك أنظمة الاتصالات الساتلية. وفي بعض الحالات، أثر انقطاع الاتصالات على عامة السكان والمنظمات الإنسانية على حد سواء، مما أعاق التنسيق التشغيلي وسلامة الموظفين والنفاذ إلى المعلومات الحيوية. وفي حالات الأزمات الأخرى، لا تزال التوصيلية محدودة للغاية بالنسبة للمدنيين والعاملين في المجال الإنساني، إذ تواجه المجموعة المعنية بالاتصالات في حالات الطوارئ (ETC) التابعة للأمم المتحدة والوكالات الشريكة قيوداً كبيرة بشأن جلب المعدات، مما يخلق بيئة عالية المخاطر للعمليات الإنسانية.
4.2	والمجموعة المعنية بالاتصالات في حالات الطوارئ (ETC)، التي يقودها برنامج الأغذية العالمي، هي شبكة عالمية من المنظمات الإنسانية والمنظمات الحكومية ومنظمات القطاع الخاص التي تعمل معاً على إتاحة خدمات اتصالات مشتركة في حالات الطوارئ الإنسانية. وهذه المجموعة هي إحدى المجموعات التي عينتها اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات التابعة للأمم المتحدة (IASC). والاتحاد عضو نشط في هذه المجموعة، ويسهم بالخبرات التقنية والمعايير وقدرات التنسيق في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وعمليات الاتصالات في حالات الطوارئ. وعلى وجه الخصوص، يدعم الاتحاد، من خلال عمله المتعلق بالخطط الوطنية للاتصالات في حالات الطوارئ (NETP)، الدول الأعضاء في تحديد استراتيجيات وسياسات وإجراءات تتعلق بالاتصالات في حالات الطوارئ وتتماشى مع آليات تنسيق الشؤون الإنسانية.
5.2	وتعاون الاتحاد أيضاً مع اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات (IASC) من خلال عرض بيان المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات والتعبير عن التزامه بتعزيز التعاون والتنسيق مع اللجنة وأعضائها لمعالجة هذه القضايا الحاسمة على المستويات الوطنية والإقليمية والعالمية.
6.2	وبموجب اتفاقية تامبيري التي توفر إطاراً قانونياً لاستخدام الاتصالات في المساعدات الإنسانية والحد من الحواجز التنظيمية، أُعيد التأكيد على الأولويات المطلقة للاتصالات المنقذة للحياة في حالات الطوارئ ضمن الصكوك التنظيمية الدولية. وبالإضافة إلى ذلك، يعترف، على النحو المنصوص عليه في دستور الاتحاد، القرار 98 (مينيابوليس، 1998) والقرار 136 (المراجَع في بوخارست، 2022) لمؤتمر المندوبين المفوضين، وغيرهما من القرارات الأخرى الصادرة عن المؤتمر العالمي للاتصالات الراديوية، بالبنية التحتية للاتصالات باعتبارها عنصراً حاسماً في المساعدة الإنسانية يستلزم الحماية القانونية والتيسير.
3	الخطوات التالية
1.3	يكلِّف بيان المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات الأمينةَ العامة بأن تضطلع، بالتشاور مع الدول الأعضاء وأصحاب المصلحة المعنيين بتنفيذ عدد من الإجراءات الرامية إلى تعزيز خدمات الاتصالات في حالات الطوارئ من أجل تقديم الإغاثة الإنسانية بالغة الأهمية لإنقاذ الأرواح والحفاظ على السلامة العامة، وتعزيز استمرارية شبكات وخدمات الاتصالات العامة في أثناء النزاعات المسلحة أو الكوارث. وتعمل الأمينة العامة على وضع خطة استراتيجية لضمان تنفيذ هذه الإجراءات.
2.3	وبالإضافة إلى ذلك، يلتمس بيان المؤتمر العالمي لتنمية الاتصالات إلى الأمينة العامة تحديد أي احتياجات إضافية محتملة لأمانة الاتحاد من الميزانية لدعم الجهود الرامية إلى تعزيز الحاجة للحصول على الدعم من هيئات الأمم المتحدة لحماية شبكات وخدمات الاتصالات العامة في أوقات النزاعات المسلحة والكوارث. وفي هذه المرحلة الأولية، تبينت الحاجة إلى موظف تنسيق مخصص. ‏وتُدعى الدول الأعضاء إلى دعم هذه الحاجة من خلال التمويل الطوعي أو القروض الخاصة بالموظفين أو الإعارة.‎
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