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	تقرير من الأمينة العامة

	مساهمة الاتحاد الدولي للاتصالات في مبادرة الأمم المتحدة 80

	الغرض
يقدم هذا التقرير لمحة عامة عن مساهمة الاتحاد الدولي للاتصالات ومشاركته في مبادرة الأمم المتحدة 80.
الإجراء المطلوب من المجلس
يُدعى المجلس إلى الإحاطة علماً بهذا التقرير.
الصلة بالخطة الاستراتيجية
الشراكات والتعاون الدولي.
الآثار المالية
ضمن الميزانية المخصَّصة لفترتي السنتين 2024-2025 و2026-2027.
___________
المراجع
وثائق المجلس C25/70 وC25/INF/8 وC26/INF/7





1	مقدمة
تمثل مبادرة الأمم المتحدة 80 (UN80) لحظة حاسمة في تاريخ الأمم المتحدة، إذ تتزامن مع الذكرى السنوية الثمانين لتأسيسها، وتعالج تفاقم التحديات العالمية المتعلقة بالموارد، وحتمية تعزيز تأثير الأمم المتحدة، والحاجة الملحة لإصلاح متعدد الأطراف.
وتهدف هذه المبادرة، التي أطلقها الأمين العام للأمم المتحدة في مارس 2025، إلى تعزيز قدرة الأمم المتحدة على تنفيذ خطة التنمية المستدامة لعام 2030، وميثاق المستقبل، والاضطلاع برسالتها الأساسية المتمثلة في خدمة الشعوب في جميع أنحاء العالم. وتسعى المبادرة إلى جعل الأمم المتحدة أكثر مرونة وتكاملاً وفعالية في ظل التحديات العالمية والموارد المحدودة. ورحبت الجمعية العامة للأمم المتحدة (UNGA)، في القرار 79/318 المعتمد في 18 يوليو 2025، بجهود الأمين العام وأعربت عن تطلعها إلى المقترحات المقبلة.
2	استعراض التقدم المحرز في مبادرة الأمم المتحدة 80
1.2	بناءً على جهود الإصلاح المبذولة سابقاً لتحسين الكفاءة والشفافية والمساءلة، تركز مبادرة الأمم المتحدة 80 على ثلاثة مسارات عمل رئيسية:
-	مسار العمل 1: الكفاءة في أمانة الأمم المتحدة، تحسين عمليات الأمانة من خلال الدمج الإداري، والنقل إلى مراكز عمل أقل تكلفة، والاستخدام الأمثل للموارد على نطاق المنظومة (ينعكس في الميزانية البرنامجية المنقحة لعام 2026، التي اعتمدتها الجمعية العامة في 30 ديسمبر 2025)؛
-	مسار العمل 2: استعراض تنفيذ الولايات، معالجة أوجه القصور في كيفية إنشاء الولايات وتنفيذها واستعراضها من خلال تعزيز التصميم والتنسيق والمساءلة بشكل أوضح؛
-	مسار العمل 3: الهيكل والبرامج، السعي إلى تحقيق مزيد من الاتساق داخل منظومة الأمم المتحدة من خلال الحد من التجزؤ، وتعزيز الإنجاز ضمن الركائز وفيما بينها وتحسين الاتساق على الصعيدين الإقليمي والقطري.
2.2	في سبتمبر 2025 ، أوضح الأمين العام للأمم المتحدة في تقريره "تغيير النماذج : متحدون من أجل الإنجاز" كيف يعتزم المضي قدماً في واحد من أشمل جهود الإصلاح على نطاق المنظومة منذ عقود. وأعقب ذلك صدور خطة عمل مبادرة الأمم المتحدة 80 في نوفمبر 2025، التي جمعت المقترحات وكانت محطة الانتقال من مرحلة التصميم إلى التنفيذ الكامل. وإجمالاً، تغطي 31 حزمة عمل 86 إجراءً فردياً، بما في ذلك 21 بنداً مصنفاً ضمن البنود الرئيسية ذات الأهمية النظامية.
وفي إطار الهيكل الجديد الذي وُضع لتفعيل خطة العمل، تعمل آلية الإشراف على ثلاثة مستويات:
1	اللجنة التوجيهية، يرأسها الأمين العام للأمم المتحدة، وتقدم التوجيه والاتساق على الصعيد الاستراتيجي (الأمينة العامة للاتحاد الدولي للاتصالات عضو في اللجنة التوجيهية)؛
2	فرقة العمل، يرأسها وكيل الأمين العام للسياسات، غاي رايدر، الذي ينسق التنفيذ على نطاق المنظومة ويقدم المشورة للجنة التوجيهية؛
3	وحزم العمل، تقودها أو تشارك في قيادتها كيانات معينة تابعة للأمم المتحدة، وينظَّمها في شكل مجموعات من بنود العمل قادة ومساهمون محددون.
ودعماً لضمان المساءلة والشفافية، أطلقت لوحة معلومات الشفافية لمبادرة UN80 تكملةً لخطة العمل، إذ توفر للدول الأعضاء مرجعاً موحداً لحزم العمل وتحدد الجهات التي تقود كل إجراء إرشادي.
3.2	وبالتوازي مع ذلك، يتبع مسار العمل 2 من مبادرة UN80 عملية تقودها الدول الأعضاء من خلال الفريق العامل المخصص غير الرسمي (IAHWG) المعني باستعراض تنفيذ الولاية. وكُلف الفريق IAHWG، بموجب المقرر 79/571، بتحديد المبادئ وإجراءات المتابعة من أجل تحسين دورة حياة الولايات، بما في ذلك إنشاؤها وتنفيذها واستعراضها. وبعد مشاورات أولية، أصدر الرئيسان المشاركان للفريق IAHWG، من جامايكا ونيوزيلندا، المشروع الأولي للقرار "إنشاء الولايات وتنفيذها واستعراضها لجعل الأمم المتحدة منظمة تتسم بالكفاءة والفعالية" في 8 يناير مع تعميم التنقيح 1 في أواخر فبراير 2026. ويؤكد النص من جديد مبادئ ميثاق الأمم المتحدة والمبادئ المكرسة في القرارات السابقة بشأن دورات حياة الولايات (الإنشاء والتنفيذ والاستعراض) عبر منظومة الأمم المتحدة، مع اقتراح آليات متابعة مثل مجموعة أدوات للولايات ومعايير لتجديد الولايات أو تكييفها أو دمجها أو إنهائها.
واستمرت المشاورات حتى مارس 2026 (بما في ذلك التواصل مع الوكالات المتخصصة في اجتماع استضافته الأمينة العامة للاتحاد الدولي للاتصالات في جنيف يوم 12 يناير 2026). وكان من المتوقع أن يختتم الفريق IAHWG أعماله بحلول أواخر مارس 2026، بهدف أن تعتمدها الجمعية العامة للأمم المتحدة في جلستها العامة في 31 مارس 2026. ويوضح النص النهائي للقرار المنقح بشأن الولايات، الذي عُمم في 23 مارس 2026 وأُخضع لإجراء الموافقة الصامتة، أن العملية ستستمر من خلال مواصلة الآلية الحالية مباشرةً - لا من خلال إنشاء هيئة دائمة جديدة. واقتُرح أن يمضي الفريق العامل في أعماله تحت العنوان المحدَّث "الفريق العامل المخصص المعني باستعراض تنفيذ الولاية" (بحذف كلمة "غير الرسمي" فقط لتمكين الترجمة الشفوية والبث الشبكي). وسيعين رئيس الجمعية العامة للأمم المتحدة رئيسين مشاركين جديدين. وسيبدأ الفريق مرحلته التالية بحلول 1 مايو 2026، ومن المتوقع أن ينجز مهامه في غضون 12 شهراً، أي بحلول 30 أبريل 2027، مسترشداً بخارطة طريق يعدها الرئيسان المشاركان الجديدان.
3	مساهمة الاتحاد الدولي للاتصالات في مبادرة الأمم المتحدة 80 (UN80)
1.3	منذ إطلاق مبادرة الأمم المتحدة 80 (UN80)، دُعيت الأمينة العامة للاتحاد الدولي للاتصالات إلى المشاركة بصفة عضو في فرقة العمل المعنية بالمبادرة UN80، التي ركزت في البداية على سبع مجموعات مواضيعية، هي: السلام والأمن؛ مجموعتان بشأن التنمية (واحدة لأمانة الأمم المتحدة والأخرى لمنظومة الأمم المتحدة الأوسع نطاقاً)؛ العمل الإنساني؛ حقوق الإنسان؛ التدريب والبحث؛ الوكالات المتخصصة. وشاركت الأمينة العامة للاتحاد، إلى جانب المدير العام لمنظمة العمل الدولية، في قيادة مجموعة الوكالات المتخصصة من أجل وضع مقترحات لزيادة الكفاءة وتحسين التنسيق في تنفيذ الولايات داخل المجموعة. واستُرشد بمساهمات هذه المجموعات المواضيعية السبع في إعداد التقرير المرحلي للأمين العام للأمم المتحدة، "تغيير النماذج: متحدون من أجل الإنجاز" المقدَّم إلى الجمعية العامة في سبتمبر 2025. 
2.3	وفي إطار الهيكل الجديد التي وُضع لتفعيل المبادرة من خلال خطة عمل مبادرة الأمم المتحدة 80، تشارك الأمينة العامة للاتحاد بصفتها عضواً في اللجنة التوجيهية للمبادرة. وعلاوةً على ذلك، عُيّن الاتحاد قائداً لحزمتي عمل رئيسيتين: حزمة العمل رقم 8 (الخبرة عند الطلب)، التي يقودها بالاشتراك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي (UNDP)، وحزمة العمل رقم 15 (التكنولوجيا)، التي يشارك في قيادتها إلى جانب وكيل الأمين العام للسياسات ورئيس الشبكة الرقمية والتكنولوجية (DTN).
وفي إطار حزمة العمل رقم 8 (الخبرة عند الطلب (EOD))، يتولى الاتحاد، بقيادة مشتركة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وتحالف واسع من الوكالات المتخصصة والصناديق والبرامج، وكيانات الأمم المتحدة، واللجان الإقليمية، التنسيق لتحقيق عنصرين أساسيين، هما:
1	آلية استباقية على نطاق المنظومة لتوفير الخبرة عند الطلب، خاصة من الوكالات المتخصصة والكيانات غير المقيمة؛
2	وتجميع الخبرات على الصعيد الإقليمي عبر جميع الركائز (السلام والأمن وحقوق الإنسان والعمل الإنساني) كامتداد طبيعي لآلية "الخبرة عند الطلب" الأساسية.
وتبسِّط الآلية إمكانية النفاذ لكل من الدول الأعضاء وفريق الأمم المتحدة القُطري (UNCT) من خلال ثلاث ركائز تكميلية، هي: فهرس إلكتروني محايد لحزم الخدمات لإبراز أوجه التراكب؛ بروتوكولات موحدة مع تحديد شفاف للتكاليف للحد من الحواجز بين كيانات الأمم المتحدة؛ صكوك نموذجية للإنجاز السريع الخاضع للمساءلة. ويعامَل التجميع الإقليمي عبر الركائز كامتداد طبيعي لآلية "الخبرة عند الطلب" الأساسية - إعادة استخدام نفس الفهرس والبروتوكولات وصكوك تقديم الخدمات - ما يضمن جدولاً زمنياً موحداً وتجنب الهياكل الموازية.
وقدمت الأمينة العامة للاتحاد إحاطة إلى الجمعية العامة في جلسة عامة غير رسمية بشأن مبادرة UN80 في 26 يناير 2026، عرضت خلالها رؤية الآلية والتقدم المحرز في تصميمها التشغيلي.
ووُضع مشروع مفهوم الآلية في صيغته النهائية وتم إقراره من خلال مبادئ التحالف بتوافق الآراء، وبذلك استوفيت أولى مراحل الآلية، ثم أقره الأمين العام للأمم المتحدة في اجتماع اللجنة التوجيهية في فبراير 2026.
وتشمل المراحل الرئيسية ما يلي:
-	31 يناير 2026: مذكرة مفاهيمية أقرها المديرون/فرقة العمل المعنية بمبادرة UN80/اللجنة التوجيهية
-	فبراير - مارس 2026: تحديد الترتيبات القانونية والمالية والتشغيلية القائمة المتاحة على نطاق منظومة الأمم المتحدة لاستكمال الفهرس، بما يشمل الاطلاع على الاتفاقات والهياكل القائمة الحكومية الدولية والمشتركة بين الوكالات؛ التبادل الطوعي للمعلومات المتعلقة بأمثلة/قوائم حزم الخدمات؛ الإشارة إلى التجارب المحتملة لتعزيز التعاون.
-	منتصف يونيو 2026: تجربة (تجارب) أولية للفهرس والبروتوكولات (اختبارات داخلية، بما في ذلك حالات الاستخدام المبكرة).
-	منتصف سبتمبر 2026: آلية "الخبرة عند الطلب" جاهزة لتفعيلها على نطاق المنظومة وتوسيعها لتشمل مختلف الركائز (بما في ذلك الخبرة في مجال السلام والأمن عندما تتطوع الكيانات للمساهمة): جاهزية الفهرس والصكوك والبروتوكولات للتفعيل واكتساب الطابع المؤسسي.
وفي إطار حزمة العمل رقم 15 (التكنولوجيا)، يشارك الاتحاد، جنباً إلى جنب مع وكيل الأمين العام للسياسات ورئيس الشبكة الرقمية والتكنولوجية (DTN)، في قيادة توحيد البنية التحتية الرقمية المجزأة للأمم المتحدة وتطوير منصة تسريع التكنولوجيا (TAP). وتفضي حزمة العمل إلى تحقيق نتيجتين رئيسيتين في إطار خطة عمل المبادرة UN80، هما:
1	بنية تحتية رقمية موحدة للأمم المتحدة - توحيد الخدمات والمنصات والمعايير المشتركة للقضاء على التقوقع وخفض التكاليف وتحسين قابلية التشغيل البيني بين الوكالات.
2	منصة تسريع التكنولوجيا (TAP) - آلية لإبراز وتسريع الابتكارات الرقمية وحالات الاستخدام القائمة ذات الأثر الكبير وتوسيع نطاقها (بدلاً من استحداث أخرى جديدة)، وربط قادة تكنولوجيا المعلومات/القطاع الرقمي وحشد الدعم للتغلب على عوائق التبني.
وتماشياً مع رؤية الأمينة العامة الرامية إلى الحد من الازدواجية، وتشارك خدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وإعادة استثمار الوفورات في الحلول الرقمية/حلول الذكاء الاصطناعي الحديثة، وتمكين الابتكار على نطاق المنظومة، تشدد حزمة العمل 15 على الإقبال المسؤول على التكنولوجيا لجعل عمل الأمم المتحدة أكثر كفاءة وقابلية للتشغيل البيني وأكثر تأثيراً في عصر رقمي سريع التطور.
ويجسد التقدم الحالي في إطار الإجراء 61 (توحيد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات) إتمام تقييم أساسي لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات على نطاق المنظومة بنجاح، حيث تم تلقي ردود من 28 كياناً من كيانات الأمم المتحدة تغطي أكثر من 95 في المائة من إجمالي إنفاق منظومة الأمم المتحدة. ويتناول الاستقصاء القوى العاملة والإنفاق ونماذج التوريد والاستخدام الحالي للخدمات المشتركة. وتبين النتائج الأولية وجود نماذج قائمة مهمة للاستعانة بمصادر خارجية، وانفتاحاً كبيراً على توسيع الخدمات المشتركة في مجالات مثل خدمات المؤتمرات والأمن السيبراني، مع الإشارة إلى رغبة أكثر محدودية في الحوكمة المشتركة. وستركز المرحلة التالية على إثراء مجموعة البيانات بإدراج معايير مرجعية ونقاط بيانات إضافية إلى جانب استقصاء تكنولوجيا المعلومات والاتصالات - بالاعتماد على مصادر مثل بيانات مجلس الرؤساء التنفيذيين في منظومة الأمم المتحدة المعني بالتنسيق (CEB)، وتحليلات السوق، وعمليات المقارنة المرجعية السابقة، ومُدخلات مركز الأمم المتحدة الدولي للحوسبة (UNICC). وسيُسترشد بذلك في وضع مقترح توحيد يتماشى مع خارطة طريق الخدمات الموحدة وإصلاح مركز الأمم المتحدة الدولي للحوسبة، لعرضه على القيادة العليا.
وفيما يخص الإجراء 62 (منصة تسريع التكنولوجيا - TAP)، اكتمل استقصاء احتياجات الأعمال بتلقي نحو 200 رد من أصحاب المصلحة في المقر وعلى المستوى القُطري، ما يؤكد وجود طلب قوي وتأثير كبير عبر جميع حالات الاستخدام المدرجة في القائمة المختصرة. ويُظهر التحليل أن العوائق الرئيسية هيكلية - التجزؤ وقيود التمويل والحوكمة - وليست تكنولوجية. وبناءً على ذلك، يعطي نهج "منصة تسريع التكنولوجيا" الناشئ الأولوية لحافظة مرحلية تشمل: ’1‘ منصات مشتركة سريعة المردود، ’2‘ مجموعات أدوات تمكّن إعادة الاستخدام والمرونة، ’3‘ عوامل تمكينية أساسية انتقائية لمعالجة التجزؤ النظامي. وبدأت ملامح حافظة المرحلة 1 المقترحة تتبلور حول ثلاث حالات استخدام ذات أولوية: الوصول إلى المواهب والخبرة (مواءمة مع حزمة العمل 8)، ومجموعة أدوات خدمات الترجمة والمؤتمرات المدعومة بالذكاء الاصطناعي، ومعرِّف المستفيد (مواءمة حزمة العمل 2)، مع حالات استخدام أخرى لمتابعتها في المراحل اللاحقة.
وقدمت الأمينة العامة إحاطة إلى اللجنة التوجيهية لمبادرة الأمم المتحدة 80 في 24 مارس، حيث أيدت اللجنة التوجه العام لحزمة العمل 15، بما في ذلك النهج المتبع لتوحيد تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وحالات الاستخدام المقترحة للمرحلة 1 من منصة تسريع التكنولوجيا.
3.3	وفي الوقت نفسه، يقدم الاتحاد مُدخلات تقنية متسقة للعديد من حزم العمل الأخرى، مستفيداً من خبرته في مجال التوصيلية الرقمية، ومعايير البيانات، وتبادل المعارف، وإدارة النتائج، دعماً لاتساق الإصلاح الشامل. ويشمل ذلك:
-	حزمة العمل 5 (إعادة تشكيل أفرقة الأمم المتحدة القُطرية) وحزمة العمل 6 (إعادة الترتيب الإقليمي): السعي إلى اقتراح نموذج لإعادة تشكيل أفرقة الأمم المتحدة القُطرية من خلال فريق عامل على نطاق المنظومة يرأسه نائب الأمين العام للأمم المتحدة، مع تعزيز نظام المنسقين المقيمين وإعادة ضبطه بما يتيح استخداماً أفضل لمراكز المعرفة المشتركة والخبرات عند الطلب والكيانات غير المقيمة. ويهدف العمل أيضاً إلى إعادة ترتيب القدرات الإقليمية في مجال التنمية المستدامة من خلال منهجة الاستضافة داخل اللجان الاقتصادية الإقليمية (بدءاً بالمديرين الإقليميين التابعين لمكتب الأمم المتحدة للتنسيق الإنمائي (DCO) وأفرقتهم).
-	حزمة العمل 7 (مراكز المعارف المشتركة): تهدف إلى إنشاء مراكز معرفية مشتركة لتجميع المعارف بشأن القضايا الرئيسية على نطاق منظومة الأمم المتحدة، وتجنب الازدواجية، ودعم التكامل بين السياسات والمعارف على المدى الطويل. ومن المقرر إطلاق ثلاثة مراكز معرفية تجريبية (مثلاً، بشأن التجارة والتكامل الإقليمي، والتحول الإنتاجي، والاستشراف الاستراتيجي) في عام 2026.
-	حزمة العمل 16 (مشاعات البيانات على نطاق المنظومة): تهدف إلى إنشاء طبقة موحدة وموجهة للجمهور للنفاذ إلى بيانات منظومة الأمم المتحدة مع الحفاظ على ملكية الوكالات للبيانات من خلال هيكل موحد. وتجمع حزمة العمل هذه بين التنفيذ التقني المسرَّع وبرنامج طويل الأجل لتعزيز جودة البيانات وقابليتها للتشغيل البيني الجاهزية للذكاء الاصطناعي عبر مختلف الكيانات. وتستهدف المبادرة ضم أكثر من 20 كياناً من كيانات الأمم المتحدة، وتحسين اكتمال البيانات الشرحية، وبناء نموذج تشغيلي مستدام مدعوم بمويل مجمَّع وشبكة من الخبراء. وتشمل المراحل الرئيسية الإطلاق الأولي للمنصة في عام 2026، وتوسيعها بحلول انعقاد الجمعية العامة للأمم المتحدة، ومواصلة ضم الكيانات حتى عام 2027. وبالنسبة لهذه الحزمة، وقَعت الأمينة العامة للاتحاد "استمارة التزامات بشأن القيادة" تلتزم فيها بتوفير الخبرة والوقت بالإضافة إلى البيانات. وعُقد أول اجتماع لجهات الاتصال في 13 مارس، وأكمل الاتحاد استقصاء شعبة الإحصاءات في الأمم المتحدة الذي يحدد مساهمات البيانات المخطط لها وطرائق تقديمها.
-	حزمة العمل 17 (التدريب والبحث): يهدف دمج كلية موظفي منظومة الأمم المتحدة (UNSSC) ومعهد الأمم المتحدة للتدريب والبحث (UNITAR) (الإجراء 68) ودمج معهد الأمم المتحدة لبحوث التنمية الاجتماعية (UNRISD) في جامعة الأمم المتحدة (UNU) إلى الحد من التجزؤ المؤسسي، وتعزيز معايير الجودة في مختلف برامج التعلم والبحوث، وتحديث منصات التدريب والبحث، وتعزيز قابلية التشغيل البيني من خلال الاستفادة من الخبرات المتخصصة لكيانات مثل الاتحاد الدولي للاتصالات (من خلال مبادرات مثل تحالف مهارات الذكاء الاصطناعي وأكاديمية الاتحاد، التي توفر أنشطة موجهة وعالية الجودة لبناء القدرات في مجال التكنولوجيات الرقمية والمجالات الناشئة مثل الذكاء الاصطناعي).
-	حزمة العمل 21 (إدارة النتائج على نطاق المنظومة): تسعى إلى وضع خطة عمل لتعزيز وتنسيق آليات إدارة النتائج على نطاق منظومة الأمم المتحدة، بما في ذلك كيفية قياس النتائج والإبلاغ بها، وتوفير إشراف استراتيجي داخلي على تقسيم العمل في منظومة الأمم المتحدة، وتنسيق إدارة النتائج على نطاق المنظومة. ويسترشد هذا العمل بورقة مفاهيمية تحدد الأساس الفكري للإجراء 67 المقترح في خطة العمل. ودعماً لهذه العملية، تستضيف الأمينة العامة للاتحاد الدولي للاتصالات، في 31 مارس، مشاورة مع الرؤساء التنفيذيين لوكالات الأمم المتحدة المتخصصة التي تتخذ من جنيف مقراً لها.
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