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欢迎观看视频介绍，由AI生成的虚拟讲解员将为您呈现

欢迎收听播客，本期访谈由AI生成，内容来自于本电子手册 

全球挑战，务实方案

当今世界，比以往任何时候都需要国际电联。

技术变革加速发展，为全球社会与经济带来了机遇，
也带来了风险。

政府、业界、学术界需要同心协力，确保全球通信畅
通无阻。

160年来，国际电联始终提供一个中立的平台，确保
先进技术的发展成果惠及所有人。作为联合国负责数字
技术的专门机构，我们继续秉承这一传统并发扬光大。

投资于国际电联，便是投资于我们共同的数字未来。

国际电信联盟秘书长
多琳·伯格丹-马丁

国际电信联盟

https://share.synthesia.io/40d64efa-48e1-4fab-b39a-4a39685dd217
https://drive.google.com/file/d/1SeGo8lC0qagdlNFxgon25eM0avwXGhIr/view
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要应对全球各国在无线电频谱管理、技术标准制定和
数字化发展的多元化需求，一个强大且名副其实的国际电联
至关重要。

当今的国际电联正在引领全球通信迈向未来。

作为关键的技术机构，国际电联提升了全球监管环境
的可预测性，降低了数字基础设施和网络面临的威胁。通过
简化市场准入，促进了全球科技行业的蓬勃发展。

但要有效履行其职责，国际电联离不开其全球成员具
有前瞻性的投资支持。

成员遍布全球，影响惠及世界

国际电联成员数量不断增加，在联合国系统当中，可
谓独树一帜。国际电联共有194个成员国，还包括遍布整个
行业的1 000多家企业、大学、研究机构以及国际和区域性
组织。

我们的194个成员国发展阶段各不相同，共同为关键性
的法规和技术标准的制定做出贡献。同时，它们能够与私营
部门和科研领域的领袖以及专家开展前所未有的深入交流。

这是因为我们的成员还包括全球领先的科技企业和初
创公司、学术界以及代表整个数字生态系统的行业协会。

实际上，国际电联这一全球大家庭已汇聚了超过2万
名专家，共同协调关键的无线电频谱资源，制定国际标准，
找寻最佳做法，并推动各类项目和举措的落实，造福世界各
国。

小投资，大回报

国际电联通过其成员开展的工作，为全球数字基础设
施和服务、市场开发、数字服务的普及带来了数万亿美元的
投资。

我们的成员国受益于统一协调、清晰明确的政策和监
管以及推动技术现代化的国际基准。国际电联的工作不仅局

限于科技领域，更推动了几乎所有行业和社会各领域的广泛
经济转型。

投资于国际电联 = 收获丰厚回报！

国际电联160年历程

从电报和电话到无线电传输以及早期的电视广播，乃
至卫星、互联网、移动通信，人工智能（AI）和虚拟世界，
我们的历史是一个不断创新、与时俱进、坚韧不拔的故事。

每一次技术飞跃，我们都积极应变，助力成员迈向未
来。

播放国际电联160周年纪念精彩片段

未来的机会与挑战

5G和6G网络、人工智能、区块链和量子技术等新兴科
技将持续改变我们的经济和日常生活。

然而，许多国家仍面临着基础设施落后的挑战，虚假
信息和安全威胁无处不在。此时对全球技术合作投入不足不
是时候。

携手合作，我们能够充分释放技术创新的潜力，应对
日益互联世界中不断涌现的新挑战。

为何投资国际电联？

https://www.youtube.com/watch?v=IB40sJKZdXQ
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国际电联的平台和产品助力各国释放数字和电信领域
的投资潜力，推动全球数万亿美元产业的发展。

在过去四十年，电信行业经历了高速发展，仅具备基
本电话服务的固定线路已被规模庞大和不断扩展的移动数字
生态系统取而代之。

全球电信收入预计将从20世纪80年代的数百亿美元增
长至2025年的2.5万亿美元。

支持开放市场

随着垄断企业的解体和市场自由化进程的加快，行业
大部分的收入来自竞争性市场。

自21世纪初以来，国际电联在制定和更新全球电信政
策方面发挥了关键作用，鼓励各国出台监管措施，推动公私
合作伙伴关系确立，吸引对新兴技术、创新服务以及扩大数
字接入的投资。

国际电联的深远影响重塑了整个电信行业，使其成为
强力拉动全球GDP增长的重要经济引擎。

• 我们的《全球ICT监管展望》报告帮助各国衡量自身进
展，推动其迈向更有利于投资的政策环境。

• 我们每年举办的全球监管机构专题研讨会，让政策制
定者、业界领袖、监管机构负责人齐聚一堂，共同商
讨最佳实践，合力应对包括人工智能治理、空间经济
政策等紧迫挑战。

在一个日益互联和移动化的世界中，太空经济预
计将从2023年的6 300亿美元跃升至2035年的1.8万亿
美元，为地球上几乎所有行业创造新价值。

来源：麦肯锡公司

促进全球贸易和投资

各国和企业需要一个中立的平台，以便在信息通信技
术领域（ICT）开展合作，推动监管体系的现代化与统一协
调，并共同制定技术标准。国际电联通过提供这一平台，为
全球的市场准入敞开大门。

我们的标准保障了互操作性，有效避免技术不匹配的
问题，同时推动公平竞争，确保对知识产权的尊重。

遵循国际电联共同框架能够有效避免贸易争端，简化
市场准入流程，增强企业扩张信心，助力全球经济增长与创
新。

数字能力建设

我们的专业课程提供专家建议，提升数字技能，助力
高层决策者和个人适应快速演变的数字经济。

• 国际电联学院课程与20多家合作机构联合开设，现已
惠及全球超过34 000名学习者。

• 140多个国家参与国际电联的网络演练，此外，国际电
联还在全球范围内，协助建设了超过20个网络安全中
心。

• 我们的保护上网儿童伙伴关系已经向超过17 000名儿童
和2 000多名家长及教师提供了网络安全教育，帮助他
们安全上网。

除培训项目之外，国际电联还就未来与演进技术（ITU 
J-FET）出版了《国际电联期刊》，为科研人员、学术界和业
界专家搭建分享最前沿的科技研究和创新理念的平台。

传递清晰信号，守护宝贵生命

国际电联通过频谱协调，确保水上和航空通信系统互
不干扰，保障通信畅通。

也为应急服务提供清晰稳定的通信支持。

我们汇聚公共和私营部门的专业知识，确保灾难发生
前的及时预警，协助灾后迅速重建互联互通，并且展示如何
运用人工智能等新兴科技来拯救生命，保障生计。

数万亿美元的机会

https://www.precedenceresearch.com/telecommunication-market
https://www.mckinsey.com/featured-insights/themes/the-space-economy-is-projected-to-reach-1-8-trillion-by-2035
https://www.itu.int/en/journal/j-fet/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/journal/j-fet/Pages/default.aspx
https://www.itu.int/en/journal/j-fet/Pages/default.aspx
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灾难管理

国际电联通过通用警报协议和卫星系统标准，强化灾
难管理工作，并携手其他机构和科技行业，借助人工智能提
升全球抵御危害的韧性。

无线世界

国际电联《无线电规则》以及相关标准和频谱协调程
序，为各类电信系统在政府、科研、商业等不同用途下的和
谐共存提供保障。

无干扰操作

国际电联通过全球频谱协调机制，确保科学、公平、
高效和经济地使用无线电频率及轨道资源。

频谱协调在保障卫星和地面服务免受有害干扰方面发
挥着至关重要的作用。

小型卫星数量加速增长

当前，越来越多的企业正部署自己的低地球轨道和中
地球轨道的卫星以及星座，这意味着全球协调和频谱管理将
成为未来几年的重大挑战。

筑牢全球数字脊梁

我们与业界各方紧密协作，通过制定关键标准，在部
署、修复海底电缆以及风险监测方面开展合作，加强承载
99%国际数据流量的海底电信电缆的发展。

 

物联网应用的爆炸式增长

未来几年，物联网（IoT）应用预计将产生指数
级的数据增长。

物联网设备在2022年共生成了86拍字节的数
据，预计到2027年将增至1 100拍字节以上，五年内增
长幅度超过十倍。

来源：IBM

https://www.ibm.com/think/insights/how-modern-enterprises-are-using-iot-data-to-spur-innovation
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通过技术标准扩大影响

标准有助于打造全球市场，形成规模经济，从而降低生产成本，最终，让消费者享受更实惠的产品。

国际电联每年发布超300项开放标准。

牢固的技术根基

我们的标准牢牢把握创新成果，助力全球持续协同创新。这意味着新产业不断涌现，传统产业也在持续升级发展。

推动数字发展，弥合数字鸿沟

国际电联的标准助力技术持续演进，兼顾成本效益，促进全球数字接入普及，确保各国均能受益。

最终，国际电联以其方式制定的标准让各国和各企业充满信心，一同投资我们的数字未来。

独特定位

国际电联与其他的标准制定机构不同。首先，我们是根据国家间条约成立的政府间组织，正因如此，国际电联成为
与众不同的技术标准平台，同时，我们还来自私营部门的成员让我们成为联合国系统中独一无二的机构。

人人参与

为了实现最佳成效，标准制定必须公开透明，倾听所有人的声音，而国际电联为此提供了保证。

在我们的标准化进程中，每一步的推进都基于协商一致。

国际电联缩小标准化差距这一重要项目，帮助各国共享改变世界的技术进步成果。

新产业和利益攸关方

标准使技术更加安全、可及、可持续、可负担。

如今，随着科技和商业的深度融合，越来越多的行业都需要我们的标准，且不断有新的参与方加入。

经济领域的广泛影响

国际电联始终推动各类科技协同发展。

如今，我们的标准正助力包括能源、交通、医疗、金融服务、农业、智慧城市等多个领域的数字化转型。

也帮助所有人利用人工智能、量子通信技术和虚拟世界等领域的技术进展。

仅举几例

国际电联为以下领域制定了标准：

• 移动宽带

 我们的国际移动通信（IMT）系列定义了移动宽带系统的技术框架，涵盖3G（IMT-2000），4G（IMT-Advanced）
，5G（IMT-2020），以及即将到来的6G（IMT-2030）。

 国际电联确保全球兼容性，提升频谱使用效率，助力先进的应用，推动全球创新与互联互通。

• 光纤网络

 全球九成以上的国际数据流量都通过按照国际电联标准建设的光纤网络传输。自1984年国际电联首次实现光纤
标准化以来，我们的标准使得光纤网络容量实现了年均40%的增长。

• 视频编码与广播

 当前，视频占据了超过80%的互联网流量。这一现象得益于国际电联、国际标准化组织（ISO）和国际电工委员
会（IEC）联合制定、且曾获黄金时段艾美奖的视频压缩算法。

 国际电联在视频和图像编码以及广播标准方面荣获六次艾美奖。

• 国际电联电信运营

 国际电联在编号、命名、寻址、标识方面开展的工作，为包括全球漫游在内的国际业务以及物联网设备和联网
汽车的全球互联互通提供支撑。

• 安全的在线交易

 国际电联标准下的数字证书和更广泛的公钥基础设施为可靠的在线交易提供了必要的身份认证保障。同时，我
们的安全标准正在积极应对人工智能和量子信息技术带来的威胁。

https://www.itu.int/bsg/
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利用人工智能创新，应对人类挑战

我们的人工智能向善平台促进公私合作，推动知识共
享，支持发展中国家探索拥有巨大潜力的人工智能应用。

国际电联牵头的人工智能向善举措已经成为一个重要
平台，展示在应对人类重大挑战方面人工智能的解决方案。

• 人工智能创业、机器人竞赛、机器学习挑战

机器人向善青年挑战赛已在新德里汇聚200多名学生参
与，超过15场全国性赛事正陆续展开，总决赛将在日内瓦的
人工智能向善峰会上举办。

人工智能青年领袖举措面向18至30岁的青年，现已在
全球设立近100个活动中心，吸引了3 000多名青年积极参与
本地的人工智能项目，创造积极影响。

我们正在激励并赋能青年一代，助力他们参与构建造
福全球的人工智能未来。

未来与新兴机会

国际电联大家庭中的各国政府、监管机构、业界、学
术界以及其他利益攸关方，携手合作，充分利用新兴技术，
造福全球。

1 卫星技术：卫星是我们连接尚未连接人群的重要工具
之一，且技术正在不断发展。

2 量子通信：以极高安全性实现数据传输，不受黑客攻
击威胁，提升金融交易安全性，保护敏感信息。

3 人工智能与区块链：这些技术有望提升效率和决策水
平，促进多个行业的发展，其中区块链技术为安全性
和透明度提供有力保障。

4 物联网、数字孪生和可持续智慧城市及社区：这些技
术互联互通，实现实时数据交换，提高城市规划水
平，保障高效资源管理，促进更宜居、更有韧性、更
包容的社区环境。

5 从5G到6G：6G技术有望带来速率更高、延迟更低的先
进连接，推动人工智能驱动的网络和沉浸式数字体验
等创新的实现。

https://aiforgood.itu.int/
https://aiforgood.itu.int/about-us/innovation-factory/
https://aiforgood.itu.int/robotics-for-good-youth-challenge/
https://aiforgood.itu.int/about-us/aiml-in-5g-challenge/
https://aiforgood.itu.int/robotics-for-good-youth-challenge/
https://aiforgood.itu.int/young-ai-leaders-community/
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为适应未来发展，我们在精简支出的同时，加大对新
技能和新技术的投入，以更好地服务成员，适应快速发展的
数字生态系统。

我们的转型路线图

国际电联转型路线图旨在加强服务交付质量，提升我
们对成员的价值，保证国际电联能够有效响应快速变化的需
求。

转型举措：

• 组织转型：设立专门的转型团队和系统规划，持续开
展组织架构的审查与优化。

• 财务转型：将节约资金用于重点领域，推进报告现代
化，提升透明度。

• IT转型：将服务迁移到云端，实现重复性支持工作的自
动化，投资新平台以提升国际电联代表的使用体验。

• 人力资源增效：简化招聘流程，强化绩效管理，吸纳
初级专业人员参与工作。

• 国际电联新办公楼项目：根据现有资金情况及国际电
联发展需求，规划方案已作出调整，确保为员工和成
员打造节能环保、设施先进的工作环境。

我们的财务规划

• 成员国单位会费占正常预算收入的70%，对国际电联的
财务稳定至关重要。

• 金额为318 000瑞郎的成员国单位会费在过去二十多年
来从未上调，尽管同期通货膨胀已超10%。

• 过去二十多年来，收入总体保持相对稳定，但近期在
成本回收收入方面面临一定压力。

• 尽管成本压力持续存在，我们的财务规划预计将实现
预算平衡。

主要增效亮点：

• 人力资源：通过实施自愿离职计划，实现了显著的成
本节约。

• 能源成本：通过开展战略性采购谈判并实施节能措
施，电力成本降低了40%。

• 流程自动化和数字化：实现了教育补助金整合和绩效
管理等流程的自动化，节省了时间和成本。

• 笔译和口译：人工智能笔译和远程口译测试节省了30%
的费用。

国际电联属于您。

• 国际电联致力于加强透明度和问责制、风险管理、内
部控制、治理和合规工作，同时确保在收到不当行为
举报时，采取适当程序。

• 我们的监督章程就是这一承诺的体现。国际电联理事
会批准了国际电联内部监督处的章程，该部门负责开
展独立的审计、调查和评估服务。

• 理事会会议的新信息概览为成员国提供国际电联秘书
处各项工作的最新信息。

• 国际电联已开展多项举措，提升在谅解备忘录、顾问
使用情况、项目实施等方面的透明度，并加强向成员
在这些方面的信息通报。

迈向未来的国际电联
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为何国际电联至关重要

2028–2031年投资论证 www.itu.int

国际电联强大，未来更加美好。

自国际电联成立之初，协同合作以实现共同目标一直
是我们成功的关键。

所有成员国如今皆面临着由人工智能、区块链、量子
通信以及5G/6G广泛普及所引发的潜在市场和社会变革带来
的影响，既蕴含机遇，也伴随着挑战。

秉持过去160年来的传统，我们将继续与各成员国、业
界以及其他利益攸关方携手合作，朝着人人受益的共同目标
不断迈进。

展望2026年全权代表大会及未来

我们的下一届全权代表大会（PP-26）将成为推动国际
电联为未来发展做好准备的重要里程碑。

国际电联 = 高投资回报

尽管国际电联在联合国系统是预算最小的机构之一，
但它所创造的价值卓越不凡。

成员国只需作出适度投资，便可以显著改善全球的商
业和市场条件，促进就业，推动经济和社会发展。

投资于国际电联，便是投资我们共同的数字未来。

ITU出版物
国际电信联盟

Place des Nations, CH-1211 Geneva Switzerland

瑞士出版，日内瓦， 2025

ITU 免责声明: https://www.itu.int/en/publications/Pages/Disclaimer.aspx

ISBN

978-92-61-40905-0（电子版本）

https://www.itu.int/youtube
https://www.itu.int/facebook
https://www.itu.int/instagram
https://www.itu.int/linkedin
https://www.itu.int/twitter
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