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	[bookmark: dtitle1]关于改进国际电联人力资源管理的建议

	目的
根据国际电联人力资源管理的最新情况，提出改进建议。
理事会需采取的行动
请理事会考虑文稿建议，并批准所附的决定草案。
__________________
[bookmark: _Hlk200730556]参考文件
公约第4条第70款；
全权代表大会第48号决议（2022年，布加勒斯特，修订版）；
理事会第1413号决议（C23-EXT）、第1107号决议（C-1997）、第1108号决议（C-1997）、第626号决议（C-1968，最后修正C-1984）；
第638号决定（C24）、第605号决定（C18）、第593号决定（C16）、第517号决定（C04，最后修正C09）；
理事会文件C25/55、C25/66、C25/39、C25/14、C24/71，C23/112和C11/89(Rev. 1)；
第41次IMAC会议总结报告（IMAC-41/22号文件）；
第5次COCO会议记录（CoCo2024/05ADD/02号文件）





1	背景
[bookmark: _Hlk200024862][bookmark: _Hlk200024904][bookmark: _Hlk200025059][bookmark: _Hlk200025164]对人力资源问题审议和做出决定是理事会的核心职责之一。全权代表大会第48号决议责成秘书长“在协调委员会的协助下并与区域代表处协作，制定并执行符合国际电联战略和财务规划的四年期HRSP，包括其中所确立的基准，以满足国际电联、其成员和职员的需要”。因此，持续改进人力资源工作并加强向理事会报告，是秘书长的应尽职责。多项理事会决议、决定[footnoteRef:1]对秘书长报告人力资源相关工作提出了具体要求。转型团队（C25/55）、人力资源部门（C25/66）、内部监督处（C25/39）、道德办公室（C25/14）等部门开展了许多改进工作，包括在职培训、制度完善等。 [1: 	包括但不限于理事会第626号决议（C-1968，最后修正C-1984）、第593号决定（C16）、第1413号决议（C23-EXT）、第517号决定（C04，最后修正C09）等。] 

根据国际电联网站公布的人力资源仪表板，国际电联职员人数达到历史新高（见下图），其中D级别以上、P.3/P.4级别职员增长最显著。
[image: ]
2	讨论
我们对秘书处持续改进联盟的人力资源现状所作的努力表示赞赏。同时，我们注意到以下情况，希望提请理事会注意。
[bookmark: _Hlk200026550]1)	D.1及以上级别职位方面，协调委员会（COCO）会议纪要（CoCo2024/05ADD/02）显示，2024年4月23日，“秘书长就解冻现有的行政和财务主任D.2级职位的计划咨询了该小组，并告知该小组，总秘书处重组的最终计划将在未来几个月内与COCO密切协商后最终确定。总秘书处将告知理事会，并将根据国际电联规则和条例的要求寻求批准”。根据理事会2011年批准的总秘书处重组计划（C11/89(Rev. 1)），2007年产生的行政和财务主任D.2级职位已经冻结，该岗位“未包含在2012-2013双年度预算之中”，因此“带来了财务节余”；2011年重组之后，总秘书处在行政和财务方面，仅需要人力资源管理部主管和财务资源管理部主管两个D.1级职位。
《公约》第4条第70款授权理事会，“对于经协调委员会（COCO）审议后由秘书长提出的符合《组织法》和本《公约》的关于国际电联总秘书处和各部门局的主要组织机构变化的提议做出决定”。《理事会决议和决定》第1107号、1108号授权秘书长调整P.5以下级别职位，秘书长调整D.1及以上级别职位超出理事会的授权范围。鉴于《公约》与《理事会决议和决定》之间授权与被授权的关系，且D级职位对组织结构的影响远大于P.5，因此，D.1及以上级别职位变动，包括设立、冻结、恢复、废止，都应经过COCO讨论、经理事会审批。
[bookmark: _Hlk200029277][bookmark: OLE_LINK1]2)	招聘方面，人力资源（C25/66）报告表示，总秘书处正在研究对《人事规则和人事细则》、特别服务协定（SSA）标准操作流程、SSA招募简化等制度进行修订，以提高招聘的效率。然而，近期，秘书处主要通过国际电联招聘网站直接对外发布招聘，较少通过信函告知成员国，特别是一些空缺职位的线上公布时间不固定，对发展中国家了解国际电联的人才需求和推荐人才造成了挑战。
3	建议
1)	请秘书处将解冻现有的行政和财务主任D.2级职位计划，以及总秘书处重组的最终计划提交理事会审议。
2)	请理事会审议通过后附对理事会决议的修订草案，明确D.1及以上级别职位的调整方案，未经理事会批准不得实施。
3)	秘书处公布职位空缺（advertisement of vacancies），应当同时以网站公布和信函的方式告知成员国，适当延长在网站公布的时长。秘书处继续完整、清晰、及时地披露人力资源相关信息，以支持各国对人力资源情况提供改进意见，为各国查阅相关行政指令（S.O.）提供便利。


附件
第1107号决议（C-1997，最后修正C-25）
[bookmark: bookmark1]职位叙级
国际电联理事会，
鉴于
国际电信联盟《公约》（1992年，日内瓦）第70和71款，
授权秘书长
在与协调委员会商议后，在确有必要时并按照颁布的定级标准，对一般事务和专业职类中G.1至P.5级的常设员额重新分级，但造成的费用不得超过国际电联预算中划拔给上述职类常设员额的拨款（基本薪金，任职地点补贴调整数和养恤金基金与职工健康保险基金的缴款）的0.1%的限额，
鉴于
对D.1及以上级别职位的调整，对组织机构职能的影响较大，
要求秘书长
对D.1及以上级别职位的调整，包括冻结、恢复、转移到其他部门等做法，需与协调委员会讨论后由理事会审批，未经审批不得实施，
责成秘书长
每年向理事会报告按照本决议所采取行动。
本决废除第1046号决议。



[bookmark: _Hlk200730762]第1108号决议（C-1997，最后修正C-25）
[bookmark: bookmark2]职位管理
国际电联理事会，
鉴于
国际电信联盟《公约》（1992年，日内瓦）第70和71款，
授权秘书长
在与协调委员会商议后，设立或取消一般事务和专业职类中G.1至P.5级的职位，对D.1及以上级别职位的创立或取消，都需经协调委员会讨论后由理事会审批，未经审批不得实施，同时，但支出不得超出理事会批准的国际电联预算中总秘书处和各局人员费用和其他人员费用的预算拨款，
责成秘书长
每年向理事会报告按照本决议所采取的行动。

______________
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Professional & Higher Category Representation by Grade and Year
Grade 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

D-2 3 4 3 3 4 4 5
D-1 16 17 19 20 17 19 20
P-5 74 73 74 78 69 73 73
P-4 124 132 143 141 139 142 145
P-3 114 122 136 133 138 146 146
P-2 61 53 63 70 68 70 76
P-1 3 4 3 5 5 2 4

Total 395 405 aa 450 440 456 469
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