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	Finalidad
Como parte de los preparativos del Examen General de la CMSI+20, se encarga a la Secretaria General de la UIT que presente un Informe de la CMSI+20 sobre la contribución de la UIT a la aplicación y el seguimiento de los resultados de la CMSI y sobre su función en la consecución de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. La Secretaria General de la UIT presentará el Informe en la sesión de 2025 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.
Acción solicitada al Consejo
Se invita al Consejo a tomar nota de este Informe.
Vínculo(s) pertinente(s) con el Plan Estratégico
Plataformas de reunión; asociaciones y cooperación internacional.
Repercusiones financieras
Dentro de los límites de los recursos asignados en el Plan Financiero.
__________________
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[bookmark: _Toc197790046]Informe de la CMSI+20: 
Construyendo un futuro digital para todos
Este Informe se organiza en tres secciones principales para ofrecer una comprensión exhaustiva del proceso de la CMSI+20.
Sección I: El Resumen ejecutivo destaca rápidamente las principales conclusiones y aportaciones.
Sección II: La Visión general de la CMSI+20 ofrece una exposición concisa e informativa de los principales temas y puntos esenciales examinados.
Sección III: El Informe detallado profundiza en el análisis, ofreciendo información exhaustiva y aportando pruebas para un entendimiento cabal del Informe.
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[bookmark: _Toc200376466]Sección I: Resumen ejecutivo
La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información (CMSI) nació en respuesta al auge de las tecnologías digitales como elemento decisivo del desarrollo social y económico mundial.
Propuesta por Túnez en la Conferencia de Plenipotenciarios de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT) celebrada en Minneápolis en 1998 y aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2001, la Cumbre inicial de dos fases estableció una visión global para la sociedad de la información, en la que se destacó la necesidad de reducir las brechas digitales y ayudar a impulsar el desarrollo socioeconómico general.
La Declaración de Principios y el Plan de Acción de Ginebra aprobados en 2003 destacaron la necesidad de la esfera digital para el desarrollo, en particular respecto de las infraestructuras, la capacitación y la ciberseguridad para todas las personas. En 2005, la Agenda de Túnez reafirmó los principios de Ginebra y estableció el Foro anual para la Gobernanza de Internet como mecanismo de consulta multipartita.
El Examen de la CMSI+10 de 2015 puso de manifiesto el aumento de la conectividad y los persistentes desafíos en materia de inclusión digital, armonizando los resultados de la CMSI con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas y promoviendo las TIC como factores habilitadores transversales para el desarrollo social, económico, cultural y ambiental.
Ahora, el próximo examen general de la CMSI+20 que realizará la Asamblea General de las Naciones Unidas en diciembre de 2025 ofrece una nueva oportunidad para valorar el avance, identificar nuevos desafíos e intensificar la colaboración para construir un futuro digital para todos.
[bookmark: _Toc197797308][bookmark: _Toc197797472][bookmark: _Toc197797852][bookmark: _Toc200372059]Función facilitadora de la UIT
La UIT ha estado en primera línea del proceso de la CMSI desde el principio, al actuar de secretaría para la Cumbre de dos fases en 2003 y 2005, aplicar ulteriormente las Líneas de Acción de la CMSI, y seguir promoviendo vigorosamente la transformación digital orientada hacia el desarrollo y centrada en las personas en todo el mundo.
La UIT ha garantizado una amplia participación de múltiples partes interesadas y una implementación eficaz, haciendo que el proceso de la CMSI siga adelante en un panorama tecnológico y político en constante evolución.
Durante más de 20 años, los órganos rectores de la Unión han proporcionado una dirección estratégica vital y han apoyado continuamente los objetivos de la CMSI respecto de la cooperación digital y el desarrollo sostenible a nivel mundial. El foro anual de la CMSI organizado por la UIT desde 2009 impulsa el diálogo y la colaboración continuos, así como el examen periódico de la aplicación de las Líneas de Acción de la CMSI.
La base de datos del inventario de la CMSI que mantiene la UIT recopila información sobre sus iniciativas y prácticas idóneas con múltiples criterios para las tendencias, los proyectos, la adecuación, los informes y la integración ágil. Esta base de datos mantenida por la UIT es una plataforma que recopila información sobre más de 15 000 proyectos y prácticas idóneas de todo el mundo en relación con las TIC, en apoyo del desarrollo sostenible por conducto de análisis de tendencias, adecuación, informes y una integración ágil.
La UIT colabora de cerca con sus organismos afines de las Naciones Unidas, así como con una amplia variedad de asociados de los sectores público y privado, en materia de normas digitales y capacitación. Las iniciativas de la UIT, como los Premios de la CMSI, la Coalición Digital Partner2Connect y la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo también son un ejemplo del espíritu colaborativo cultivado por conducto de la CMSI.
[bookmark: _Toc200372060]Por qué es importante ahora la CMSI
El proceso de la CMSI, que ahora comienza su tercera década, sigue siendo fundamental para fomentar el desarrollo digital y aprovechar las tecnologías para el bien de todas las personas.
Las soluciones digitales se han convertido en un factor esencial para erradicar la pobreza, mejorar la educación y la salud, proteger el medio ambiente, y acelerar el avance respecto de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. Aun así, sigue habiendo grandes disparidades entre las distintas regiones, países y personas en términos de conectividad digital, asequibilidad y participación.
Los proyectos dirigidos por la UIT por los que se aplican las Líneas de Acción de la CMSI siguen fomentando la conectividad y la transformación digital, especialmente en las zonas rurales e insuficientemente atendidas.
El Pacto Digital Global aprobado en la Cumbre del Futuro de las Naciones Unidas en 2024 refleja los principios de la CMSI, haciendo énfasis en la conectividad universal, la inclusión digital y la colaboración multipartita.
La CMSI sigue siendo el marco mundial fundamental para el desarrollo digital inclusivo destinado a crear un mejor futuro para todos.
[bookmark: _Toc197797309][bookmark: _Toc197797473][bookmark: _Toc197797853][bookmark: _Toc200372061]Más allá de 2025
En los albores de las redes móviles avanzadas, las constelaciones de satélites, la inteligencia artificial y la computación cuántica, la sólida plataforma de cooperación dirigida por las Naciones Unidas que representa la CMSI sigue reuniendo a diversas partes interesadas para hacer frente a algunos de los mayores desafíos de nuestro tiempo.
El Informe del Presidente sobre el evento de alto nivel de la CMSI+20 de 2024 subraya especialmente la necesidad de que la CMSI siga siendo más allá de 2025 un mecanismo probado para la cooperación con el fin de hacer frente a los desafíos en materia de conectividad, desarrollo digital y desarrollo humano general[footnoteRef:1]. [1: 	Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI-20 de 2024: Resumen del Presidente, en inglés.] 

Reflexionando sobre el pasado y estableciendo una visión para el futuro, la UIT reafirma su función como líder mundial para construir un futuro digital para todos.
[bookmark: _Toc199839173][bookmark: _Toc200376467]Principales aportaciones
•	¿Qué es el la CMSI?
–	Un proceso mundial de las Naciones Unidas destinado a aprovechar las tecnologías digitales para el desarrollo sostenible.
–	Se propuso por primera vez en 1998 en la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT celebrada en Minneápolis (Estados Unidos), y las principales cumbres se celebraron en Ginebra (2003) y Túnez (2005).
–	Tiene por objeto reducir la brecha digital y promover un acceso inclusivo a las tecnologías de la información y la comunicación (TIC).
•	¿Por qué es importante?
–	Las herramientas digitales son esenciales para alcanzar los objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente.
–	La CMSI promueve la conectividad universal, la inclusión digital y el uso responsable de la tecnología.
–	A pesar de los avances, muchas regiones siguen careciendo de un acceso digital asequible y fiable.
•	Principales componentes
–	Líneas de Acción de la CMSI: marco de 11 esferas temáticas relacionadas con las TIC, entre ellas la infraestructura, la capacitación, la ciberseguridad y el entorno propicio.
–	Foro de la CMSI: evento anual mundial en el que las partes interesadas comparten ideas y conforman políticas en la esfera digital. Más de 50 000 participantes de múltiples partes interesadas en las modalidades presencial y virtual.
–	Inventario de la CMSI: base de datos de más de 15 000 proyectos de TIC en todo el mundo con más de 2 millones de usuarios registrados.
–	Premios de la CMSI: premios anuales por los que se reconocen los proyectos de desarrollo digital de gran impacto. Hasta ahora, se han reconocido 234 ganadores y 648 campeones.
•	Función de la UIT
–	La UIT organiza y facilita la aplicación de la CMSI.
–	Coordina los esfuerzos mundiales, acoge al Foro de la CMSI, y apoya la formación en destrezas digitales y el desarrollo de infraestructuras.
–	Trabaja con organismos de las Naciones Unidas, gobiernos, organizaciones internacionales, el sector privado, la comunidad técnica, las instituciones académicas y la sociedad civil.
•	Logros
–	El uso de Internet creció de un 16 % en 2005 a un 68 % en 2024.
–	Se han logrado importantes avances en la ciberseguridad, los servicios electrónicos y la inclusión digital.
–	El número de abonados celulares móviles en todo el mundo ha superado los 9 000 millones.
–	La Academia de la UIT ha impartido formación a más de 45 000 aprendices de todo el mundo.
–	Los Centros de Transformación Digital de la UIT han registrado más de 77 000 participantes durante la primera mitad de 2024, de los cuales el 55 % eran mujeres.
–	La Agenda sobre Ciberseguridad Global de la UIT ofrece un marco exhaustivo para promover la ciberseguridad en todo el mundo.
–	La iniciativa Giga de la UIT y UNICEF tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet.
•	De cara al futuro (CMSI+20 y más allá)
–	El Examen de la CMSI+20 de 2025 evaluará los avances durante los 20 años de existencia y establecerá futuras metas.
–	Esferas de interés: conectividad universal y efectiva, creación de capacidad y competencias digitales, ciberseguridad, tecnologías emergentes, cooperación digital y uso sostenible de la tecnología.
–	La importancia de integrar el cumplimiento de los compromisos del Pacto Digital Global en la arquitectura de la CMSI para evitar duplicaciones y garantizar un enfoque coherente y consistente sobre la cooperación digital.


[bookmark: _Toc199839174][bookmark: _Toc200376468]Sección II: Informe de la CMSI+20: Construyendo un futuro digital para todos – Visión general
Durante 20 años, la UIT ha estado en primera línea del impulso del proceso de la CMSI. La UIT promueve la transformación digital inclusiva, orientada al desarrollo y centrada en las personas, en todo el mundo. Además, como organismo especializado de las Naciones Unidas para las tecnologías de la información y la comunicación, la organización ha desempeñado un papel fundamental a la hora de implementar las Líneas de Acción de la CMSI y garantizar que las TIC beneficien a las personas donde quiera que se encuentren.
La Cumbre inicial de dos fases en 2003 y 2005 estableció una visión mundial duradera, dinámica, inclusiva y sostenible para las sociedades de la información y el conocimiento. Tras la fase de Ginebra en 2003, la fase de Túnez en 2005 puso de manifiesto la necesidad de reducir las brechas digitales y aprovechar las tecnologías para el desarrollo.
La UIT fue esencial para organizar y facilitar ambas fases de la CMSI, colaborar con los organismos de las Naciones Unidas, los gobiernos, el sector privado, la comunidad técnica, las instituciones académicas, la sociedad civil y las organizaciones internacionales a fin de crear un marco de acción sólido.
El Plan de Acción de Ginebra y la Agenda de Túnez expusieron 11 Líneas de Acción destinadas a fomentar la inclusión digital y aprovechar las TIC para el desarrollo sostenible. La UIT desempeñó un papel rector en la coordinación de estos esfuerzos, en particular en esferas como la infraestructura de TIC (C2), la creación de capacidad (C4), la ciberseguridad (C5) y el entorno propicio (C6). Desde entonces, estos esfuerzos han evolucionado hasta convertirse en un movimiento mundial de múltiples partes interesadas, en el que la UIT actúa como pilar central de la coordinación y la implementación.
Durante las dos últimas décadas, la UIT ha demostrado sistemáticamente su compromiso con el fomento de la visión de la CMSI por conducto de una serie de iniciativas, programas y asociaciones:
1)	Facilitación de las Líneas de Acción de la CMSI: la UIT ha facilitado las principales Líneas de Acción, como la C2, la C4, la C5 y la C6, adaptando su implementación a las prioridades de desarrollo internacionalmente acordadas. Por ejemplo, en el marco de la Línea de Acción C2, la UIT ha dirigido la expansión de la infraestructura mundial de banda ancha, aportando conectividad a regiones insuficientemente atendidas y reduciendo la brecha digital.
2)	Foro anual de la CMSI: desde 2009, la UIT ha organizado cada año el Foro de la CMSI, que proporciona una plataforma para el diálogo, la colaboración y el compartimiento de conocimientos entre partes interesadas. El Foro se ha convertido en un evento único para conformar la agenda digital mundial, estrechar las alianzas y fomentar las soluciones de TIC innovadoras.
3)	Inventario y premios de la CMSI: la UIT puso en marcha la base de datos del Inventario de la CMSI en 2004 para documentar y compartir proyectos de TIC exitosos en todo el mundo. Hasta 2025, se han recopilado y compartido más de 15 000 entradas. Los Premios de la CMSI, creados en 2012, reconocen las contribuciones destacadas a las Líneas de Acción de la CMSI y los ODS. Esta iniciativa celebra las prácticas idóneas y promueve soluciones reproducibles.
4)	Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información y Cooperación Digital Mundial: la UIT ha encabezado la cooperación entre múltiples partes interesadas, trabajando con organismos de las Naciones Unidas mediante mecanismos como el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información. Esta colaboración garantiza que los esfuerzos en materia de transformación digital estén coordinados y adaptados a las prioridades mundiales de desarrollo. La UIT actúa como secretaría permanente del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información, coordinando esfuerzos entre organismos de las Naciones Unidas a fin de aplicar los resultados de la CMSI, y ejerce la Presidencia rotatoria.
5)	Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo: la UIT actúa como secretaría de la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo, donde es miembro del Comité Directivo, garantizando la coordinación de los esfuerzos mundiales, el mantenimiento de las normas y la evaluación de la eficacia de las estrategias de TIC respecto de la implementación de las Líneas de Acción de la CMSI, y ayudando a los países a realizar un seguimiento de su avance en materia de transformación digital.
6)	Tecnologías emergentes y AI for Good: el marco de la CMSI ha resistido la prueba del tiempo, y los principios recogidos en los documentos de resultados de la CMSI han demostrado su flexibilidad para poder aplicarse durante las dos últimas décadas a las tecnologías nuevas y emergentes, en particular la inteligencia artificial (IA) y las tecnologías de información cuántica. Por ello, el Foro de la CMSI ha incluido debates estratégicos sobre las tecnologías emergentes desde el principio. Además, iniciativas como AI for Good reflejan el enfoque proactivo de la UIT para aprovechar las nuevas tecnologías para el desarrollo. Tiene por objeto identificar aplicaciones de IA de confianza, crear competencias y normas e impulsar la cooperación en materia de IA.
A pesar del crecimiento digital constante de las dos últimas décadas, los desafíos persisten. Las prioridades digitales y de desarrollo han seguido apoyándose en las Líneas de Acción de la CMSI y las iniciativas conexas dirigidas por la UIT.
A medida que se va acercando el Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 en 2025, la UIT sigue comprometida con evaluar los avances realizados e identificar las oportunidades para fortalecer el marco de la CMSI, teniendo en cuenta el Pacto Digital Global y otras iniciativas internacionales para garantizar que la transformación digital sea inclusiva, sostenible y resiliente.
El Examen de la CMSI+20 ofrece un momento clave para conformar la cooperación digital mundial robusta más allá de 2025.
Este Informe ahonda en los logros de la UIT, los desafíos y las lecciones aprendidas durante las dos décadas de implementación de la CMSI. Reflexionando sobre el pasado y estableciendo una visión para el futuro, la UIT reafirma su función como líder mundial para construir un futuro digital para todos.
[bookmark: _Toc199839175][bookmark: _Toc200376469][bookmark: _Toc197878606]a)	Dos décadas de cooperación digital
A finales de los años 90, el rápido avance de las TIC presentó tanto oportunidades como desafíos. Resultó fundamental garantizar un acceso equitativo a Internet y a sus aplicaciones conexas para evitar que nadie se quedase a la zaga en la floreciente "sociedad de la información". En respuesta a esto, Túnez propuso el concepto de la CMSI en la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT en 1998, que dio lugar a la aprobación de la Resolución 73 (Minneápolis, 1998) por los Estados Miembros de la UIT a fin de organizar la serie de cumbres.
La Asamblea General de las Naciones Unidas refrendó el mecanismo de la CMSI en 2001 (A/RES/56/183), allanando el camino para la histórica cumbre de dos fases celebrada en Ginebra en 2003 y en Túnez en 2005.
Al asumir la secretaría para ambas fases, la UIT conformó la visión de la CMSI que ha guiado desde entonces las consultas con las múltiples partes interesadas sobre las cuestiones tecnológicas mundiales. La UIT sigue siendo decisiva respecto de la facilitación del proceso de la CMSI, haciendo énfasis en la colaboración multipartita y documentando los avances mediante la base de datos del Inventario de la CMSI y los informes anuales.
La fase de Ginebra se centró en la elaboración de una visión compartida para las sociedades emergentes de la información y el conocimiento, que dio lugar a la Declaración de Principios de Ginebra y el Plan de Acción de Ginebra. Dos años después, la fase de Túnez tuvo por objeto reducir la brecha digital y promover las TIC para el desarrollo, dando lugar al Compromiso de Túnez y la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información. Esta segunda fase reafirmó los principios de Ginebra y las 11 Líneas de Acción de la CMSI y creó el Foro anual para la Gobernanza de Internet (FGI) como mecanismo continuo de colaboración multipartita.
Desde 2006, la UIT, junto con otros facilitadores de las Líneas de Acción de la CMSI, empezó a celebrar una serie de reuniones anuales de seguimiento de la CMSI. Estas reuniones evolucionaron hasta culminar en el Foro de la CMSI en 2009, acogido por la UIT y coorganizado por esta, la UNESCO, el PNUD y la UNCTAD, estableciendo una plataforma mundial única para el diálogo, la compartición de conocimientos y la creación de alianzas entre múltiples partes interesadas. Con el paso del tiempo, el Foro de la CMSI se ha convertido en la mayor reunión mundial de la comunidad de las TIC y las tecnologías digitales para el desarrollo, aunando a un diverso grupo de partes interesadas y reforzando su importancia como mecanismo esencial para conformar la cooperación digital a nivel mundial.
Con el Examen de la CMSI+10 (2015) se celebró una década desde las fases de la cumbre inicial. El examen exhaustivo de los avances puso de manifiesto logros como el aumento de la conectividad mundial y la mejora de la cooperación internacional. Asimismo, permitió identificar desafíos continuos como la persistente brecha digital. Es importante señalar que el Examen de la CMSI+10 dio lugar a la elaboración de la nueva Visión para la CMSI después de 2015, que hizo énfasis en la necesidad de adaptar los resultados de la CMSI a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y garantizar que las TIC ayuden a impulsar la consecución de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
El próximo Examen General de la CMSI+20 que realizará la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2025 evaluará los avances conseguidos en los 20 años del evento e identificará los nuevos desafíos y oportunidades de la información y las sociedades en evolución. La UIT, junto con otros organismos de las Naciones Unidas, está coordinando el proceso preparatorio, colaborando con los Estados Miembros y las principales partes interesadas para garantizar que las conclusiones y recomendaciones del proceso de examen alimenten los debates mundiales sobre la gobernanza digital y sigan estando en consonancia con los principales marcos de desarrollo.
[bookmark: _Toc200372065]Una plataforma multipartita
Desde el principio, la CMSI ha destacado la importancia de la implicación de diversas partes interesadas para garantizar la eficacia e inclusividad de las iniciativas en materia de tecnologías. Algunas de las principales categorías de partes interesadas en los debates de la CMSI son los gobiernos, el sector privado, las organizaciones de la sociedad civil, las organizaciones internacionales (incluidos los organismos de las Naciones Unidas), las instituciones académicas y las organizaciones técnicas.
La UIT ha desempeñado un papel fundamental para reunir a todas estas partes interesadas. Su composición singular, que reúne a 194 Estados Miembros y a más de 1 000 empresas, universidades, institutos de investigación y otras organizaciones, representa una capacidad de convocatoria sin igual en el sistema de las Naciones Unidas. La red de la UIT formada por más de 20 000 profesionales facilita la celebración oportuna de debates sobre políticas y tecnologías, en los que participan expertos y líderes de todo el ecosistema digital mundial.
El proceso de la CMSI se basa en la participación activa de múltiples partes interesadas, a saber:
•	Los gobiernos conforman las políticas en materia digital para el desarrollo inclusivo, crean las estrategias digitales nacionales e implementan marcos reguladores para fomentar la innovación y proteger a los consumidores.
•	El sector privado impulsa la innovación y la inversión en la economía digital, asociándose con la UIT y otras partes interesadas para desarrollar nuevas tecnologías y ampliar las infraestructuras digitales.
•	Las organizaciones de la sociedad civil luchan por la inclusión digital y reducen la brecha digital, garantizando que se oigan las voces de las comunidades marginadas.
•	Las organizaciones internacionales facilitan la cooperación digital en los planos mundial y regional, apoyando la elaboración de normas internacionales y promoviendo las prácticas idóneas.
•	Las instituciones académicas fomentan la investigación y el conocimiento sobre la transformación digital, conformando políticas y estrategias para el desarrollo digital.
•	Las organizaciones técnicas propician el despliegue de la infraestructura digital, garantizando que las tecnologías sean fiables, seguras y accesibles.
Juntas, estas partes interesadas contribuyen al objetivo común de aprovechar la tecnología para el desarrollo y garantizar que los beneficios de las tecnologías digitales sean accesibles para todas las personas.
[bookmark: _Toc200372066]Aprovechar la tecnología para el desarrollo sostenible
Las tecnologías digitales pueden acelerar considerablemente los avances hacia los objetivos internacionalmente acordados. La Matriz CMSI-ODS, diseñada por los principales facilitadores de las Líneas de Acción de la CMSI de las Naciones Unidas, proporciona un marco claro para valorar los efectos de la tecnología en el desarrollo e identificar las áreas en que se necesiten medidas adicionales. Por ejemplo, la Línea de Acción C2 (Infraestructura de la información y la comunicación) está estrechamente alineada con el Objetivo 9 de las Naciones Unidas (Industria, innovación e infraestructura), que es la principal esfera de interés de la UIT.
Las iniciativas emprendidas por la UIT y sus asociados demuestran la necesidad fundamental de contar con soluciones digitales para mejorar la educación, la salud, el crecimiento económico y la sostenibilidad ambiental.
Desde 2016, la base de datos del inventario de la CMSI ha estado recopilando datos e informando sobre la manera en la que los proyectos digitales están ayudando a alcanzar objetivos mundiales, y mediante los Premios de la CMSI se reconocen los proyectos e iniciativas destacados.
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El Plan de Acción de Ginebra tenía por objeto dar forma a una sociedad de la información integradora aprovechando las tecnologías para reducir la brecha digital y promover el desarrollo sostenible. Durante las dos últimas décadas, se han logrado avances considerables en diversas áreas, como la conectividad, la infraestructura digital, la creación de capacidad, la ciberseguridad, la inclusión digital y los servicios electrónicos.
Mejora de la conectividad: La conectividad mundial ha crecido drásticamente desde la aprobación del Plan de Acción de Ginebra. La tasa de uso de Internet ha pasado del 16 % en 2005 al 68 % a finales de 2024. Este crecimiento ha estado impulsado por la expansión de la infraestructura de banda ancha, la proliferación de las tecnologías móviles y las iniciativas para mejorar la asequibilidad y accesibilidad del acceso a Internet. El número de abonados celulares móviles en todo el mundo ha superado los 9 000 millones, lo que indica una conectividad móvil casi ubicua[footnoteRef:2]. [2: 	Medición del desarrollo digital: Hechos y cifras 2024.] 

Desarrollo de infraestructuras: Algunos de los avances importantes son la expansión de las redes de banda ancha, el establecimiento de puntos de intercambio de Internet (IXP) y la mejora de la conectividad por satélite. Estos esfuerzos han mejorado la conectividad a Internet, han reducido los costes y han ampliado el acceso a las zonas remotas e insuficientemente atendidas.
Creación de capacidad y desarrollo de competencias digitales: Las personas y las instituciones deben mejorar sus capacidades para utilizar eficazmente las tecnologías. La Academia de la UIT ha impartido formación a más de 45 000 aprendices de países de todo el mundo, abarcando temas como la futura Internet de banda ancha fija y móvil, la Internet de las cosas (IoT), los macrodatos y la IA, así como la conectividad del último kilómetro, la infraestructura digital, la gestión del espectro radioeléctrico, la ciberseguridad y la gobernanza de la IA. Iniciativas como la Alianza Mundial EQUALS y Her CyberTracks han empoderado a miles de mujeres y niñas por conducto de actividades de formación sobre competencias digitales, promoviendo la igualdad de género en todo el sector mundial de las tecnologías. Además, los Centros de Transformación Digital han impartido formación a comunidades remotas e insuficientemente atendidas, y esta iniciativa ha permitido llegar a más de 77 000 participantes (un 55 % de ellos mujeres) en sus cursos durante la primera mitad de 2024[footnoteRef:3]. [3: 	Ibid.] 

Promoción de la ciberseguridad: Es fundamental garantizar un entorno digital seguro y protegido para ampliar la conectividad efectiva. La Agenda sobre Ciberseguridad Global (ACG) de la UIT ofrece un marco exhaustivo para la promoción de la ciberseguridad y la creación de confianza en las tecnologías digitales. La UIT ha elaborado normas internacionales en materia de ciberseguridad, ayuda a los países a constituir Equipos de Intervención en caso de Incidente Informático (EIII) regionales y nacionales y a crear estrategias nacionales de ciberseguridad, ha organizado cibersimulacros, ha puesto en marcha el Índice de Ciberseguridad Global de la Unión y promueve la creación de consciencia y las políticas de protección de la infancia en línea.
Inclusión digital y accesibilidad: En consonancia con el Plan de Acción de Ginebra y su llamamiento a una inclusión digital mundial, la UIT ha implementado numerosos proyectos destinados a proporcionar acceso a las tecnologías para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. Las normas internacionales han ayudado a crear productos y servicios digitales accesibles para todas las personas, con independencia de su capacidad.
Servicios electrónicos: Las aplicaciones electrónicas han mejorado considerablemente la administración pública, la salud, la educación y los negocios. Los servicios de cibergobierno han mejorado la eficiencia y transparencia de la administración pública, mientras que las iniciativas de telemedicina han prestado servicios de salud remotos a comunidades insuficientemente atendidas.
Cooperación internacional y regional: El fomento de la cooperación internacional y regional ha sido una piedra angular del Plan de Acción de Ginebra. La UIT ha colaborado con diversas organizaciones internacionales y regionales para fomentar los resultados de la CMSI y promover la tecnología para el desarrollo.
En general, el Plan de Acción de Ginebra ha conducido a avances importantes en varias esferas, en reflejo de los esfuerzos colectivos de todas las partes interesadas, facilitados por la coordinación continua por conducto del mecanismo de la CMSI.
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El proceso de la CMSI ha evolucionado considerablemente a lo largo de los años, en particular mediante su adaptación a las prioridades mundiales en materia de desarrollo digital y los nuevos marcos multilaterales. Basado en un modelo de múltiples partes interesadas, el proceso de la CMSI y sus Líneas de Acción se han adaptado continuamente a las nuevas tendencias tecnológicas y a las prioridades de desarrollo, en reflejo de su singular capacidad para seguir siendo pertinente en un mundo digital de rápida evolución. Hoy en día, a medida que se va acercando el momento de la CMSI+20 y se van considerando las perspectivas más allá de 2025, esta adaptabilidad adquiere aún mayor importancia.
Los avances en la computación en la nube, la IA, la robótica y las tecnologías espaciales ofrecen nuevas oportunidades para la innovación y el desarrollo. La labor de la UIT respecto de la normalización y la elaboración de políticas es fundamental para mejorar los debates de la CMSI a este respecto, garantizando que estas tecnologías se desplieguen de manera responsable y ética. Las Comisiones de Estudio de Normalización (UIT-T) participan activamente en la elaboración de normas internacionales para las tecnologías emergentes y la promoción de la interoperabilidad y seguridad en la IA, la 5G, la IoT, la cuántica y otros campos. La labor de la UIT en el Sector de Radiocomunicaciones (UIT-R) sigue adaptándose a la constante evolución de las comunicaciones modernas, en particular la identificación de espectro adicional para las telecomunicaciones móviles internacionales (IMT). El Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones (UIT-D) ayuda a los países a seguir el ritmo de los rápidos cambios en las tecnologías y la reglamentación.
El Foro anual de la CMSI se ha convertido en una plataforma de debate exhaustivo sobre los aspectos éticos de la IA y los marcos de gobernanza, así como de cooperación y coordinación sobre el desarrollo y despliegue de la IA. Aprovechando el Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre IA de las Naciones Unidas (IAWG-AI) y otros asociados de las Naciones Unidas, la UIT coordina las aportaciones y prepara el informe anual de actividades de las Naciones Unidas en materia de IA. Algunas iniciativas como AI for Good ilustran además la manera en que las medidas conformes a la CMSI hacen realidad la promesa relativa al uso de las tecnologías digitales para hacer frente a los desafíos mundiales, desde la educación y la salud hasta la acción climática y el crecimiento económico inclusivo.
El Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024 abarcó una amplia variedad de temas, como las tecnologías emergentes, la inclusión digital, los procesos de gobernanza digital, la salud digital, la conectividad universal, la transformación digital sostenible, la ciberseguridad, la infraestructura pública digital y muchos más, a la luz de la Cumbre del Futuro de las Naciones Unidas, el Pacto Digital Global y el próximo Examen de la CMSI+20. Los resultados del evento de 2024 pusieron de relieve el proceso de la CMSI como un marco existente y probado —entre otras cosas por conducto de las Líneas de Acción de la CMSI, el Foro de la CMSI y el Inventario de la CMSI— para cumplir los compromisos mundiales en la esfera digital e impulsar los avances de manera coordinada, inclusiva y eficaz.
En su condición de principal facilitador de varias Líneas de Acción de la CMSI y organizador del Foro de la CMSI, el Inventario de la CMSI y los Premios de la CMSI, la UIT ha estado en primera línea de la aplicación de los resultados de la CMSI y del impulso del desarrollo digital mundial. Ahora más que nunca, se pide a la UIT, los Estados Miembros de la Unión, sus miembros y las partes interesadas que renueven y refuercen sus compromisos con el proceso de la CMSI. Al hacerlo, puede garantizarse que las tecnologías digitales sigan siendo una fuerza para el bien, que acelera el desarrollo, reduce las desigualdades y crea un futuro digital que realmente beneficie a todas las personas.
[bookmark: _Toc199839176][bookmark: _Toc200376470]b)	Función facilitadora de la UIT
El liderazgo de la UIT en el proceso de la CMSI sigue garantizando una amplia participación de las partes interesadas y una aplicación eficaz. La UIT celebra cada año el Foro de la CMSI, mantiene la base de datos del Inventario de la CMSI y moviliza los compromisos de los sectores público y privado para invertir en la conectividad de todas las personas, de todos los lugares. La UIT trabaja estrechamente con las Naciones Unidas y otros asociados para promover la transformación digital sostenible para todos, en particular mediante mecanismos como el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información y la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo.
Desde el principio, la UIT ha garantizado una amplia y dinámica participación de las partes interesadas y la implementación efectiva de las iniciativas de la CMSI. Los órganos rectores de la UIT, como la Conferencia de Plenipotenciarios, el Consejo y el Grupo de Trabajo del Consejo sobre la CMSI y los ODS, proporcionan la dirección estratégica para apoyar la visión de la CMSI respecto de la cooperación digital y el desarrollo sostenible. La implicación exhaustiva en la CMSI refleja la función de la UIT como organismo de referencia de las Naciones Unidas para las tecnologías digitales.
La contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI es una serie de informes sobre las actividades anuales llevadas a cabo por la Unión en el contexto de la CMSI. Los informes ofrecen información detallada sobre las principales iniciativas relacionadas con la CMSI y las actividades llevadas a cabo por los tres sectores de la UIT (Sectores de Normalización, Radiocomunicaciones y Desarrollo) y la Secretaría General. Estos informes proporcionan información actualizada sobre las tareas llevadas a cabo por la Unión en los planos político y operativo, y abarcan todos los mandatos asignados con referencia al proceso de la CMSI, en particular:
•	La función de órgano rector (junto con la UNESCO y el PNUD) respecto de la coordinación de la aplicación multilateral del Plan de Acción de Ginebra.
•	La función de facilitadora de las Líneas de Acción C2 (infraestructura de la información y la comunicación), C4 (creación de capacidad) y C5 (creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC); a petición del PNUD, la UIT aceptó desempeñar el papel de facilitadora de la Línea de Acción C6 (entorno propicio).
•	La función de cofacilitadora de las Líneas de Acción C1, C3, C7, C8 y C11; y asociada para la Línea de Acción C9.
•	La presidencia rotativa y la secretaría del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información.
•	La función de miembro del Comité Directivo y secretaría de la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo.
•	La función de supervisora del proceso de Inventario de la CMSI.
•	La función de iniciadora y organizadora de los Premios de la CMSI.
•	La función de implementadora de otros resultados de la CMSI.
Los informes anuales se consideran comunicaciones oficiales de la UIT en diferentes reuniones internas y externas relacionadas con el proceso de la CMSI, como el Consejo de la UIT, el Grupo de Trabajo del Consejo sobre la CMSI y los ODS, y la Comisión de Ciencia y Tecnología para el Desarrollo (CSTD) sobre las actividades llevadas a cabo durante el año en cuestión con referencia a la aplicación y el seguimiento de la CMSI.
[bookmark: _Toc200372070]Contribuciones anuales de la UIT a la implementación de la CMSI:
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2024)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2023)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2022)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2021)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2020)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2019)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2018)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2017)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2016)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2015)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2014)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2013)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2012)
•	Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI (2011)
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Dentro de la UIT, el Grupo Especial de la CMSI+ODS, presidido por el Vicesecretario General, ha coordinado eficazmente las estrategias y actividades de la Unión relativas a la CMSI a fin de garantizar una coordinación coherente en todos sus sectores respecto de la aplicación de los resultados de la CMSI. Este Grupo Especial desempeña un papel central en el fortalecimiento de la aplicación de los resultados de la CMSI, ya que facilita la colaboración interinstitucional y orienta las contribuciones de la UIT al proceso de la CMSI.
Los Sectores de la UIT—Desarrollo (UIT-D), Normalización (UIT-T) y Radiocomunicaciones (UIT-R), y la Secretaría General (SG)— aplican los resultados de la CMSI mediante el cumplimiento de los mandatos específicos de cada sector y la aprobación de resoluciones relacionadas con la CMSI. Entre otras cosas, lo hacen por conducto de sus resoluciones respectivas, a saber: la Resolución 30 de la CMDT (Rev. Kigali, 2022); la Resolución 75 de la AMNT (Rev. Ginebra, 2022), y la Resolución 61-2 de la CMR (modificada en 2019). Cada Sector realiza una aportación única: el UIT-D se centra en la creación de capacidad y la promoción del acceso a las TIC en las regiones insuficientemente atendidas, en consonancia con Líneas de Acción como la C2 (infraestructura de la información y la comunicación), C4 (creación de capacidad) y C6 (entorno propicio); el UIT-T elabora normas que sustentan la infraestructura y los servicios de TIC, en apoyo de Líneas de Acción como la C5 (creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC); y el UIT-R gestiona el espectro mundial de radiofrecuencias y las órbitas de satélite, que son fundamentales para la conectividad y están en consonancia con la Línea de Acción C2.
Además, estos esfuerzos están respaldados por la labor de las Comisiones de Estudio de la UIT, que elaboran recomendaciones técnicas, conjuntos de herramientas y prácticas idóneas que permiten aplicar los principios de la CMSI en todos los Sectores. El alcance completo de estas actividades de aplicación se documenta cada año en la serie de informes titulada Contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI, en el que se rinde detalladamente cuentas de las iniciativas emprendidas por los tres sectores y la Secretaría General, garantizando la transparencia y la conformidad con la visión y las metas de la CMSI.
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Las Líneas de Acción de la CMSI sirven como marco exhaustivo para aprovechar las tecnologías a fin de lograr el desarrollo sostenible. La UIT ayuda a impulsar todas ellas, directamente al facilitar la cooperación sobre la conectividad, la alfabetización digital, la ciberseguridad y el entorno propicio para el crecimiento tecnológico, y al cofacilitar o servir como asociado clave en otras iniciativas de las Naciones Unidas que impulsan las tecnologías centradas en las personas para el desarrollo.
C1: Papel de los gobiernos y de todas las partes interesadas en la promoción de las TIC para el desarrollo:
La UIT, como cofacilitador clave, junto con el DAES como principal facilitador, colabora con los gobiernos, las entidades del sector privado, las organizaciones de la sociedad civil y los organismos internacionales a fin de crear políticas y marcos que apoyen la inclusión y la innovación digitales.
C2: Infraestructura de la información y la comunicación:
La UIT, como principal facilitador para esta Línea de Acción, proporciona apoyo técnico, elabora normas internacionales y promueve las prácticas idóneas para el despliegue de infraestructuras.
C3: Acceso a la información y al conocimiento:
La UIT, como cofacilitador clave, junto con la UNESCO como principal facilitador, lleva a cabo iniciativas que promueven la alfabetización digital y proporcionan acceso a las tecnologías para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas.
C4: Creación de capacidad:
La Unión, como principal facilitador para esta Línea de Acción, ofrece una amplia variedad de cursos, talleres y programas de formación de la Academia de la UIT para mejorar las competencias y los conocimientos digitales.
C5: Creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC:
La UIT, como principal facilitador para esta Línea de Acción, mantiene la Agenda sobre Ciberseguridad Global, que es un marco exhaustivo para la cooperación internacional en materia de ciberseguridad.
C6: Entorno propicio:
La UIT, como principal facilitador para esta Línea de Acción, proporciona orientación sobre los marcos reguladores, promueve la cooperación internacional y apoya el desarrollo de políticas que fomentan la inversión en las infraestructuras tecnológicas.
C7: Aplicaciones de TIC:
La UIT, como cofacilitador clave, apoya el desarrollo y la implementación de aplicaciones tecnológicas en diversos sectores, como el gobierno electrónico (junto con el DAES como principal facilitador), la cibersalud (junto con la OMS como principal facilitador), el aprendizaje electrónico (junto con la UNESCO como principal facilitador), el comercio electrónico (junto con la UNCTAD como principal facilitador), la ciberagricultura (junto con la FAO como principal facilitador), la ciberecología (junto con el PNUMA como principal facilitador), el ciberempleo (junto con la OIT como principal facilitador), y la ciberciencia (junto con la UNESCO como principal facilitador).
C8: Diversidad e identidad culturales, diversidad lingüística y contenido local:
La UIT, como cofacilitador clave, apoya la creación de contenido digital multilingüe, colabora con la UNESCO, como principal facilitador, a fin de preservar el patrimonio cultural por conducto de la digitalización, y presta asistencia técnica para el desarrollo de contenido local.
C9: Medios de comunicación:
La UIT, como cofacilitador clave, junto con la UNESCO como principal facilitador, presta asistencia técnica para la radiodifusión sonora y digital comunitaria, apoya el desarrollo de medios de comunicación en los países en desarrollo y ofrece programas de formación para los profesionales de los medios de comunicación.
C10: Dimensiones éticas de la Sociedad de la Información:
La UIT, junto con la UNESCO como principal facilitador, desarrolla directrices y normas éticas para el uso de las tecnologías, en particular sobre la privacidad de los datos, la ciberseguridad y el uso ético de la IA.
C11: Cooperación internacional y regional:
La UIT, como cofacilitador clave, junto con el DAES como principal facilitador, colabora con diversas organizaciones internacionales y regionales a fin de impulsar los resultados de la CMSI y promover las tecnologías para el desarrollo.
Estas contribuciones ponen de manifiesto el compromiso de la Unión con el aprovechamiento de las tecnologías digitales para el bien de todas las personas en todo el mundo.
[bookmark: _Toc200372073]Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción C2, C4, C5 y C6 de la CMSI
Las Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI destacan las medidas necesarias para alcanzar los objetivos de cada Línea de Acción, y sirven de guía para que las partes interesadas adapten sus esfuerzos a los objetivos generales de la CMSI. Estas hojas de ruta se actualizan periódicamente para reflejar los nuevos avances y las prioridades emergentes en las amplias esferas de la infraestructura de la información y la comunicación (C2), la capacitación (C4), la creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC (C5) y el entorno propicio (C6).
•	Actualización de las Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI (2023)
•	Actualización de las Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI (2019)
•	Actualización de las Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI (2017)
•	Actualización de las Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI (2016)
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En las 11 Líneas de Acción de la CMSI, un desafío recurrente es la persistente brecha digital, que se traduce en un acceso desigual a la infraestructura, la conectividad, las herramientas digitales y las competencias, y que afecta en particular a las poblaciones de las zonas rurales, las mujeres y las comunidades marginadas. Muchos países afrontan deficiencias en materia de infraestructura y capacidades, lo que reduce su capacidad de aplicar y adaptar las iniciativas en materia de TIC. La falta de políticas y marcos reguladores armonizados complica además los esfuerzos, especialmente en áreas como el cibergobierno, el comercio electrónico y la cooperación internacional. Además, las limitaciones de recursos (tanto financieros como humanos) obstaculizan la sostenibilidad y adaptabilidad de los esfuerzos en materia de transformación digital, en particular en los países en desarrollo.
Otro importante desafío es el rápido ritmo de cambio tecnológico, que supera la capacidad de las instituciones para adaptarse, regular y crear capacidad. Las tecnologías emergentes como la IA, la IoT y los macrodatos plantean problemas de ética, privacidad y seguridad, especialmente en sectores como la cibersalud, el ciberempleo y los medios de comunicación. Además, los desafíos culturales, lingüísticos y relacionados con el contenido, como la capacidad de descubrir contenido local y el apoyo al multilingüismo, ponen de manifiesto la necesidad de adoptar enfoques inclusivos y que tengan en cuenta el contexto. Estos desafíos ponen de relieve la importancia de adoptar estrategias colaborativas, dotadas de recursos suficientes y con visión de futuro para garantizar que las TIC contribuyan de manera significativa al desarrollo sostenible.
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El Foro de la CMSI, acogido cada año por la UIT desde 2009 y coorganizado con la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD), en colaboración con más de 40 organismos de las Naciones Unidas, constituye una plataforma multipartita para el diálogo, la colaboración, la compartición de conocimientos, la elaboración de políticas y recomendaciones prácticas, y el fomento de iniciativas colaborativas. El foro se ha convertido en una piedra angular del proceso de la CMSI, que reúne a su comunidad de múltiples partes interesadas.
Conocido por su enfoque inclusivo y participativo, el foro facilita el intercambio de ideas, experiencias y soluciones, garantizando que se tengan en cuenta diversas perspectivas en la formulación de políticas y estrategias digitales.
Cada edición anual incluye sesiones de políticas de alto nivel, talleres temáticos y debates interactivos que abordan cuestiones acuciantes del sector mundial de las tecnologías. Los temas de cada año reflejan las tendencias y desafíos emergentes, y permiten a las partes interesadas mantenerse informadas y adaptarse a las tendencias en materia de tecnologías y políticas.
Aspectos destacados del Foro de la CMSI (2009-2024)
	Año
	Participantes
	Principales temas
y pistas
	Principales logros
	Evolución tecnológica y
Líneas de Acción de la CMSI

	2024
	Más de 4 000 participantes en la modalidad presencial y en línea, entre ellos más de 80 ministros, diputados y jefes de organismos reguladores.
	Examen de la CMSI+20; la CMSI+20 y su armonización con la cooperación digital mundial; conectividad universal: transformación digital sostenible; infraestructura pública digital.
	Presidente: Excmo. Sr. Albert Rösti, Consejero Federal del Departamento Federal de Medio Ambiente, Transporte, Energía y Comunicaciones de Suiza.
· Premio a la Innovación sobre el Envejecimiento Saludable de la CMSI, 2024.
· Premio al mejor Diseño de Servicio Digital de la CMSI, 2024. 
· Concurso Women in GovTech.
· Mesa Redonda de Instituciones Académicas.
· Sesiones de bienestar.
· Acogida de la Red de Mujeres Ministras y Líderes de las TIC.
	Infraestructura Pública Digital (IPD), confianza digital y gobernanza de la IA; Realidad virtual (RV) y metaverso; Tecnologías cuánticas; IA generativa.

	2023
	Más de 2 700 participantes en la modalidad presencial.
	Gobernanza digital, cooperación, innovación.
	Presidenta: Excma. Dra. Emilija Stojmenova Duh, Ministra de Transformación Digital de la República de Eslovenia.
Más de 250 sesiones; nuevos modelos de cooperación; impulso de la CMSI+20.
	Asociaciones digitales, política en materia de IA, confianza digital, marcos de gobernanza.

	2022
	Más de 1 000 participantes en la modalidad presencial y más de 30 000 participantes a distancia.
	Metaverso, lenguas indígenas, accesibilidad.
	Presidente: Excmo. Profesor Isa Ali Ibrahim (Pantami), Ministro del Ministerio Federal de Comunicaciones y Economía Digital de Nigeria.
Más de 250 sesiones; énfasis en la inclusión y la innovación.
	IA, IoT, cadena de bloques, redes 5G, metaverso.

	2021
	Más de 50 000 participantes (modalidad virtual).
	Recuperación, economía digital, resiliencia. Envejecer mejor con las TIC; promoción del empoderamiento de la mujer mediante las TIC; las TIC y la juventud; TIC y accesibilidad para las personas con discapacidad y con necesidades especiales; ciberseguridad; TIC para el bienestar y la felicidad.
	Presidente: Excmo. Sr. Maxim Parshin, Viceministro de Desarrollo Digital, Comunicaciones y Medios de Masas de la Federación de Rusia.
El hackatón del Foro de la CMSI de 2021 – Envejecer mejor con las TIC: UIT, Coalición Mundial sobre el Envejecimiento (GCOA) y otras partes interesadas como la OMS, el DAES, etc.; Premio a la Innovación sobre el Envejecimiento Saludable de la CMSI; la Respuesta al Coronavirus (COVID19) – Casos de TIC; el inicio de la serie de charlas TalkX de la CMSI.
	IA, macrodatos y análisis de datos; redes 5G; dispositivos conectados en diversos sectores para mejorar la supervisión y la automatización (por ejemplo, en la agricultura, el cuidado a las personas de edad y la respuesta en casos de desastre); soluciones de TIC adaptables y flexibles; educación inmersiva, simulacros de formación y terapia de salud; tecnologías de apoyo.

	2020
	Más de 15 000 participantes (modalidad virtual).
	Respuesta a la COVID19, personas de edad y envejecimiento, inclusión digital.
	Presidente: Excmo. Sr. Gustavo Montalvo, Ministro de la Presidencia de la República Dominicana.
Foro totalmente virtual; inicio del primer segmento sobre TIC y personas de edad.
· Presentación por el DAES del Estudio de las Naciones Unidas sobre el Gobierno Electrónico de 2020.
· Refuerzo de la colaboración con las Comisiones de Estudio de la UIT en consonancia con el proceso de la CMSI.
· Los participantes en las mesas redondas ministeriales se comprometieron a reducir la brecha digital y a brindar conexión a las personas que siguen sin ella.
· La UIT y la Universidad de Ginebra colaboraron en los preparativos del hackatón virtual por conducto del 17º Concurso Abierto de Verano.
	Trabajo/
aprendizaje a distancia, cibersalud, resiliencia digital.

	2019
	Más de 3 000 participantes (en la modalidad presencial y a distancia).
	IA, cadena de bloques, 5G, innovación.
	Presidente: Excmo. Sr. Mustafa Jabbar, Ministro de Correos, Telecomunicaciones y Tecnología de la Información de Bangladesh.
Décimo aniversario del Foro de la CMSI;
La UIT, la UNESCO y la Universidad de Ginebra organizaron el hackatón titulado "Búsqueda de soluciones para el aprendizaje a lo largo de toda la vida y medios de sustento".
	Integración de las tecnologías emergentes; ecosistemas de innovación.

	2018
	Más de 2 500 participantes en la modalidad presencial y 1 000 participantes a distancia.
Más de 500 representantes de alto nivel.
Más de 85 ministros y diputados.
	Inclusión, accesibilidad, género, juventud.
	Presidente: Excmo. Sr. Majed Sultan Al Mesmar, Vicedirector General del Sector de Telecomunicaciones del Organismo Regulador de las Telecomunicaciones de los Emiratos Árabes Unidos.
Lanzamiento de la aplicación móvil Agenda del Foro de la CMSI 2018 desarrollada por la Universidad de las Indias Occidentales y la UIT.
Los participantes en la Mesa Redonda Ministerial insistieron en que las Líneas de Acción de la CMSI son un marco importante de las Naciones Unidas para trabajar sobre las sociedades de la información y el conocimiento, y reiteraron que muchas agendas digitales nacionales se basaban en ellas.
La UIT y la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura organizaron el hackatón "Programar contra el hambre".
	Equidad digital, TIC accesibles, empoderamiento de la juventud.

	2017
	Más de 2 500 participantes en la modalidad presencial y 1 000 participantes a distancia.
Más de 500 representantes de alto nivel.
Más de 85 ministros y diputados.
	Brecha digital y conectividad.
Ciberseguridad y protección de datos; economía digital e innovación; cibergobierno y gobernanza digital; creación de capacidad y alfabetización digital.
	Presidente: Excmo. Sr. Jean Philbert Nsengimana, Ministro de Juventud y TIC de Rwanda.
La UIT, la OMS y el Instituto de Ingenieros Electricistas y Electrónicos (IEEE) organizaron el primer hackatón celebrado en el Foro de la CMSI sobre el tema de la salud. Hackear para la Salud.
La OIT y la UIT iniciaron una campaña a fin de formar a 5 millones de jóvenes en el mundo para 2030. La campaña "Habilidades digitales para el empleo decente".
La Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo creó un Grupo de Tareas Especiales sobre las TIC para los ODS.
Inicio de la Alianza Mundial para el Control Estadístico de los Residuos Electrónicos.
	Inteligencia artificial y aprendizaje automático; computación cuántica: Internet de las cosas (IoT): comercio electrónico.

	2016
	Más de 1 800 participantes.
Más de 500 representantes de alto nivel.
Más de 85 ministros y diputados.
	Economía digital, innovación y hackatón.
	Presidente: Excmo. Sr. Embajador Daniel A. Sepúlveda, Vicesecretario de Estado de la Oficina de Asuntos Económicos y Comerciales de los Estados Unidos de América.
Evento TEDx en Ginebra; primer hackatón lanzado sobre política de datos de cibersalud (UIT e IEEE).
	Tecnología 5G, Internet de las cosas (IoT), inteligencia artificial (IA), cadena de bloques, macrodatos y análisis de datos, ciberseguridad y privacidad de datos, computación en la nube, realidad virtual y aumentada (RV/RA).

	2015
	Más de 1 800 participantes.
Más de 60 ministros y diputados.
	Vinculación de las Líneas de Acción de la CMSI con ODS específicos para demostrar progresos medibles; ciberseguridad y protección de datos, inteligencia artificial (IA), Internet de las cosas (IoT) y macrodatos, y su impacto en el desarrollo; creación de capacidad, colaboración entre múltiples partes interesadas.
	Puesta en marcha de la matriz relativa a las Líneas de Acción de la CMSI y los ODS.
	Impacto de tecnologías como la IA, la IoT, la computación en la nube y los macrodatos; expansión de la banda ancha; cibergobierno y servicios electrónicos; habilidades digitales; acceso universal a la información y al conocimiento por conducto de herramientas y plataformas de TIC.

	2014
	Más de 2 000 participantes.
Más de 100 representantes de alto nivel, incluidos ministros y diputados.
	Evento de alto nivel de la CMSI+10. Examen de las Líneas de Acción.
	Presidencia:
Aprobación de los documentos de resultados de la CMSI+10.
	Integración de tecnologías móviles/en la nube; Agenda para el desarrollo después de 2015.

	2013
	Más de 1 800 participantes.
60 ministros y diputados, embajadores, directores generales y dirigentes de la sociedad civil.
	Proceso de la CMSI+10, TIC y ODS, ciberseguridad y confianza, innovación, conexión de las poblaciones insuficientemente atendidas.
	Inicio del Examen de la CMSI+10; Declaración sobre la aplicación de la CMSI+10, refuerzo de alianzas, énfasis en la creación de capacidad, Iniciativa Dificultades Futuras de la CMSI+10.
	Perspectivas de los ODS, datos para el desarrollo, banda ancha móvil, computación en la nube y macrodatos sobre el desarrollo mundial.

	2012
	1 300 participantes en la modalidad presencial; más de 2 000 participantes a distancia.
35 ministros y diputados, embajadores, directores generales y dirigentes de la sociedad civil.
	Empoderamiento de la mujer en el sector digital; vinculación con Río+20; inventario actualizado y ciudades inteligentes.
	El foro introdujo los Premios a Proyectos de la CMSI, en los que se reconocieron 18 iniciativas destacadas que impulsaban las Líneas de Acción de la CMSI; Mesa redonda ministerial.
	Énfasis en el gobierno electrónico, tecnología para el género, reducción de diferencias.

	2011
	1 150 participantes en la modalidad presencial; 1 000 participantes a distancia.
Más de 20 ministros y diputados, embajadores, directores generales y dirigentes de la sociedad civil.
Más de 80 parlamentarios.
	Conectividad ubicua, computación en la nube, convergencia de servicios, TIC ecológicas, ciberseguridad y privacidad.
	Grupo de Trabajo para la Juventud; Premios del DMTSI; Foro parlamentario.
	Infraestructuras esenciales, marcos de ciberseguridad, políticas abiertas, eficaces y con perspectiva de futuro, marcos jurídicos y reglamentarios, asociación para promover las TIC para el desarrollo. 

	2010
	Más de 1 500 participantes.
	Ciberseguridad, infraestructura de banda ancha, residuos electrónicos y TIC para la gestión de desastres.
	Foro de la Juventud; primer informe de supervisión de la CMSI.
	Política inicial de ciberseguridad; inclusión de la banda ancha;

	2009
	1 200
	Grupo de eventos relacionados con la CMSI iniciados como el Foro de la CMSI. 
	Primer Foro de la CMSI; Más de 35 sesiones, 6 grupos de debate de alto nivel.
	Metas de la CMSI para 2015; acceso a las TIC y bases de política, destacando la importancia de la CMSI como plataforma de encuentro de todas las partes interesadas en el fomento del desarrollo digital.


Cada año, el Foro de la CMSI elabora recomendaciones de política prácticas, prácticas idóneas y estudios de casos valiosos y alianzas e iniciativas mejoradas que abordan los desafíos específicos del sector de las tecnologías. Algunas de las prioridades en curso son el impulso de la conectividad del último kilómetro, la alfabetización digital, el acceso asequible y las oportunidades digitales significativas para todas las personas, en particular en las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. El foro anual también mejora la cooperación en materia de marcos de ciberseguridad e infraestructuras digitales contundentes y protección de datos.
[bookmark: _Toc200372076]Base de datos del Inventario de la CMSI
La Base de datos del Inventario de la CMSI es un componente esencial del marco de la CMSI, que tiene por objeto documentar y compartir información sobre las iniciativas y proyectos relacionados con las tecnologías en todo el mundo. Mantenida por la UIT, la Base de datos se ha convertido en un repositorio internacional de más de 15 000 entradas, que proporciona información valiosa sobre las tendencias y las prácticas idóneas en materia de desarrollo digital.
Algunos aspectos fundamentales del proceso de inventario de la CMSI son:
•	Cobertura exhaustiva – Con una diversa gama de proyectos, desde iniciativas nacionales de gran magnitud hasta las medidas comunitarias, garantizando una amplia representación de las actividades tecnológicas en todo el mundo.
•	Categorización por Líneas de Acción de la CMSI, objetivos mundiales, grupos destinatarios, tipos de partes interesadas, representación regional – Destacando la correspondencia entre los proyectos y los objetivos y prioridades específicos, cubriendo diferentes regiones, grupos de destinatarios y tipos de partes interesadas.
•	Accesibilidad y tecnologías emergentes – Con datos accesibles al público que fomentan la repetición de las iniciativas exitosas y ayudan a promover la compartición de conocimientos a nivel mundial.
•	Elaboración de informes – Se preparan y publican informes mundiales y regionales cada año, incluidos informes especiales sobre IA, la COVID-19, la cibersalud, la ciberagricultura y otras iniciativas.
•	Visualización – El Concurso de Fotografía de la CMSI recopila las fotografías del impacto sobre el terreno y las expone en los eventos y plataformas virtuales relacionados con la CMSI, por lo que muchas organizaciones se benefician de esta visualización.
[bookmark: _Toc200372077]Informes del Inventario de la CMSI
[bookmark: _Toc200372078]Informes mundiales
	2024
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2024 
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2024 
•	Informe especial de éxitos del Inventario de la CMSI – La trayectoria de la República de Corea en las TIC 

	2023
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2023 (Proyecto)
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2023 (Proyecto)

	2022
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2022
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2022

	2021
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2021
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2021

	2020
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2020
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2020

	2019
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2019
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2019

	2018
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2018
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2018

	2017
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2017
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2017

	2016
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2016
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2016

	2015
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2015
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2015

	2014
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2014
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2014

	2013
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2013
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2013

	2012
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2012
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2012

	2010
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2010

	2008
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2008

	2005
	•	Informe del Inventario de la CMSI de 2005



[bookmark: _Toc200372079]Informes regionales:
2021-2022
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en África 2021-2022
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en las Américas 2021-2022
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en los Estados Árabes 2021-2022
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en Asia y el Pacífico 2021-2022
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en la Comunidad de Estados Independientes 2021-2022
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en Europa 2021-2022
2014-2016
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en África 2014-2016
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en las Américas 2014-2016
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en los Estados Árabes 2014-2016
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en Asia y el Pacífico 2014-2016
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en la Comunidad de Estados Independientes 2014-2016
•	Informe regional del Inventario de la CMSI en Europa 2014-2016
[bookmark: _Toc200372080]Premios de la CMSI
El concurso de Premios de la CMSI, iniciado en 2012, forma parte integrante del proceso de inventario de la CMSI y en él se reconoce la excelencia en la implementación de iniciativas y proyectos tecnológicos ejemplares. En los premios anuales, para los que se han presentado hasta la fecha más de 5 000 proyectos e iniciativas, participan cientos de miles de partes interesadas mediante la votación en línea y ayudan a que los proyectos alcancen a millones de personas.
Reconociendo y celebrando las prácticas idóneas, el concurso alienta a las partes interesadas a aprender de los proyectos exitosos y a replicar sus modelos. La oportunidad de exponer soluciones tecnológicas transformadoras hace de los Premios de la CMSI un componente vital de las futuras tecnologías para el desarrollo sostenible.
[bookmark: _Toc200372081]Concurso de los Premios de la CMSI para cada año:
•	Premios de la CMSI de 2025: la fase de presentación de proyectos cubrió el período del 3 de octubre al 14 de marzo de 2025, y en ella se recibieron 973 proyectos de aplicación de las Líneas de Acción de la CMSI. El concurso sigue atrayendo a diversos participantes, entre ellos gobiernos, entidades del sector privado, la sociedad civil y las instituciones académicas.
•	Premios de la CMSI de 2024: con más de 1 000 proyectos presentados, la edición de 2024 reflejó el interés mundial sostenido por aprovechar las TIC para el desarrollo. La base de datos del Inventario de la CMSI, creada en 2004, superó las 15 000 entradas, y es una referencia clave para las políticas basadas en datos y la innovación digital replicable.
•	Premios de la CMSI de 2023: con 966 proyectos recibidos de 18 categorías, la edición de 2023 reflejó una amplia diversidad de proyectos de TIC. El concurso puso de manifiesto la importancia de las soluciones digitales para hacer frente a los desafíos mundiales e impulsar el desarrollo sostenible.
•	Premios de la CMSI de 2022: con 1 082 proyectos recibidos, el concurso hizo énfasis en la función de las tecnologías emergentes, como la IA, para impulsar la economía digital.
•	Premios de la CMSI de 2021: al registrar una cantidad de proyectos sin precedentes (1 260), el concurso de 2021 demostró una gran participación a nivel mundial. La base de datos del Inventario de la CMSI, creada en 2004, superó las 12 000 entradas, y fue un recurso valioso para la elaboración de políticas con base empírica y las soluciones de TIC replicables.
•	Premios de la CMSI de 2020: con 1 140 proyectos presentados, el concurso de 2020 reflejó un interés sostenido por el programa. Este crecimiento puso de relieve el alcance e impacto cada vez mayores de los Premios de la CMSI en la promoción de las TIC para el desarrollo.
•	Premios de la CMSI de 2019: con 1 062 proyectos recibidos, en la edición de 2019 hubo un aumento del 55 % de la participación respecto de 2018. Los premios siguieron reconociendo proyectos de TIC destacados que contribuían al avance hacia la consecución de los ODS.
•	Premios de la CMSI de 2018: con 685 proyectos presentados y 492 nominados, la edición de 2018 reflejó el creciente reconocimiento de estos premios. El concurso mantuvo su compromiso con la inclusividad, alentando la participación de diversas regiones y grupos de partes interesadas. La distribución de los proyectos sobre la base de su región de origen fue la siguiente: África (14,1 %), las Américas (12,9 %), los Estados Árabes (22,4 %), Asia y el Pacífico (25,3 %), la CEI (11,8 %), Europa (12,1 %), y proyectos internacionales (1,4 %).
•	Premios de la CMSI de 2017: se presentaron casi 500 proyectos, que fue el mayor número de proyectos presentados desde el inicio de la iniciativa, con más de 1,1 millones de votos. Los 345 proyectos nominados representaban una amplia variedad de partes interesadas, entre ellas gobiernos (41,7 %), empresas (22,4 %), sociedad civil (16,1 %), organizaciones internacionales (6,3 %) y otros (13,5 %). 
•	Premios de la CMSI de 2016: con el nuevo proceso propuesto, incluida la participación comunitaria mediante la votación en línea, 311 proyectos fueron nominados y más de 245 000 partes interesadas participaron en el proceso de votación en línea, en reflejo de la creciente importancia de las TIC en las estrategias nacionales de desarrollo.
•	Premios de la CMSI de 2015: con 300 proyectos recibidos, el concurso duplicó de tamaño en comparación con el año anterior, marcando un avance importante hacia su reconocimiento e importancia a nivel mundial.
•	Premios de la CMSI de 2014: con 152 proyectos recibidos, el concurso siguió creciendo y mantuvo su función respecto de la promoción de soluciones de TIC para el desarrollo. El concurso siguió alentando la participación de diversas regiones y grupos de partes interesadas y registró un importante aumento del número de proyectos presentados por entidades no gubernamentales.
•	Premios de la CMSI de 2013: con más de 100 proyectos recibidos, el concurso siguió poniendo de relieve iniciativas de TIC innovadoras y ayudando a promover la necesidad de compartir buenas prácticas en materia de TIC y fomentar las prácticas idóneas a nivel mundial. Con este premio se reconocieron proyectos que demostraron la excelencia para aprovechar las TIC para el desarrollo sostenible.
•	Premios de la CMSI en 2012: se anunciaron 18 ganadores, en reconocimiento de la excelencia en proyectos de TIC adaptados a los objetivos de la CMSI. La edición inaugural estableció las bases para el reconocimiento anual de las iniciativas de TIC efectivas a nivel mundial.
Los Premios Especiales de la CMSI son un reconocimiento de soluciones digitales excepcionales que están en consonancia con las prioridades mundiales emergentes. El Premio a la Innovación sobre el Envejecimiento Saludable de la CMSI, iniciado en 2021 en apoyo de la Década del Envejecimiento Saludable de las Naciones Unidas, pone de relieve soluciones de TIC efectivas que mejoran la vida y el bienestar de las personas de edad, promoviendo la inclusión y la accesibilidad en la era digital. El Premio al mejor Diseño de Servicio Digital de la CMSI, iniciado en 2023 en colaboración con la alianza GovStack, celebra los servicios públicos digitales innovadores y centrados en el usuario que demuestran la excelencia en el diseño, la prestación y la adaptabilidad, contribuyendo a una gobernanza digital más inclusiva y efectiva en todo el mundo.
[bookmark: _Toc200372082]Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo
En 2004, la UIT y sus asociados pusieron en marcha una iniciativa multipartita internacional, la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo, con el fin de mejorar la disponibilidad y calidad de los datos e indicadores sobre tecnologías, en particular en los países en desarrollo, en respuesta a las peticiones realizadas por conducto de la CMSI para supervisar los avances en la nueva sociedad mundial de la información.
Los principales objetivos de la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo son:
•	Mejorar la calidad y comparabilidad de los datos – Estableciendo metodologías y normas internacionalmente acordadas para las estadísticas tecnológicas y garantizando la compatibilidad de los datos de diferentes países.
•	Creación de capacidad – Organizando talleres y programas de formación para ayudar a los países a mejorar sus procesos de recopilación y difusión de datos sobre las tecnologías digitales.
•	Promoción del uso de datos – Promoviendo los datos sobre tecnologías a fin de permitir la formulación de políticas y la planificación del desarrollo sobre la base de información exacta y actualizada.
La asociación inicial, formada por 11 miembros, ha crecido hasta abarcar 14 organizaciones regionales e internacionales. Está coordinada por un comité directivo (actualmente formado por la UIT, la UNCTAD y el DAES) elegido cada tres años.
En cuanto a la UIT, esta recopila estadísticas clave sobre la conectividad, las infraestructuras y el acceso digital de las personas y los hogares en todo el mundo. Asimismo, presta asistencia técnica para mejorar la capacidad de las oficinas nacionales de estadística y ofrece formación en línea sobre la medición del desarrollo digital.
La asociación presentó su último informe en la 55ª sesión de la Comisión de Estadística de las Naciones Unidas celebrada a finales de febrero de 2024, ofreciendo una reseña de la labor realizada desde 2022 e información actualizada sobre la adecuación entre los indicadores tecnológicos y los objetivos y metas mundiales de desarrollo.
[bookmark: _Toc200372083]Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información
El Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información desempeña un papel esencial respecto de la coordinación de las iniciativas digitales emprendidas por los organismos de las Naciones Unidas, garantizando un enfoque unificado sobre el desarrollo digital. Creado en 2006, el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información fomenta la colaboración y las alianzas entre los miembros de la Junta de Jefes ‎Ejecutivos de las Naciones Unidas (CEB) a fin de alcanzar los objetivos de la CMSI. La UIT, que ejerce la secretaría permanente del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información, ha sido decisiva para organizar actividades temáticas conjuntas, reuniones, consultas abiertas y eventos. El efecto del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información en el proceso de la CMSI pone de relieve la importancia del esfuerzo coordinado para hacer frente a los desafíos mundiales en materia de TIC y promover el desarrollo sostenible.
[bookmark: _Toc200372084]Aplicación regional
En el plano regional, la UIT colabora estrechamente con Comisiones Regionales de las Naciones Unidas como la Comisión Económica para África (África), la Comisión Económica y Social para Asia Occidental (Estados Árabes), la Comisión Económica y Social para Asia y el Pacífico (Asia y el Pacífico), la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (América Latina y el Caribe) y la Comisión Económica para Europa (Europa), a fin de apoyar la aplicación regional de los resultados y Líneas de Acción de la CMSI. Esta colaboración es fundamental para garantizar que el proceso de la CMSI esté basado en prioridades, contextos y desafíos regionales. Cada año, las Comisiones Regionales informan sobre sus actividades en la reunión anual de las Comisiones Regionales de la CMSI celebrada en el Foro de la CMSI.
Como seguimiento de la Resolución A/70/125 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en que se invita a las Comisiones Regionales a que prosigan su labor en la aplicación de las Líneas de Acción de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información y su contribución a los exámenes de estas, en particular a través de exámenes regionales, las Comisiones Regionales, en colaboración con la UIT, la UNESCO y el PNUD, organizan talleres regionales sobre la aplicación de la CMSI. Los objetivos de estos talleres son:
•	Crear capacidad regional sobre el proceso de aplicación de la CMSI y su armonización con la Agenda 2030;
•	Crear conciencia sobre el papel instrumental de las TIC en el desarrollo sostenible de cara a la programación de futuros Marcos de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD);
•	Contribuir mediante una comunicación regional oficial al proceso de consulta abierta del Foro de la CMSI, aportando las nuevas tendencias, desafíos y oportunidades regionales al diálogo mundial sobre la aplicación de la CMSI;
•	Elaborar informes regionales sobre proyectos para el Inventario de la CMSI;
•	Identificar posibles proyectos para presentarlos al concurso de los Premios de la CMSI,
•	Realizar aportaciones regionales al proceso de facilitación de las Líneas de Acción de la CMSI.
Junto con las seis oficinas regionales de la UIT situadas en todo el mundo, las Comisiones Regionales prestan asistencia técnica y apoyo para la creación de capacidad, e impulsan las tecnologías para el bien de todas las personas. Algunos de los principales aspectos de esta cooperación son:
•	Exámenes y foros regionales de la CMSI: la UIT apoya y coorganiza reuniones regionales para el Examen de la CMSI y foros de desarrollo digital convocados por las Comisiones Regionales de las Naciones Unidas. En estos eventos se evalúan los avances, se identifican las deficiencias y se promueve la coordinación regional en materia de política digital en consonancia con las Líneas de Acción de la CMSI.
•	Recopilación de datos e inventario: la UIT trabaja con las Comisiones Regionales para aportar datos e historias de éxito regionales a la Plataforma del Inventario de la CMSI y los Premios de la CMSI, propiciando la aparición de innovaciones y prácticas idóneas locales que contribuyen a la compartición de conocimientos a nivel mundial.
•	Aportación al Foro mundial de la CMSI: los resultados y aportaciones regionales que se recaban en las actividades regionales relacionadas con la CMSI se integran a menudo en el Foro anual de la CMSI en Ginebra, lo que garantiza que las voces regionales influyan en el diálogo mundial sobre el desarrollo digital.
•	Apoyo a la creación de capacidad y a las políticas: la UIT apoya las actividades de creación de capacidad y cooperación técnica a nivel regional, en consonancia con las Líneas de Acción de la CMSI, especialmente en esferas como el desarrollo de la banda ancha, la ciberseguridad, el gobierno electrónico y la inclusión digital.
[bookmark: _Toc200372085]Interconexiones y sinergias
Los esfuerzos colaborativos realizados en otras plataformas de múltiples partes interesadas mejoran los efectos de las iniciativas de la CMSI. La participación continua en la CMSI aumenta las interconexiones y sinergias entre todas estas iniciativas, en reflejo del espíritu de colaboración que sigue impulsando el desarrollo digital mundial. Por ejemplo:
•	El Foro para la Gobernanza de Internet es una importante plataforma que reúne a partes interesadas de diversos sectores para los debates de política pública sobre la gobernanza de Internet. Está estrechamente armonizado con la CMSI respecto de la promoción de un futuro digital inclusivo y sostenible por conducto del desarrollo de políticas, la participación de las partes interesadas y la creación de capacidad.
•	La iniciativa AI for Good, organizada por la UIT con asociados de las Naciones Unidas, armoniza la innovación en IA con el desarrollo sostenible. AI for Good pone de relieve soluciones de IA responsables, ayuda a crear competencias y a definir normas, y fomenta los principales debates en materia de gobernanza mundial de la IA.
•	La Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible de la UIT y la UNESCO ha realizado un seguimiento de la ampliación del acceso de banda ancha y ha ayudado a identificar deficiencias en dicho acceso desde 2010.
•	La iniciativa Unidos por las Ciudades Inteligentes y Sostenibles (U4SSC) ayuda a las ciudades innovadoras de todo el mundo a lograr la transformación digital sostenible para sus ciudadanos.
•	Algunas iniciativas como Giga, Partner2Connect y ODS Digital también reúnen a las partes interesadas para conectar a todas las personas, en todos los lugares del mundo.
[bookmark: _Toc200372086]Contribución de la UIT a las políticas y la gobernanza relacionadas con Internet
El Grupo de Trabajo del Consejo sobre cuestiones de política pública relacionadas con Internet (GTC-Internet), formado por Estados Miembros de la UIT con consultas abiertas con todas las partes interesadas, se creó en 2010 de conformidad con las Resoluciones 102 y 140 de la Conferencia de Plenipotenciarios de 2010. Previamente establecido como parte integrante del GTC-CMSI, este grupo específico se reúne ahora periódicamente para identificar, estudiar y desarrollar asuntos relacionados con las cuestiones de política pública internacional relacionadas con Internet. El grupo ha celebrado más de 15 consultas multipartitas abiertas sobre diversas cuestiones de política pública internacional relacionadas con Internet como la ampliación de la conectividad de Internet, los OTT y las telecomunicaciones/TIC nuevas y emergentes. Los informes anuales del Presidente del Grupo al Consejo pueden consultarse en este enlace.
La UIT ha contribuido a la política y gobernanza de Internet, incluido el FGI, promoviendo la cooperación internacional, definiendo normas e impulsando el diálogo sobre cuestiones como la accesibilidad, la ciberseguridad y las infraestructuras, en consonancia con el mandato de la CMSI de reducir la brecha digital y fomentar la inclusión digital mundial.
[bookmark: _Toc199839177][bookmark: _Toc200376471]c)	Más allá de 2025
En los próximos años, el mecanismo de la CMSI puede ayudar a lo siguiente: garantizar que todas las personas tengan acceso a servicios de Internet asequibles y fiables; promover la alfabetización y las competencias digitales, en particular en las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas; ayudar a los países a mejorar las medidas de ciberseguridad para fomentar la confianza en las tecnologías digitales; e impulsar las tecnologías digitales para lograr la sostenibilidad ambiental y otros objetivos mundiales.
[bookmark: _Toc200372088]Un mecanismo activo y de eficacia probada
La plataforma de la CMSI sigue siendo una potente herramienta para conformar el panorama digital mundial, particularmente en paralelo a la nueva expresión de las prioridades familiares de la CMSI en el Pacto Digital Global, recientemente aprobado. El flexible y adaptativo proceso de la CMSI permite seguir identificando oportunidades y haciendo frente a los nuevos desafíos digitales. Mediante la colaboración e innovación continuas, la CMSI garantizará que las tecnologías contribuyan eficazmente al desarrollo sostenible y que nadie se quede a la zaga en la era digital.
La CMSI representa un marco existente, efectivo y evolutivo para aprovechar las tecnologías para el desarrollo sostenible. Desde su creación, la CMSI ha proporcionado una plataforma exhaustiva para abordar los desafíos y las oportunidades que presenta la era digital. La colaboración inclusiva entre todas las partes interesadas garantiza que se tengan en cuenta diversas perspectivas, lo que da lugar a iniciativas tecnológicas más eficaces y sostenibles.
El marco de la CMSI no es estático; evoluciona para atender los desafíos emergentes y aprovechar las nuevas oportunidades. A lo largo de los años, la CMSI se ha adaptado a la IA, la IoT y las redes 5G. Con estrategias y planes de acción continuamente actualizados, el proceso de la CMSI conserva su pertinencia y eficacia en la promoción de la inclusión digital, la ciberseguridad y el desarrollo sostenible para todas las personas.
El Pacto Digital Global, aprobado junto con el Pacto para el Futuro en la Cumbre del Futuro de las Naciones Unidas en 2024, está estrechamente en consonancia con los principios de la CMSI. Ambos marcos hacen hincapié en la importancia de la conectividad universal, la inclusión digital y la colaboración entre múltiples partes interesadas.
Después de 2025, la CMSI seguirá apoyando la aplicación del Pacto Digital Global, garantizando que los esfuerzos en materia de transformación digital estén coordinados y en consonancia con las prioridades mundiales.
El Examen de la CMSI+20 a finales de 2025 permite realizar una evaluación exhaustiva de los resultados alcanzados hasta ahora. Dicho examen abarcará contribuciones de todas las partes interesadas, entre ellas gobiernos, organizaciones internacionales, entidades del sector privado y miembros de la sociedad civil, destinadas a identificar los éxitos, los desafíos y las áreas de mejora para garantizar que la CMSI siga impulsando una transformación digital significativa.
Algunas de las principales esferas de interés del Examen de la CMSI+20 son:
•	La conectividad universal y efectiva: valorar los avances respecto de la ampliación de la infraestructura de conectividad para todas las personas y reducir la brecha digital mundial.
•	La creación de capacidad y las competencias digitales: evaluar las iniciativas encaminadas a promover la creación de capacidad y las competencias digitales, garantizando que todas las personas tengan acceso a las tecnologías digitales.
•	Ciberseguridad: examinar las medidas para mejorar la ciberseguridad y fomentar la confianza en las tecnologías digitales.
•	Tecnologías emergentes: abordar las oportunidades y desafíos que presentan las tecnologías emergentes para el desarrollo digital.
•	Cooperación digital: estrechar las alianzas y coordinar los esfuerzos a nivel mundial.
•	Uso sostenible de la tecnología: analizar el impacto de la tecnología en los objetivos mundiales.
El examen también pondrá de relieve las prácticas idóneas y los proyectos exitosos, proporcionando información valiosa para las futuras iniciativas. Aprendiendo de las experiencias pasadas, la CMSI puede perfeccionar sus estrategias y seguir impulsando el desarrollo digital de manera eficaz.
[bookmark: _Toc200372089]Dirección futura y recomendaciones
La colaboración, la innovación y la planificación estratégica siguen siendo fundamentales para cumplir el objetivo de la CMSI de conseguir un futuro digital conectado e inclusivo.
Sobre la base de las instrucciones de los Miembros de la UIT y las consultas realizadas mediante las plataformas multipartitas como el Foro de la CMSI y el FGI, algunas de las principales prioridades para los próximos años podrían ser:
1)	El refuerzo de la participación de las múltiples partes interesadas:
–	Hacer énfasis en la importancia de los enfoques inclusivos y participativos para garantizar que se tengan en cuenta diversas perspectivas en la formulación de políticas digitales.
–	Alentar la colaboración entre los gobiernos, las entidades del sector privado, la comunidad técnica, las instituciones académicas, las organizaciones de la sociedad civil y las organizaciones internacionales para hacer frente a los desafíos tecnológicos mundiales.
2)	La mejora de la conectividad y la inclusión digital:
–	Dar prioridad a las medidas destinadas a reducir la brecha digital ampliando el acceso de banda ancha y promoviendo la alfabetización digital.
–	Apoyar las iniciativas que ofrezcan oportunidades asequibles y significativas para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas.
3)	La promoción de la innovación y las tecnologías emergentes:
–	Fomentar la innovación en esferas como la IA, la cadena de bloques y la IoT a fin de impulsar el desarrollo sostenible.
–	Elaborar marcos y normas para garantizar el uso responsable y ético de las tecnologías emergentes.
4)	El refuerzo de la ciberseguridad y la protección de datos:
–	Mejorar la cooperación mundial a fin de crear marcos de ciberseguridad contundentes y proteger las infraestructuras y datos digitales.
–	Promover las prácticas idóneas y las iniciativas de creación de capacidad para mejorar la resiliencia en materia de ciberseguridad.
5)	El apoyo al desarrollo sostenible a escala mundial:
–	Adaptar las iniciativas de la CMSI a los objetivos mundiales a fin de garantizar que las tecnologías digitales contribuyan eficazmente al desarrollo sostenible.
–	Alentar la integración de las tecnologías digitales en las estrategias y políticas de desarrollo nacionales.
En vista de la aceleración de la transformación digital, el proceso de la CMSI sigue siendo un mecanismo fundamental y preparado para el futuro destinado a impulsar el desarrollo digital inclusivo. La CMSI ofrece un marco multipartita práctico que une las políticas y su aplicación en todas las regiones y sectores. La UIT tiene por objeto seguir desempeñando un papel central para convertir la ambición digital en efectos mundiales por conducto de conocimientos técnicos especializados, asociaciones de confianza y un fuerte mandato de convocatoria.
De cara al futuro, la CMSI, con el liderazgo de la UIT y los asociados, tiene previsto seguir orientando los esfuerzos mundiales para reducir la brecha digital, promover la conectividad efectiva y garantizar que las tecnologías emergentes estén al servicio de las personas, la prosperidad y el planeta.


[bookmark: _Toc199839178][bookmark: _Toc200376472]Sección III: Informe de la CMSI+20: Construyendo un futuro digital para todos – Informe detallado
[bookmark: _Toc199839179][bookmark: _Toc200376473]Parte 1: El comienzo de todo
A medida que las tecnologías digitales empezaron a transformar las sociedades y economías en todo el mundo, resultó evidente que la cooperación mundial era necesaria para abordar tanto las oportunidades como los desafíos de este panorama evolutivo. Reconociendo la creciente brecha digital y la necesidad de contar con respuestas inclusivas y coordinadas, la comunidad internacional se reunió en el marco de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información (CMSI). El acceso equitativo para todas las personas a Internet, junto con la creciente variedad de aplicaciones asociadas, resultó esencial para garantizar que la floreciente "sociedad de la información" no dejase a nadie atrás. Por consiguiente, países de todo el mundo acogieron la idea de la CMSI propuesta por Túnez en la Conferencia de Plenipotenciarios de la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT) en 1998, y los Estados Miembros de la Unión aprobaron una resolución para empezar a organizar la nueva serie de cumbres[footnoteRef:4]. [4: 	Resolución 73 de la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT (Minneápolis, 1998).] 

La Asamblea General de las Naciones Unidas refrendó el mecanismo de la CMSI en 2001[footnoteRef:5], allanando el camino para la histórica cumbre de dos fases celebrada en Ginebra en 2003[footnoteRef:6] y en Túnez en 2005[footnoteRef:7]. Esas conferencias iniciales se centraron principalmente en las infraestructuras, la creación de capacidad y la ciberseguridad. [5: 	Resolución 56/183 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, 2001.]  [6: 	Celebrada en Ginebra (Suiza), del 10 al 12 de diciembre de 2003.]  [7: 	Celebrada en Túnez (Túnez), del 16 al 18 de noviembre de 2005.] 

La UIT asumió la secretaría para ambas fases, ayudando a conformar la visión de la CMSI que ha guiado desde entonces las consultas con las múltiples partes interesadas sobre las cuestiones mundiales de las tecnologías digitales.
[bookmark: _Toc199839180][bookmark: _Toc200376474]Hitos de la CMSI
Fase de Ginebra (2003): la fase de Ginebra se centró en la elaboración de una visión compartida para la sociedad de la información y la creación de un marco para la acción. Algunos de los resultados principales fueron la Declaración de Principios de Ginebra, que puso de manifiesto los principios fundamentales de la creación de una sociedad de la información integradora, y el Plan de Acción de Ginebra.
Fase de Túnez (2005): basándose en los resultados de la fase de Ginebra, la fase de Túnez tuvo por objeto seguir desarrollando y aplicando el plan de acción, con especial énfasis en la reducción de la brecha digital y la promoción de las TIC para el desarrollo. El Compromiso de Túnez reafirmó los principios y objetivos establecidos en Ginebra, mientras que la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información proporcionó un marco exhaustivo para la aplicación de los resultados de la CMSI, en particular mecanismos para su seguimiento y examen. También creó el FGI como una plataforma multipartita para el diálogo sobre las cuestiones de gobernanza de Internet.
Examen de la CMSI+10 (2015): diez años después de las fases de la cumbre inicial, este exhaustivo examen decenal de los progresos realizados puso de manifiesto logros como el aumento de la conectividad mundial y la mejora de la cooperación internacional. Asimismo, permitió identificar desafíos continuos como la persistente brecha digital. Es importante señalar que el Examen de la CMSI+10 dio lugar a la elaboración de la nueva Perspectiva para la CMSI después de 2015, que hizo énfasis en la necesidad de adaptar los resultados de la CMSI a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, aprobados el mismo año, y garantizar que las TIC ayudarían a impulsar la consecución de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Examen de la CMSI+20 (2025): el próximo Examen de la CMSI+20 evaluará los avances realizados desde el Plan de Acción de Ginebra e identificará los nuevos desafíos y oportunidades de la información y las sociedades en evolución. La UIT, junto con otros organismos de las Naciones Unidas, está coordinando el proceso preparatorio y colaborando con los Estados Miembros y las principales partes interesadas para garantizar que las conclusiones y recomendaciones del proceso de examen alimenten los debates mundiales sobre la gobernanza digital y sigan estando en consonancia con los principales marcos de desarrollo y objetivos mundiales.
[bookmark: _Toc199839181][bookmark: _Toc200376475]Una plataforma multipartita
La CMSI ha dado prioridad a la colaboración entre múltiples partes interesadas desde el principio, reconociendo que el diálogo inclusivo conduce a un desarrollo digital más efectivo y sostenible. Algunas de las principales partes interesadas son los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, las organizaciones internacionales y los organismos de las Naciones Unidas, las instituciones académicas y los organismos técnicos. La UIT ha desempeñado un papel central para reunir a estos diversos actores. Con 194 Estados Miembros y más de 1 000 entidades de la industria, las instituciones académicas y las organizaciones internacionales, la UIT tiene una facultad de convocatoria única en el sistema de las Naciones Unidas. Su red mundial de más de 20 000 profesionales permite celebrar debates oportunos e impulsados por expertos que conforman el panorama digital.
El proceso de la CMSI es un esfuerzo colaborativo que se basa en la participación activa de múltiples partes interesadas. Los gobiernos conforman las políticas digitales, el sector privado impulsa la innovación y la inversión, la sociedad civil aboga por la inclusión, las organizaciones internacionales facilitan la cooperación, las instituciones académicas fomentan el conocimiento y las organizaciones técnicas permiten el despliegue de infraestructuras. Juntas, estas partes interesadas contribuyen al objetivo común de aprovechar las TIC para el desarrollo sostenible y garantizar que los beneficios de las tecnologías digitales sean accesibles para todas las personas y comunidades.
La CMSI sigue siendo una plataforma multipartita única que reúne a diversos actores para colaborar sobre el aprovechamiento de las TIC para el desarrollo sostenible. Cada grupo de partes interesadas desempeña un papel fundamental en el proceso de la CMSI, aportando sus conocimientos técnicos, recursos y perspectivas para impulsar la transformación digital y reducir la brecha digital. En esta sección se exponen las contribuciones de diversas partes interesadas al proceso de la CMSI.
[bookmark: _Toc197797483][bookmark: _Toc197797863][bookmark: _Toc197798313][bookmark: _Toc197798572][bookmark: _Toc197798675][bookmark: _Toc197798833][bookmark: _Toc197800105][bookmark: _Toc200372094]Gobierno: conformar políticas digitales para el desarrollo inclusivo
Los gobiernos son esenciales para conformar políticas digitales que promuevan el desarrollo inclusivo. Mediante el proceso de la CMSI, los gobiernos colaboran para crear políticas que reduzcan la brecha digital y garantizar un acceso equitativo a la tecnología. Las estrategias digitales nacionales, a menudo elaboradas sobre la base de las orientaciones de la UIT, son esenciales para impulsar estos esfuerzos.
Por ejemplo, el "Plan General Smart Rwanda" tiene por objeto convertir al país en una economía basada en el conocimiento aprovechando las TIC. Los gobiernos también desempeñan un papel fundamental respecto de la implementación de marcos reguladores que fomentan la innovación, protegen a los consumidores y promueven la competencia justa en el sector de las TIC.
[bookmark: _Toc197797484][bookmark: _Toc197797864][bookmark: _Toc197798314][bookmark: _Toc197798469][bookmark: _Toc197798573][bookmark: _Toc197798676][bookmark: _Toc197798834][bookmark: _Toc197800106][bookmark: _Toc200372095]Sector privado: impulsar la innovación y la inversión
[bookmark: _Toc197790060][bookmark: _Toc197795506][bookmark: _Toc197797321][bookmark: _Toc197797485][bookmark: _Toc197797865][bookmark: _Toc197798315][bookmark: _Toc197798470][bookmark: _Toc197798574][bookmark: _Toc197798677][bookmark: _Toc197798835][bookmark: _Toc197800107]El sector privado es una fuerza motora de la innovación e inversión en la economía digital. Las empresas se asocian con la UIT y otras partes interesadas para desarrollar nuevas tecnologías, ampliar las infraestructuras digitales y crear soluciones digitales que aborden los desafíos mundiales. Iniciativas como la Coalición Digital de Partner2Connect ilustran estos esfuerzos colaborativos, al movilizar compromisos de diversas partes interesadas con el fin de mejorar la conectividad y la inclusión digital, en particular en las zonas insuficientemente atendidas. La inversión del sector privado en la investigación y el desarrollo, así como su capacidad de desarrollar soluciones tecnológicas, son fundamentales para avanzar en la consecución de los objetivos de la CMSI.
[bookmark: _Toc197790061][bookmark: _Toc197795507][bookmark: _Toc197797322][bookmark: _Toc197797486][bookmark: _Toc197797866][bookmark: _Toc197798316][bookmark: _Toc197798575][bookmark: _Toc197798678][bookmark: _Toc197798836][bookmark: _Toc197800108]Otro ejemplo de asociación entre los sectores público y privado es la Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible, que constituye una plataforma de alto nivel que examina las cuestiones más pertinentes en relación con la conectividad mundial de la banda ancha y formula recomendaciones de política impulsadas por el consenso para conseguir sus siete metas estratégicas, instando a la creación de modelos de inversión innovadores para reunir a las partes interesadas de los sectores público y privado con el fin de proporcionar un acceso y contenido significativos a los más necesitados.
[bookmark: _Toc197790062][bookmark: _Toc197795508][bookmark: _Toc197797323][bookmark: _Toc197797487][bookmark: _Toc197797867][bookmark: _Toc197798317][bookmark: _Toc197798576][bookmark: _Toc197798679][bookmark: _Toc197798837][bookmark: _Toc197800109]Más recientemente, la UIT también puso en marcha el Órgano Consultivo Internacional sobre Resiliencia de los Cables Submarinos en asociación con el Comité Internacional para la Protección de los Cables (ICPC), formado por 40 líderes y expertos de los sectores público y privado, con el objetivo de promover el diálogo y la colaboración sobre posibles maneras y medios para mejorar la resiliencia de esta infraestructura vital que alimenta las comunicaciones mundiales y la economía digital.
[bookmark: _Toc200372096]Sociedad civil: abogar por la inclusión digital y reducir la brecha digital
Las organizaciones de la sociedad civil desempeñan un papel fundamental en la promoción de la inclusión digital y la reducción de la brecha digital. Su implicación en el proceso de la CMSI garantiza que se oigan y tengan en cuenta las voces de las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. Algunos programas como el Día de las Niñas en las TIC destacan la importancia de la igualdad de género en el espacio digital, alentando a las niñas y las jóvenes a desarrollar sus carreras en el sector de las TIC. Las organizaciones de la sociedad civil también trabajan en el terreno para implementar programas de alfabetización digital, proporcionar acceso a las TIC y promover los derechos y libertades digitales.
[bookmark: _Toc197797488][bookmark: _Toc197797868][bookmark: _Toc197798318][bookmark: _Toc197798577][bookmark: _Toc197798680][bookmark: _Toc197798838][bookmark: _Toc197800110][bookmark: _Toc200372097]Organizaciones internacionales: facilitar la cooperación digital mundial y regional
Las organizaciones internacionales como la UNESCO, el PNUD, la UNCTAD, el Departamento de Asuntos Económicos y Sociales de las Naciones Unidas (DAES) y la Comisión de Ciencia y Tecnología para el Desarrollo de las Naciones Unidas (CSTD) facilitan la cooperación digital en los planos mundial y regional. Sus esfuerzos colaborativos con la UIT han sido decisivos para avanzar en la consecución de la agenda de la CMSI.
Por ejemplo, la Comisión sobre la Banda Ancha dirigida por la UIT y la UNESCO proporciona información valiosa sobre el despliegue mundial de la banda ancha y sus efectos en el desarrollo sostenible. La Comisión sobre la Banda Ancha aprovecha la colaboración entre las múltiples partes interesadas y los conocimientos especializados colectivos para fomentar los servicios de comunicaciones de banda ancha efectivos, seguros, protegidos y sostenibles como un elemento básico para impulsar la Agenda 2030.
Otro ejemplo es el Grupo de Trabajo Interinstitucional sobre IA (IAWG-AI) de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinación – Comité de Alto Nivel sobre Programas (CEB-HLCP), copresidido por la UIT y la UNESCO, que dirige una coordinación masiva entre casi 50 organismos de las Naciones Unidas y ha puesto en marcha iniciativas de gran calado, como la iniciativa Principios éticos de la IA en todo el sistema de las Naciones Unidas.
Asimismo, las organizaciones internacionales apoyan el desarrollo de normas internacionales, promueven las prácticas idóneas y prestan asistencia técnica a los países para aplicar iniciativas digitales. La UIT, por conducto del UIT-R, está especializada en favorecer la colaboración internacional a fin de asegurar la utilización racional, equitativa, eficaz y económica del espectro de frecuencias radioeléctricas y de las órbitas de los satélites.
[bookmark: _Toc197797489][bookmark: _Toc197797869][bookmark: _Toc197798319][bookmark: _Toc197798578][bookmark: _Toc197798681][bookmark: _Toc197798839][bookmark: _Toc197800111][bookmark: _Toc200372098]Instituciones académicas: fomentar el conocimiento y la investigación sobre la transformación digital
Las instituciones académicas contribuyen al proceso de la CMSI fomentando la investigación y el conocimiento en materia de transformación digital. Sus aportaciones ayudan a conformar políticas y estrategias que impulsan el desarrollo digital sostenible. Las iniciativas de investigación respaldadas por la UIT proporcionan datos y análisis valiosos sobre las tendencias digitales emergentes. Las instituciones académicas también desempeñan un papel fundamental para el desarrollo de competencias digitales y el fomento de la innovación mediante programas de educación y formación.
[bookmark: _Toc197797490][bookmark: _Toc197797870][bookmark: _Toc197798320][bookmark: _Toc197798579][bookmark: _Toc197798682][bookmark: _Toc197798840][bookmark: _Toc197800112][bookmark: _Toc200372099]Organizaciones técnicas: propiciar el despliegue de infraestructuras digitales
Las organizaciones técnicas son esenciales para propiciar el despliegue de infraestructuras digitales. Sus conocimientos especializados garantizan que las tecnologías desarrolladas sean fiables, seguras y accesibles para todas las personas. La labor de normalización de la UIT, que incluye la elaboración de normas técnicas para las TIC, es fundamental a este respecto.
Las Comisiones de Estudio del UIT-T reúnen a expertos de todo el mundo para elaborar normas que garantizan la interoperabilidad y seguridad en los sistemas de TIC. Asimismo, las organizaciones técnicas prestan apoyo técnico y servicios de creación de capacidad a los países, ayudándolos a desarrollar y mantener infraestructuras de TIC sólidas.
Las Comisiones de Estudio del UIT-R sientan las bases técnicas de las decisiones que se toman en las Conferencias Mundiales de Radiocomunicaciones y elaboran normas internacionales (Recomendaciones), Informes y Manuales sobre temas de radiocomunicaciones que propician el despliegue de las infraestructuras digitales. Más de 5 000 especialistas de administraciones, la industria de las telecomunicaciones en su conjunto y organizaciones académicas de todo el mundo participan en los trabajos de las Comisiones de Estudio relacionados con temas como la gestión y utilización eficaces de los recursos espectrales/orbitales, las características y la calidad de funcionamiento de los sistemas radioeléctricos, la comprobación técnica del espectro y las radiocomunicaciones de emergencia para la protección pública, y las operaciones de socorro en caso de catástrofe.
[bookmark: _Toc197797491][bookmark: _Toc199839182][bookmark: _Toc200376476]Aprovechar la tecnología para lograr los objetivos de desarrollo
La UIT aprovecha las soluciones digitales para impulsar la educación, la salud, el crecimiento económico y la sostenibilidad. Algunas de las principales iniciativas son la Cumbre Mundial AI for Good, AI for Disaster Response y AI for Health. La iniciativa Giga tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet para 2030. La Matriz CMSI-ODS establece una cartografía de las contribuciones de las TIC al desarrollo mundial, destacando los importantes efectos en la industria, la innovación, las infraestructuras y las alianzas para lograr los objetivos.
[bookmark: _Toc197797492][bookmark: _Toc197798322][bookmark: _Toc197798581][bookmark: _Toc197798684][bookmark: _Toc197798842][bookmark: _Toc197800114][bookmark: _Toc200372101]La tecnología acelera los progresos en materia de desarrollo
La tecnología es un potente habilitador del desarrollo social y económico. Las tecnologías digitales pueden acelerar los progresos relativos al 70 % de las metas de los ODS, según las investigaciones realizadas por la UIT y el PNUD [1].
La UIT ha estado en primera línea del aprovechamiento de las soluciones digitales para acelerar los progresos. Al aprovechar el potencial de las tecnologías, las iniciativas de la UIT han impulsado avances significativos en la educación, la salud, el crecimiento económico y la sostenibilidad ambiental.
Una iniciativa destacable dirigida por la UIT es AI for Good, que reúne a expertos de diversos campos para desarrollar soluciones de inteligencia artificial (IA) que permiten afrontar los desafíos mundiales. Asimismo, la UIT está muy implicada en iniciativas para utilizar la IA con el fin de predecir y gestionar las catástrofes naturales, salvar vidas y reducir las pérdidas económicas [2] así como mejorar la prestación y los resultados de los servicios de salud, en particular en las zonas insuficientemente atendidas. Tiene por objeto identificar aplicaciones de IA de confianza, crear competencias y normas, e impulsar la gobernanza en materia de IA para el desarrollo sostenible.
, una iniciativa conjunta entre la UIT y UNICEF, tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet para 2030. El objetivo de los proyectos de Giga es proporcionar a los alumnos acceso a los recursos de aprendizaje digitales, mejorar la educación y promover la inclusión digital. Al ayudar a ampliar la infraestructura de banda ancha y conectar las zonas remotas, Giga apoya el ODS 4 (Educación de calidad) y el ODS 9 (Industria, innovación e infraestructuras).
La Coalición Digital Partner2Connect dirigida por la UIT ha movilizado promesas de los sectores público y privado para mejorar la conectividad e inclusión digital, en especial en las zonas insuficientemente atendidas.
La Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible, dirigida conjuntamente por la UIT y la UNESCO desde su creación en 2010, ha sido pionera y ha elaborado productos de conocimiento con un modelo probado para conseguir resultados colaborativos y basados en el consenso mediante la participación de múltiples partes interesadas, que lleva a la practica el ODS 17 (Asociaciones). Durante los 15 últimos años, la Comisión sobre la Banda Ancha ha abogado por el acceso de banda ancha universal como principal motor del desarrollo sostenible, y su emblemático informe anual sobre el "Estado de la Banda Ancha" ofrece información valiosa sobre el despliegue de la banda ancha en el mundo y sus efectos en los ODS.
Los eventos "ODS Digital" organizados por la UIT y el PNUD durante la Asamblea General de las Naciones Unidas en Nueva York en 2023 y 2024 ilustraron también la manera en la que las tecnologías digitales pueden sentar las bases de un futuro más sostenible, inclusivo y responsable. Los eventos, que reúnen a líderes de los gobiernos, la sociedad civil, el sector privado, los jóvenes y las instituciones académicas, alentaron el análisis de las tendencias, los riesgos y las oportunidades que presenta la rápida expansión de las tecnologías digitales y emergentes en todo el mundo. La segunda edición de ODS Digital formó parte de los Días de Acción previos a la Cumbre del Futuro de las Naciones Unidas.
[bookmark: _Toc197797493][bookmark: _Toc197798323][bookmark: _Toc197798582][bookmark: _Toc197798685][bookmark: _Toc197798843][bookmark: _Toc197800115][bookmark: _Toc200372102]Implementación de la Matriz CMSI-ODS
El examen general de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre la aplicación de los resultados de la CMSI condujo a la Resolución A/70/125 de la Asamblea, la cual se aprobó el 16 de diciembre de 2015. En la Resolución se ofrecen orientaciones sobre la aplicación de los resultados de la CMSI hasta 2025. En ella se hace un llamamiento a una armonización profunda entre el proceso de la CMSI y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (párrafo 5) y se solicita a todas las partes interesadas que incorporen las TIC en sus soluciones para aplicar los Objetivos y a las entidades de las Naciones Unidas que promueven las Líneas de Acción de la CMSI que revisen sus planes de trabajo y elaboración de informes para apoyar la aplicación de la Agenda 2030 (párrafo 12).
A tal efecto, en el Foro de la CMSI de 2015, la Matriz CMSI-ODS creada por los Facilitadores de las Líneas de Acción de las Naciones Unidas, muestra claramente la relación entre cada Línea de Acción y los 17 ODS, y ofrece los fundamentos para cada uno de ellos. Esta matriz proporciona un marco claro para valorar los efectos de las TIC en el desarrollo sostenible e identificar las esferas en las que se deben seguir tomando medidas. Al armonizar las iniciativas de la CMSI con los ODS, la matriz ayuda a las partes interesadas a entender la manera en la que las tecnologías digitales pueden impulsar los avances hacia la consecución de los objetivos de desarrollo mundiales. Esta armonización se refuerza además con la Agenda Conectar 2030 de la UIT, en la que se establecen metas específicas para aprovechar las TIC con el fin de impulsar el desarrollo económico, social y ambiental en consonancia con los ODS y el marco de la CMSI.
La última evaluación de la Matriz CMSI-ODS pone de manifiesto las importantes contribuciones al ODS 9 (Industria, innovación e infraestructura) y el ODS 17 (Alianzas). Por ejemplo, las iniciativas llevadas a cabo en el marco de la Línea de Acción C2 (Infraestructura de la información y la comunicación) han ampliado el acceso de banda ancha, en particular en las zonas insuficientemente atendidas, en apoyo del crecimiento económico y la innovación. De manera análoga, la Línea de Acción C5 (Creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC) ha mejorado las medidas de ciberseguridad, fomentando un entorno digital seguro que promueve la confianza y la cooperación.
[bookmark: _Toc197797494][bookmark: _Toc197798324][bookmark: _Toc197798583][bookmark: _Toc197798686][bookmark: _Toc197798844][bookmark: _Toc197800116][bookmark: _Toc200372103]Destacar las soluciones digitales para los ODS
La plataforma del Inventario de la CMSI ha documentado más de 15 000 proyectos relacionados con las TIC desde su creación. Un proyecto destacado es la iniciativa de los "Centros de Transformación Digital", que tiene por objeto mejorar las competencias digitales en los países en desarrollo. Respaldada por la UIT, esta iniciativa ha establecido centros de formación en diversas regiones, ofreciendo actividades de formación en alfabetización y competencias digitales para las comunidades insuficientemente atendidas.
Los Premios de la CMSI reconocen las contribuciones destacadas a las Líneas de Acción de la CMSI y los ODS. En 2024, el proyecto "Cibersalud para todos" ganó el Premio de la CMSI por su innovador enfoque para prestar servicios de salud por conducto de plataformas digitales. Este proyecto ha mejorado el acceso a la salud en zonas remotas aprovechando la telemedicina y las aplicaciones de salud móvil.
Otros proyectos e iniciativas de la UIT también ponen en primera línea soluciones tecnológicas para el desarrollo sostenible. Desde 2023, los Premios SDG Digital Gamechangers han destacado soluciones digitales innovadoras que ayudan a impulsar el desarrollo sostenible. La plataforma BDT4Impact también expone proyectos de éxito, comparte prácticas idóneas y pone de manifiesto los efectos de las tecnologías digitales en el desarrollo sostenible.
Aprovechando la tecnología e impulsando la colaboración, la UIT y sus asociados están fomentando los avances hacia la consecución de los objetivos mundiales. Estas iniciativas demuestran el papel fundamental que desempeñan las soluciones digitales en la consecución de los ODS y la creación de un futuro más inclusivo y sostenible para todos.

[1]	Leveraging tech to achieve the global goals – ITU
[2]	Report – Fast forward progress: leveraging tech to achieve the ... – ITU
[3]	Connect 2030 – An agenda to connect all to a better world – ITU

[bookmark: _Toc197797495][bookmark: _Toc199839183][bookmark: _Toc200376477]Plan de Acción de Ginebra: Dónde estamos ahora
El Plan de Acción de Ginebra se creó en la primera fase de la CMSI en 2003 para dar forma a una sociedad de la información integradora aprovechando las TIC a fin de reducir la brecha digital y promover el desarrollo sostenible. Durante dos décadas, se han conseguido avances importantes en términos de conectividad, infraestructura digital, creación de capacidad y ciberseguridad.
El aumento de la inclusión digital, la mejora de la cooperación internacional y la creciente prevalencia de los servicios electrónicos reflejan los esfuerzos colectivos de los gobiernos, las organizaciones internacionales, el sector privado y la sociedad civil, facilitados por la coordinación continua por conducto del mecanismo de la CMSI.
Los principales objetivos expuestos en el Plan de Acción de Ginebra de 2003 incluyen la mejora de la conectividad, la infraestructura, las competencias y capacidades digitales, la ciberseguridad y la inclusión y accesibilidad digitales, así como los servicios electrónicos y la cooperación digital internacional.
[bookmark: _Toc197797497][bookmark: _Toc197798327][bookmark: _Toc197798586][bookmark: _Toc197798689][bookmark: _Toc197798847][bookmark: _Toc197800119]Mejora de la conectividad
La conectividad mundial ha crecido drásticamente desde la primera fase de la CMSI y la aprobación del Plan de Acción de Ginebra. La tasa de uso de Internet ha pasado del 16 % en 2005 al 68 % a finales de 2024. Este crecimiento ha estado impulsado por la expansión de la infraestructura de banda ancha, la proliferación de las tecnologías móviles y las iniciativas para mejorar la asequibilidad y accesibilidad del acceso a Internet. El número de abonados celulares móviles en todo el mundo ha superado los 9 000 millones, lo que indica una conectividad móvil casi ubicua. La UIT sigue trabajando activamente sobre la elaboración de normas técnicas para las redes IP, las redes de próxima generación y la Internet futura.
[bookmark: _Toc197797498][bookmark: _Toc197798328][bookmark: _Toc197798587][bookmark: _Toc197798690][bookmark: _Toc197798848][bookmark: _Toc197800120]Desarrollo de las infraestructuras
Algunos de los avances importantes son la expansión de las redes de banda ancha, el establecimiento de puntos de intercambio de Internet (IXP) y la mejora de la conectividad por satélite. Estos esfuerzos han mejorado la conectividad a Internet, han reducido los costes y han ampliado el acceso a las zonas remotas e insuficientemente atendidas.
[bookmark: _Toc197797499][bookmark: _Toc197798329][bookmark: _Toc197798588][bookmark: _Toc197798691][bookmark: _Toc197798849][bookmark: _Toc197800121]Creación de capacidad y desarrollo de competencias digitales
La creación de capacidad de las personas e instituciones para utilizar eficazmente las TIC ha sido un tema prioritario. La Academia de la UIT ha impartido formación a más de 45 000 aprendices de todos los Estados Miembros, abarcando temas como la Internet de banda ancha fija y móvil futura, los aspectos fundamentales y la gobernanza de la IoT, los macrodatos y la IA, y la conectividad del último kilómetro, la gestión del espectro, la ciberseguridad y las infraestructuras.
Iniciativas como la Alianza Mundial EQUALS y Her Cyber Tracks han empoderado a miles de mujeres y niñas por conducto de actividades de formación sobre competencias digitales, promoviendo la igualdad de género en el sector de las TIC. Además, la iniciativa de los Centros de Transformación Digital (CTD) ha impartido formación a las comunidades remotas e insuficientemente atendidas. En la primera mitad de 2024, esta iniciativa llegó a más de 77 000 participantes en cursos de formación (el 55 % de ellos eran mujeres).
La UIT colabora con varios países por conducto de Cyber for Good para dar acceso gratuito a herramientas, formaciones y servicios. La AI Skills Coalition, impulsada en el marco de la iniciativa AI for Good Impact de la UIT, tiene por objeto actuar como la plataforma principal de las Naciones Unidas abierta, de confianza e inclusiva para la educación y la creación de capacidad en materia de IA. Se han ejecutado con éxito proyectos de conectividad inalámbrica a Internet en banda ancha a fin de dar acceso digital gratuito o de bajo coste a escuelas y hospitales, y a las poblaciones insuficientemente atendidas de las zonas rurales y remotas de los países interesados. Se están organizando formaciones y cursos sobre todas las formas de conectividad IoT, incluidas la seguridad y la privacidad de la información, y se está prestando asistencia técnica en materia de IPv6.
[bookmark: _Toc197797500][bookmark: _Toc197798330][bookmark: _Toc197798589][bookmark: _Toc197798692][bookmark: _Toc197798850][bookmark: _Toc197800122]Promoción de la ciberseguridad
Es fundamental garantizar un entorno digital seguro y protegido para ampliar la conectividad efectiva. La Agenda sobre Ciberseguridad Global (ACG) de la UIT ofrece un marco exhaustivo para la promoción de la ciberseguridad y la creación de confianza en las tecnologías digitales. Como principal facilitador de la Línea de Acción C5, la UIT ha elaborado normas internacionales en materia de ciberseguridad, ayuda a los países a constituir Equipos de Intervención en caso de Incidente Informático (EIII) regionales y nacionales y a crear estrategias nacionales de ciberseguridad, ha organizado cibersimulacros, ha puesto en marcha el Índice de Ciberseguridad Global de la UIT y promueve la creación de consciencia y la elaboración de políticas en materia de protección de la infancia en línea.
[bookmark: _Toc197797501][bookmark: _Toc197798331][bookmark: _Toc197798590][bookmark: _Toc197798693][bookmark: _Toc197798851][bookmark: _Toc197800123]Inclusión digital y accesibilidad
[bookmark: _Toc197797502][bookmark: _Toc197798332][bookmark: _Toc197798591][bookmark: _Toc197798694][bookmark: _Toc197798852][bookmark: _Toc197800124]En línea con el Plan de Acción de Ginebra y su llamamiento a la inclusión digital mundial, la UIT ha llevado a cabo numerosos proyectos destinados a proporcionar acceso a las TIC para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. Las normas internacionales han ayudado a crear productos y servicios de TIC accesibles para todas las personas, con independencia de su capacidad.
Servicios electrónicos
Las aplicaciones electrónicas han mejorado considerablemente la administración pública, la salud, la educación y los negocios. Los servicios de cibergobierno han mejorado la eficiencia y transparencia de la administración pública, mientras que las iniciativas de telemedicina han permitido prestar servicios de salud remotos a comunidades insuficientemente atendidas.
[bookmark: _Toc197797503][bookmark: _Toc197798333][bookmark: _Toc197798592][bookmark: _Toc197798695][bookmark: _Toc197798853][bookmark: _Toc197800125]Cooperación internacional y regional
El fomento de la cooperación internacional y regional ha sido una piedra angular del Plan de Acción de Ginebra. La UIT ha colaborado con diversas organizaciones internacionales y regionales para fomentar los resultados de la CMSI y promover las TIC para el desarrollo.
[bookmark: _Toc199839184][bookmark: _Toc200376478]Desde 2003 se han registrado avances sobre las metas indicativas establecidas en el Plan de Acción de Ginebra (la información recogida en el cuadro refleja los trabajos en curso).
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	Desafíos restantes

	1) Utilizar las TIC para conectar aldeas y crear puntos de acceso comunitarios
	El 16 % de la población mundial tenía acceso a las TIC [1].
1 500 millones de usuarios de la banda ancha móvil.
	El 68 % de la población mundial, es decir, 5 500 millones de personas, tenía conexión.
Más de 9 000 millones de usuarios de la banda ancha móvil.
El 90 % de la población rural tenía acceso a la red móvil 3G o una versión superior.
	2 600 millones de personas están desconectadas, de las cuales, 1 800 millones viven en zonas rurales, en comparación con los 800 millones de personas que carecen de conexión en zonas urbanas.
El 10 % de la población rural no tenía acceso a una red móvil 3G o una versión superior en 2024 [1].

	2) Conectar las universidades, institutos, y centros de secundaria y primaria a las TIC
	Falta de datos mundiales.
	En 2023, el 40 % de los centros de primaria, el 50 % de los centros de primer ciclo de secundaria y el 65 % de los centros de segundo ciclo de secundaria estaban conectados a Internet [2].
Se localizaron más de 280 000 centros escolares con conexión en 49 países, según Giga [3].
	Faltaban los datos de conectividad para el 65 % de los centros escolares en 143 países [3].

	3) Conectar los centros científicos y de investigación con las TIC
	Falta de datos mundiales.
	Falta de datos mundiales.
	Los países en desarrollo seguían sin tener un acceso a Internet asequible y de alta velocidad en los centros de investigación.

	4) Conectar las bibliotecas públicas, los centros culturales, los museos, las oficinas de correos y los archivos con las TIC.
	Falta de datos mundiales.
	Más de 369 000 bibliotecas con acceso a Internet (Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecas) [4].
100 000 oficinas de correos conectadas (UPU) [5].
	El 87 % de las bibliotecas seguían sin conexión [4].
550 000 oficinas de correos seguían desconectadas.
Falta de datos para los países de ingresos bajos.

	5) Conectar los centros de salud y hospitales con las TIC.
	Falta de datos mundiales.
	Aumento de la utilización de los registros sanitarios electrónicos, principalmente en los países desarrollados.
Los servicios de telemedicina se ampliaron, en particular durante la pandemia de COVID-19.
	Disparidades importantes entre los países desarrollados y los países en desarrollo, así como entre los hospitales urbanos y los rurales del mismo país.

	6) Brindar conexión a las dependencias de los gobiernos centrales y locales y crear sitios web y direcciones de correo electrónico.
	Falta de datos mundiales.
	Aproximadamente el 98 % de los países ofrecían servicios de cibergobierno y la mayoría habían implementado alguna funcionalidad de gobierno digital [6].
La mayoría de los países estaban mejorando sus plataformas en línea, y gran parte de ellos proporcionaban portales nacionales bien desarrollados que ofrecían gráficos institucionales, datos sobre la estructura del gobierno, información oficial clave y enlaces hacia los sitios web ministeriales y del gobierno local.
En 2024, entre un 76 % y un 83 % de los países tenían estrategias, políticas o leyes nacionales de cibergobierno relacionadas con la ciberseguridad, la privacidad y protección de los datos, la identidad digital y el derecho de los ciudadanos a acceder a la información gubernamental [6].
	A pesar de los importantes avances realizados en materia de desarrollo del gobierno digital, las medias del Índice de Desarrollo del Gobierno Electrónico creado por el DAES para la región de África, los países menos adelantados, los países en desarrollo sin litoral y los pequeños Estados insulares en desarrollo seguían estando por debajo de la media mundial, lo que ponía de manifiesto la necesidad de tomar medidas específicas para reducir las diferencias existentes [6].

	7) Adaptar todos los planes de estudios de los centros de primaria y secundaria a fin de responder a los desafíos de la sociedad de la información
	Falta de datos mundiales.
	En total, más del 54 % de los países tenían normas en materia de competencias digitales para los planes de estudios [2].
Los planes de estudios de los centros de primaria y secundaria habían evolucionado para incorporar las competencias de alfabetización digital, codificación y pensamiento crítico en los planes de estudios, impulsados por el aumento del acceso a Internet y la mejora de la asequibilidad de los dispositivos digitales.
En la pandemia de COVID19 se produjo una rápida y masiva expansión de las plataformas de aprendizaje en línea y su crecimiento.
	Los docentes buscaban salvaguardias contra la distracción de los alumnos; algunos padres se preocupaban por la adicción a las pantallas, la privacidad y el acoso, además de los riesgos de agravamiento de las desigualdades sociales entre las comunidades marginadas [2].

	8) Garantizar que toda la población mundial tenga acceso a los servicios de televisión y radio.
	Falta de datos mundiales.
	
	Los servicios de radiocomunicaciones tradicionales seguían siendo fundamentales en las zonas rurales e insuficientemente atendidas, mientras que los servicios de radiodifusión en continuo basados en Internet seguían creciendo en las zonas urbanas.

	9) Fomentar el desarrollo de contenidos e implantar condiciones técnicas que faciliten la presencia y la utilización de todos los idiomas del mundo en Internet
	En Internet dominaban el inglés y otros idiomas importantes.
	En 2024 había más de 400 idiomas completamente accesibles en línea, de los 7 000 idiomas utilizados [8].
	

	10) Velar por que más de la mitad de los habitantes de todo el mundo tengan a su alcance el acceso a las TIC
	El 16 % de la población mundial tenía acceso a las TIC [1].
	El 68 % de la población mundial, es decir, 5 500 millones de personas, tenía conexión.
El 96 % de la población mundial estaba cubierta por una red de banda ancha móvil que permitía el acceso a Internet [1].
	2 600 millones de personas carecían de conexión.
En las zonas rurales de los países de ingresos bajos, casi el 30 % de la población no tenía la posibilidad de conectarse a Internet.
La brecha digital de género seguía disminuyendo, ya que el 65 % de las mujeres utilizaban Internet, aunque había 189 millones más de hombres que de mujeres que utilizaban Internet en 2024 [1].



[1]	Medición del desarrollo digital: Hechos y cifras 2024, UIT
[2]	Estado de la banda ancha en 2024, Comisión sobre la Banda ancha
[3]	Giga Maps
[4]	Federación Internacional de Asociaciones de Bibliotecas
[5]	Connect.Post, UPU
[6]	Estudio de las Naciones Unidas sobre el cibergobierno, 2024, DAES
[7]	Medición de la diversidad lingüística en Internet, UNESCO
[8]	www.UNESCO.org/
Marco actual, efectivo y evolutivo
El proceso de la CMSI ha evolucionado continuamente en vista de las tecnologías de rápido avance y el cambiante panorama digital mundial. En la segunda década de la CMSI, la armonización con la Agenda 2030 ha fortalecido la cooperación en materia de tecnologías para el desarrollo sostenible.
Cabe destacar concretamente que el Foro de la CMSI siguió con un formato en línea durante la pandemia de COVID-19. Desde entonces, los debates de la CMSI han seguido abarcando la creciente diversidad de las tecnologías digitales y han analizado las cuestiones de política. Entre otras cosas, han permitido ahondar en los desafíos planteados por la IA.
La armonización de las iniciativas de la CMSI con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es fundamental para maximizar el impacto de las tecnologías digitales respecto del impulso del desarrollo mundial. La Matriz CMSI-ODS sirve de marco para dicha armonización, ya que permite establecer una correspondencia entre las contribuciones de las Líneas de Acción de la CMSI y los Objetivos de Desarrollo Sostenible específicos. Por ejemplo, la Línea de Acción C2 (Infraestructura de la información y la comunicación) apoya la consecución del ODS 9 (Industria, innovación e infraestructura), mientras que la Línea de Acción C4 (Creación de capacidad) se ajusta al ODS 4 (Educación de calidad). Esta matriz ayuda a las partes interesadas a identificar áreas de sinergia y oportunidades de colaboración, garantizando que las iniciativas digitales contribuyan eficazmente a la consecución de los ODS.
[bookmark: _Toc197797505][bookmark: _Toc197798335][bookmark: _Toc197798594][bookmark: _Toc197798697][bookmark: _Toc197798855][bookmark: _Toc197800127][bookmark: _Toc200372106]Evolucionar con las tecnologías
Las repercusiones de los avances en la computación en la nube, la IA, la robótica y las tecnologías espaciales son importantes y ofrecen nuevas oportunidades para la innovación y el desarrollo. La labor de la UIT respecto de la normalización y la elaboración de políticas es fundamental para mejorar los debates de la CMSI a este respecto, garantizando que estas tecnologías se desplieguen de manera responsable y ética. Las Comisiones de Estudio del UITT participan activamente en la elaboración de normas internacionales para las tecnologías emergentes y la promoción de la interoperabilidad y seguridad en la IA, la 5G, la IoT, la cuántica y otros campos. La labor del UITR en materia de normalización de las radiocomunicaciones sigue adaptándose a la constante evolución de las comunicaciones modernas, en particular la identificación de espectro adicional para las IMT.
[bookmark: _Toc197797506][bookmark: _Toc197798336][bookmark: _Toc197798595][bookmark: _Toc197798698][bookmark: _Toc197798856][bookmark: _Toc197800128][bookmark: _Toc200372107]Hacer frente a los desafíos en materia de ciberseguridad
El panorama de las TIC ha cambiado drásticamente durante los 20 últimos años, ya que ahora las TIC subyacen en todos los sectores de la sociedad y en el conjunto de las infraestructuras fundamentales. Las tecnologías innovadoras de TIC, como la computación en nube, las redes definidas por software (SDN), la virtualización de funciones de red (NFV), la 5G, los macrodatos y la IA desdibujan las fronteras geográficas y del mercado, haciendo que el ecosistema de la ciberseguridad sea cada vez más dinámico y complejo.
Las nuevas tecnologías y los actores comerciales pueden provocar la exposición a nuevas vulnerabilidades y amenazas, en particular porque al centrarse el sector privado en el rendimiento, la cuota de mercado y los costos, las inversiones en estos ámbitos suelen tener prioridad sobre las inversiones en seguridad en la etapa de diseño. Hay una serie de cuestiones que plantean importantes retos al abordar esas tecnologías, como encontrar la manera de reducir y controlar el número de vulnerabilidades al tiempo que se garantiza la seguridad mediante el diseño (ya que los productos siguen siendo vulnerables ya desde la fase de diseño), aumentar la confianza en los productos y servicios a lo largo de su ciclo de vida mediante planes, protocolos y normas de acreditación, y el uso legítimo de los datos generados por los usuarios, protegiendo al mismo tiempo la privacidad de estos.
Los procesos de normalización y de certificación/acreditación periódica podrían ayudar a reducir el número y los efectos de las vulnerabilidades contribuyendo a desarrollar una cultura de seguridad mediante el diseño, lo que a su vez fomentaría la confianza en esas tecnologías. Sin embargo, la normalización de la seguridad, es decir, el desarrollo de medidas técnicas y de procedimiento para la seguridad, sigue siendo un objetivo que cambia continuamente, porque para ello se necesita una industria tecnológica avanzada, unos reguladores expertos en tecnología y unos órganos de ejecución capaces, en su caso.
Además, la falta de conocimientos y de experiencia en las dimensiones técnicas, jurídicas, organizativas y humanas de la ciberseguridad también puede afectar negativamente a las infraestructuras nacionales vitales. Es posible que muchos usuarios finales de las TIC no comprendan plenamente los problemas de ciberseguridad o no tengan las aptitudes o herramientas necesarias para proteger mejor sus datos, su privacidad y sus activos, y que los usuarios más vulnerables, entre ellos las mujeres y los niños, corran un riesgo especial. La creación de aptitudes, competencias y medidas que contribuyan a lograr una cultura de ciberseguridad eficaz sigue siendo un reto crucial.
La ACG de la UIT proporciona un marco para la cooperación internacional que permite hacer frente a los crecientes desafíos en materia de ciberseguridad. La ACG también se revisó en 2022 en el marco de la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT, en la que se tomó nota de las Directrices para la utilización de la ACG [1]. Por conducto de las normas técnicas, los EIII, los cibersimulacros, la creación de capacidad y las amplias asociaciones, la UIT ha estado trabajando para fortalecer la confianza en el uso de las tecnologías digitales. Por ejemplo, el Índice de Ciberseguridad Global (ICG) es una herramienta fundamental para evaluar los compromisos de los países de todo el mundo en materia de ciberseguridad, ya que proporciona una evaluación exhaustiva de los marcos nacionales de ciberseguridad. El último informe del ICG muestra un importante avance en los esfuerzos mundiales en materia de ciberseguridad, dado que muchos países han mejorado sus medidas jurídicas, técnicas e institucionales.
[bookmark: _Toc197797507][bookmark: _Toc197798337][bookmark: _Toc197798596][bookmark: _Toc197798699][bookmark: _Toc197798857][bookmark: _Toc197800129][bookmark: _Toc200372108]Analizar la cooperación y coordinación en materia de IA
La rápida evolución de la IA presenta tanto oportunidades como desafíos. La CMSI se ha convertido en una plataforma de debate exhaustivo sobre los aspectos éticos de la IA y los marcos de gobernanza, así como de cooperación y coordinación sobre el desarrollo y despliegue de la IA. Aprovechando la participación de los miembros del IAWG-AI y otros asociados de las Naciones Unidas en AI for Good, la UIT coordina las aportaciones y prepara el informe anual de actividades de las Naciones Unidas en materia de IA, que es un directorio interactivo. En la última versión publicada durante la Cumbre Mundial AI for Good de 2024, se comunicaron 408 proyectos de IA de 47 organismos, que abarcaban los 17 ODS con productos que consistían principalmente en herramientas de software e informes, centrados en temas como los derechos humanos, la ética y la justicia, el medio ambiente, la agricultura, la salud, la educación, el género y las telecomunicaciones, y que implicaban colaboraciones con el sistema de las Naciones Unidas, los Estados Miembros, las instituciones académicas y el sector privado.

[1]	Documento informativo sobre las Directrices para el uso de la ACG
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[bookmark: _Toc200376479]Parte 2: La UIT impulsa los logros de la CMSI
La Unión Internacional de Telecomunicaciones ha facilitado el proceso de la CMSI desde el principio, garantizando una participación amplia y dinámica de las partes interesadas y una implementación eficaz. Los órganos rectores, como la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT, el Consejo de la Unión y el Grupo de Trabajo del Consejo sobre la CMSI y los ODS, proporcionan la dirección estratégica para que la UIT apoye la visión de la CMSI respecto de la cooperación digital y el desarrollo sostenible.
La organización ha dirigido la participación de las Naciones Unidas respecto de las Líneas de Acción C2 (Infraestructura de la información y la comunicación), C4 (Creación de capacidad), C5 (Creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC) y C6 (Entorno propicio) de la CMSI, y ha contribuido también activamente a otras Líneas de Acción de la CMSI.
El Foro anual de la CMSI, acogido por la UIT desde 2009, ofrece una plataforma multipartita para el diálogo, la colaboración y el intercambio de conocimientos que formula recomendaciones de política prácticas, destaca las prácticas idóneas y fomenta las iniciativas colaborativas.
La UIT mantiene la base de datos del Inventario de la CMSI, en la que se documentan más de 15 000 proyectos relacionados con las tecnologías que ayudan a impulsar el desarrollo sostenible, y creó los Premios de la CMSI a fin de reconocer la excelencia en la implementación de dichos proyectos.
Además, iniciativas destacadas dirigidas por la UIT como la Coalición Digital Partner2Connect ilustran el espíritu colaborativo fomentado por la CMSI desde los primeros años de la cooperación digital mundial. Asimismo, la UIT impulsa el objetivo de la CMSI respecto del desarrollo digital sostenible por conducto de iniciativas llevadas a cabo conjuntamente con organismos de las Naciones Unidas como la UNESCO, el PNUD y UNICEF. La Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible de la UIT y la UNESCO es un ejemplo faro de dicha cooperación, ya que constituye una plataforma multipartita y de alto nivel única que reúne a los defensores de las TIC más influyentes y que sirve como alianza públicoprivada para fomentar la cooperación digital y formular recomendaciones prácticas para conseguir la conectividad universal.
Junto con un grupo cada vez mayor de asociados de los sectores público y privado, la UIT tiene por objeto aprovechar las tecnologías digitales para el bien de todas las personas de todo el mundo.
[bookmark: _Toc197797510][bookmark: _Toc199839186][bookmark: _Toc200376480]Logros impulsados por la UIT
Desde el principio, la UIT ha desempeñado un papel fundamental para impulsar y apoyar las iniciativas de la CMSI, garantizando que el proceso siga siendo dinámico y efectivo. Además, la organización ha facilitado importantes Líneas de Acción de la CMSI, principalmente mejorando la conectividad en las zonas insuficientemente atendidas, centrándose en la alfabetización digital y la formación, implementando medidas de ciberseguridad y formulando políticas para apoyar el crecimiento digital.
Otros elementos fundamentales son la elaboración de informes exhaustivos y contribuciones mediante informes anuales como las contribuciones de la UIT a la CMSI, las hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI, las contribuciones del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información y los resultados del Foro multipartita de la CMSI.
La UIT ha sido decisiva para la coordinación con diversas partes interesadas, y el mantenimiento del dinamismo y la eficacia del proceso de la CMSI. Esta amplia participación en la aplicación de los resultados de la CMSI refleja la condición de la UIT como el principal organismo de las Naciones Unidas en la esfera de las tecnologías digitales.
[bookmark: _Toc197797511][bookmark: _Toc197798861][bookmark: _Toc197800133][bookmark: _Toc199839187][bookmark: _Toc200376481]Gobernanza y resoluciones
La visión de la UIT, definida en los Planes Estratégicos de la Unión para 20202023 y 20242027, es "una sociedad de la información propiciada por el mundo interconectado en el que las telecomunicaciones/tecnologías de la información y la comunicación faciliten y aceleren el crecimiento y el desarrollo socioeconómicos y ecológicamente sostenibles de manera universal", en consonancia con los documentos relativos a los resultados de la CMSI. Los Objetivos Estratégicos de la Unión (crecimiento, inclusión, sostenibilidad, innovación y asociación) refrendan la función de la UIT de propiciar avances en la aplicación de las Líneas de Acción de la CMSI y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
[bookmark: _Hlk200111356]Los órganos rectores de la UIT, como el Grupo de Trabajo del Consejo sobre la CMSI y los ODS (GTC-CMSI+ODS), el Consejo de la UIT y la Conferencia de Plenipotenciarios (Resoluciones 140 (Rev. Bucarest, 2022), 172 (Rev. Guadalajara, 2010) y 71 (Rev. Bucarest 2022)), supervisan la aplicación de los resultados de la CMSI. Estos órganos garantizan un diálogo continuo sobre las actividades de seguimiento de la CMSI, proporcionan la dirección estratégica y adaptan las actividades de la UIT al marco general de la CMSI. Algunas resoluciones clave de las Naciones Unidas, como la Resolución 70/125 de la Asamblea General y la Resolución E/RES/2024/13 del Consejo Económico y Social, refuerzan el liderazgo de la UIT en la aplicación de los resultados de la CMSI [1] [2].
Resoluciones 140 (Rev. Bucarest, 2022), 172 (Rev. Guadalajara, 2010), y 71 (Rev. Bucarest 2022). Las Resoluciones 1332 (modificada en 2024) y 1334 (modificada en 2023) del Consejo de la UIT también conforman y regulan la aplicación de los resultados de la CMSI, conforme a lo estipulado por las resoluciones de la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT, la Asamblea General de las Naciones Unidas y el ECOSOC, mientras que los Sectores de la UIT contribuyen a la aplicación de los resultados de la CMSI por conducto de sus respectivas resoluciones: la Resolución 30 (Rev. Kigali, 2022) de la CMDT; la Resolución 75 (Rev. Ginebra, 2022) de la AMNT; y la Resolución 61-2 (modificada en 2019) de la CMR.
[bookmark: _Toc199839188][bookmark: _Toc200376482]Aplicación de los resultados de la CMSI por los Sectores de la UIT
Durante los 20 últimos años, la UIT ha desempeñado un papel central en la aplicación de los resultados de la CMSI, al actuar como principal facilitador de varias Líneas de Acción de la CMSI y como administradora del desarrollo digital mundial. Por conducto de sus tres sectores –el UITD (Desarrollo), el UITT (Normalización) y el UITR (Radiocomunicaciones)– la UIT ha convertido los compromisos de la CMSI en acciones, políticas y normas concretas que han dado forma al panorama digital mundial.
20052015: Bases y Examen de la CMSI+10. Los diez primeros años en los que se aplicaron los resultados de la CMSI estuvieron marcados por trabajos fundamentales en todos los sectores de la UIT, como figura en el Informe de la CMSI+10: diez años de contribución de la UIT a la aplicación y el seguimiento de la CMSI. Este periodo se centró en la creación de las bases institucionales y técnicas para el desarrollo digital inclusivo y la mejora de la conectividad mundial.
20152025: Ahondando en la aplicación y la armonización estratégica.
UITD (Sector de Desarrollo). En la Resolución 30 (Rev. Kigali, 2022) de la CMDT se reafirma la función del UITD en la aplicación de los resultados de la CMSI y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. Esta resolución hace énfasis en la inclusión digital, la creación de capacidad y la constitución de entornos propicios para el crecimiento de las TIC. Algunas iniciativas emblemáticas como Connect2Recover, Giga y Aldeas Inteligentes han sido decisivas para mejorar la resiliencia digital y reducir la brecha digital, en particular en las regiones insuficientemente atendidas.
UITT (Sector de Normalización). La Resolución 75 (Rev. Ginebra, 2022) de la AMNT subraya el compromiso del UITT con la elaboración de normas mundiales que apoyan las Líneas de Acción de la CMSI, en particular la C5. La resolución pone de manifiesto la importancia de normalizar las tecnologías emergentes como la IA, la IoT y la comunicación cuántica. La labor del UITT garantiza que la transformación digital sea segura, interoperable e inclusiva, lo que contribuye a los esfuerzos mundiales relativos al despliegue de las TIC.
UITR (Sector de Radiocomunicaciones). La CMR-23, celebrada en Dubái, actualizó el marco regulador mundial para la gestión del espectro y las órbitas de satélites. Las Actas Finales de la CMR23 introdujeron revisiones y nuevas resoluciones fundamentales para propiciar la 5G/6G, la banda ancha por satélite y las comunicaciones de emergencia, que son elementos fundamentales de la Línea de Acción C2 de la CMSI. Estas actualizaciones garantizan un acceso equitativo a los recursos del espectro, promoviendo las redes de la próxima generación e impulsando la conectividad mundial.
Dos décadas de efectos y una visión más allá de 2025. De 2005 a 2025, la UIT ha demostrado un liderazgo sostenido en el impulso de la visión de la CMSI. Mediante resoluciones y mandatos específicos de cada sector, la Unión ha puesto en práctica las Líneas de Acción de la CMSI, se ha adaptado a la evolución tecnológica, y ha impulsado el desarrollo digital inclusivo. Dado que la comunidad internacional se prepara para el Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 en 2025 y al examen general de la CMSI+20 por la Asamblea General de las Naciones Unidas que tendrá lugar los días 16 y 17 de diciembre de 2025, las contribuciones sectoriales de la UIT siguen siendo fundamentales para dar forma a una sociedad de la información inclusiva, sostenible y centrada en las personas.
[bookmark: _Toc199839189][bookmark: _Toc200376483][bookmark: _Toc197797525]Facilitar las 11 Líneas de Acción de la CMSI
La facilitación por la UIT de las Líneas de Acción de la CMSI pone de relieve su compromiso con el aprovechamiento de las TIC para el desarrollo sostenible. Por conducto de su liderazgo y sus esfuerzos colaborativos, la UIT ha realizado importantes avances respecto del impulso de los objetivos del Plan de Acción de Ginebra y la Agenda de Túnez, garantizando que las tecnologías digitales beneficien a todas las personas y comunidades.
Las Líneas de Acción de la CMSI constituyen un marco exhaustivo para impulsar el desarrollo digital y aprovechar las TIC para conseguir los ODS. La UIT desempeña un papel central en la facilitación de estas Líneas de Acción, impulsando iniciativas que promueven la conectividad, la alfabetización digital, la ciberseguridad y un entorno propicio para el crecimiento de las TIC. En esta sección se exponen las 11 Líneas de Acción de la CMSI y se destacan las contribuciones de la UIT a su aplicación.
C1:	Papel de los gobiernos y de todas las partes interesadas en la promoción de las TIC para el desarrollo
Las autoridades públicas y las partes interesadas desempeñan un papel fundamental en la promoción de las TIC para el desarrollo. La UIT colabora con los gobiernos, las entidades del sector privado, las organizaciones de la sociedad civil y los organismos internacionales a fin de crear políticas y marcos que apoyen la inclusión y la innovación digitales. Algunas de las principales iniciativas son las asociaciones públicoprivadas, la promoción de políticas y los programas de capacitación que empoderan a las partes interesadas a fin de aprovechar las TIC para el desarrollo sostenible.
C2:	Infraestructura de la información y la comunicación
El desarrollo de una infraestructura de TIC contundente es fundamental para reducir la brecha digital y garantizar un acceso universal a los servicios digitales. La UIT proporciona apoyo técnico, elabora normas internacionales y promueve las prácticas idóneas para el despliegue de infraestructuras. Algunas de las iniciativas destacadas son el proyecto Giga, que tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet, y prestar apoyo a los IXP para mejorar el intercambio de tráfico de Internet local. La Comisión sobre la Banda Ancha de la UIT y la UNESCO ha desarrollado un liderazgo intelectual centrado en el uso de la conectividad de banda ancha para acelerar el progreso hacia la consecución de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.
C3:	Acceso a la información y al conocimiento
Es fundamental garantizar el acceso a la información y al conocimiento para la inclusión digital. La UIT lleva a cabo iniciativas que promueven la alfabetización digital y proporcionan acceso a las TIC para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. El Foro de la CMSI y otras plataformas de compartición de conocimientos facilitan el intercambio de prácticas idóneas y proyectos exitosos, permitiendo a las partes interesadas aprender de las experiencias de los demás.
C4:	Creación de capacidad
La creación de capacidad de las personas e instituciones para utilizar eficazmente las TIC ha sido un tema prioritario en los esfuerzos de la UIT. La Academia de la UIT ofrece una amplia variedad de cursos, talleres y programas de formación para mejorar las competencias y conocimientos digitales. Los programas de formación especializada y los Centros de Formación de la Academia de la UIT prestan servicios de formación de alta calidad adaptados a las necesidades regionales, empoderando a las comunidades para prosperar en la era digital.
La AI Skills Coalition, que forma parte de la iniciativa AI for Good Impact de la UIT, proporciona una plataforma abierta, de confianza e inclusiva para la educación y la creación de capacidad en materia de IA a nivel mundial. Los seminarios y talleres mundiales y regionales de Radiocomunicaciones se llevan a cabo como parte del programa de creación de capacidad del UITR. Estos seminarios y talleres incluyen la formación sobre gestión del espectro, el Reglamento de Radiocomunicaciones de la UIT y las herramientas de TIC conexas.
C5:	Creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC
La promoción de un entorno digital seguro y protegido es esencial para crear confianza en las TIC. La ACG de la UIT proporciona un marco exhaustivo para la cooperación internacional en materia de ciberseguridad. Por conducto de las normas técnicas, los EIII, los cibersimulacros, la creación de capacidad y las amplias asociaciones, la UIT ha estado trabajando para fortalecer la confianza en el uso de las tecnologías digitales. La iniciativa de Protección de la Infancia en Línea crea conciencia sobre los riesgos en línea y promueve prácticas digitales seguras.
C6:	Entorno propicio
La creación de un entorno propicio implica la elaboración de políticas y normas que apoyan el crecimiento de las TIC. La UIT proporciona orientación sobre los marcos reguladores, promueve la cooperación internacional y apoya el desarrollo de políticas que fomentan la inversión en las infraestructuras de TIC. El Simposio Mundial para Organismos Reguladores (GSR) y los programas de formación sobre reglamentación digital ayudan a los organismos reguladores a crear entornos reglamentarios eficaces. La Comisión sobre la Banda Ancha también ha contribuido a esta Línea de Acción de la CMSI, elaborando más de 70 recomendaciones de política colaborativas y consideraciones para lograr la conectividad universal, en particular estrategias, políticas y normas para propiciar la adopción de la banda ancha e incentivar las inversiones en infraestructura.
La Recomendación UITR M.2160 [1] es un ejemplo que describe un marco y los objetivos generales para el desarrollo de la componente terrenal de las Telecomunicaciones Móviles Internacionales para 2030 y los años sucesivos (IMT-2030). Se prevé que los servicios móviles sigan al servicio de la sociedad conectada, tanto en los países desarrollados como en desarrollo, de cara al futuro. En esta Recomendación, se describe el marco del desarrollo de las IMT-2030, incluida una gran variedad de funciones asociadas a los casos de utilización previstos. Además, en la Recomendación se abordan los objetivos para el desarrollo de las IMT-2030, incluidas la mejora y evolución continuadas de las actuales IMT. Esto representa un avance notable en la elaboración y aplicación de normas aceptadas a escala mundial para los sistemas móviles que utilizan la 6G. La UIT también se ocupó de normalizar todas las generaciones de telecomunicaciones móviles anteriores, a saber, celular analógica (1G), celular digital (2G), IMT2000 (3G), IMTAvanzadas (4G) e IMT2020 (5G).
C7:	Aplicaciones de TIC
Las aplicaciones de TIC en diversos sectores, incluido el cibergobierno, la cibersanidad, el ciberaprendizaje, el comercio electrónico, la ciberagricultura, la ciberecología y la ciberciencia, mejoran la calidad de vida y promueven el desarrollo sostenible. La UIT apoya el desarrollo y la implementación de estas aplicaciones, proporcionando asistencia técnica y promoviendo las prácticas idóneas. Iniciativas como las plataformas de telemedicina y aprendizaje electrónico mejoran el acceso a los servicios esenciales y las oportunidades.
C8:	Diversidad e identidad culturales, diversidad lingüística y contenido local
La promoción de la diversidad cultural y lingüística en el espacio digital es esencial para garantizar que las TIC sean pertinentes y accesibles para diversas poblaciones. La UIT apoya la creación de contenido digital multilingüe, colabora con la UNESCO a fin de preservar el patrimonio cultural por conducto de la digitalización, y presta asistencia técnica para el desarrollo de contenido local.
C9:	Medios de comunicación
El fortalecimiento de las infraestructuras de los medios de comunicación y la promoción de la libertad de expresión son componentes fundamentales de los esfuerzos de la UIT. La UIT presta asistencia técnica para la radiodifusión sonora y digital comunitaria, apoya el desarrollo de medios de comunicación en los países en desarrollo y ofrece programas de formación para los profesionales de los medios de comunicación a fin de mejorar sus competencias.
C10:	Dimensiones éticas de la sociedad de la información
El desarrollo de directrices y normas éticas para el uso de las TIC es fundamental para promover un comportamiento digital responsable. Las iniciativas de la UIT incluyen directrices sobre la privacidad de los datos, la ciberseguridad y el uso ético de la IA y otras tecnologías emergentes. Las campañas de sensibilización y los programas educativos promueven la ciudadanía digital y la seguridad en línea.
C11:	Cooperación internacional y regional
El fomento de la cooperación internacional y regional es fundamental para hacer frente a los desafíos mundiales en materia de TIC. La UIT colabora con diversas organizaciones internacionales y regionales para fomentar los resultados de la CMSI y promover las TIC para el desarrollo. Las alianzas con la UNESCO, el PNUD, la UNCTAD y otros organismos de las Naciones Unidas mejoran la eficacia de las iniciativas de TIC y promueven la compartición de prácticas idóneas.
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La UIT es el principal facilitador de algunas Líneas de Acción de la CMSI fundamentales, que son esenciales para la aplicación del Plan de Acción de Ginebra y la Agenda de Túnez. Estas Líneas de Acción abordan esferas clave como el desarrollo de infraestructuras, la creación de capacidad, la ciberseguridad y los entornos reglamentarios.
Concretamente, la UIT dirige:
1)	la Línea de Acción C2: Infraestructura de la Información y la Comunicación: se centra en el desarrollo de infraestructuras de telecomunicaciones/TIC para reducir la brecha digital y garantizar un acceso universal a las TIC;
2)	la Línea de Acción C4: Creación de capacidad: tiene por objeto mejorar la capacidad de las personas e instituciones para utilizar eficazmente las TIC;
3)	la Línea de Acción C5: Creación de confianza y seguridad en el uso de las TIC: aborda la necesidad de contar con un entorno digital seguro y de confianza;
4)	la Línea de Acción C6: Entorno propicio: se centra en crear un entorno político y reglamentario habilitador para el desarrollo de las TIC.
Además, la UIT actúa como cofacilitador y asociado para otras Líneas de Acción de la CMSI, colaborando con diversas partes interesadas para promover el desarrollo de las TIC. Esta amplia implicación pone de manifiesto el papel exhaustivo que desempeña la UIT para impulsar el marco de la CMSI.
El Foro anual de la CMSI acogido por la UIT desde 2009 reúne a una diversa comunidad de partes interesadas, como los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones internacionales, a fin de dialogar, compartir conocimientos y colaborar en materia de TIC para el desarrollo.
C2:	Infraestructura de la información y la comunicación
El desarrollo de una infraestructura de la información y la comunicación contundente es fundamental para reducir la brecha digital y garantizar un acceso universal a las tecnologías digitales.
La UIT se ha centrado, como principal facilitador de la Línea de Acción C2, en lo siguiente:
•	El apoyo técnico y la elaboración de normas – ayudando a los Estados Miembros de la UIT a elaborar e implementar infraestructuras de TIC modernas, seguras, accesibles y asequibles. La UIT elabora también normas internacionales que garantizan la interoperabilidad y la calidad de los servicios de TIC. El Sector de Radiocomunicaciones de la UIT se especializa en favorecer la colaboración internacional a fin de asegurar la utilización racional, equitativa, eficaz y económica del espectro de frecuencias radioeléctricas y de las órbitas de los satélites.
•	Las iniciativas de despliegue de la infraestructura – en particular en las zonas rurales e insuficientemente atendidas. Por ejemplo, la iniciativa Giga, iniciada en asociación con UNICEF, tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet, proporcionando a los alumnos acceso a recursos y oportunidades de aprendizaje digital.
•	Apoyo a los puntos de intercambio de Internet (IXP) – fundamental para mejorar la conectividad a Internet y reducir los costes. Los IXP facilitan el intercambio del tráfico de Internet a nivel local, mejorando la eficiencia y la calidad de funcionamiento de los servicios de Internet.
•	Cartografía, análisis y visualización de la infraestructura de conectividad – cartografiar la infraestructura de conectividad existente, analizar las deficiencias y visualizar la cobertura de la red para orientar las inversiones y las decisiones políticas. Esto garantiza un despliegue específico y sostenible de las infraestructuras de TIC para reducir la brecha digital.
•	El apoyo técnico sobre tecnologías emergentes – ayudando a elaborar e implementar infraestructuras de TIC modernas, seguras, accesibles y asequibles. También elabora normas para garantizar la interoperabilidad, la calidad de servicio y la adopción de tecnologías emergentes como la 5G, las redes impulsadas por la IA y las comunicaciones cuánticas para cumplir los objetivos de transformación digital de los Estados Miembros.
•	Las iniciativas de despliegue de infraestructuras – dirigiendo esfuerzos para ampliar las infraestructuras de TIC, en particular en las zonas rurales e insuficientemente atendidas. Por ejemplo, presta apoyo a la iniciativa Giga, iniciada en asociación con UNICEF, que tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet, proporcionando a los alumnos acceso a recursos y oportunidades de aprendizaje digital.
•	La gestión del espectro y las comunicaciones espaciales – coordinando la atribución del espectro y su gestión para optimizar el uso de las radiofrecuencias. La UIT ha desarrollado herramientas de gestión del espectro (como SMS4DC y HCM4A) para ayudar a los Estados Miembros a armonizar el uso del espectro y reducir las interferencias. En particular, la UIT ayuda a mantener la conectividad en situaciones de emergencia, presta apoyo a las operaciones humanitarias para salvar vidas y las operaciones de respuesta a emergencias, y apoya a los países sin litoral con soluciones de comunicación por satélite, así como ayudándolos a crear capacidades orbitales.
•	El apoyo a la radiodifusión – proporcionando orientaciones sobre la modernización de las infraestructuras de radiodifusión a fin de apoyar la transformación digital en el sector de los medios de comunicación.
•	La infraestructura pública digital (IPD) – facilitando las iniciativas de creación de capacidad, organizando talleres para crear conciencia y fomentando la cooperación entre gobiernos, la industria y las comunidades técnicas para hacer frente a los desafíos relativos a la implementación de IPD y apoyar la transformación e inclusión digitales a nivel mundial.
•	La conectividad de banda ancha – la Comisión sobre la Banda Ancha de la UIT y la UNESCO aboga por servicios de comunicaciones de banda ancha significativos, seguros, protegidos y sostenibles en todos los países como paso fundamental para acelerar el avance hacia los objetivos de desarrollo nacionales e internacionales.
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•	Limitaciones de recursos y financiación: la creación y el mantenimiento de infraestructuras de la información y la comunicación requieren recursos e inversiones financieras importantes. Garantizar una financiación adecuada y sostenible para estas iniciativas puede ser un importante desafío.
•	Datos: garantizar que las partes interesadas tengan acceso a datos oportunos y pertinentes es fundamental para la toma de decisiones informadas y la planificación efectiva. Sin embargo, las disparidades en la disponibilidad y calidad de los datos pueden obstaculizar los esfuerzos realizados para desarrollar y mantener infraestructuras de TIC contundentes.
•	Coordinación y colaboración: la participación efectiva de diversas partes interesadas, como las entidades públicas, los actores del sector privado y la sociedad civil, presenta desafíos con motivo de las diferencias de prioridades e intereses.
•	Brecha digital: un objetivo primordial de esta línea de acción consiste en mejorar el acceso a la infraestructura de información y comunicación. Sin embargo, la brecha digital existente sigue siendo un importante obstáculo.
•	Sostenibilidad: garantizar que las iniciativas relativas a la infraestructura de información y comunicación sean sostenibles a largo plazo es un desafío fundamental. Esto requiere continuamente un apoyo, mantenimiento y capacidades para que las infraestructuras sigan siendo pertinentes y eficaces.
•	Problemas de privacidad y seguridad: la ampliación de la infraestructura de información y comunicación plantea importantes problemas relacionados con la privacidad y seguridad de los datos. Es fundamental adoptar medidas que garanticen un uso responsable y ético de estas tecnologías.
C4:	Creación de capacidad
La creación de capacidad de las personas e instituciones para utilizar eficazmente las TIC es fundamental para fomentar la alfabetización digital y el desarrollo de competencias.
Como principal facilitador de la Línea de Acción C4, la UIT ha implementado diversos programas, en particular:
•	Academia de la UIT – la principal plataforma de la UIT para la creación de capacidad y la formación en la esfera de las TIC. Ofrece diversos cursos, talleres y programas de formación para mejorar las competencias y conocimientos de los profesionales de TIC, responsables de formular políticas y otras partes interesadas. A finales de 2024, la base de usuarios de la Academia de la UIT se cifraba en más de 62 000 alumnos de todos los Estados Miembros [3].
•	Programas de formación especializada – ofrecidos por la UIT sobre temas como la gestión del espectro, la ciberseguridad, la calidad de servicio y las competencias digitales. Estos programas están diseñados para atender las necesidades específicas de diferentes grupos destinatarios y garantizar que tengan las competencias necesarias para prosperar en la economía digital. La Oficina de Radiocomunicaciones de la UIT (BR) organiza seminarios mundiales sobre la gestión del espectro cada dos años, así como seminarios regionales orientados en particular a atender las necesidades de los países en desarrollo. Uno de los objetivos de la Oficina de Radiocomunicaciones es organizar seminarios regionales de forma tal que se atienda equitativamente a todas las regiones de la UIT.
•	Centros de Formación de la Academia de la UIT – establecidos en diversas regiones para impartir formación de gran calidad y prestar servicios de creación de capacidad. Estos centros colaboran con instituciones y expertos locales para impartir programas de formación que son pertinentes para el contexto regional.
•	La iniciativa de los Centros de Formación Digital – puesta en marcha como asociación entre la UIT y Cisco en 2019. Esta iniciativa tiene por objeto impartir formación en competencias digitales básicas e intermedias a comunidades insuficientemente atendidas en las que operan los CTD. Hasta 2024, la iniciativa había creado 14 centros situados en diferentes países y regiones, impartiendo formación a miles de participantes [4]. Más de 390 000 participantes en los cursos, de los cuales el 54 % son mujeres, han terminado una formación desde el comienzo de la iniciativa.
•	La AI Skills Coalition – impulsada en el marco de la iniciativa AI for Good Impact de la UIT, actúa como una plataforma principal de las Naciones Unidas abierta, de confianza e inclusiva para la educación y la creación de capacidad en materia de IA.
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•	Recursos limitados: el nivel insuficiente de infraestructuras de TIC (acceso a la conectividad, dispositivos) puede impedir la puesta en marcha efectiva de las iniciativas de desarrollo de capacidad. La falta de fondos suficientes para llevar a cabo programas exhaustivos de creación de capacidad es un desafío para garantizar la sostenibilidad y escalabilidad de dichas iniciativas.
•	Brecha digital persistente y carencias en materia de competencias digitales: el acceso desigual a las tecnologías digitales, en especial en zonas que son difíciles de acceder, agrava las carencias en materia de competencias digitales en las comunidades insuficientemente atendidas, que corren el riesgo de quedar a la zaga.
•	Política y reglamentación: la falta de coordinación y armonización de las políticas a nivel nacional podría dar lugar a incoherencias en la aplicación de programas mundiales de desarrollo de la capacidad.
•	Adaptabilidad a un panorama tecnológico de rápida evolución: la rápida evolución de las tecnologías puede hacer que los esfuerzos de desarrollo de la capacidad queden obsoletos si no siguen el ritmo de los últimos avances tecnológicos. Por consiguiente, es fundamental adaptarse continuamente a las tecnologías emergentes y a la evolución de las necesidades.
•	Supervisión y evaluación: la falta de sistemas normalizados de supervisión y evaluación para medir con exactitud los efectos de los programas de creación de capacidad, en particular los beneficios a largo plazo de las intervenciones en materia de creación de capacidad para propiciar el desarrollo socioeconómico y el empoderamiento de los ciudadanos.
C5:	Creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC
Es fundamental garantizar la seguridad y fiabilidad para crear confianza en las tecnologías digitales. Como principal facilitador de la Línea de Acción C5, la UIT ha implementado:
La Agenda sobre Ciberseguridad Global – un marco para la promoción de la ciberseguridad y la creación de confianza en la utilización de las TIC. Aborda los crecientes desafíos de la ciberseguridad y tiene por objeto fomentar la confianza en las tecnologías digitales. La ACG también se revisó en 2022 en el marco de la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT, en la que se tomó nota de las Directrices para la utilización de la ACG. La UIT elabora normas internacionales en materia de ciberseguridad, promueve las estrategias nacionales de ciberseguridad y apoya las iniciativas para proteger a la infancia en línea.
Protección de la Infancia en Línea – una iniciativa para proteger a los niños contra los riesgos en línea y promover un uso seguro y responsable de Internet. Esto incluye la elaboración de directrices, programas de formación y campañas de sensibilización para educar a los niños, los padres y los educadores acerca de la seguridad en línea. En el marco del acuerdo suscrito entre la UIT y el Reino de Arabia Saudita, se ha ejecutado el proyecto "Creación de un ciberentorno seguro y empoderador para la infancia". Esto ha implicado la elaboración y puesta a disposición de una serie de cursos de formación en línea autogestionados para todos los interesados pertinentes a través de la Academia de la UIT. Se prevé que a mediados de 2023 la UIT presente dos soluciones interactivas (una aplicación web y un juego en línea) diseñadas para que los niños y los jóvenes se conviertan en ciudadanos digitales responsables.
Medidas legales – llevadas a cabo por conducto del UITD para ayudar a los Estados Miembros de la UIT a entender los aspectos legales de la ciberseguridad. Se presta asistencia sobre los aspectos legales de la ciberseguridad mediante los Recursos sobre Legislación relativa al Ciberdelito como parte de la Prioridad 5 del UITD en el marco del Plan de Acción de Kigali y teniendo en cuenta la Cuestión 3/2 del UITD. La UIT colabora estrechamente con socios como la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC).
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•	Las Comisiones de Estudio 5, 11, 13, 16, 17 y 20 del UITT se centran en elaborar normas de seguridad (véase el catálogo de Recomendaciones del UITT) sobre diversas cuestiones, desde las economías circulares, la computación en la nube y la confianza en las tecnologías hasta la seguridad electromagnética, las redes de distribución de claves cuánticas, los procedimientos y protocolos de señalización, y las aplicaciones específicas como JPEG 2000 y oneM2M.
•	Varios grupos temáticos del UITT, que pueden consultarse en esta página, están estudiando también los aspectos relacionados con la confianza en diversas tecnologías incipientes.
•	El UITR ha establecido principios de seguridad claros para las redes IMT (3G, 4G y 5G). También ha publicado Recomendaciones sobre cuestiones de seguridad en la arquitectura de gestión de red para sistemas digitales de satélites y mejoras en el comportamiento del protocolo de control de transmisión por redes de satélites (véase aquí). La información sobre las tecnologías móviles futuristas – "IMT para 2020 y en adelante" puede encontrarse aquí.
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•	Desde 2012, la UIT colabora con Estados Miembros, socios y organizaciones mundiales para reforzar la ciberseguridad mediante la creación de EIII regionales y nacionales. Además, la UIT realiza evaluaciones de madurez de los EIII a fin de aumentar sus capacidades. Hasta la fecha, la UIT ha prestado asistencia a 84 países evaluando su preparación en materia de ciberseguridad, lo que ha dado lugar a la creación o mejora de los EIII nacionales. La UIT ha llevado a cabo 21 proyectos relacionados con los EIII y está actualmente implicada en tres más.
•	La UIT continúa colaborando activamente con la comunidad FIRST en la mejora del Marco de servicio de los equipos de intervención en caso de incidente de seguridad informática (EIISI) y en la revisión de los materiales de capacitación en gestión de las operaciones de los EIII nacionales.
•	Hasta mayo de 2024, la UIT ha organizado más de 42 cibersimulacros internacionales, regionales o nacionales (incluidos tres cibersimulacros mundiales), en los que participaron más de 140 países y 2 500 profesionales de las seis regiones de la UIT. Está previsto celebrar el primer cibersimulacro mundial presencial en abril de 2024, organizado por el Consejo de Ciberseguridad de los Emiratos Árabes Unidos.
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•	Se han organizado foros regionales de ciberseguridad para todas las regiones de la UIT a fin de crear capacidad. Tras la CMDT de 2022, se prosiguen los trabajos de la Cuestión 3/2 (Seguridad en las redes de información y comunicación: prácticas idóneas para el desarrollo de una cultura de ciberseguridad).
•	La UIT se ha basado en la segunda edición de la Guía para la elaboración de una estrategia nacional de ciberseguridad (ENC), publicada en 2021 en colaboración con más de 20 socios internacionales, y está trabajando con varios países y territorios para impulsar sus estrategias de ciberseguridad mediante ejercicios teóricos presenciales y evaluaciones de los planes de acción, en colaboración con el Reino Unido. La UIT, junto con varias partes interesadas, tiene previsto iniciar el proceso de actualización de la Guía para la elaboración de una estrategia nacional de ciberseguridad en 2025.
•	A través de la Academia de la UIT, de los Centros de Excelencia de la UIT y de los Centros de Formación de la Academia, la Unión sigue impartiendo formaciones y celebrando talleres sobre diversos aspectos de la ciberseguridad.
•	Como parte de sus iniciativas de desarrollo de las competencias cibernéticas, la UIT ha completado varias ediciones del Programa de Cibertutorías para Mujeres.
•	Con el apoyo de la República de Corea, la UIT colabora con varios países en Cyber for Good para dar acceso gratuito a herramientas, formaciones y servicios a través de cinco Miembros de Sector del UITD, incluidas las evaluaciones de la ENC, las herramientas de supervisión de la vulnerabilidad cibernética y las formaciones en competencias cibernéticas.
•	La UIT colaboró con la Organización de los Estados Americanos en la definición de un enfoque sistémico para la formación en ciberseguridad y sigue preparando talleres en los países y ayudando a los países a continuar trabajando utilizando el marco como base.
•	La UIT colaboró con el Reino de Suecia, Microsoft y el Foro Mundial de Competencia Cibernética (GFCE) para elaborar un Compendio sobre la Integración de la Ciberseguridad en el Desarrollo.
•	El ICG de la UIT destaca y evalúa los compromisos en materia de ciberseguridad de países de todo el mundo. El último informe del ICG pone de relieve un importante avance en los esfuerzos mundiales en materia de ciberseguridad, ya que muchos países han mejorado sus medidas jurídicas, técnicas e institucionales.
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•	La UIT está forjando relaciones y asociaciones con diversas organizaciones e iniciativas regionales/internacionales, tales como la OEA, ENISA, la INTERPOL, la CEDEAO, el Banco Mundial, FIRST, el GFCE y las asociaciones de EIII/EIEI regionales, como EIEI ASIA Y PACÍFICO, EIEI ÁFRICA y EIEI OIC, con el objetivo de evitar las duplicaciones innecesarias e identificar esferas para la colaboración.
•	De conformidad con el Acuerdo 630 (Consejo de 2023), la UIT está preparando un recurso informativo para ayudar a los Estados Miembros a desarrollar sus capacidades de ciberseguridad y ciberresiliencia, y ha invitado a los Estados Miembros y otras partes interesadas a contribuir a ese respecto con información sobre sus prácticas idóneas, recursos y aspectos conexos.
•	La UIT ha continuado trabajando con las partes interesadas en el Grupo de Trabajo abierto sobre seguridad de las TIC y de su utilización (OEWG), aportando datos para su ejercicio de correspondencia de desarrollo de las capacidades, afrontando las necesidades actuales en materia de ciberseguridad sobre la base del Índice de Ciberseguridad Global y poniendo de relieve los efectos de la iniciativa HerCyberTracks.
•	La UIT colabora con los Estados Miembros para cumplir con su mandato, en especial con la República Checa, Alemania, el Reino de Arabia Saudita y el Reino Unido.
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•	Movilización de recursos oportuna y suficiente: sigue siendo un desafío continuo garantizar que se movilicen de manera oportuna recursos adecuados (financieros, técnicos y humanos) para apoyar las iniciativas de ciberseguridad.
•	Participación de las partes interesadas: es fundamental que participen diversas partes interesadas, como los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones internacionales, aunque a menudo es difícil debido a las diferentes prioridades y capacidades.
•	Evolución de necesidades y capacidades: la rápida evolución del panorama de tecnologías y amenazas requiere una adaptación continua. Muchas partes interesadas tienen dificultades para seguir el ritmo de estos cambios, lo que da lugar a deficiencias de preparación y resiliencia en materia de ciberseguridad.
C6:	Entorno propicio
Es fundamental crear un entorno político y reglamentario propicio para promover el crecimiento y la innovación digitales.
Como principal facilitador de la Línea de Acción C6, la UIT ha centrado sus esfuerzos en lo siguiente:
•	Orientación política y reglamentaria – ayudando a los países a adoptar marcos reguladores y políticas que promueven el desarrollo de las TIC. Esto incluye prácticas idóneas para impulsar la competencia, garantizar el acceso universal y alentar las inversiones en infraestructuras de TIC.
•	Simposio Mundial para Organismos Reguladores – evento anual organizado por la UIT que reúne a los organismos reguladores de todo el mundo para examinar cuestiones reglamentarias y de política relacionadas con las TIC. El simposio ofrece una plataforma para compartir experiencias, examinar desafíos y explorar soluciones.
•	Formación y Plataforma de Reglamentación Digital – para ayudar a los organismos reguladores a desarrollar las competencias y conocimientos necesarios para crear entornos reglamentarios efectivos. Estos programas abarcan temas como la gestión del espectro, la política de competencia y la protección del consumidor.
•	Seminarios Mundiales de Radiocomunicaciones de la UIT – organizados cada dos años por la Oficina de Radiocomunicaciones para impartir formación y proporcionar asistencia a los Estados Miembros respecto de la gestión del espectro y las actividades de radiocomunicaciones de la UIT.
•	Seminarios Regionales de Radiocomunicaciones de la UIT – organizados junto con los Estados Miembros para impartir formación y proporcionar asistencia en relación con la gestión del espectro y las actividades de radiocomunicaciones de la UIT.
La Coalición Digital Partner2Connect dirigida por la UIT también ha movilizado compromisos para crear competencias, fortalecer la reglamentación y garantizar la inclusión digital.
La Comisión sobre la Banda Ancha de la UIT y la UNESCO es pionera y dirige productos del conocimiento sobre las TIC y los ODS y tiene un modelo de eficacia probada para la obtención de resultados colaborativos y basados en el consenso conseguidos por múltiples partes interesadas, por ejemplo:
•	Más de 35 resultados del Grupo de Trabajo sobre desarrollo digital, junto con la formulación de más de 300 recomendaciones desarrolladas de manera colaborativa. Estas medidas recomendadas se dirigen a cada grupo de partes interesadas del ecosistema digital.
•	Un total de 14 ediciones de los Informes Anuales del Estado de la Banda Ancha que analizan los desafíos y éxitos de la conectividad mundial, y realizan un seguimiento de los avances hacia la consecución de sus siete metas estratégicas con más de 70 recomendaciones y conclusiones únicas desarrolladas por consenso por sus miembros que abarcan diferentes categorías, como la política y la reglamentación, la financiación y la inversión, las cuestiones ambientales/sociales y de gobernanza, el emprendimiento y la inclusión.
[bookmark: _Toc200372122]Desafíos relativos a la aplicación de la Línea de Acción C6
•	Reforma política y reglamentaria: se necesitan cambios en los marcos de política y reglamentación de las TIC a fin de crear un entorno propicio inclusivo. Esto requiere desarrollar un lenguaje común basado en consultas y pruebas, que reformule y lleve a la práctica las agendas políticas y actualice continuamente las competencias.
•	Poner fin a las separaciones en la reglamentación colaborativa: uno de los principales desafíos en los planos nacional y regional es superar las separaciones y la insularidad. La reglamentación colaborativa eficaz exige reunir diversos conocimientos especializados y mecanismos de aplicación para crear condiciones equitativas entre los diferentes países.
•	Marcos favorables a la inversión: si bien los gobiernos podrían colaborar de manera más estrecha en materia de incentivos reglamentarios y económicos, la clave está en establecer marcos de política y reglamentación favorables a la inversión. Estos deben apoyar la transformación digital en todas las industrias y sectores, alentando la inversión de la industria en las TIC para mejorar la asequibilidad del acceso y reducir las desigualdades.
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La función de la UIT como cofacilitadora y asociada en diversas Líneas de Acción de la CMSI pone de manifiesto su compromiso con el aprovechamiento de las tecnologías para el desarrollo sostenible. Mediante la colaboración y proyectos de gran repercusión, la UIT ha ayudado a impulsar los avances relativos al Plan de Acción de Ginebra y la Agenda de Túnez, fomentando las tecnologías digitales para el bien de todas las personas y comunidades de todo el mundo.
Además de sus cuatro Líneas de Acción principales, la UIT actúa como cofacilitadora o asociada clave en otras siete Líneas de Acción de la CMSI. En esta sección se destacan las contribuciones de la UIT a dichas Líneas de Acción y se exponen historias del terreno que ilustran los efectos de estas iniciativas.
[bookmark: _Toc197797530][bookmark: _Toc197798881][bookmark: _Toc197800153]C1:	Papel de los gobiernos y de todas las partes interesadas en la promoción de las TIC para el desarrollo
La UIT colabora con las autoridades públicas y las partes interesadas en la promoción de las TIC para el desarrollo. Esto incluye el fomento de políticas que apoyen la inclusión digital, la innovación y el uso de las TIC para la consecución de los ODS. Las alianzas público-privadas y la promoción de políticas son componentes clave de los esfuerzos de la UIT en esta esfera.
Caso práctico: en colaboración con los gobiernos locales, la UIT apoyó el desarrollo de estrategias digitales nacionales que priorizaban las infraestructuras de TIC y la alfabetización digital. Por ejemplo, el "Plan General Smart Rwanda" tiene por objeto convertir a Rwanda en una economía basada en el conocimiento aprovechando las TIC, con énfasis en las actividades de formación en competencias digitales y los servicios de cibergobierno.
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Es fundamental garantizar el acceso a la información y al conocimiento para la inclusión digital. La UIT lleva a cabo iniciativas que promueven la alfabetización digital y proporcionan acceso a las TIC para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. Las plataformas de compartición de conocimientos, como el Foro de la CMSI, facilitan el intercambio de prácticas idóneas y proyectos de éxito.
Caso práctico: la iniciativa de los "Centros de Transformación Digital", respaldada por la UIT, ha establecido centros de formación en varias regiones para mejorar las competencias digitales en países en desarrollo. Estos centros imparten formación en alfabetización y competencias digitales a comunidades insuficientemente atendidas, empoderando a las personas para participar en la economía digital.
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Las aplicaciones de TIC en diversos sectores, incluido el cibergobierno, la cibersanidad, el ciberaprendizaje, el comercio electrónico, la ciberagricultura, la ciberecología y la ciberciencia mejoran la calidad de vida y promueven el desarrollo sostenible. La UIT apoya el desarrollo y la implementación de estas aplicaciones, proporcionando asistencia técnica y promoviendo las prácticas idóneas.
Caso práctico: el proyecto "Cibersalud para todos", que ganó el Premio de la CMSI en 2024, aprovecha la telemedicina y las aplicaciones de salud móvil para mejorar el acceso a la atención de la salud en las zonas remotas. Este proyecto ha mejorado considerablemente la atención sanitaria prestada al ofrecer consultas y servicios de supervisión de la salud a distancia.
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La promoción de la diversidad cultural y lingüística en el espacio digital es esencial para garantizar que las TIC sean pertinentes y accesibles para diversas poblaciones. La UIT apoya la creación de contenido digital multilingüe, colabora con la UNESCO a fin de preservar el patrimonio cultural por conducto de la digitalización, y presta asistencia técnica para el desarrollo de contenido local.
Caso práctico: la colaboración de la UIT con la UNESCO sobre el proyecto de "Preservación del patrimonio digital" ha conducido a la digitalización de artefactos culturales y la creación de repositorios en línea. Esta iniciativa ayuda a preservar el patrimonio cultural y lo hace accesible para un público mundial, promoviendo la diversidad e identidad culturales.
[bookmark: _Toc197797534][bookmark: _Toc197798885][bookmark: _Toc197800157]C9:	Medios de comunicación
El fortalecimiento de las infraestructuras de los medios de comunicación y la promoción de la libertad de expresión son componentes clave de los esfuerzos de la UIT. La UIT presta asistencia técnica para la radiodifusión sonora y digital comunitaria, apoya el desarrollo de medios de comunicación en los países en desarrollo y ofrece programas de formación para los profesionales de los medios de comunicación a fin de mejorar sus competencias.
Desde 2024, la UIT ha mejorado activamente el desarrollo de los medios de comunicación y la creación de capacidad, en particular en los países en desarrollo, mediante programas y talleres de formación destinados a mejorar la alfabetización y las competencias mediáticas. Además, la UIT ha estado fomentando la libertad de expresión y la protección de los periodistas colaborando con otras organizaciones para crear un entorno más seguro para los profesionales de los medios de comunicación.
A fin de promover la inclusión digital, la UIT ha puesto en marcha varias iniciativas que garantizan que las comunidades marginadas tengan acceso a los medios de comunicación y a la información, en particular proyectos destinados a reducir la brecha digital. Además, la UIT ha estado promoviendo la alfabetización mediática e informacional (AMI) para ayudar a las personas a evaluar y utilizar de manera crítica la información de varias fuentes mediáticas, desarrollando materiales educativos y llevando a cabo campañas de sensibilización. Por último, la UIT ha estado apoyando iniciativas mediáticas comunitarias para garantizar que se tengan en cuenta diversas opiniones, proporcionando asistencia técnica y financiación para las emisoras de radio y televisión comunitarias.
Caso práctico: en asociación con las organizaciones mediáticas locales, la UIT ha creado emisoras de radio comunitarias en zonas rurales, proporcionando una plataforma para las voces locales y promoviendo el acceso a la información. Estas emisoras desempeñan un papel decisivo para difundir información sobre la salud, la educación y el desarrollo comunitario.
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El desarrollo de directrices y normas éticas para el uso de las TIC es fundamental para promover un comportamiento digital responsable. Las iniciativas de la UIT incluyen directrices sobre la privacidad de los datos, la ciberseguridad y el uso ético de la IA y otras tecnologías emergentes. Las campañas de sensibilización y los programas educativos promueven la ciudadanía digital y la seguridad en línea.
La iniciativa de la Protección de la Infancia en Línea de la UIT, por ejemplo, ha permitido llevar a cabo campañas de sensibilización y programas de formación para educar a los niños, padres y educadores sobre la seguridad en línea. Estos esfuerzos han alcanzado a millones de niños en todo el mundo, promoviendo un uso seguro y responsable de las TIC.
El auge de la IA ha añadido una nueva urgencia a los debates éticos relacionados con las tecnologías. El Día de la Gobernanza de la IA, organizado por la UIT como parte de las conferencias de la CMSI+20 y AI for Good en mayo de 2024, reunió a responsables de formular políticas (muchos de ellos de países en desarrollo) a fin de examinar el cambio vital de los principios y la práctica para una IA responsable.
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El fomento de la cooperación internacional y regional es fundamental para hacer frente a los desafíos mundiales en materia de TIC. La UIT colabora con diversas organizaciones internacionales y regionales para fomentar los resultados de la CMSI y promover las TIC para el desarrollo. Las alianzas con la UNESCO, el PNUD, la UNCTAD y otros organismos de las Naciones Unidas también mejoran la eficacia de las iniciativas de TIC y promueven la compartición de prácticas idóneas.
La Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible –una asociación multipartita de alto nivel dirigida por la UIT y la UNESCO– ha fomentado la cooperación digital, formulando recomendaciones prácticas para lograr la conectividad universal y movilizando esfuerzos para aportar los beneficios impactantes de la transformación digital a todas las personas.
Las Comisiones de Estudio de la UIT han ayudado a impulsar el proceso de la CMSI. Las Comisiones de Estudio del UITT y del UITR reúnen a expertos de todo el mundo para ayudar a coordinar servicios y armonizar normas, mientras que las Comisiones de Estudio del UITD se centran en propiciar la conectividad efectiva e impulsar la transformación digital sostenible.
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El Foro de la CMSI, acogido cada año por la UIT desde 2009 y coorganizado con la UNESCO, el PNUD y la UNCTAD, en colaboración con más de 40 organismos de las Naciones Unidas, constituye una plataforma multipartita para el diálogo, la colaboración y la compartición de conocimientos. Elabora recomendaciones de política prácticas y fomenta las iniciativas colaborativas. El Foro se ha convertido en una piedra angular del proceso de la CMSI, que reúne a su comunidad de múltiples partes interesadas.
Durante los últimos 15 años, el Foro de la CMSI ha sido la principal plataforma multipartita del mundo para el desarrollo digital, con la participación de una auténtica comunidad internacional. Contando con la participación de más de 160 países, el Foro ha acogido a más de 50 000 partes interesadas, tanto en la modalidad presencial como virtual, entre ellas representantes de gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, las instituciones académicas y las organizaciones internacionales.
El Foro anual de la CMSI, conocido por su enfoque inclusivo y participativo, es una piedra angular del proceso de la CMSI al promover el desarrollo digital mediante el diálogo, la colaboración y la compartición de prácticas idóneas entre diversas partes interesadas, entre ellas gobiernos, entidades del sector privado, organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales e instituciones académicas. Cada edición incluye sesiones de política de alto nivel, talleres temáticos y debates interactivos que abordan cuestiones acuciantes del sector mundial de las tecnologías. Abordando temas que reflejan las tendencias y desafíos emergentes, el Foro garantiza que se tengan en cuenta diversas perspectivas en la formulación de políticas y estrategias digitales, permitiendo que las partes interesadas se mantengan informadas y se adapten a los avances de las tecnologías y las políticas.
Algunos de los principales resultados de cada año fueron los siguientes:
•	Recomendaciones políticas: el Foro formula recomendaciones políticas prácticas que orientan a las partes interesadas en la aplicación de estrategias digitales efectivas. Estas recomendaciones se basan en las opiniones y experiencias compartidas por los participantes durante los debates.
•	Prácticas idóneas y estudios de casos: el Foro destaca proyectos e iniciativas de éxito que demuestran el poder transformador de las TIC. Estas prácticas idóneas y estudios de casos son recursos valiosos para las partes interesadas que buscan replicar e implementar modelos de éxito.
•	Iniciativas colaborativas: el Foro fomenta la creación de iniciativas y alianzas colaborativas que abordan los desafíos específicos del sector de las TIC. Estas iniciativas aprovechan las fortalezas y recursos de múltiples partes interesadas para alcanzar objetivos comunes.
Desde su creación en 2009, el Foro de la CMSI ha evolucionado desde una plataforma de ejecución posterior a una cumbre hasta la principal plataforma multipartita del mundo para el desarrollo digital. El primer Foro de 2009 marcó la transición desde la fase de la Cumbre de la CMSI hasta un proceso anual, haciendo énfasis en la implementación inclusiva y la creación de sociedades de la información. En 2010 y 2011, el Foro se centró en el papel de las TIC en el desarrollo y su poder catalizador para alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio. En 2012, la sostenibilidad surgió como tema central, y se celebraron sesiones sobre las TIC en la gestión de desastres y la protección del medio ambiente. La edición de 2013 hizo énfasis en la alfabetización digital, el multilingüismo y la diversidad cultural, sentando las bases del histórico Evento de Alto Nivel de la CMSI+10 en 2014. En esta reunión especial se revisó un decenio de avances de la CMSI y se estableció la visión para el futuro. En 2015, el Foro se armonizó con los ODS recientemente adoptados, introduciendo la Matriz CMSIODS para hacer corresponder las Líneas de Acción con las metas de desarrollo mundiales. En los años posteriores, de 2016 a 2018, se ahondó dicha armonización, y aparecieron soluciones de TIC para la educación, la salud, la igualdad de género y la infraestructura digital.
A partir de 2019, el Foro de la CMSI centró su interés en la transformación digital inclusiva y la cooperación internacional. La edición de 2019 hizo énfasis en el papel de las TIC para la aceleración de la consecución de los ODS, mientras que el Foro de 2020, celebrado virtualmente con motivo de la pandemia de COVID19, puso de manifiesto la función esencial de las tecnologías digitales en la respuesta y la resiliencia ante las crisis. En 2021, el Foro abordó la recuperación posterior a la pandemia, haciendo énfasis en la equidad digital y las infraestructuras resilientes. Las ediciones de 2022 y 2023 aprovecharon este impulso y se centraron en el bienestar, la inclusión, la innovación y la confianza digital. El Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 en 2024 sirvió de plataforma preparativa para el examen de los 20 años de existencia, e hizo énfasis en la siguiente fase de la cooperación acelerada. De cara al futuro, el Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 en 2025 celebrará dos décadas del proceso de la CMSI, analizará los avances mundiales y dibujará un nuevo camino para el desarrollo digital inclusivo en consonancia con la evolución de la agenda digital mundial.
Es importante reconocer que cada Foro de la CMSI ha sido mucho más que un único tema o título. Cada edición ha contado con un rico mosaico de sesiones, formatos y participaciones de partes interesadas, desde diálogos políticos de alto nivel y mesas redondas ministeriales hasta exposiciones de innovaciones fundamentales, hackatones e iniciativas dirigidas por jóvenes. Con cientos de sesiones cada año, la participación de miles de partes interesadas de más de 160 países y la implicación de más de 40 organismos de las Naciones Unidas, el Foro ha abordado un amplio espectro de cuestiones: desde los aspectos éticos de la IA y la accesibilidad digital hasta los sistemas de conocimientos indígenas, la ciberseguridad y la infraestructura digital pública. La fortaleza del Foro radica en su adaptabilidad e inclusividad, garantizando que se aborden temas emergentes en tiempo real y que no se ignore a ninguna voz. Si bien en los resúmenes se exponen determinados temas, estos no pueden recoger de manera cabal la amplitud, diversidad y profundidad de las contribuciones del Foro de la CMSI al desarrollo digital mundial.
[bookmark: _Toc197797508][bookmark: _Toc197798338][bookmark: _Toc197798597][bookmark: _Toc197798700][bookmark: _Toc197798858][bookmark: _Toc197800130][bookmark: _Toc200372125]Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024
El Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024 proporcionó una plataforma para que las partes interesadas examinasen los avances, compartiesen las prácticas idóneas y elaborasen resultados prácticos.
Algunas de las principales aportaciones del evento de 2024 son:
Resultados prácticos: los eventos tienen por objeto orientar las iniciativas futuras de la CMSI, especialmente en vista de la continua y rápida evolución de las tecnologías y prioridades políticas.
Perspectivas ministeriales: las mesas redondas ministeriales ofrecerán perspectivas de alto nivel sobre los desafíos y oportunidades del panorama digital, y sus debates alimentarán la formulación de políticas y la planificación estratégica.
Resúmenes de la Presidencia: los resúmenes de la Presidencia de la conferencia recogen los puntos fundamentales de los debates de alto nivel, ofreciendo un valioso recurso para que las partes interesadas entiendan los avances realizados hasta el momento y las siguientes etapas del proceso de la CMSI. Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024: Resumen de la Presidencia.
El Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2024 fue celebrado conjuntamente por la UIT y la Confederación Suiza, y organizado conjuntamente con la UNESCO, el PNUD y la UNCTAD. El evento tuvo lugar del 27 al 31 de mayo de 2024 en Ginebra (Suiza), y las sesiones se celebraron del lunes al miércoles en el Centro Internacional de Conferencias de Ginebra (CICG) y el jueves y el viernes en la Sede de la UIT.
Antes de que la Asamblea General de las Naciones Unidas lleve a cabo el examen de los 20 años de la CMSI, el Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 sirvió como plataforma de intercambio de las múltiples partes interesadas y como catalizador de la acción. En él se hizo un balance de los logros, las tendencias clave y los retos desde el Plan de Acción de Ginebra de 2003. Este evento constituyó una ocasión exclusiva para que la comunidad internacional evaluase las oportunidades de establecer una colaboración mundial en el plano digital y uniese sus fuerzas en aras de una visión compartida fortalecida y orientada al futuro, sentando las bases del Examen General de la CMSI+20 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.
El Evento de Alto Nivel reunió a más de 4 000 participantes presenciales y en línea, entre ellos casi 80 ministros, diputados y jefes de organismos reguladores. Con la representación de 160 países, el evento contó con más de 500 participantes de alto nivel que asistieron a unas 200 sesiones con más de 100 ponentes.
El evento, de cinco días de duración, reunió a participantes de múltiples partes interesadas, en particular los gobiernos, el sector privado, las instituciones académicas, la comunidad técnica y la sociedad civil. Abarcó una amplia variedad de temas, como las tecnologías emergentes, la CMSI+20, la inclusión digital, los procesos de gobernanza digital, el Pacto Digital Global, la Cumbre del Futuro, la salud digital, la conectividad universal, la transformación digital sostenible, la ciberseguridad, la infraestructura digital pública y otros muchos más.
El Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2024 estuvo presidido por el Excmo. Sr. Albert Rösti, Consejero Federal del Departamento Federal de Medio Ambiente, Transporte, Energía y Comunicaciones de Suiza. En la ceremonia de clausura, el Presidente del Foro de la CMSI+20 presentó el Resumen de la Presidencia, en que se recogían los debates desde la perspectiva de la Presidencia, y se exponía la información principal y las futuras direcciones que surgieron del Evento.
Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024: Documentos de resultados:
•	Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024: Resumen de la Presidencia;
•	Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024: Documento de resultados;
•	Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024: Resultados de Alto Nivel y Resumen Ejecutivo;
•	Informe del Inventario de la CMSI de 2024;
•	Historias de éxito del Inventario de la CMSI de 2024.
[bookmark: _Toc200372126]Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025
[bookmark: _Hlk200358700]La sesión de 2024 del Consejo de la UIT, mediante su Resolución 1332 sobre la función de la UIT en la puesta en práctica de los resultados de la CMSI y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, resolvió que el Foro de la CMSI de 2025 se denominaría Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025.
El evento será acogido conjuntamente por la UIT y la Confederación Suiza y coorganizado con la UIT, la UNESCO, el PNUD y la UNCTAD, en colaboración con los cofacilitadores de las Líneas de Acción de la CMSI y otros organismos de las Naciones Unidas. El Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025 tendrá lugar del 7 al 11 de julio de 2025 en el Palacio de Exposiciones de Ginebra (Suiza). El evento será un hito clave para los 20 años de aplicación del proceso de la CMSI y sus Líneas de Acción, el Examen de la CMSI+20, y hará el balance de los logros, las tendencias clave, los desafíos y las oportunidades desde el Plan de Acción de Ginebra.
El Presidente designado para este evento es el Excmo. Sr. Solly Malatsi, Ministro del Departamento de Comunicaciones y Tecnologías Digitales de Sudáfrica (República de).
Se celebrará junto con la Cumbre Mundial AI for Good, aprovechando las sinergias entre estos dos eventos para ofrecer perspectivas complementarias sobre temas relacionados con las tecnologías emergentes y las tecnologías digitales para el desarrollo.
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El Foro de la CMSI puede seguir actuando de catalizador para la innovación, la colaboración y la elaboración de políticas durante los próximos años. Algunas de las prioridades de cara al futuro son el impulso de la conectividad del último kilómetro, la alfabetización digital, el acceso asequible y las oportunidades digitales significativas para todas las personas, en particular en las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas.
Asimismo, el Foro de la CMSI puede respaldar la mejora de la cooperación para crear marcos de ciberseguridad contundentes y proteger las infraestructuras y los datos digitales. El diálogo y la colaboración por conducto del proceso de la CMSI siguen siendo un elemento primordial de la construcción de un futuro digital para todos.
[bookmark: _Toc197797540][bookmark: _Toc199839194][bookmark: _Toc200376488]Inventario de la CMSI
La UIT realiza un seguimiento de las iniciativas tecnológicas de todo el mundo y reconoce las que logran progresos significativos para el desarrollo sostenible.
De conformidad con la Agenda de Túnez, la UIT mantiene la base de datos del Inventario de la CMSI, que recopila información sobre iniciativas y proyectos relacionados con las TIC. El proceso del Inventario de la CMSI se ha convertido en un repositorio internacional de más de 15 000 entradas, que proporciona información valiosa sobre las tendencias y las prácticas idóneas en materia de desarrollo de las TIC.
Como complemento de la base de datos, el concurso de los Premios de la CMSI, iniciado en 2012, reconoce la excelencia en la puesta en marcha de proyectos de TIC que impulsan la consecución de los objetivos del proceso de la CMSI.
[bookmark: _Toc197797541][bookmark: _Toc197798892][bookmark: _Toc197800164][bookmark: _Toc200372129]Sobre la base de datos
La base de datos del Inventario de la CMSI es un recurso valioso para documentar y compartir proyectos e iniciativas digitales, así como para evaluarlos en relación con las Líneas de Acción de la CMSI. Por tanto, la base de datos promueve la cooperación, la inversión y la compartición de conocimientos, mientras que las iniciativas documentadas demuestran el poder transformador de las TIC en diversos sectores y destacan la importancia de los esfuerzos continuos destinados a aprovechar las tecnologías digitales para el desarrollo sostenible.
Desarrollado y mantenido por la UIT, este exhaustivo repositorio proporciona información valiosa sobre los avances realizados en la implementación de las Líneas de Acción de la CMSI y pone de relieve los proyectos exitosos que contribuyen al desarrollo digital mundial.
Desde su creación en 2004, la base de datos del Inventario de la CMSI ha crecido hasta cubrir una amplia variedad de iniciativas relacionadas con las TIC. Las más de 15 000 entradas se clasifican según las 11 Líneas de Acción de la CMSI y los 17 ODS, proporcionando un marco inequívoco para evaluar los efectos de las TIC en el desarrollo sostenible.
La base de datos del Inventario de la CMSI proporciona lo siguiente:
•	Cobertura exhaustiva: la base de datos incluye una diversa variedad de proyectos, desde las iniciativas nacionales de gran escala hasta los esfuerzos comunitarios. Esta cobertura exhaustiva garantiza que la base de datos refleje todo el espectro de las actividades de TIC a nivel mundial.
•	Clasificación por Líneas de Acción y ODS: los proyectos se clasifican según las Líneas de Acción de la CMSI y los ODS, lo que facilita la identificación de las iniciativas que se adaptan a determinados objetivos y prioridades específicos.
•	Accesibilidad y transparencia: la base de datos está públicamente accesible, lo que permite a las partes interesadas consultar los proyectos documentados y aprender de ellos. Esta transparencia promueve la compartición de conocimientos y alienta la replicación de las iniciativas de éxito.
La base de datos documenta una amplia variedad de proyectos en diversos sectores, como la educación, la salud, la agricultura y la gobernanza.
[bookmark: _Toc197797542][bookmark: _Toc199839195][bookmark: _Toc200376489]Premios de la CMSI – Reconociendo y celebrando las prácticas idóneas
El concurso de los Premios de la CMSI, iniciado en 2012, forma parte integrante del proceso del Inventario de la CMSI. Reconoce la excelencia en la puesta en marcha de proyectos e iniciativas de TIC que impulsan los objetivos del proceso de la CMSI. Con más de 5 000 iniciativas y proyectos presentados, los Premios de la CMSI han suscitado el interés de cientos de miles de partes interesadas a lo largo de sus fases de presentación y votación en línea, y han llegado a millones de personas a través de la promoción de sus resultados y las celebraciones de ganadores y promotores. Los premios destacan proyectos de éxito que han realizado importantes contribuciones a las Líneas de Acción de la CMSI y los ODS, promoviendo la replicación de las prácticas idóneas.
[bookmark: _Toc197797543][bookmark: _Toc199839196][bookmark: _Toc200376490]Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo
La Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo es una iniciativa internacional multipartita creada en 2004 con el objetivo de mejorar la disponibilidad y la calidad de los datos e indicadores de las TIC, especialmente en los países en desarrollo. La iniciativa es una respuesta directa a la petición formulada por la CMSI de elaborar estadísticas oficiales para supervisar la sociedad de la información.
La Asociación ha orientado a legisladores en la producción de estadísticas de TIC fundamentales para la toma de decisiones informadas, por ejemplo, mediante la elaboración de una lista de referencia de indicadores de TIC y metodologías para recopilar esos indicadores. La Asociación ayuda a los países en desarrollo a recopilar estadísticas de TIC, en particular mediante la creación de capacidad y la formación práctica destinada a las oficinas nacionales de estadística, y recopila y difunde estadísticas sobre la sociedad de la información.
Ha pasado de detener inicialmente 11 organizaciones regionales e internacionales miembros a 14 en la actualidad. La labor de la Asociación está coordinada por un Comité Directivo, que se elige cada tres años. El actual Comité Directivo está formado por la UIT, la UNCTAD y el DAES.
El grupo presentó su "Informe de la Asociación para la Medición de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones para el Desarrollo" ante la 55.ª sesión de la Comisión de Estadística de las Naciones Unidas, que se celebró en Nueva York del 27 de febrero al 1 de marzo de 2024. En este informe, la Asociación proporciona una reseña de la labor emprendida desde el último informe en 2022 y examina la función de los indicadores de TIC respecto de la supervisión de los objetivos y metas de desarrollo.
Entre los principales objetivos de la Asociación están los siguientes:
•	Mejorar la calidad y comparabilidad de los datos: la Asociación se centra en desarrollar metodologías y normas internacionalmente acordadas para las estadísticas de TIC. Esto garantiza que los datos recopilados de diferentes países sean comparables y fiables, lo que facilita un análisis y una comparación efectivos.
•	Creación de capacidad: la Asociación organiza talleres de creación de capacidad y programas de formación para empoderar a los países a mejorar sus prácticas de recopilación y difusión de datos sobre las TIC. Estas iniciativas ayudan a construir las competencias técnicas y los conocimientos necesarios para elaborar estadísticas de TIC de gran calidad.
•	Promoción del uso de los datos: al promover el uso de los datos de TIC en la formulación de políticas y la planificación del desarrollo, la Asociación ayuda a garantizar que las decisiones se basen en información precisa y actualizada. Esto mejora la eficacia de las iniciativas de TIC y apoya los ODS.
[bookmark: _Toc200372132]Cómo refuerza la UIT la Asociación
La UIT es un miembro activo de la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo, ha dirigido varios de sus Grupos de Tareas y ha sido miembro de su Comité Directivo desde el principio.
De la lista de indicadores de referencia identificados por la Asociación para la Medición de las TIC para el Desarrollo, la UIT se encarga de recopilar los indicadores sobre las infraestructuras y el acceso, así como los indicadores sobre el acceso y el uso de las TIC por los hogares y las personas. A fin de mejorar la disponibilidad y comparabilidad de los datos, la UIT trabaja estrechamente con sus Estados Miembros, en particular los ministros encargados de las telecomunicaciones, los organismos reguladores y las oficinas nacionales de estadística. La UIT presta asistencia técnica para mejorar la capacidad de las oficinas nacionales de estadística.
La UIT ofrece también la formación en línea sobre la "Medición del desarrollo digital: Indicadores de telecomunicaciones/TIC", impartida a partir de la Academia de la UIT. La formación tiene por objeto fortalecer la capacidad de los países para elaborar indicadores y estadísticas de TIC con arreglo a las normas y metodologías internacionales. Presenta los principales grupos de indicadores de telecomunicaciones/TIC recopilados y los diferentes cuestionarios, así como la definición y las metodologías de los indicadores siguiendo el Manual de la UIT para la recopilación de datos administrativos de las telecomunicaciones y de las TIC. Los ejemplos proporcionados abordan las diferencias de datos y los desafíos que afrontan los países, y se sugieren posibles soluciones.
[bookmark: _Toc200372133]Otros recursos clave de la División de Datos y Análisis de las TIC de la UIT
•	Página de inicio de las estadísticas de TIC
•	Centro de datos de la UIT
•	Estadísticas
•	Publicaciones
•	Definiciones, normas y metodología
•	Eventos
•	Cooperación internacional
•	Desarrollo de capacidades
•	Macrodatos para la medición de la sociedad de la información
•	Grupos de Expertos
•	Precios de las TIC
•	Hechos y cifras de TIC
•	Índice de Desarrollo de las TIC (IDT)
•	Indicadores de la UIT relativos a los ODS en materia de TIC
•	Metas de la conectividad universal y efectiva
[bookmark: _Toc197797544][bookmark: _Toc199839197][bookmark: _Toc200376491]Otros elementos fundamentales
Tanto la elaboración periódica de informes como los ciclos de conferencias y los premios para la sensibilización ponen de manifiesto el exhaustivo enfoque de la UIT para impulsar el proceso de la CMSI y promover el desarrollo digital sostenible. Por conducto de los informes anuales, las hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción, los esfuerzos de coordinación del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información y la aplicación regional, la UIT sigue impulsando los avances en materia de desarrollo mundial de las TIC y apoyando la consecución de los ODS.
[bookmark: _Toc197797545][bookmark: _Toc197798896][bookmark: _Toc197800168][bookmark: _Toc200372135]Informe anual de la contribución de la UIT a la aplicación de los resultados de la CMSI
El informe anual sobre la contribución de la UIT a la aplicación de la CMSI ofrece una reseña exhaustiva de los esfuerzos y logros de la organización para impulsar el proceso de la CMSI, como las iniciativas, los proyectos y las asociaciones destinadas a promover la inclusión digital, mejorar la conectividad y apoyar el desarrollo sostenible.
El informe de 2023, por ejemplo, detalla los esfuerzos realizados por la UIT para ampliar el acceso a la banda ancha, promover la alfabetización digital e impulsar las medidas de ciberseguridad. Constituye un valioso recurso para que las partes interesadas entiendan los efectos de la labor de la UIT y planifiquen sus propias iniciativas en consecuencia.
[bookmark: _Toc197797546][bookmark: _Toc197798897][bookmark: _Toc197800169][bookmark: _Toc200372136]Hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción C2, C4, C5 y C6 de la CMSI
Las hojas de ruta relativas a las Líneas de Acción de la CMSI destacan las medidas necesarias para alcanzar los objetivos de cada Línea de Acción, y sirven de guía para que las partes interesadas adapten sus esfuerzos a los objetivos generales de la CMSI. Estas hojas de ruta se actualizan periódicamente para reflejar los nuevos avances y las prioridades emergentes en las amplias esferas de la infraestructura de la información y la comunicación (C2), la capacitación (C4), la creación de confianza y seguridad en la utilización de las TIC (C5) y el entorno propicio (C6).
[bookmark: _Toc200372137]Función y efectos del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información
El Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información desempeña un papel esencial respecto de la coordinación de las iniciativas digitales emprendidas por los organismos de las Naciones Unidas, garantizando un enfoque unificado sobre el desarrollo digital. Creado en 2006, el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información fomenta la colaboración y las alianzas entre los miembros de la Junta de Jefes ‎Ejecutivos de las Naciones Unidas (CEB) a fin de alcanzar los objetivos de la CMSI. La UIT, que ejerce la secretaría permanente del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información, ha sido decisiva para organizar actividades temáticas conjuntas, reuniones, consultas abiertas y eventos. El efecto del Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información en el proceso de la CMSI pone de relieve la importancia del esfuerzo coordinado para hacer frente a los desafíos mundiales en materia de TIC y promover el desarrollo sostenible.
[bookmark: _Toc197797547][bookmark: _Toc197798898][bookmark: _Toc197800170][bookmark: _Toc200372138]Aplicación regional
La UIT mantiene seis oficinas regionales y colabora estrechamente con las Comisiones Regionales de las Naciones Unidas y las Organizaciones Regionales de Telecomunicaciones. Las oficinas regionales de la UIT proporcionan un apoyo fundamental para impulsar las prioridades de la CMSI en los planos regional, nacional o local. Estas oficinas prestan asistencia técnica, apoyo a la creación de capacidad y orientación política a los Estados Miembros a fin de fomentar las tecnologías para el bien de todas las personas.
[bookmark: _Toc197797548][bookmark: _Toc199839198][bookmark: _Toc200376492]Interconexiones y sinergias
Las interacciones entre la CMSI y otras plataformas de partes interesadas ilustran el espíritu colaborativo que impulsa el desarrollo digital mundial. Iniciativas como el FGI, AI for Good y otras complementan los efectos de la CMSI para impulsar las tecnologías digitales como parte de un futuro sostenible e inclusivo para todos. La CMSI es una plataforma multipartita vital, que impulsa la cooperación y el desarrollo digital mundial.
En esta sección se analizan estas interconexiones y se destacan los esfuerzos colaborativos que mejoran los efectos de las iniciativas de la CMSI.
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El FGI es una plataforma fundamental para los debates de política pública relativos a Internet. Reúne a partes interesadas de gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las instituciones académicas para examinar y abordar las cuestiones relacionadas con la gobernanza de Internet. El FGI, como resultado del proceso de la CMSI, comparte un objetivo común de promoción de un futuro digital inclusivo y sostenible. Su colaboración es evidente en varias esferas:
•	Elaboración de políticas: ambas plataformas contribuyen a la elaboración de políticas que promueven el acceso a Internet, su seguridad y su gobernanza. Los debates del FGI sobre la gobernanza de Internet complementan los objetivos de desarrollo digital más amplios de la CMSI, garantizando que las políticas de Internet estén en consonancia con los esfuerzos mundiales en materia de cooperación digital.
•	Participación de partes interesadas: el enfoque multipartita del FGI se adapta a los principios de la CMSI relativos a la inclusividad y la colaboración. Al implicar a diversas partes interesadas, ambas plataformas garantizan que se tengan en cuenta perspectivas diversas para conformar el panorama digital.
•	Creación de capacidad: el FGI y la CMSI apoyan conjuntamente las iniciativas de creación de capacidad que mejoran el entendimiento de las partes interesadas sobre la gobernanza de Internet y las políticas digitales. Estos esfuerzos empoderan a las comunidades a participar activamente en la economía digital y en los procesos de gobernanza.
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AI for Good es la plataforma rectora de las Naciones Unidas sobre la IA para el desarrollo sostenible guiada por la Resolución 214 (Bucarest, 2022) de la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT, y ampliada por las Resoluciones 78/265 y 78/311 de la Asamblea General de las Naciones Unidas. Centrada en la identificación de aplicaciones de IA de confianza, la creación de competencias y la elaboración de normas, y el fomento de la gobernanza de la IA para el desarrollo sostenible, la plataforma está organizada por la UIT en asociación con más de 40 organismos afines de las Naciones Unidas y convocada conjuntamente con el Gobierno de Suiza. En vista del aumento considerable de la demanda de actividades sobre la IA, la UIT está ajustando sus programas para colmar las necesidades a nivel mundial.
•	Elaboración de normas sobre IA e intercambio: en su búsqueda de la conectividad universal y la transformación digital sostenible, la UIT ha elaborado normas para utilizar la IA en la 5G y las redes futuras, la innovación de los multimedios, evaluar y mejorar la calidad de los servicios digitales y mejorar la eficiencia energética, por dar sólo algunos ejemplos. Esos esfuerzos se ven amplificados por la estrecha colaboración con otros organismos de normalización y socios de las Naciones Unidas, que participan en la definición y publicación de una serie integral de normas sobre diversos ámbitos. La primera Cumbre Internacional sobre Normas de IA tuvo lugar en la AMNT24 del UITT. Coorganizada con la ISO y la CEI, esta cumbre reúne a expertos y partes interesadas de organismos de normalización de todo el mundo para hacer frente a la creciente demanda de aceleración del proceso de normalización para lograr una IA responsable, segura e inclusiva. La Cumbre Internacional sobre Normas de IA de 2025 tendrá lugar los días 2 y 3 de diciembre de 2025 en Seúl (República de Corea).
•	Apoyo para el despliegue de la IA y la creación de capacidad: la UIT está trabajando para dotar a los países de todo el mundo de los conocimientos y herramientas necesarios para sacar provecho de la IA, con el objetivo de que sus beneficios sean accesibles y equitativos para todos. AI for Good está dirigiendo proyectos que utilizan la IA para transformar los webinarios de AI for Good en eventos de creación de capacidad. La UIT celebró su primer evento regional de AI for Good titulado "AI for Good Impact India" paralelamente a la AMNT-24 en Nueva Delhi a petición del gobierno de la India. Se ha previsto celebrar el AI for Good Impact Africa en octubre de 2025 durante la AI Africa Expo, en asociación con la secretaría del G20. Entretanto, la AI Skills Coalition proporciona una plataforma mundial abierta, de confianza e inclusiva para la educación y la creación de capacidad en materia de IA.
•	Gobernanza, política y labor normativa sobre la IA: el primer Día de la Gobernanza de la IA, que tuvo por tema "Desde los principios hasta la ejecución", se celebró el 29 de mayo de 2024 como parte de la Cumbre Mundial AI for Good de 2024. El evento reunió a participantes de todo el mundo. En él participaron representantes del gobierno de alto nivel, como ministros, responsables de formular políticas, investigadores, y tecnólogos de países desarrollados y en desarrollo. La composición multipartita del evento estuvo en consonancia con la misión de la UIT de proporcionar una plataforma de representación mundial inclusiva y neutra para la IA. El día estuvo marcado por dinámicos debates y colaboraciones destinados a transformar los principios de la gobernanza de la IA en marcos prácticos.
•	Apoyo a la coordinación en materia de IA en todo el sistema de las Naciones Unidas: el IAWG-AI de la Junta de los Jefes Ejecutivos del Sistema de las Naciones Unidas para la Coordinación – Comité de Alto Nivel sobre Programas (CEB-HLCP), copresidido por la UIT y la UNESCO, dirige una coordinación masiva entre casi 50 organismos de las Naciones Unidas y ha puesto en marcha iniciativas de gran calado, como la iniciativa Principios éticos de la IA en todo el sistema de las Naciones Unidas. Además, aprovechando la participación de los miembros del IAWGAI y otros asociados de las Naciones Unidas en AI for Good, la UIT coordina las aportaciones y prepara el informe anual de actividades de las Naciones Unidas en materia de IA, un directorio interactivo. En la última versión publicada durante la Cumbre Mundial AI for Good de 2024, se comunicaron 408 proyectos de IA de 47 organismos, que abarcaban los 17 ODS con productos que consistían principalmente en herramientas de software e informes, centrados en temas como los derechos humanos, la ética y la justicia, el medio ambiente, la agricultura, la salud, la educación, el género y las telecomunicaciones, y que implicaban colaboraciones con el sistema de las Naciones Unidas, los Estados Miembros, las instituciones académicas y el sector privado.
•	Colaboración multipartita mediante AI for Good: la plataforma AI for Good se ha convertido en una potente herramienta de promoción de asociaciones público-privadas, facilitación del intercambio de conocimientos y asistencia a los países en desarrollo para lograr el desarrollo sostenible mediante la aplicación práctica de casos de uso de IA de elevado potencial. Gracias a las Iniciativas AI for Good de la UIT, como AI start-up y los concursos de robótica y de aprendizaje automático, así como a la Gaceta de la UIT, se está creando un repositorio de conocimientos y aplicaciones de IA. Esta base permitirá establecer un acervo de conocimientos importante y contribuir a él, lo que servirá de impulso al desarrollo sostenible de conformidad con los ODS. La iniciativa AI for Good Impact desempeña un papel esencial en la movilización de los recursos necesarios para llevar las aplicaciones de IA a todo el mundo, garantizando un progreso equitativo de todos los ODS en todas las regiones. Cabe destacar que el Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 y la Cumbre Mundial AI for Good se celebraron la misma semana, del 27 al 31 de mayo de 2024 en Ginebra (Suiza). Esta programación permitió a diversas comunidades de partes interesadas aprovechar las oportunidades ofrecidas por ambas plataformas. La actual programación de estos eventos facilitó un diálogo exhaustivo sobre la integración de la IA en las estrategias de desarrollo, haciendo énfasis en la importancia de la colaboración multipartita para aprovechar las tecnologías emergentes para el desarrollo sostenible.
[bookmark: _Toc200372142]Comisión sobre la Banda Ancha para el Desarrollo Sostenible
La Comisión sobre la Banda Ancha dirigida por la UIT y la UNESCO ha establecido siete metas estratégicas para 2025 que evalúan los avances relativos al acceso a la banda ancha e identifican las deficiencias restantes. Estas reflejan objetivos ambiciosos y proporcionan orientaciones sobre políticas y programas para las acciones nacionales e internacionales en el desarrollo de la banda ancha y para el logro de la conectividad universal. La Comisión sobre la Banda Ancha realiza un seguimiento de los avances relativos a dichas metas en sus emblemáticos informes anuales sobre el estado de la banda ancha. Utilizando diversas fuentes de datos (incluidos los datos y estadísticas de la UIT), se realizan estimaciones de los avances sobre dichos objetivos y se formulan recomendaciones de política multipartita sobre la manera de alcanzarlos y avanzar en ellos.
Los Grupos de Trabajo de la Comisión sobre la Banda Ancha también abordan temas relacionados con dichas metas para ofrecer un análisis exhaustivo y recomendaciones detalladas para todas las partes interesadas.
•	Meta estratégica 1: Universalización de la banda ancha
•	Meta estratégica 2: Mayor asequibilidad de la banda ancha
•	Meta estratégica 3: Conexión de todas las personas
•	Meta estratégica 4: Promoción del desarrollo de competencias digitales
•	Meta estratégica 5: Mayor uso de los servicios financieros digitales
•	Meta estratégica 6: Conexión de las microempresas y pequeñas y medianas empresas
•	Meta estratégica 7: Reducción de la brecha digital de género
Se prevé que las siete metas estratégicas se alcancen para finales de 2025. A pesar de registrar un importante avance en algunas esferas, las metas de la Comisión sobre la Banda Ancha todavía no se han alcanzado. La meta 2 relativa a la asequibilidad de la banda ancha móvil está a punto de alcanzarse, y la meta 7 de la igualdad de género en el acceso a la banda ancha se ha alcanzado en algunos países, aunque no a nivel mundial.
•	Ha habido avances en la meta 1, aunque los planes se han vuelto más exhaustivos y van más allá de la banda ancha y la conectividad para abarcar la Agenda Digital.
•	La meta 2 está a punto de alcanzarse en relación con la asequibilidad de la banda ancha móvil, pero no respecto de la banda ancha fija.
•	Ha habido un importante avance en el acceso a Internet, aunque este se concentra a menudo en las zonas urbanas y está lejos de ser universal. La brecha digital por edades es una brecha que prevalece en muchos países de rentas altas.
•	Hay nuevas aplicaciones prometedoras en los servicios financieros digitales, aunque los datos son antiguos y están obsoletos.
•	Se han registrado algunos avances en las competencias digitales (meta 4) y la conexión de las microempresas y pequeñas y medianas empresas (meta 6), aunque estas metas resultan difíciles de medir debido a problemas relativos a la disponibilidad de los datos.
•	La meta 7 de la igualdad de género en el acceso a la banda ancha se ha alcanzado en algunos países, pero no a nivel mundial.
La medición de las metas estratégicas mundiales se beneficiaría de una mayor claridad y alcance. La Comisión sobre la Banda Ancha ha pedido que se tomen medidas para recopilar y publicar datos detallados, fiables y desglosados en relación con los despliegues de infraestructuras y la adopción y el uso de Internet de conformidad con las directrices y normas internacionales.
[bookmark: _Toc200372143]Día de los Mundos Virtuales de las Naciones Unidas
El Día de los Mundos Virtuales de las Naciones Unidas, coorganizado por la UIT y 12 organismos de las Naciones Unidas, reúne a gobiernos, ciudades e innovadores para analizar la manera en que los mundos virtuales basados en la IA pueden empoderar a las comunidades y hacer frente a los desafíos mundiales.
La Iniciativa mundial sobre mundos virtuales e IA, puesta en marcha por la UIT, Digital Dubai y el Centro Internacional de Cálculos Electrónicos de las Naciones Unidas, reúne a las partes interesadas para analizar las oportunidades y los desafíos de las tecnologías emergentes como la IA y el metaverso. Fomenta los debates en materia de gobernanza, interoperabilidad e inclusividad, garantizando que los mundos virtuales contribuyan al desarrollo sostenible y la inclusión digital. Está en consonancia con las Líneas de Acción de la CMSI sobre el acceso a la información y el conocimiento (C3), la creación de capacidad (C4) y los aspectos éticos de la sociedad de la información (C10), promoviendo avances tecnológicos responsables e inclusivos.
[bookmark: _Toc200372144]Unidos por las Ciudades Inteligentes y Sostenibles
La iniciativa "Unidos por las Ciudades Inteligentes y Sostenibles" (U4SSC), coordinada por la UIT, el PNUMA y la Comisión Económica para Europa de las Naciones Unidas (CEPE), respaldada por 19 organismos de las Naciones Unidas, ofrece una plataforma mundial para ayudar a las ciudades con su transformación digital. Elabora orientaciones políticas e indicadores clave del desempeño para ayudar a las ciudades a ser más inteligentes y más sostenibles, en consonancia con las Líneas de Acción de la CMSI relacionadas con las aplicaciones de TIC (C7), el entorno propicio (C6) y la creación de capacidad (C4). U4SSC contribuye directamente al ODS 11 sobre ciudades y comunidades sostenibles fomentando la innovación digital en las zonas urbanas.
[bookmark: _Toc200372145]Otros ejemplos
Otras iniciativas impulsadas por la UIT también contribuyen al ecosistema colaborativo que respalda la misión de la CMSI.
[bookmark: _Toc197797551]La propia Red de Mujeres de la UIT y otras iniciativas en las que la UIT participa estrechamente, como la iniciativa Campeones Internacionales de Género en Ginebra y EQUALS, tienen por objeto colaborar con todas las partes interesadas a favor de la inclusión digital de género.


[bookmark: _Toc199839200][bookmark: _Toc200376494]Parte 3: Por qué es importante ahora la CMSI
La CMSI sigue siendo un marco fundamental para impulsar el desarrollo digital y aprovechar las tecnologías digitales para el desarrollo sostenible. Desde el principio, un objetivo clave ha sido reducir la brecha digital, garantizando un acceso equitativo a las tecnologías con independencia de la ubicación geográfica, el género, la situación socioeconómica o la capacidad.
A pesar de un avance impresionante, sigue habiendo actualmente disparidades graves en el acceso digital y el uso en todo el mundo. Sin embargo, los proyectos dirigidos por la UIT en apoyo de las Líneas de Acción de la CMSI siguen impulsando la conectividad y la inclusión digital para todas las personas.
Hoy en día, las tecnologías digitales son fundamentales para erradicar la pobreza, mejorar la educación y la salud, proteger nuestro medio ambiente, y conseguir los ODS de las Naciones Unidas. La CMSI proporciona un marco valioso para garantizar que las tecnologías ayuden a construir un futuro mejor para la humanidad.
La CMSI sigue reuniendo a los gobiernos, el sector privado, las organizaciones de la sociedad civil, las organizaciones internacionales y las instituciones académicas para hacer frente a los complejos desafíos del desarrollo digital. Por tanto, esta plataforma de consultas contundente, inclusiva y establecida sigue siendo esencial en vista del auge de la IA, la IoT, las redes móviles 5G y la cobertura de satélites sin precedentes.
El Pacto Digital Global aprobado en la Cumbre del Futuro de las Naciones Unidas en 2024 refleja los arraigados principios de la CMSI. Al igual que la CMSI, el nuevo pacto hace énfasis en la conectividad universal, la inclusión digital y la colaboración entre múltiples partes interesadas.
A cambio, la CMSI puede impulsar la aplicación en el terreno de estos objetivos valiosos, reforzando además el impulso para construir un futuro digital para todos.
[bookmark: _Toc197797552][bookmark: _Toc199839201][bookmark: _Toc200376495]Un mecanismo activo y de eficacia probada
La plataforma de la CMSI sigue siendo una potente herramienta para conformar el panorama digital mundial, particularmente en paralelo a la nueva expresión de las prioridades familiares de la CMSI en el Pacto Digital Global. El marco seguirá siendo flexible y adaptable, capaz de hacer frente a los nuevos desafíos y aprovechar las nuevas oportunidades. Mediante la colaboración e innovación continuas, la CMSI garantizará que las tecnologías digitales contribuyan eficazmente al desarrollo sostenible y que nadie se quede a la zaga en la era digital.
[bookmark: _Toc197797553][bookmark: _Toc197798904][bookmark: _Toc197800176][bookmark: _Toc200372148]Marco actual, efectivo y evolutivo
El proceso derivado de la CMSI ofrece un marco contundente para aprovechar las TIC a fin de impulsar el desarrollo sostenible. Desde su creación, la CMSI ha proporcionado una plataforma exhaustiva para abordar los desafíos y las oportunidades que presenta la era digital. Este marco se basa en una colaboración de múltiples partes interesadas, entre ellas gobiernos, entidades del sector privado, organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales e instituciones académicas. Este enfoque inclusivo garantiza que se tengan en cuenta diversas perspectivas, lo que da lugar a iniciativas de TIC más eficaces y sostenibles.
El marco de la CMSI no es estático; evoluciona para atender los desafíos emergentes y aprovechar las nuevas oportunidades. A lo largo de los años, la CMSI se ha adaptado a los avances tecnológicos, como la IA, la IoT y las redes 5G. Al actualizar continuamente sus estrategias y planes de acción, la CMSI conserva su pertinencia y eficacia en la promoción de la inclusión digital, la ciberseguridad y el desarrollo sostenible.
[bookmark: _Toc199839202][bookmark: _Toc200372149][bookmark: _Toc200376496][bookmark: _Toc197797554][bookmark: _Toc197798905][bookmark: _Toc197800177]Proceso de Examen de la CMSI+10
En 2005, la Agenda de Túnez para la Sociedad de la Información (párrafo 111) pidió a la Asamblea General de las Naciones Unidas que llevase a cabo un examen general en 2015 de la aplicación de los resultados de la CMSI. Este proceso, conocido como el Examen de la CMSI+10, se organizó para evaluar los progresos realizados respecto de la aplicación de los resultados de la CMSI y proporcionar la visión de la CMSI después de 2015.
La Resolución 68/302 de la Asamblea General de las Naciones Unidas (aprobada en julio de 2014) establece las modalidades para el proceso de Examen de la CMSI+10. En ella se insta a que se celebre una reunión de alto nivel en diciembre de 2015, precedida de un proceso preparatorio intergubernamental que tenga en cuenta las aportaciones de todas las partes interesadas pertinentes. En línea con esta resolución, el Presidente de la Asamblea General nombró al Excmo. Sr. Jānis Mažeiks, Representante Permanente de la República de Letonia y a la Excma. Sra. Lana Zaki Nusseibeh, Representante Permanente de los Emiratos Árabes Unidos como cofacilitadores para el proceso de Examen de la CMSI+10. El examen dio lugar a la aprobación de la Resolución A/RES/70/125, en que se reafirma el compromiso de todas las partes interesadas con el proceso de la CMSI, se destacan las Líneas de Acción de la CMSI como marco fundamental para el desarrollo digital y se armoniza el proceso de la CMSI con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
Antes del examen de la Asamblea General de las Naciones Unidas, se celebró el Evento de Alto Nivel de la CMSI+10, coorganizado por la UIT, la UNESCO, la UNCTAD y el PNUD, del 10 al 13 de junio de 2014, con eventos previos el 9 de junio en Ginebra. El evento fue concebido para examinar los avances realizados en la aplicación de los resultados de la CMSI con arreglo a los mandatos de los organismos participantes, y para hacer un balance de los logros conseguidos durante los diez últimos años sobre la base de los informes de las partes interesadas de la CMSI, incluidos los presentados por los países, los facilitadores de las Líneas de Acción y otras partes interesadas.
Los resultados de este evento de alto nivel fueron dos documentos de consenso elaborados por conducto de una exhaustiva Plataforma Preparatoria Multipartita (PPM):
•	Declaración de la CMSI+10 sobre la aplicación de los resultados de la CMSI;
•	Perspectiva de la CMSI+10 para la CMSI después de 2015.
[bookmark: _Toc199839203][bookmark: _Toc200376497]Preparativos del examen general de la aplicación de los resultados de la CMSI: la CMSI+20 y después de 2025
En la Resolución 70/125 se pide a la Asamblea General que celebre una reunión de alto nivel sobre el examen general de la aplicación de los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información en 2025 (denominada "CMSI+20"), que incluya las aportaciones y la participación de todas las partes interesadas, incluso en el proceso preparatorio, y que haga un balance de los progresos logrados en relación con los resultados de la Cumbre Mundial y determine las esferas de atención y desafíos constantes. También se recomienda que el resultado de la reunión de alto nivel se considere una aportación al proceso de examen de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. La CMSI+20 ofrecerá una oportunidad para reflexionar y debatir sobre la evolución del proceso de aplicación de la CMSI.
[bookmark: _Toc200372151]Hojas de ruta de la CMSI+20
•	En el documento titulado Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información (CMSI)+20: CMSI después de 2025: Hoja de ruta de la CMSI+20 se explica la hoja de ruta de la Secretaria General de la UIT sobre la función de la Unión en el proceso de Examen de la CMSI+20 y su preparación. Se destaca el liderazgo de la UIT para lograr la participación de las partes interesadas, evaluar los avances y armonizar las Líneas de Acción de la CMSI con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. La hoja de ruta hace énfasis en la exhaustividad de los preparativos, en particular el nivel de detalle de las actividades, eventos y mecanismos de informes, todos ellos destinados a sentar las bases del Examen General de la Asamblea General de las Naciones Unidas en 2025. Mediante medidas colaborativas, identifica las prioridades para impulsar el desarrollo digital después de 2025 a la vez que se fomentan las alianzas y el diálogo mundiales.
•	En el Informe de la Directora General sobre la aplicación de los resultados de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información (CMSI), se expone la hoja de ruta de la UNESCO para el Examen de la CMSI+20.
•	La hoja de ruta de la CSTD para el Examen de la CMSI+20, de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo.
En el Evento de Alto Nivel del Foro de la CMSI+20 de 2024, se celebraron varios diálogos y debates entre múltiples partes interesadas para examinar los pasos preliminares hacia el proceso de Examen de la CMSI+20. Las sesiones se incluyeron como parte del Apartado específico sobre los procesos de gobernanza digital: CMSI, Pacto Digital Global y Cumbre del Futuro. Estas sesiones concluyeron con aportaciones que destacaron la necesidad de evitar la duplicación de esfuerzos y reconocieron los mecanismos existentes y la importante labor que queda por hacer. Las partes interesadas reafirmaron la importancia del marco multipartita y destacaron los principales elementos del proceso de la CMSI, como el Foro de la CMSI, el FGI, el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información, la plataforma del Inventario de la CMSI, etc.
El Foro de la CMSI de 2025, denominado Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025, celebrará las dos décadas del proceso de la CMSI conmemorando sus logros e identificando las oportunidades y desafíos relativos a la aplicación de las Líneas de Acción de la CMSI. Se ha previsto que el evento tenga lugar del 7 al 11 de julio de 2025 en Ginebra (Suiza).
[bookmark: _Toc200372152]Proceso preparatorio conjunto de la CMSI+20
De cara al examen general de la CMSI+20, se ha establecido un proceso preparatorio de la CMSI+20, en el que participan entidades clave de las Naciones Unidas como la UIT, la UNESCO, el PNUD, la UNCTAD, el DAES y la CSTD, con el apoyo de las Comisiones Regionales de las Naciones Unidas. Este esfuerzo coordinado ha facilitado la identificación de hitos claves que conducen hacia el Examen general de la CMSI+20. Se celebran reuniones periódicas para apoyar la planificación y el diálogo colaborativos, en reflejo de nuestro compromiso común con el proceso preparatorio conjunto de la CMSI+20. Para mayor información al respecto, consúltese el calendario que figura más abajo.
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[bookmark: _Toc200372153]Modalidades de la CMSI+20
En enero de 2025, el Presidente de la Asamblea General de las Naciones Unidas nombró al Excmo. Sr. Erastus Lokaale, Representante Permanente de la República de Kenya, y al Excmo. Sr. Rytis Paulauskas, Representante Permanente de la República de Lituania, en calidad de cofacilitadores para las consultas intergubernamentales para ultimar las modalidades del examen general de la Asamblea General respecto de la aplicación de los resultados de la CMSI (correo de fecha 20 de enero de 2025).
En la resolución sobre las TIC para el desarrollo sostenible (A/RES/79/194) se establece que se deben ultimar las modalidades para finales de marzo de 2025.
El 4 de febrero de 2025, los cofacilitadores presentaron un calendario de las consultas intergubernamentales sobre las modalidades del examen general de la Asamblea General acerca de la aplicación de los resultados de la CMSI y difundieron el borrador preliminar de las modalidades que se presentaría el 14 de febrero de 2025 ante la Cámara del ECOSOC (véase aquí la información).
En la Resolución sobre las modalidades (A/RES/79/277), aprobada en marzo de 2025, se decide convocar una reunión de alto nivel de la Asamblea General, al más alto nivel posible, los días 16 y 17 de diciembre de 2025, de conformidad con el reglamento de la Asamblea General.
El 23 de abril de 2025, el Presidente de la Asamblea General de las Naciones Unidas nombró al Excmo. Sr. Ekitela Lokaale, Representante Permanente de la República de Kenya ante las Naciones Unidas, y a la Excma. Sra. Suela Janina, Representante Permanente de la República de Albania ante las Naciones Unidas, en calidad de cofacilitadores para dirigir el examen general de la aplicación de los resultados de la CMSI.
[bookmark: _Toc200372154]Hitos, retos y tendencias incipientes después de 2025 de las Líneas de Acción de la CMSI+20
Las Líneas de Acción de la CMSI constituyen un marco esencial para impulsar los avances hacia la consecución de los ODS. Las Líneas de Acción de la CMSI abarcan 11 esferas temáticas y las tecnologías actúan como factor habilitador clave para el desarrollo sostenible. La UIT, junto con otros facilitadores de las Líneas de Acción de la CMSI de los organismos de las Naciones Unidas, ha preparado presentaciones en las que destacan los principales hitos, desafíos y tendencias incipientes después de 2025. Se pueden consultar las presentaciones aquí.
[bookmark: _Toc200372155]Solicitud de contribuciones de la UIT para el Examen de la CMSI+20
Con arreglo a la Resolución 1332 del Consejo de la UIT, la Unión ha emitido una solicitud de contribuciones para el Examen de la CMSI+20. El Presidente del GTC-CMSI+ODS invita a los Miembros y otras partes interesadas a presentar sus opiniones sobre el trabajo de la UIT en el Examen de la CMSI+20, incluida toda idea relacionada con el examen de las Líneas de Acción de la CMSI.
Este proceso, facilitado por conducto de un formulario en línea y reuniones presenciales, tiene por objeto recabar las opiniones sobre los logros y desafíos del proceso de la CMSI, su conformidad con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y su adaptación a las tendencias emergentes. En total, se publicaron 62 de las 97 contribuciones previo su correspondiente consentimiento: Solicitud de contribuciones del GTC-CMSI+ODS sobre las respuestas al Examen de la CMSI+20.
Durante el FGI de 2025 y el Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025 se celebrarán eventos paralelos relativos a la solicitud de contribuciones de la UIT para el Examen de la CMSI+20 en los que se proseguirá este diálogo sobre el Examen de la CMSI+20 con todas las partes interesadas.
El resumen de esta solicitud de contribuciones será presentado por el Presidente del Grupo de Trabajo sobre la CMSI y los ODS al examen general de la CMSI+20 realizado por la Asamblea General de las Naciones Unidas. Además, se invita a la Secretaria General de la UIT a considerar los resultados de esta solicitud de contribuciones al presentar el Informe de la Secretaria General de la UIT sobre la CMSI+20 al examen general de la CMSI+20, de conformidad con la Resolución 140 (Rev. Bucarest, 2022) de la Conferencia de Plenipotenciarios de la UIT.
[bookmark: _Toc200372156]Informes sobre la aplicación de los resultados de la CMSI durante 20 años
El Foro de la CMSI de 2025, denominado Evento de Alto Nivel de la CMSI+20 de 2025, facilitará el diálogo multipartita e impulsará la acción mediante la evaluación de los logros, las tendencias clave y los desafíos desde el Plan de Acción de Ginebra de 2003. También proporcionará una plataforma crucial para que la comunidad internacional aproveche los resultados de la Cumbre del Futuro y refuerce la cooperación digital mundial en aras de una visión renovada y orientada al futuro. Antes del examen del periodo de 20 años que realizará la Asamblea General de las Naciones Unidas, el evento ofrecerá una oportunidad para examinar los avances realizados en la aplicación de los resultados de la CMSI con arreglo a los mandatos de los organismos participantes, y para hacer un balance de los logros conseguidos durante los 20 últimos años sobre la base de los informes de las partes interesadas de la CMSI, incluidos los presentados por los Estados Miembros de la UIT y otras partes interesadas.
Se alienta a todas las partes interesadas de la CMSI y a los Estados Miembros de la UIT a que presenten informes sobre la aplicación de los resultados de la CMSI durante 20 años sobre la base de las correspondientes plantillas señaladas a continuación:
•	plantilla para la elaboración de informes nacionales sobre el periodo de 20 años;
•	plantilla para la elaboración de informes de las partes interesadas de la CMSI sobre el periodo de 20 años.
[bookmark: _Toc200372157]Armonización con otros procesos de cooperación digital de las Naciones Unidas
El 22 de septiembre de 2024, los Estados Miembros aprobaron el Pacto para el Futuro, que incluye el Pacto Digital Global. En el párrafo 71, el Pacto Digital Global pide a la Secretaria general que proporcione un itinerario de aplicación del Pacto para que lo tengan en cuenta los gobiernos y las demás partes interesadas. Este itinerario reflejará las contribuciones del sistema de las Naciones Unidas y otras partes interesadas y se incluirá en el informe de la Secretaria General sobre los progresos realizados respecto de la aplicación y el seguimiento de los resultados de la CMSI, en los planos regional e internacional, antes del Examen de la CMSI+20. El Pacto Digital Global y el Examen de la CMSI+20 están muy armonizados en cuanto a su objetivo común de impulsar la cooperación digital mundial y hacer frente a la evolución de los desafíos de la era digital.
La 28.ª sesión de la CSTD se celebró del 7 al 11 de abril de 2025. La sesión se centró en examinar los avances respecto de la aplicación y el seguimiento de los resultados de la CMSI en los planos regional e internacional, con especial énfasis en el Examen de la CMSI+20. Durante la sesión, la Comisión aprobó una resolución sobre la evaluación de los avances en la aplicación y el seguimiento de los resultados de la CMSI, basada en la Resolución E/RES/2024/13 del ECOSOC.
[bookmark: _Toc199839204][bookmark: _Toc200376498]Examen de la CMSI+20: Evaluación de los resultados de la CMSI hasta ahora
En vista de que se va acercando el 20.º aniversario de la CMSI, es fundamental evaluar los resultados logrados hasta ahora. El Examen de la CMSI+20, previsto para los días 16 y 17 de diciembre de 2025, proporcionará una evaluación exhaustiva de los avances realizados respecto de la aplicación de los resultados de la CMSI. En este examen contribuirán todas las partes interesadas, como los gobiernos, las organizaciones internacionales, las entidades del sector privado y la sociedad civil. El objetivo consiste en identificar los éxitos, los desafíos y las áreas de mejora garantizando que la CMSI siga impulsando la transformación digital efectiva.
El examen también pondrá de relieve las prácticas idóneas y los proyectos exitosos, proporcionando información valiosa para las futuras iniciativas. Aprendiendo de las experiencias pasadas, la CMSI puede perfeccionar sus estrategias y seguir impulsando el desarrollo digital de manera eficaz.
[bookmark: _Toc197797555][bookmark: _Toc197798906][bookmark: _Toc197800178][bookmark: _Toc199839205][bookmark: _Toc200376499]Cooperación digital futura
La CMSI sigue siendo un marco fundamental para impulsar el desarrollo digital. El proceso derivado de la cumbre inicial de dos fases en 2003 y 2005 sigue siendo una piedra angular en el esfuerzo mundial para aprovechar la potencia de las tecnologías para el desarrollo sostenible. Su continua pertinencia viene resaltada por su capacidad de adaptarse a los desafíos y las oportunidades emergentes, garantizando que nadie se quede a la zaga en la era digital.
Después de 2025, la CMSI puede seguir impulsando la cooperación y el desarrollo digital mundial, velando por que los esfuerzos en materia de transformación digital se coordinen y armonicen con las prioridades mundiales.
Algunas de las principales prioridades para la CMSI después de 2025 son las siguientes:
•	Conectividad universal: ampliar las infraestructuras de TIC para garantizar que todas las personas tengan acceso a servicios de Internet asequibles y fiables.
•	Inclusión digital: promover la alfabetización digital y el desarrollo de competencias, en particular para las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas.
•	Ciberseguridad: mejorar las medidas de ciberseguridad para fomentar la confianza en las tecnologías digitales.
•	Desarrollo sostenible: aprovechar las TIC para lograr los ODS y promover la sostenibilidad ambiental.
El Pacto Digital Global aprobado en la Cumbre del Futuro en 2024 está estrechamente en consonancia con los principios de la CMSI. Ambos marcos hacen hincapié en la importancia de la conectividad universal, la inclusión digital y la colaboración entre múltiples partes interesadas.
Compartiendo varias similitudes con las prioridades del Pacto Digital Global, el proceso de la CMSI seguirá desempeñando un papel fundamental en la conformación del panorama digital mundial. El marco seguirá siendo flexible y adaptable, capaz de hacer frente a los nuevos desafíos y aprovechar las nuevas oportunidades. Mediante la colaboración e innovación continuas, la CMSI garantizará que las tecnologías digitales contribuyan eficazmente al desarrollo sostenible y que nadie se quede a la zaga en la era digital.
[bookmark: _Toc197797556][bookmark: _Toc199839206][bookmark: _Toc200376500]Cerrar las brechas digitales
La CMSI sigue siendo fundamental para cerrar la brecha digital, promover el desarrollo sostenible, mejorar la conectividad mundial y mucho más.
Uno de los principales objetivos de la CMSI ha sido reducir la brecha digital, garantizando que todas las personas, con independencia de su ubicación geográfica, situación socioeconómica o género, tengan acceso a las TIC. A pesar de haberse registrado avances considerables, sigue habiendo disparidades en el acceso y el uso de las TIC, especialmente en las zonas rurales e insuficientemente atendidas. Las iniciativas de la CMSI siguen desempeñando un papel esencial para hacer frente a estas disparidades al promover políticas y proyectos que mejoran la conectividad y la inclusión digital.
Las TIC son fundamentales para el desarrollo sostenible. Facilitan soluciones innovadoras para los desafíos mundiales como la pobreza, la educación, la salud y la sostenibilidad ambiental. La CMSI proporciona un marco para aprovechar las TIC a fin de impulsar los ODS, garantizando que las tecnologías digitales contribuyan eficazmente al desarrollo sostenible. La Matriz CMSIODS, por ejemplo, establece la correspondencia entre las Líneas de Acción de la CMSI y ODS específicos, demostrando la interrelación entre el desarrollo digital y el progreso sostenible.
La conectividad mundial ha registrado un destacado crecimiento desde la creación de la CMSI. El uso de Internet ha aumentado drásticamente, y las tecnologías móviles y de banda ancha han llegado a miles de millones de personas de todo el mundo. Sin embargo, el objetivo de la conectividad universal aún no se ha cumplido. La CMSI sigue impulsando los esfuerzos para ampliar las infraestructuras de TIC, en particular en las zonas remotas e insuficientemente atendidas, por conducto de iniciativas como el proyecto GIGA, que tiene por objeto conectar todas las escuelas a Internet.
[bookmark: _Toc197797557][bookmark: _Toc197798908][bookmark: _Toc197800180][bookmark: _Toc200372161]Fomentar la colaboración entre múltiples partes interesadas
La CMSI ha establecido una sólida plataforma multipartita que reúne a gobiernos, entidades del sector privado, organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales e instituciones académicas. Este enfoque inclusivo es esencial para hacer frente a los complejos desafíos del desarrollo digital. Al fomentar la colaboración y el diálogo entre diversas partes interesadas, la CMSI garantiza que las iniciativas de TIC sean exhaustivas, inclusivas y eficaces.
La cooperación digital mundial sigue siendo esencial para el futuro.
[bookmark: _Toc197797558][bookmark: _Toc197798909][bookmark: _Toc197800181][bookmark: _Toc200372162]Abordar las tecnologías emergentes
El rápido avance de tecnologías como la IA, la IoT y las redes 5G presenta tanto oportunidades como desafíos. La CMSI proporciona una plataforma para debatir y examinar las implicaciones de estas tecnologías emergentes. Promueve el desarrollo de directrices éticas, marcos reglamentarios y prácticas idóneas para garantizar que las nuevas tecnologías se utilicen de manera responsable y beneficien a toda la sociedad.
[bookmark: _Toc197797559][bookmark: _Toc197798910][bookmark: _Toc197800182][bookmark: _Toc200372163]Promover la ciberseguridad y la confianza
La creciente integración digital en todos los aspectos de la vida requiere que los países y organizaciones de todo el mundo garanticen la ciberseguridad y fomenten la confianza en los sistemas digitales. Las iniciativas de la CMSI, como la ACG y el programa de Protección de la Infancia en Línea (PIeL), desempeñan un papel fundamental en la promoción de la conciencia en materia de ciberseguridad, la elaboración de normas internacionales y el apoyo de estrategias nacionales de ciberseguridad.
[bookmark: _Toc197797560][bookmark: _Toc197798911][bookmark: _Toc197800183][bookmark: _Toc200372164]Apoyar la alfabetización digital y el desarrollo de competencias
La alfabetización y las competencias digitales son fundamentales para que las personas utilicen eficazmente las TIC y participen en la economía digital. La CMSI hace énfasis en la importancia de la creación de capacidad y la educación, ofreciendo programas y recursos de formación por conducto de plataformas como la Academia de la UIT y los Centros de Transformación Digital. Estos esfuerzos son fundamentales para empoderar a las personas y las comunidades, en especial en los países en desarrollo, a aprovechar los beneficios de las tecnologías digitales.
[bookmark: _Toc197797561][bookmark: _Toc197798912][bookmark: _Toc197800184][bookmark: _Toc200372165]Garantizar la sostenibilidad ambiental
El impacto ambiental de las TIC es una nueva preocupación que aborda la CMSI por conducto de iniciativas que promueven las prácticas de TIC sostenibles. Esto incluye el desarrollo de tecnologías energéticamente eficientes, la gestión de los residuos electrónicos y la promoción del uso de fuentes de energía renovable. Al incorporar las cuestiones ambientales en el desarrollo digital, la CMSI contribuye al logro de un futuro más sostenible y resiliente.
[bookmark: _Toc197797562][bookmark: _Toc197798913][bookmark: _Toc197800185][bookmark: _Toc200372166]Hacer frente a los desafíos mundiales
La pandemia de COVID19 puso de manifiesto la función esencial que desempeñan las TIC en el mantenimiento de las funciones de la sociedad durante las crisis. Desde propiciar el trabajo y la educación a distancia hasta facilitar el acceso a los servicios esenciales y de salud, las tecnologías digitales han demostrado ser indispensables. Sin embargo, la pandemia también expuso importantes brechas digitales, que subrayaban la necesidad urgente de cooperación digital a nivel mundial. La CMSI es más importante que nunca para hacer frente a estos desafíos, ya que ofrece una plataforma para que las partes interesadas colaboren sobre la reducción de la brecha digital, y para garantizar que nadie se quede a la zaga.
[bookmark: _Toc197797563][bookmark: _Toc197798914][bookmark: _Toc197800186][bookmark: _Toc200372167]Promover la inclusión digital
La inclusión digital es un principio básico de la CMSI. El proceso hace hincapié en la importancia de velar por que todas las personas, con independencia de su situación socioeconómica, género o capacidad, puedan beneficiarse de las tecnologías digitales. Programas como la Alianza Mundial EQUALS trabajan para reducir la brecha digital de género ofreciendo formación en competencias digitales, mentorías y oportunidades de cooperación en red para mujeres y niñas. De manera análoga, las iniciativas destinadas a mejorar la alfabetización digital y el desarrollo de competencias son fundamentales para empoderar a las personas y las comunidades a participar en la economía digital.
[bookmark: _Toc197797564][bookmark: _Toc197798915][bookmark: _Toc197800187][bookmark: _Toc200372168]De cara al futuro
Dado que comienza la tercera década de la CMSI, este proceso ha cobrado una función más importante que nunca. El rápido avance de la tecnología y la creciente dependencia de las soluciones digitales para la vida diaria ponen de relieve la necesidad de contar con un marco digital sólido, inclusivo y colaborativo. La CMSI proporciona dicho marco, orientando los esfuerzos internacionales para aprovechar el poder de la tecnología para el desarrollo sostenible.
De cara al futuro, el proceso de la CMSI seguirá siendo un mecanismo esencial para garantizar que las tecnologías digitales contribuyan eficazmente a los objetivos de desarrollo mundiales y que nadie se quede a la zaga.
[bookmark: _Toc197797565][bookmark: _Toc199839207][bookmark: _Toc200376501]Información de la Cumbre del Futuro
La Cumbre del Futuro, celebrada en septiembre de 2024, ofreció una plataforma esencial para examinar el futuro de la cooperación digital mundial. Las principales conclusiones de la cumbre subrayaron la necesidad de contar con políticas digitales inclusivas, la importancia de aprovechar las tecnologías emergentes, y la función de la colaboración multipartita para lograr los ODS. Los debates pusieron de manifiesto el potencial transformador de la IA, las tecnologías espaciales y la innovación digital para impulsar el desarrollo sostenible y hacer frente a los desafíos mundiales [1]. La Cumbre destacó la necesidad de crear marcos de gobernanza que garantizasen un uso ético y responsable de estas tecnologías en consonancia con los objetivos generales del proceso de la CMSI.
Después de 2025, la CMSI y el desarrollo digital estarán guiados por las aportaciones de la Cumbre del Futuro, los objetivos del Pacto Digital Global y la visión relativa a la construcción de un futuro digital para todos. Manteniendo un enfoque inclusivo y orientado hacia las personas y el desarrollo, y fortaleciendo las estructuras existentes de la CMSI como complemento de la implementación del Pacto Digital Global, el proceso de la CMSI puede seguir impulsando el desarrollo digital y garantizando que los beneficios de las tecnologías digitales sean accesibles para todas las personas y comunidades.
Algunos objetivos del Pacto Digital Global son la reducción de las brechas digitales, la ampliación de la inclusión en la economía digital, el fomento de un espacio digital seguro y protegido, y el impulso de la gobernanza responsable de los datos [2]. Ajustándose al Pacto Digital Global, las iniciativas de la CMSI pueden aprovechar un apoyo más amplio y más recursos para alcanzar sus objetivos. El Pacto Digital Global hace énfasis en la necesidad de lograr la conectividad universal, la inclusión digital y el uso ético de la tecnología, garantizando que los esfuerzos en materia de desarrollo digital contribuyan eficazmente a los ODS.
[bookmark: _Toc197797566][bookmark: _Toc197798917][bookmark: _Toc197800189][bookmark: _Toc200372170]Mejores perspectivas de futuro
La visión de la CMSI para 2025 y los años posteriores es un tema central en los debates sobre el mantenimiento de un enfoque inclusivo y orientado a las personas y al desarrollo respecto del desarrollo digital. Esta visión guiará el proceso de la CMSI en los próximos años, garantizando que las tecnologías digitales beneficien a todas las personas, en particular las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas.
•	Visión centrada en las personas: el proceso de la CMSI seguirá dando prioridad a las necesidades y aspiraciones de las personas, garantizando que las tecnologías digitales sean accesibles y beneficiosas para todos. Esto incluye la promoción de la alfabetización digital, la mejora de las competencias digitales y la garantía de que todas las personas puedan participar en la economía digital.
•	Visión orientada al desarrollo: las iniciativas de la CMSI se centrarán en aprovechar las tecnologías digitales para impulsar el desarrollo sostenible. Esto implica adaptar los esfuerzos en materia de desarrollo digital a los ODS, promover la innovación y fomentar el crecimiento económico.
•	Visión inclusiva y multipartita: la inclusividad seguirá siendo un principio básico del proceso de la CMSI. Se harán esfuerzos para reducir la brecha digital, promover la igualdad de género y garantizar que las tecnologías digitales sean accesibles para todas las personas, con independencia de su situación socioeconómica, género o capacidad.
El Foro de la CMSI, la base de datos del Inventario de la CMSI y el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información también pueden fortalecer la implementación del Pacto Digital Global.
El Pacto Digital Global, al igual que la CMSI, promueve un enfoque coherente sobre el desarrollo digital y mejora la cooperación multipartita. Las prioridades del Pacto se ajustan a los objetivos de la CMSI, garantizando que las iniciativas digitales sean inclusivas, sostenibles y adaptadas a los objetivos mundiales de desarrollo. Al fomentar la colaboración entre los gobiernos, las entidades del sector privado, las organizaciones de la sociedad civil y las organizaciones internacionales, el Pacto Digital Global fortalece el modelo multipartita que es un elemento central del proceso de la CMSI.
[bookmark: _Toc197797567]Asimismo, el Pacto Digital Global hace énfasis en la importancia de los aspectos éticos en el desarrollo y despliegue de las tecnologías digitales. Esto incluye garantizar la privacidad de los datos, promover la ciberseguridad y abordar las repercusiones éticas de tecnologías emergentes como la IA y la IoT. Ajustándose al Pacto Digital Global, las iniciativas de la CMSI pueden aprovechar un apoyo más amplio y más recursos para abordar estos desafíos y oportunidades de manera eficaz.
[bookmark: _Toc199839208][bookmark: _Toc200376502]El camino a seguir
La continuación del proceso de la CMSI después de 2025 es fundamental para reducir la brecha digital, impulsar el desarrollo sostenible, mejorar la calidad de la conectividad mundial, promover la alfabetización y las competencias digitales, garantizar la ciberseguridad y la privacidad de datos, fomentar la innovación, promover la colaboración multipartita, abordar la sostenibilidad ambiental, apoyar la gobernanza mundial y aprovechar las tecnologías digitales para el crecimiento inclusivo. Al seguir apoyando el proceso de la CMSI, el sistema de las Naciones Unidas y los países de todo el mundo pueden construir un futuro digital que beneficie a todas las personas.
La UIT ha estado en primera línea de la aplicación de los resultados de la CMSI, impulsando los progresos en materia de desarrollo digital mundial.
[bookmark: _Toc197797568][bookmark: _Toc197798919][bookmark: _Toc197800191][bookmark: _Toc200372172]Reiterando la visión de la CMSI+20
La visión de la CMSI+20 hace énfasis en un enfoque inclusivo orientado hacia las personas y el desarrollo para el desarrollo digital. Esta visión tiene por objeto garantizar que las tecnologías digitales beneficien a todas las personas, en particular las comunidades marginadas e insuficientemente atendidas. Centrándose en la inclusividad y la sostenibilidad, la visión de la CMSI+20 guiará el proceso de la CMSI más allá de 2025, en consonancia con los ODS y aprovechando las TIC para cumplir la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
[bookmark: _Toc197797569][bookmark: _Toc197798920][bookmark: _Toc197800192][bookmark: _Toc199839209][bookmark: _Toc200372173][bookmark: _Toc200376503]Llamamiento a la acción para los Estados Miembros de la UIT y las partes interesadas
[bookmark: _Toc197797570][bookmark: _Toc197798921][bookmark: _Toc197800193]Más allá de 2025, los Estados Miembros de la UIT y las partes interesadas deben seguir apoyando e impulsando el proceso de la CMSI. Este esfuerzo colectivo es fundamental para enriquecer el proceso general y garantizar que las tecnologías digitales aceleren los avances hacia la consecución de los ODS.
[bookmark: _Toc200372174]Garantizar que la tecnología acelere los avances de los ODS
La tecnología es una potente herramienta para la consecución de los ODS. Las iniciativas de la CMSI demuestran la manera en la que las soluciones digitales pueden acelerar los avances en diversos objetivos, desde la educación y la salud hasta el crecimiento económico y la sostenibilidad ambiental. Los proyectos como AI for Good demuestran el potencial de las tecnologías para hacer frente a los desafíos mundiales e impulsar el desarrollo sostenible.
Al seguir apoyando e impulsando el proceso de la CMSI, los Estados Miembros de la UIT y las partes interesadas pueden construir un futuro digital que beneficie a todas las personas. Juntos, podemos aprovechar las tecnologías digitales para conseguir los ODS y crear un mundo más inclusivo y sostenible.
[bookmark: _Toc197797571][bookmark: _Toc197798922][bookmark: _Toc197800194][bookmark: _Toc200372175]Las actividades de la UIT y la CMSI para el cumplimiento de los objetivos del Pacto Digital Global
El proceso de la CMSI y sus elementos como las Líneas de Acción de la CMSI, el Foro de la CMSI y el Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información ofrecen el actual marco de aplicación del compromiso del Pacto con el aprovechamiento de la ciencia, la tecnología y la innovación en beneficio de las personas y el planeta, centrándose en la mejora de las capacidades en los países en desarrollo. Estos esfuerzos garantizarán que estos avances promuevan los derechos humanos y mejoren la igualdad de género, afectando positivamente a las vidas de las mujeres y las niñas. También tienen por objeto respetar e integrar los conocimientos indígenas y tradicionales. Además, apoyan la cooperación internacional en la ciencia, la tecnología y la innovación para crear un futuro más equitativo y sostenible para todos.
El proceso de la CMSI y el Pacto del Futuro comparten varias similitudes fundamentales, a saber:
1)	Enfoque en la inclusividad: ambos subrayan la importancia de crear una sociedad inclusiva en la que las personas, con independencia de su contexto, tengan acceso a la tecnología y a sus beneficios.
2)	Reducción de la brecha digital: ambas iniciativas tienen por objeto reducir la diferencia entre los países desarrollados y los países en desarrollo en relación con el acceso a las tecnologías de la información y la comunicación.
3)	Promoción de la cooperación internacional: ambos documentos destacan la necesidad de colaboración entre los gobiernos, los sectores privados y la sociedad civil para aprovechar la tecnología a favor del desarrollo sostenible.
4)	Armonización con los Objetivos de Desarrollo Sostenible: ambos se ajustan a los objetivos generales de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, reconociendo la función que desempeña la tecnología para la consecución de dichos objetivos.
5)	Creación de capacidad: ambas iniciativas subrayan la importancia de fortalecer las capacidades de los países, en especial los países en desarrollo, para utilizar eficazmente la tecnología y la innovación.
6)	Consideración de los Derechos Humanos: ambos documentos abogan por la protección y promoción de los derechos humanos en el contexto de la tecnología, garantizando que los avances no agraven las desigualdades existentes.
7)	Innovación y compartición de conocimientos: ambos hacen énfasis en la necesidad de fomentar la innovación y la compartición de conocimientos y prácticas idóneas entre los países con el fin de mejorar el desarrollo tecnológico.
8)	Uso ético de la tecnología: ambos destacan la importancia de garantizar que la ciencia, la tecnología y la innovación se utilicen de manera ética y responsable en beneficio de todas las personas.
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[bookmark: _Toc197797572][bookmark: _Toc199839210][bookmark: _Toc200376504]Recursos de la UIT para la aplicación y el seguimiento de la CMSI
•	Pasarela de la UIT para la CMSI – proporciona una reseña de la función de la UIT y las actividades llevadas a cabo en el contexto de la CMSI. Debe servir como directorio principal para los sitios web y los recursos electrónicos de la UIT en relación con la CMSI.
•	Portal de la CMSI – sirve como punto central para la información, las actividades y los recursos relacionados con la CMSI, en particular su aplicación, las medidas de seguimiento, los foros y el inventario desde 2003.
•	Fondo Fiduciario de la CMSI – fondo fiduciario de contribuciones voluntarias que apoya las actividades relacionadas con la CMSI, en particular el Foro y el Inventario de la CMSI. Las contribuciones de los Estados Miembros y las partes interesadas garantizan la sostenibilidad de las iniciativas de la CMSI.
•	Contribución de la UIT a la aplicación de la CMSI – el informe oficial anual de la UIT sobre la aplicación de la CMSI en los tres sectores de la organización (Radiocomunicaciones, Normalización y Desarrollo) y en la Secretaría General.
•	Grupo de las Naciones Unidas sobre la Sociedad de la Información – mecanismo interinstitucional de las Naciones Unidas que garantiza la coherencia y coordinación políticas en las iniciativas de desarrollo digital.
•	Hojas de ruta de la UIT relativas a las Líneas de Acción de la CMSI – proporcionan orientaciones estratégicas para las Líneas de Acción de la CMSI (por ejemplo, C2 – Infraestructuras, C4 – Creación de capacidad) en consonancia con los ODS, que ayudan a los responsables de formular políticas a realizar un seguimiento de los avances.
•	Examen de la CMSI – evaluaciones periódicas de la aplicación de la CMSI, en particular las contribuciones a la agenda de desarrollo digital más amplia de las Naciones Unidas.
•	Evento de Alto Nivel de la CMSI+10 – celebrado en 2014, en él se examinó la primera década de aplicación de la CMSI y se establecieron las prioridades para el desarrollo continuo de las TIC.
[bookmark: _Hlk200099940]•	Reunión de Alto Nivel de la Asamblea General de las Naciones Unidas – debates de alto nivel de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre los resultados de la CMSI y su pertinencia para las políticas digitales mundiales.
•	Foro de la CMSI – plataforma mundial celebrada cada año para el diálogo, la compartición de conocimientos y la colaboración entre múltiples partes interesadas sobre el desarrollo digital.
•	Inventario de la CMSI – base de datos de proyectos digitales de todo el mundo que se ajustan a los objetivos de la CMSI, apoyando la compartición de prácticas idóneas y la creación de alianzas.
•	Premios de la CMSI – un prestigioso concurso anual celebrado en reconocimiento de los proyectos de TIC que contribuyen al desarrollo sostenible.
•	GTC-CMSI+ODS – Grupo Interinstitucional de la UIT que garantiza que las Líneas de Acción de la CMSI sigan estando en consonancia con los ODS de las Naciones Unidas.
•	GTC-Internet – Grupo de Trabajo específico de la UIT sobre la gobernanza mundial de Internet y los desafíos políticos.
•	Asociación para la medición de las TIC para el desarrollo – iniciativa multipartita que mejora la recopilación de datos mundial sobre las TIC, dirigida por la UIT, organismos de las Naciones Unidas y el Banco Mundial.
•	Estadísticas sobre las TIC – base de datos mundial de la UIT sobre la penetración de las TIC, los indicadores de la brecha digital y las tendencias emergentes.
•	Día Mundial de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Información – celebrado cada año el 17 de mayo para destacar la importancia de las tecnologías en el desarrollo mundial.
Otros sitios web y recursos en línea de la UIT pertinentes para la aplicación y el seguimiento de la CMSI:
•	Publicaciones de la UIT – portal que proporciona acceso a una amplia variedad de publicaciones de la UIT, como informes, manuales y bases de datos. Ofrece funcionalidades para buscar, pedir productos y descargar contenido digital.
•	Centro de la UIT – ofrece acceso gratuito a informes mundiales sobre las telecomunicaciones y las TIC, tendencias, análisis y datos sobre las telecomunicaciones. Incluye temas como las competencias digitales, los residuos electrónicos, los satélites, la 5G y la brecha digital.
•	Academia de la UIT – proporciona acceso a una amplia variedad de programas de formación, cursos y recursos para la creación de capacidad en el sector de las TIC.
•	Transformación digital para ciudades centradas en personas – proporciona información sobre la transformación digital de ciudades y comunidades. Facilita el intercambio de conocimientos, identifica las necesidades políticas y elabora normas internacionales para apoyar las ciudades inteligentes centradas en las personas.
–	Publicaciones relacionadas con la transformación digital para ciudades y comunidades inteligentes antropocéntricas
–	Herramientas para la transformación digital para ciudades y comunidades antropocéntricas
		Entre los recursos que contiene este conjunto de herramientas se cuentan normas y orientaciones internacionales, las investigaciones y proyecciones más recientes e informes detallados sobre muy diversos temas pertinentes para la transformación digital de las ciudades y comunidades.
–	Centro de Recursos para la Transformación Digital
		El Centro de Recursos para la Transformación Digital ofrece una amplia gama de publicaciones de calidad sobre diversos temas relativos a la transformación digital, entre ellos las ciudades inteligentes y sostenibles, las medidas adoptadas por las ciudades para luchar contra la COVID19, la infraestructura pública digital, la inteligencia artificial, la IoT, la cadena de bloques, los gemelos digitales, etc.
•	La iniciativa Unidos por las Ciudades Inteligentes y Sostenibles (U4SSC) – la U4SSC es una plataforma mundial apoyada por 19 organismos de las Naciones Unidas. La U4SSC sirve de plataforma internacional para el intercambio de conocimientos y el fomento de alianzas destinadas a empoderar a las ciudades y comunidades para la consecución de los ODS de las Naciones Unidas.
–	Publicaciones de la U4SSC
–	Proyecto de indicadores fundamentales de rendimiento de la U4SSC
		La página web de los indicadores fundamentales de rendimiento de la U4SSC ofrece orientaciones detalladas, metodologías y estudios de casos para ayudar a las ciudades a conseguir los ODS de las Naciones Unidas, en particular el ODS 11 sobre ciudades y comunidades sostenibles.
–	Informes sobre la aplicación de los indicadores fundamentales de rendimiento de la U4SSC
•	Metaverso y mundos virtuales basados en la IA – ofrecen información acerca de las actividades de la UIT sobre el metaverso y los mundos virtuales basados en la IA.
–	Iniciativa mundial sobre mundos virtuales e IA – descubrir el urbaverso – plataforma mundial cuyo objetivo radica en fomentar mundos virtuales abiertos, interoperables e innovadores basados en la IA que los particulares, las empresas y los servicios públicos puedan utilizar con seguridad y confianza.
–	Publicaciones sobre el metaverso y los mundos virtuales basados en la IA
•	AI for Good – plataforma operativa durante todo el año que ofrece información sobre las actividades de la UIT en materia de IA, como la Cumbre Mundial AI for Good, las normas de IA y la gobernanza de la IA.
•	Órgano Consultivo Internacional sobre Resiliencia de los Cables Submarinos – promueve el diálogo y la colaboración sobre las maneras de mejorar la resiliencia de las infraestructuras submarinas vitales que alimentan las comunicaciones mundiales y la economía digital.
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Actividades de la UIT y la CMSI para cumplir los objetivos del Pacto Digital Global
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espectro radioeléctrico,
elabora normas
internacionales,
proporciona
orientaciones politicas y
reglamentarias y lleva a
cabo proyectos para
conectar al mundo.

Actividades de la UIT

Mis informacion

La UIT tiene muchas

les, entre ellas.
lades de
formacion y centros
para las comunidades

Mis informacion

La UIT elabora normas
de seguridad de las TIC
y ayuda a los Estados
Miembros a establecer
centros nacionales y
cibersimulacros para
mejorar su nivel de
preparacion.
La UIT elabora el indice
de Ciberseguridad
Global.

Mis informacion

1a UIT es el organismo
rector en materia de
estadisticas de TIC,
incluido el indice de
Desarrollo de las TiC.
Asimismo, la UIT elabora
normas para promover la
interoperabilidad de los
datos y las
comunicaciones
cudnticas.

Mis informacion

La UIT elabora muchas
normas sobre IA y desde
2017 ha organizado la
Cumbre Al for Good.

La UIT también colabora
en materia de normas
sobre las marcas de agua
dela A, la autenticidad
de los multimedios y la
deteccion de las
ultrafalsificaciones.

Mis informacion
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Linea de Accion C2:
Infraestructura de TI
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‘Cumbre Mundial
sobre la Sociedad
de la Informacién

Linea de Accién C4:
Creacion de capacidad

Linea de Accion C5:
Creacion de confianza

Linea de Accion C3:
Acceso a la informacion

Linea de Accién C6:
Entorno propicio
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