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	Назначение
В настоящем отчете охватывается деятельность по внутреннему аудиту с апреля 2024 года по март 2025 года.
Необходимые действия Совета
Совету предлагается принять к сведению настоящий отчет.
Соответствующая увязка со Стратегическим планом
Развитие людских ресурсов и организационные инновации.
Финансовые последствия
В рамках выделенного бюджета на 2024−2025 годы.
__________________
Справочные материалы
Финансовый регламент и Финансовые правила МСЭ (2022 г.), Статья 29





Введение
1	Настоящий отчет направляется Совету МСЭ и соответствует Статье 29 Финансового регламента и Финансовых правил МСЭ (2022 г.). В соответствии с Уставом внутреннего надзора[footnoteRef:1] МСЭ настоящий отчет передается Генеральному секретарю и представляется Совету для рассмотрения. В настоящем отчете охватывается деятельность по внутреннему аудиту с апреля 2024 года по март 2025 года. [1:  	Служебный приказ 24/09 ГС от 10 сентября 2024 года.] 

2	После сессии Совета 2023 года административным решением Генерального секретаря, которое вступило в силу 1 сентября 2023 года, было создано Подразделение по надзору. Подразделение по надзору выполняет три функции – внутреннего аудита, расследований и оценки. В отчетный период в штат Подразделения по надзору (ПН) МСЭ входили пять сотрудников категории специалистов и выше: руководитель Подразделения по надзору (D1), старший внутренний аудитор (P5), специалист по расследованиям/аудитор (Р4), внутренний аудитор (P3) и еще один внутренний аудитор (P2). Аудиторская работа ведется сотрудниками Р5, Р3 и Р2 под общим контролем руководителя Подразделения по надзору. 
3	ПН подтверждает, что проводит свои аудиторские проверки в соответствии с Международными профессиональными стандартами внутреннего аудита и Кодексом этики, установленным Институтом внутренних аудиторов (ИВА)[footnoteRef:2], а также положениями Устава внутреннего надзора МСЭ. Кроме того, ПН подтверждает, что за отчетный период его сотрудники не имели управленческих полномочий, не несли ответственности в связи с какой-либо деятельностью, в отношении которой проводилась аудиторская проверка, и не выполняли учетных или оперативных функций в МСЭ. [2:  	Институт внутренних аудиторов, www.theiia.org.] 

Направленность и сфера охвата деятельности по внутреннему аудиту
4	В соответствии с Уставом внутреннего надзора годовой план аудита на 2024 год был рассмотрен Независимым консультативным комитетом по управлению (IMAC) на его 37‑м собрании и утвержден Генеральным секретарем 11 января 2024 года.
5	ПН систематически направляет копии отчетов о внутреннем аудите Внешнему аудитору МСЭ и IMAC. В соответствии с положением п. 5 Статьи 29 Финансового регламента и Финансовых правил (2022 г.) заключительные отчеты о внутреннем аудите могут быть представлены Государствам-Членам или их уполномоченным представителям. С октября 2015 года действует упрощенный механизм доступа к отчетам о внутреннем аудите. В течение отчетного периода запросов на доступ к отчетам о внутреннем аудите через онлайновый механизм не поступало.
Задания по подтверждению достоверности информации и полученные выводы
6	Задания по подтверждению достоверности информации предполагают оценку: i) аспектов руководства проверенными операциями Союза; ii) практики управления рисками; и iii) эффективности мер (внутреннего) контроля. Приоритет рекомендаций, сформулированных по результатам аудиторской проверки, определяется в зависимости от воздействия и вероятности нарушений (высокий, средний, низкий уровень).
[bookmark: _Hlk167697448]7	Выполнение рекомендованных мер отслеживается Подразделением по надзору по мере необходимости. С начала 2021 года для этой цели существует доступная для всего Союза информационная панель по вопросам соблюдения. Информационная панель упрощает отслеживание выполнения рекомендаций для заинтересованных руководителей, однако не освобождает ПН от обязанности принимать последующие меры в соответствии с Глобальным стандартом внутреннего аудита 15.2 ИВА[footnoteRef:3]. Сессии Совета 2025 года представлен отдельный информационный документ (C25/INF/1), в котором отражаются последующие меры в связи с рекомендациями по внутреннему аудиту и рекомендациями по судебно-бухгалтерской экспертизе. [3:  	Стандарт 15.2 GIAS ИВА – Подтверждение выполнения рекомендаций или планов мероприятий.] 

Ниже перечислены выполняемые и завершенные задания по подтверждению достоверности информации.
A	Оценка модуля "Управление субсидиями"
8	ПН при поддержке внешнего поставщика услуг провело оценку применимости SAP/модуля "Управление субсидиями" (GMM). Задачи включали анализ текущей конфигурации и интеграции SAP-ERP применительно к управлению субсидиями (внебюджетные проекты и программы), оценку степени эффективности, надежности и действенности существующих методов управления субсидиями (внебюджетные средства) и оценку добавленной стоимости, связанной с внедрением модуля "Управление субсидентами" SAP (управление получателями субсидий (GM-GTE)).
9	Оценка показала, что связь между SAP и GMM в ее нынешнем виде достаточна для удовлетворения потребностей отчетности по внебюджетным средствам. Однако четкая информация о возможностях системы не была распространена, как и не было проведено обучение пользователей, что без необходимости усложнило процесс обработки. Обнаруженная проблема относится к технологическому процессу, а не к системе. Также было выявлено, что текущие процессы управления субсидиями не документируются и что отсутствуют структура управления данными и структура собственности.
10	Заключительный отчет об аудиторской проверке был распространен и обсужден с соответствующими должностными лицами Генерального секретариата. В нем содержится шесть рекомендаций по решению выявленных проблем, относящихся к процессам управления субсидиями; отчет был направлен Генеральному секретарю 8 января 2025 года. Руководство в целом согласилось с предлагаемыми рекомендациями по итогам аудиторской проверки.
B	Региональное отделение для арабских государств
11	ПН завершило аудит Регионального отделения для арабских государств. В ходе аудита ПН рассмотрело 12 предметных областей, выводы по каждой из которых наглядно представлены ниже.
[image: ]
1 	Выполнена не оценка по компонентам COSO (Комитет организаций − спонсоров Комиссии Тредуэя), а оценка общего уровня.
[image: ]
12	Согласно общему аудиторскому заключению, деятельность по управлению, контролю и мониторингу классифицирована на уровне от "Достаточно адекватно" до "В значительной степени адекватно", тогда как деятельность в области информации и коммуникации порой осуществляется лишь на уровне "Частично адекватно".
13	Заключительный отчет об аудите был выпущен в конце марта 2025 года. Эта версия отчета была заменена версией от 15 мая 2025 года. В отчет вошли 13 рекомендаций (одна рекомендация с высоким приоритетом, девять со средним приоритетом и три с низким приоритетом) и официальные замечания руководства. Руководство согласилось с предлагаемыми рекомендациями по итогам аудиторской проверки.
Дополнительные задания
A	Оценка АСХИ
14	ПН выполнило задание по подтверждению достоверности ключевых элементов данных, которые были предоставлены актуарию МСЭ (AON) для оценки медицинского страхования сотрудников после выхода на пенсию (АСХИ). Запрос на это поручение был впервые сформулирован руководителем Департамента управления финансовыми ресурсами с согласия Генерального секретаря МСЭ по инициативе Внешнего аудитора МСЭ в ходе аудиторской проверки финансовой отчетности МСЭ за 2022 год.
15	В мае 2023 года ПН опубликовало отчет о выполнении задания по подтверждению достоверности и письмо руководству МСЭ, с тем чтобы довести до его сведения: i) информацию об имеющихся недочетах в области контроля и ii) соответствующие рекомендации, которые позволят руководству МСЭ заручиться необходимыми подтверждениями достоверности в отношении мер контроля со стороны Внешнего аудитора МСЭ для будущих аудиторских проверок на конец года. В соответствии с ранее применявшимся подходом в феврале 2025 года ПН вновь дало необходимое подтверждение достоверности ключевых элементов данных, используемых для валидации АСХИ.
Последующие меры в связи с рекомендациями по итогам внутреннего аудита
16	На протяжении отчетного периода ПН продолжало отслеживать последующие меры, принятые по итогам рекомендаций, которые содержатся в предыдущих отчетах об аудите. Подразделение также регулярно участвовало в обсуждении результатов принимаемых последующих мер на собраниях с IMAC. Как отмечалось выше, сессии Совета 2025 года был представлен отдельный информационный документ, в котором отражены последующие действия по итогам рекомендаций внутреннего аудита и судебно-бухгалтерской экспертизы. По состоянию на 31 января 2025 года, как показано ниже, отмечен дальнейший прогресс в выполнении рекомендаций по результатам внутреннего аудита.
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*	Все рекомендации, выпущенные до 2017 года, были выполнены и учитываются в статье "Всего" (позиция "Выполнено").
______________
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Ход выполнения рекомендаций IMAC 2017 г.2018 г.2019 г.2020 г.2021 г.2022 г.2023 г.2024 г.Всего 

2017−2024 гг.

Число отчетов/записок об аудите 6 4 2 2 2 3 2 4 46

25

Рек. – всего 46 26 15 9 19 38 43 40 470

236

    В процессе выполнения 3 3 8 9 14 19 56

56

    Просрочено/не начато 0 0 0 0 0 0 0 13 13

13

    Выполнено 43 23 15 9 11 29 29 8 401

167

% выполняемых рекомендаций 7% 12% 0% 0% 42% 24% 33% 48% 12% 24%

% просроченных рекомендаций 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 33% 3% 6%

% выполненных рекомендаций 93% 88% 100% 100% 58% 76% 67% 20% 85% 71%


image4.png
ITUCOUNCIL

JKEHEBA2025
17-27 vions 2025 ropa, XKeHesa, LLiBenuapus





