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	Informe de la Secretaria General

	EXAMEN ANUAL DE INGRESOS Y GASTOS
RELATIVOS A LA EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO 2024
RESULTADOS PRELIMINARES DE LA APLICACIÓN DE LAS MEDIDAS DE EFICIENCIA ENUMERADAS EN EL ANEXO 2 DE LA DECISIÓN 5

	Finalidad
En el presente documento figuran los elementos fundamentales relativos a la ejecución del presupuesto para 2024, conforme a lo dispuesto en el número 73 del Convenio de la UIT, en el que se estipula que el Consejo debe efectuar un examen anual de los ingresos y gastos.
En este documento también se proporcionan los resultados preliminares relativos a la aplicación de las medidas de eficiencia que se reseñan en el Anexo 2 de la Decisión 5 (Rev. Dubái, 2018) para 2023 y en el Anexo 2 de la Decisión 5 (Rev. Bucarest, 2022) para 2024.
Acción solicitada al Consejo
Se invita al Consejo a tomar nota de este documento.
Vínculos pertinentes con el Plan Estratégico
El presupuesto de la Unión financia los dos objetivos y las cinco prioridades temáticas de la UIT.
Repercusiones financieras
La dirección de la UIT tomará todas las medidas necesarias para garantizar una ejecución adecuada y eficaz del presupuesto para 2024.
__________________
Referencia
Decisión 5 (Rev. Dubái, 2018) y Decisión 5 (Rev. Bucarest, 2022) de la Conferencia de Plenipotenciarios; Resolución 1417 del Consejo – (Presupuesto bienal de la Unión Internacional de Telecomunicaciones para 2024-2025)


1	Antecedentes
1.1	En el presente documento se presentan los elementos fundamentales relativos a la ejecución del Presupuesto para 2024, conforme a lo dispuesto en el número 73 del Convenio de la UIT, en el que se estipula que el Consejo debe efectuar un examen anual de los ingresos y gastos.
1.2	También se reseñan de forma preliminar los resultados de la aplicación de las medidas de eficiencia enumeradas en el Anexo 2 de la Decisión 5 para 2023 y 2024.
De conformidad con los números 1 y 2 del encarga al Secretario General y a los Directores de las Oficinas de la Decisión 5 (Rev. Bucarest, 2022), a saber:
"1	que cada año proporcionen al Consejo un informe sobre la aplicación del Presupuesto de la UIT relativo al año anterior y la aplicación prevista de dicho Presupuesto en el año en curso, en que se indiquen los ahorros obtenidos mediante la aplicación de cada elemento que figura en el Anexo 2 a la presente Decisión;
2	que desplieguen los esfuerzos necesarios para lograr reducciones a través de una cultura de eficiencia y economía, e incluyan los ahorros obtenidos en el marco de los presupuestos aprobados, en el informe antes mencionado que se presente al Consejo;"
2	Previsiones de ejecución del presupuesto 2024
2.1	El Consejo adoptó el Presupuesto de la Unión para 2024-2025 en su reunión ordinaria de 2023 mediante la Resolución 1417. El presupuesto bienal actualizado se eleva a 164 933 000 (CHF) para 2024, sobre la base de una unidad contributiva anual de 318 000 CHF para los Estados Miembros, con arreglo a un aumento nominal cero desde 2006.
2.2	Los dos factores fundamentales conocidos, por un importe total de 6,7 millones CHF, a saber, el 4,1% del presupuesto para 2024, y que repercutirán en la ejecución del presupuesto de 2024, son los siguientes:
–	reducción de ingresos en concepto de recuperación de costes asociados a la tramitación de notificaciones de redes de satélites por un importe de 4 millones CHF. Esta disminución intrínseca de ingresos podrá compensarse de forma total o parcial en los próximos periodos al revisarse el baremo de tasas establecido en el marco del Acuerdo 482, a fin de reflejar los costes reales de la tramitación de notificaciones espaciales. Sin embargo, puesto que el Grupo de Expertos sobre el Acuerdo 482 aún no ha concluido su labor, no cabe esperar que las tasas ajustadas entren en vigor en 2024.
–	el aumento salarial para las categorías de servicios generales y profesional, incluida la remuneración de las pensiones para la segunda, se estiman en 2,7 millones CHF para 2024.
2.3	A 22 de marzo de 2024, y pese a los dos factores fundamentales mencionados, el resultado previsto de la ejecución del presupuesto para 2024 es equilibrado. Se prevé aportar una cuantía suplementaria de 700 000 CHF, además de los 750 000 CHF incluidos en el presupuesto, al fondo de mantenimiento de edificios (véase el Cuadro 2), con objeto de garantizar fondos suficientes para el mantenimiento de los edificios de la UIT, en particular habida cuenta de que el mantenimiento del edificio de Varembe no se incluyó de forma general en el presupuesto para 2024-2025. Esta ejecución equilibrada obedece principalmente a la mayor recuperación de costes prevista para las publicaciones, al aumento de las ganancias relativas a los tipos de interés sobre el efectivo y a los equivalentes de efectivo, al ahorro en gastos operacionales y a los retrasos en la contratación. En los cuadros 1 a 3 se proporciona información suplementaria al respecto.
Cuadro 1
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En el Cuadro 2 y el Gráfico 1 se desglosan los gastos por Sector:
Cuadro 2
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Gráfico 1
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En el cuadro 3 y el gráfico 2 se desglosan los ingresos por fuente:
Cuadro 3
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Gráfico 2
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3	Medidas de eficiencia (Anexo 2 de la Decisión 5 de la Conferencia de Plenipotenciarios)
3.1	En el Cuadro 4 que figura en las páginas 6 y 7 se presentan las acciones emprendidas y el posible ahorro en el marco de las 27 medidas de eficiencia identificadas en el Anexo 2 de la Decisión 5 (Rev. Dubái, 2018) para 2023, al 22 de marzo de 2024.
3.2	En el Cuadro 5 que figura en las páginas 8 a 10 se presentan las acciones previstas y el posible ahorro en el marco de las 27 medidas de eficiencia identificadas en el Anexo 2 de la Decisión 5 (Rev. Bucarest 2022) para 2024.
La Secretaria General, el Vicesecretario General y los Directores de las Oficinas seguirán analizando esas medidas de eficiencia para proporcionar estimaciones más precisas del ahorro logrado durante la ejecución del presupuesto de 2024.
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2023 – Anexo 2 de la Decisión 5 (Rev. Dubái, 2018)
Cuadro 4
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Cuadro 4 (continuación)
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2024 – Anexo 2 de la Decisión 5 (Rev. Bucarest, 2022)
Cuadro 5
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Cuadro 5 (continuación)
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Cuadro 5 (continuación)
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Presupuesto Comprimisos Valor efectivo Previsiones hasta Total Diferencia

2024 22-mar-24 22-mar-24 finales de 2024 finales de 2024 2024

Secretaría General 90 789 43 483 18 378 27 104 88 965 1 824

Sector de Radiocomunicaciones 30 222 18 592 6 782 4 011 29 385 837

Sector de Normalización de las Telecomunicaciones 14 705 8 343 3 037 3 260 14 640 65

Sector de Desarrollo de las Telecomunicaciones* 29 217 15 774 6 185 7 234 29 193 24

GASTOS TOTALES

164 933 86 192 34 382 41 609 162 183 2 750

Miles de CHF
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Ingresos por procedencia

Presupuesto Valor efectivo Previsión Diferencia

2024 22-mar-24 End 2024 2024

Contribuciones previstas 129 574 129 824 129 574 0

Recuperación de costes 34 500 4 810 31 650 -2 850

Ingresos en concepto de intereses 1 000 0 1 700 700

Otros ingresos 400 5 500 100

Pago al Fondo de las TIC -1 000 0 -1 000 0

Pago al Fondo del edificio -750 0 -1 450 -700

Acreditación o detracción de la Cuenta de 

provisión

604 0 604 0

Oficina zonal de Nueva Delhi - Contribución de la 

India

605 0 605 0

TOTAL 164 933 134 639 162 183 -2 750



Miles de CHF
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Responsables de las medidas / partes interesadas Medidas aplicadas Ahorro

1

Identificación y supresión de todos los casos y formas de duplicación de funciones y actividades entre 

todos los órganos estructurales y las medidas de la UIT. Fortalecimiento de la coordinación, armonización y 

cooperación entre los Sectores, incluida la optimización de los métodos de gestión, la logística, la 

coordinación y el apoyo de la Secretaría, así como la centralización de las tareas financieras y 

administrativas.

Secretaria General, otros funcionarios de elección, dirección

Todas las funciones de control financiero, excepto 

una, se han centralizado en la División de 

Presupuesto y Análisis Financiero del 

Departamento de Gestión de Recursos Financieros. 

Se ha establecido una estrecha cooperación entre 

las Oficinas para prestar apoyo a los eventos más 

destacados (AR, CMR).

Se ha ahorrado el coste de cuatro 

puestos mediante la centralización de 

las funciones de intervención 

financiera. Las misiones de servicio 

internas para prestar apoyo en la CMR 

y la AR han logrado ahorros al reducir 

la contratación de personal de apoyo 

temporal.

2

Coordinación y armonización de todos los seminarios, talleres y actividades intersectoriales por el Grupo 

Especial Intersectorial de la Secretaría (GE-CIS), a fin de evitar la duplicación de temas, optimizar la 

gestión, la logística, la coordinación y el apoyo de la Secretaría, y aprovechar sinergias entre los Sectores y 

el enfoque holístico de los asuntos abordados.

Vicesecretario General, Directores Adjuntos de las tres Oficinas y 

Jefe del Departamento de Planificación Estratégica y Relaciones 

con los Miembros;

Departamento, Directores Regionales, Jefes de los 

Departamentos de la Secretaría General. Comité de 

Coordinación.

La función del GE-CIS es fomentar la coordinación y 

colaboración entre las tres Oficinas y la Secretaría 

General (Órdenes de Servicio núm. 16/13).

No disponible. Por analizar.

3

Aumento de la eficiencia de las Oficinas Regionales en la ejecución de las metas y objetivos de la UIT en su 

conjunto, así como en la utilización de expertos locales y las redes locales de contactos y recursos. Máxima 

coordinación de las actividades con las organizaciones regionales y utilización racional de los recursos 

humanos y financieros disponibles, incluido el ahorro en gastos de viaje y gastos asociados a la 

planificación y organización de eventos fuera de Ginebra.

Directores regionales. No disponible. Por analizar.

4

Ahorro mediante reducción o redistribución de personal y la revisión y posible reducción de nivel de 

puestos vacantes, en particular en servicios no esenciales de la Secretaría General y de las tres Oficinas, 

con objeto de alcanzar el mayor grado posible de productividad, eficiencia y eficacia.

5

Prioridad a la redistribución del personal para la ejecución de actividades nuevas o suplementarias. Las 

nuevas contrataciones deben constituir la última opción, al tiempo que se mantiene el equilibrio de 

género, la distribución geográfica y los requisitos sobre nuevas competencias.

6

Únicamente deben contratarse consultores si el personal en servicio carece de los conocimientos o la 

experiencia pertinentes, y una vez que esa necesidad haya sido confirmada por escrito por la alta 

dirección.

Dirección de la UIT. Ninguno. N/A

7

Mejora de la política de capacitación para cualificar al personal, incluido el de las oficinas regionales, en 

competencias multisectoriales, con el fin de mejorar la movilidad del personal y su versatilidad para 

reasignarlo a la realización de actividades nuevas o suplementarias.

Secretaria General, otros funcionarios de elección, Jefes de 

departamento.

Gastos totales de formación hasta el 20 de 

noviembre de 2023 por 549 000 CHF.

Ahorro reflejado en 4 y 5.

8

Reducción por la Secretaría General y los tres Sectores de la Unión de los costes de documentación por 

conducto de medidas tales como la celebración de conferencias y reuniones de todo tipo y en todo nivel 

sin papel; instar al personal a evitar imprimir correos electrónicos y documentos; reducción del archivo de 

documentos impresos; puesta en marcha de iniciativas destinadas a que la UIT sea una organización sin 

soporte de papel alguno; y fomento de la adopción de soluciones de tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC) innovadoras como sustitutos del papel viables y sostenibles, sin menoscabo de la 

calidad de la información proporcionada a los participantes en eventos o al personal de la UIT en el 

ejercicio de sus funciones rutinarias.

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Aumento de la productividad de los servicios de 

traducción y procesamiento de textos.

Al 20 de marzo de 2024, ahorro 

estimado en unos 2,25 millones CHF. 

9

Reducción al mínimo estrictamente necesario de la impresión y distribución de publicaciones de la UIT 

promocionales o que no generen ingresos para la UIT.

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Esta medida se ha aplicado y se refleja en las 

previsiones presupuestarias para 2023.

Ningún ahorro adicional.

10

Aplicación de medidas viables para ahorrar recursos en los ámbitos de la prestación de servicios de 

interpretación y la traducción de documentos de la UIT, en particular al minimizar la extensión de los 

documentos, así como en la elaboración de publicaciones para eventos de todo tipo o nivel, sin perjuicio 

de las metas consignadas en la Resolución 154 (Rev. Dubái, 2018) de la Conferencia de Plenipotenciarios, y 

mediante la optimización de recursos en los servicios lingüísticos, incluida la aplicación de procedimientos 

de traducción alternativos, al tiempo que se mantiene la calidad de las traducciones y la precisión de la 

terminología relacionada con las telecomunicaciones y las TIC.

Miembros, Sectores (incluida la Secretaría General), 

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Esta medida se aplica paulatinamente. En cuanto a 

los servicios de interpretación, se está 

implantando la "interpretación previa solicitud" en 

las reuniones de las Comisiones de Estudio. En 

virtud de la Orden de servicio 22/10 se establecen 

los principios de la elaboración eficaz de 

documentos en conferencias y asambleas de la UIT 

y el Consejo. 

Ahorro de unos 766 000 CHF en 

servicios de interpretación.

En 2023, la aplicación de estas medidas facilitó la 

supresión del índice de vacantes en un 5%, el 

aumento salarial y las consecuencias del programa 

de cese voluntario en cuanto a reducción de 

puestos.

Secretaria General, otros funcionarios de elección, Jefes de 

Departamento.

Ahorro estimado en unos 10,2 

millones CHF.

Medidas de eficiencia
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Responsables de las medidas / partes interesadas Medidas aplicadas Ahorro

11

Aumento de la eficiencia de las actividades del programa de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la 

Información (CMSI) y de las actividades encaminadas a la consecución de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible, en consonancia con el plan financiero y el presupuesto bienal y, según proceda, mediante la 

recuperación de costos y contribuciones voluntarias. Participación de las oficinas regionales, en 

colaboración con otros organismos de las Naciones Unidas, en las actividades de la CMSI que se lleven a 

cabo a escala regional.

Secretaria General, Directores Regionales, Miembros, patrocinadores.

Financiación de la mayoría de los gastos con 

recursos extrapresupuestarios. El presupuesto sólo 

incluye 50 000 CHF.

Ahorro no generado en el 

presupuesto ordinario.

12

Optimización del número y la duración de las reuniones y celebración de dichas reuniones con el apoyo de 

sistemas de telecomunicaciones y las TIC. Reducción del número de grupos al mínimo indispensable 

mediante su reestructuración o la terminación de su labor a falta de resultados, o ante una duplicación de 

actividades, al mismo tiempo que se evitan riesgos, en particular, el incumplimiento de las metas y los 

objetivos estratégicos y operacionales de la Unión.

Miembros, Sectores (incluida la Secretaría General), Departamento de Conferencias 

y Publicaciones. Dirección de la UIT.

Aplicación paulatina. Ahorro de 55 000 CHF en el GTC.

13

Evaluación periódica del grado de cumplimiento de las metas, los objetivos y los productos estratégicos 

con miras a aumentar la eficiencia mediante reasignación del presupuesto, de ser necesario.

Miembros. Dirección de la UIT.

La evaluación se lleva a cabo actualmente con 

carácter anual y se informa de la misma al Consejo 

a través del documento 35.

Will be assessed. Not yet availablePor 

evaluar. Aún no está disponible.

14

En lo que respecta a las nuevas actividades y a las actividades con repercusiones adicionales en los 

recursos financieros, habrá que efectuar una evaluación del "valor añadido" y actuar en consecuencia para 

aumentar la eficacia, además de evitar traslapos y duplicaciones.

Dirección de la UIT. Por aplicar. N/A

15

Estudio pormenorizado del alcance, la localización y los recursos asignados a las iniciativas regionales, de 

los resultados y las actividades de asistencia a los Miembros, de la presencia regional tanto en las Regiones 

como en la sede, así como de las actividades dimanantes de los resultados de la Conferencia Mundial de 

Desarrollo de las Telecomunicaciones y del Plan de Acción de Buenos Aires, financiados directamente 

como actividades con cargo al presupuesto del Sector.

Miembros. Director de la BDT. Directores Regionales. Dirección de la UIT.

Sin financiación con cargo al presupuesto 

ordinario. Financiado actualmente por el FD-TIC.

N/A

16

Reducción del coste de los desplazamientos en misión, mediante la elaboración y aplicación de criterios 

para reducir los costes de viaje. La finalidad de esos criterios debe ser reducir todo lo posible los viajes en 

misión dando prioridad, en la medida de lo posible, al personal de las Oficinas Regionales y Zonales, 

mediante la limitación de la duración de las misiones y la representación conjunta en reuniones. A tal 

efecto, se deberá racionalizar el número de miembros del personal de los diversos departamentos o 

divisiones de la Secretaría General y las tres Oficinas que viajen en misión.

Dirección de la UIT.

En virtud de la Orden de servicio 18/08 se 

establece el marco en el que deben organizarse los 

viajes oficiales. Cabe tener en cuenta preparación 

de antemano y la limitación de billetes de avión en 

clase preferente.

Ahorro global estimado en unos 671 

000 CHF.

17

Llamamiento a los Estados Miembros para que reduzcan el número de cuestiones planteadas al mínimo 

imprescindible, con el fin de disminuir el tiempo dedicado a su examen en todas las conferencias, 

asambleas y reuniones de otra índole.

Miembros. N/A N/A

18

Continuación de la aplicación por la Unión del plan integral para mejorar la estabilidad y previsibilidad de 

la base financiera de la Unión, mediante la movilización de los recursos necesarios y la mejora de la 

gestión de los proyectos institucionales internos que requieran amplias inversiones a largo plazo, entre 

otras medidas.

Miembros. Dirección de la UIT.

En lo concerniente a los ingresos por recuperación 

de costes, se han llevado a cabo análisis de 

sensibilidad y previsiones tempranas y periódicas 

para minimizar los riesgos e identificar medidas 

paliativas, en su caso.

N/A

19

Invitación a los Estados Miembros, Miembros de Sector y otros Miembros de la UIT a que adopten todas las 

medidas posibles para liquidar o cancelar los atrasos en sus pagos a la Unión.

Dirección de la UIT, Departamento de Gestión de Recursos Financieros.

Contactos periódicos con los Miembros y los 

Estados Miembros para suprimir atrasos.

Los tipos de interés actuales, del 

orden del 1,3% para los depósitos en 

francos suizos, y de más del 5% para 

los depósitos en dólares, generan 

amplios ingresos por intereses en el 

marco del presupuesto ordinario.

20

Optimización de los gastos inherentes al mantenimiento, las reparaciones habituales y la renovación o 

reconstrucción de edificios e instalaciones de la UIT, así como a la prestación de servicios de seguridad con 

arreglo a las normas aplicables en el sistema de las Naciones Unidas.

División de Gestión de Instalaciones y del Proyecto del Edificio, Dirección de la UIT. N/A N/A

21

Mayor número de reuniones virtuales y participación a distancia más frecuente en reuniones presenciales 

con objeto de reducir o evitar los viajes a reuniones que se difunden o, preferentemente, se transcriben 

por la web, incluida la presentación a distancia de documentos y contribuciones.

Departamento de Servicios de Información, Departamento de Conferencias y 

Publicaciones. Dirección de la UIT.

Las reuniones virtuales requieren amplias 

inversiones en programas informáticos, personal 

de apoyo y equipos de la Unión.

El ahorro logrado beneficia 

principalmente a los miembros 

(participantes) y obedece 

principalmente a ahorro en gastos de 

viaje.

22

Aplicación de métodos transversales innovadores y métodos de trabajo destinados a mejorar la 

productividad de la Unión.

Dirección de la UIT.

Implantación en curso de numerosas iniciativas, 

entre ellas el Programa Promotores del cambio de 

la UIT.

Sin resultados específicos hasta ahora. 

Los análisis proseguirán en 2024.

23

Supresión, en la medida de lo posible, de las comunicaciones por telefax y correo postal tradicional entre 

la Unión y los Estados Miembros y sustitución de las mismas por modernos métodos de comunicación 

electrónica.

Dirección de la UIT.

La utilización del telefax es muy poco frecuente en 

la UIT.

N/A

24

Continuación de los esfuerzos encaminados a simplificar, armonizar o suprimir, en su caso, los procesos 

administrativos internos para su ulterior digitalización y automatización.

Dirección de la UIT.

Realización de numerosas iniciativas, entre ellas el 

Programa Promotores del cambio de la UIT.

Sin resultados específicos hasta ahora. 

Los análisis proseguirán en 2024.

25

Estudio de la posibilidad de fomentar la compartición de algunos servicios comunes con otros organismos 

de las Naciones Unidas, y aplicarla si redunda en beneficio de la Unión.

División de Compras. Dirección de la UIT. Aplicación en curso. Aún no disponible. En evaluación.

26

Llamamiento a los Estados Miembros para que, en la medida de lo posible y con el apoyo de la Secretaría, 

incluyan en sus propuestas a las conferencias de la UIT un anexo con información pertinente para que la 

Secretaria General y los Directores de las Oficinas puedan identificar posibles consecuencias financieras de 

dichas propuestas.

Estados Miembros.

Examen e inclusión de las repercusiones 

financieras de las decisiones de las conferencias y 

asambleas mundiales en el informe de la comisión 

de control presupuestario de las mismas.

N/A

27

Toda medida suplementaria que adopten el Consejo y la dirección de la UIT, incluidas las medidas 

encaminadas a aumentar la eficiencia de la función de auditoría interna, institucionalizar las funciones de 

evaluación, evaluar y reducir al mínimo el riesgo de fraude y otros riesgos, aplicar en el plazo prescrito las 

recomendaciones del Auditor Externo, el Comité Asesor Independiente sobre la Gestión y la Dependencia 

Común de Inspección de las Naciones Unidas a fin de ejecutar la Estrategia de gestión de la información y 

tecnologías de la información.

Miembros.

Creación de la Unidad de Supervisión respaldada 

por el Consejo.

Aún no disponible. Su examen 

proseguirá en 2024.

Medidas de eficiencia
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Responsables de las medidas o partes interesadas Acciones propuestas Ahorro 

1

Evaluación periódica del grado de cumplimiento de las metas estratégicas y prioridades temáticas con 

miras a aumentar la eficiencia mediante reasignación presupuestaria, de ser necesario.

Miembros. Dirección de la UIT.

En la actualidad, la evaluación se realiza con 

carácter anual, si bien en 2024 se llevará a cabo de 

forma trimestral y se comunicará a los Miembros.

Aún no disponible.

2

Invitación a los Estados Miembros, Miembros de Sector y otros Miembros de la UIT a que adopten todas 

las medidas posibles para liquidar o suprimir los atrasos en sus pagos a la Unión.

Dirección de la UIT, Departamento de Gestión de Recursos 

Financieros.

Contacto periódico con los Miembros y los Estados 

Miembros para tratar de suprimir los atrasos.

Los tipos de interés actuales, en torno al 1,3% 

para los depósitos en CHF y superiores al 5% 

para los depósitos en USD, generan amplios 

ingresos en concepto de interés en el marco 

de los ingresos presupuestarios ordinarios.

3

Identificación y supresión de todos los casos y formas de duplicación de funciones y actividades entre 

todos los órganos estructurales y las medidas de la UIT. Fortalecimiento de la coordinación, armonización 

y cooperación entre los Sectores, incluida la optimización de los métodos de gestión, la logística, la 

coordinación y el apoyo de la Secretaría, así como la centralización de las tareas financieras y 

administrativas.

Secretaria General, otros funcionarios de elección, dirección.

Todas las funciones de control financiero, excepto 

una, se han centralizado en la División de 

Presupuesto y Análisis Financiero del 

Departamento de Gestión de Recursos Financieros. 

Se ha establecido una estrecha cooperación entre 

las Oficinas para prestar apoyo a los eventos más 

destacados (AR, CMR).

Se ha ahorrado el coste de cuatro puestos en 

el Departamento de Gestión de Recursos 

Financieros mediante la centralización de las 

funciones de control financiero. Las misiones 

de servicio internas para prestar apoyo en la 

AMNT facilitarán el ahorro al reducir la 

contratación de personal de apoyo temporal.

4

Coordinación y armonización de todos los seminarios, talleres y actividades intersectoriales por el Grupo 

Especial Intersectorial de la Secretaría (GE-CIS), a fin de evitar la duplicación de temas, optimizar la 

gestión, la logística, la coordinación y el apoyo de la Secretaría, y aprovechar sinergias entre los Sectores y 

el enfoque holístico de los asuntos abordados.

Vicesecretario General, Directores Adjuntos de las tres Oficinas y 

Jefe del Departamento de Planificación Estratégica y Relaciones 

con los Miembros;

Departamento, Directores Regionales, Jefes de los 

Departamentos de la Secretaría General. Comité de 

Coordinación.

La función del GE-CIS es fomentar la coordinación y 

colaboración entre las tres Oficinas y la Secretaría 

General (Órdenes de Servicio núm. 16/13).

No disponible. Se informará periódicamente 

a los Miembros al respecto en 2024.

5

Mayor eficacia con respecto a la presencia regional, incluidas las oficinas regionales y zonales, en la 

aplicación de los objetivos estratégicos y las prioridades temáticas de la UIT, incluida la utilización de 

expertos y redes locales de contactos y recursos. Máxima coordinación de las actividades con las 

organizaciones regionales y utilización racional de los recursos humanos y financieros disponibles, 

incluido el ahorro en gastos de viaje y gastos asociados a la planificación y organización de eventos fuera 

de Ginebra.

Directores regionales.

No disponible. Se informará periódicamente 

a los Miembros al respecto en 2024.

6

Utilización racional de personal y ahorro mediante la reducción o redistribución del personal y la revisión 

y posible reducción de niveles profesionales de puestos vacantes, en particular en los servicios no 

esenciales de la Secretaría General y de las tres Oficinas, si no aumenta el riesgo de que disminuya el 

rendimiento, con objeto de alcanzar el mayor grado posible de productividad, eficiencia y eficacia.

Secretaria General, otros funcionarios de elección, Jefes de 

Departamento.

En 2023, la aplicación de estas medidas facilitó la 

supresión del índice de vacantes en un 5%, el 

aumento salarial y las consecuencias del programa 

de cese voluntario en cuanto a reducción de 

puestos.

El ahorro previsto se estima en unos 3 

millones de CHF. Ello se verá compensado 

por aumentos salariales (personal de niveles 

G y P, incluida pensión).

7

Prioridad a la redistribución del personal para la ejecución de actividades nuevas o suplementarias. Las 

nuevas contrataciones deben constituir la última opción, al tiempo que se mantiene el equilibrio de 

género, la distribución geográfica y los requisitos sobre nuevas competencias.

Como se ha mencionado anteriormente. Como se ha mencionado anteriormente. Como se ha mencionado anteriormente.

8 Dirección de la UIT.

Se ha llevado a cabo una reducción del 25% de la 

partida presupuestaria para la contratación de 

consultores en el Plan Financiero 2024-2027 y, en 

consecuencia, en el presupuesto para 2024-2025.

El ahorro previsto estimado actualmente es 

de unos 2 millones CHF. Esa estimación se 

actualizará y presentará al Consejo en su 

reunión de 2024.

9

Mejora de la política de capacitación para cualificar al personal, incluido el de las oficinas regionales y 

zonales, en competencias multisectoriales, con el fin de mejorar la movilidad del personal y su 

versatilidad para reasignarlo a la realización de actividades nuevas o suplementarias.

Secretaria General, otros funcionarios de elección, Jefes de 

departamento.

La partida presupuestaria total destinada a 

formación en 2024 se eleva a 860 000 CHF.

Ahorro reflejado en los apartados 4 y 5.

10

Reducción por la Secretaría General y los tres Sectores de la Unión de los costes de documentación por 

conducto de medidas tales como la celebración de conferencias y reuniones de todo tipo y en todo nivel 

sin papel; instar al personal a evitar imprimir correos electrónicos y documentos; reducción del archivo de 

documentos adicionales impresos; puesta en marcha de iniciativas destinadas a que la UIT sea una 

organización sin soporte de papel alguno; y fomento de la adopción de soluciones de tecnologías de la 

información y la comunicación (TIC) innovadoras como sustitutos del papel viables y sostenibles, sin 

menoscabo de la calidad de la información proporcionada a los participantes en eventos o al personal de 

la UIT en el ejercicio de sus funciones rutinarias.

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Aumento de la productividad de los servicios de 

traducción y procesamiento de textos. Reducción 

de los costes fijos del procesamiento de textos. En 

el plan financiero para 2024-2027 se prevé una 

reducción del 20% del volumen de documentación.

Ahorro estimado de unos 1,7 millones CHF. 

Esta cifra se actualizará al ejecutarse el 

presupuesto de 2024.

11

Reducción al mínimo imprescindible de la impresión y distribución de publicaciones de la UIT 

promocionales o que no generen ingresos para la UIT, en particular mediante el mayor aprovechamiento 

posible del sitio web de la UIT, en consonancia con lo dispuesto en la Resolución 154 (Rev. Bucarest, 2022) 

de la Conferencia de Plenipotenciarios.

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Medida ya aplicada y reflejada en las previsiones 

presupuestarias para 2024.

Ningún ahorro adicional.

Medidas de eficiencia
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12

Aplicación de medidas viables para ahorrar recursos en los ámbitos de la prestación de servicios de 

interpretación y la traducción de documentos de la UIT, en particular al minimizar la extensión de los 

documentos, así como en la elaboración de publicaciones para eventos de todo tipo o nivel, sin perjuicio 

de las metas consignadas en la Resolución 154 (Rev. Bucarest, 2022), y mediante la optimización de 

recursos en los servicios lingüísticos, incluida la aplicación de procedimientos de traducción alternativos, 

al tiempo que se mantiene la calidad de las traducciones y la precisión de la terminología relacionada con 

las telecomunicaciones y las TIC.

Miembros, Sectores (incluida la Secretaría General), 

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Esta medida se aplica paulatinamente. En cuanto a 

los servicios de interpretación, se está 

implantando la "interpretación previa solicitud" en 

las reuniones de las Comisiones de Estudio. En 

virtud de la Orden de servicio 22/10 se establecen 

los principios de la elaboración eficaz de 

documentos en conferencias y asambleas de la UIT 

y el Consejo. Armonización de los costes 

habituales de interpretación reflejados en el 

presupuesto de 2024.

Ahorro estimado en unos 0,3 millones de 

CHF. Esta cifra se actualizará a lo largo de la 

ejecución del presupuesto de 2024.

13

Aumento de la eficiencia de las actividades del programa de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la 

Información (CMSI) y de las actividades encaminadas a la consecución de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible, en consonancia con el plan financiero y el presupuesto bienal y, según proceda, mediante la 

recuperación de costos y contribuciones voluntarias, de conformidad con el Reglamento Financiero y las 

Reglas Financieras de la UIT. Participación de las oficinas regionales y zonales, en colaboración con otros 

organismos de las Naciones Unidas, en las actividades de la CMSI que se lleven a cabo a escala regional.

Secretaria General, Directores Regionales, Miembros, 

patrocinadores.

Financiación de la mayoría de los gastos con 

recursos extrapresupuestarios. El presupuesto 

ordinario de 2024 sólo incluye 50 000 CHF para las 

actividades de la CMSI.

N/A

14

Optimización del número y la duración de las reuniones y celebración de dichas reuniones con el apoyo 

de sistemas de telecomunicaciones y las TIC. Reducción del número de grupos al mínimo indispensable 

mediante su reestructuración o la terminación de su labor a falta de resultados, o ante una duplicación de 

actividades, al mismo tiempo que se evitan riesgos, en particular, el incumplimiento de las metas y los 

objetivos estratégicos y operacionales de la Unión.

Miembros, Sectores (incluida la Secretaría General), 

Departamento de Conferencias y Publicaciones. Dirección de la 

UIT.

Aplicación paulatina.

No disponible o pertinente en esa fase. 

Proseguirán los análisis al respecto.

15

En lo que respecta a las nuevas actividades y a las actividades con repercusiones adicionales en los 

recursos financieros, habrá que efectuar una evaluación del "valor añadido" y actuar en consecuencia para 

aumentar la eficacia, además de evitar traslapos y duplicaciones.

Dirección de la UIT. Se aplicará apulatinamente. N/A

16

Estudio pormenorizado del alcance, la localización y los recursos asignados a las iniciativas regionales, de 

los resultados y las actividades de asistencia a los Miembros, de la presencia regional tanto en las 

Regiones como en la sede, así como de las actividades dimanantes de los resultados de la Conferencia 

Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones y del Plan de Acción del Sector de Desarrollo de las 

Telecomunicaciones de la UIT, financiados directamente como actividades con cargo al presupuesto del 

Sector.

Miembros. Director de la BDT. Directores Regionales. Dirección 

de la UIT.

Sin financiación con cargo al presupuesto 

ordinario. Financiado actualmente por el FD-TIC. 

Movilización de recursos a través de 

contribuciones voluntarias a lo largo de 2024.

Sin incidencia en el presupuesto ordinario.

17

Reducción del coste de los desplazamientos en misión, mediante la elaboración y aplicación de criterios 

para reducir los costes de viaje. La finalidad de esos criterios debe ser reducir todo lo posible los viajes en 

misión dando prioridad, en la medida de lo posible, a la asignación de personal de las Oficinas Regionales 

y Zonales, mediante la limitación de la duración de las misiones y la representación conjunta en 

reuniones. A tal efecto, se deberá racionalizar el número de miembros del personal de los diversos 

departamentos o divisiones de la Secretaría General y las tres Oficinas que viajen en misión.

Dirección de la UIT.

El Plan Financiero para 2024-2027 y el presupuesto 

2024-2025 prevén una reducción presupuestaria 

del 25%.

Ahorro estimado de unos 0,7 millones de CHF 

para 2024.

18

Llamamiento a los Estados Miembros para que reduzcan el número de cuestiones planteadas a un número 

razonable, con el fin de disminuir el tiempo dedicado a su examen en todas las conferencias, asambleas y 

reuniones de otra índole, y para aprovechar en mayor medida los debates interregionales durante el 

proceso preparatorio con miras a aunar opiniones.

Miembros. N/A N/A

19

Continuación de la aplicación por la Unión del plan integral para mejorar la estabilidad y previsibilidad de 

la base financiera de la Unión, mediante la movilización de los recursos necesarios y la mejora de la 

gestión de los proyectos institucionales internos que requieran amplias inversiones a largo plazo, entre 

otras medidas.

Miembros. Dirección de la UIT.

En lo concerniente a los ingresos por recuperación 

de costes, se han llevado a cabo análisis de 

sensibilidad y previsiones tempranas y periódicas 

para minimizar los riesgos e identificar medidas 

paliativas, en su caso.

Mitigación del riesgo y mayor previsibilidad 

para anticipar y paliar el posible déficit 

presupuestario mediante el ajuste del índice 

de gastos.

20

Optimización de los gastos inherentes al mantenimiento, a las reparaciones habituales y a la renovación o 

reconstrucción de edificios e instalaciones de la UIT, así como a la prestación de servicios de seguridad con 

arreglo a las normas aplicables en el sistema de las Naciones Unidas.

División de Gestión de Instalaciones y del Proyecto del Edificio, 

Gestión de la UIT.

Utilización idónea de recursos con respecto a la 

construcción del nuevo edificio.

N/A

21

Mayor número de reuniones virtuales y participación a distancia más frecuente en reuniones presenciales 

con objeto de reducir o evitar viajes a reuniones que se difunden o, preferentemente, se transcriben por 

la web, en su caso con servicios de interpretación, incluida la presentación a distancia de documentos y 

contribuciones.

Departamento de Servicios de Información, Departamento de 

Conferencias y Publicaciones. Dirección de la UIT.

Las reuniones virtuales requieren amplias 

inversiones en programas informáticos, personal 

de apoyo y equipos de la Unión.

El ahorro logrado beneficia principalmente a 

los miembros (participantes) y obedece 

principalmente a ahorro en gastos de viaje.

Medidas de eficiencia
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22

Aplicación de métodos transversales innovadores y métodos de trabajo destinados a mejorar la eficacia 

de la Unión.

Dirección de la UIT.

Implantación en curso de numerosas iniciativas, 

entre ellas el Programa Promotores del cambio de 

la UIT.

No disponible. Se realizará un análisis al 

respecto a lo largo de la aplicación del 

programa.

23

Supresión, en la medida de lo posible, de las comunicaciones por telefax y correo postal tradicional entre 

la Unión y los Estados Miembros y sustitución de las mismas por modernos métodos de comunicación 

electrónica.

Dirección de la UIT.

La utilización del telefax es muy poco frecuente en 

la UIT.

N/A

24

Continuación de los esfuerzos encaminados a simplificar, armonizar o suprimir, en su caso, los procesos 

administrativos internos para su ulterior digitalización y automatización.

Dirección de la UIT.

Realización de numerosas iniciativas, actuales y 

futuras, en particular en el marco del Programa 

Promotores del cambio de la UIT.

No disponible. Se realizará un análisis al 

respecto a lo largo de la aplicación del 

programa.

25

Estudio de la posibilidad de fomentar la compartición de algunos servicios comunes con otros organismos 

de las Naciones Unidas, y aplicarla si redunda en beneficio de la Unión.

División de Compras. Dirección de la UIT. Aplicación en curso.

Se realizará una evaluación al respecto a lo 

largo de la aplicación del programa y se 

informará al Consejo.

26

Llamamiento a los Estados Miembros para que, en la medida de lo posible y con el apoyo de la Secretaría, 

incluyan en sus propuestas a las conferencias de la UIT un anexo con información pertinente para que la 

Secretaria General y los Directores de las Oficinas puedan identificar posibles consecuencias financieras 

de dichas propuestas, en consonancia con el Artículo 34 del Convenio de la UIT, sobre la responsabilidad 

financiera relativa a las conferencias.

Estados Miembros.

Examen e inclusión de las repercusiones 

financieras de las decisiones de las conferencias y 

asambleas mundiales en el informe de la comisión 

de control presupuestario de las mismas. 

Notificación ulterior de las mismas al Consejo.

La priorización de las actividades de la Unión 

y la posible identificación de fuentes de 

financiación pertinentes podrían ser 

necesarias para los trabajos posteriores a la 

CMR y la AMNT a lo largo del periodo de 2024.

27

Toda medida suplementaria que adopten el Consejo y la dirección de la UIT, incluidas las medidas 

encaminadas a aumentar la eficiencia de la función de auditoría interna, institucionalizar las funciones de 

evaluación, evaluar y reducir al mínimo el riesgo de fraude y otros riesgos, aplicar en el plazo prescrito las 

recomendaciones del Auditor Externo, el auditor interno, el Comité Asesor de Gestión Independiente y la 

Dependencia Común de Inspección de las Naciones Unidas a fin de ejecutar los planes estratégico y 

financiero de la Unión.

Miembros.

El Consejo ha respaldado la creación de la Unidad 

de Supervisión.

No disponible. Se realizará una evaluación al 

respecto a lo largo de la ejecución del 

programa.

Medidas de eficiencia


image6.png
ITUCOUNCIL

GENEVA2024
4-14 June 2024, Geneva, Switzerland





image12.png
ITUCOUNCIL

GENEVA2024
4-14 de junio de 2024, Ginebra, Suiza





