2
C22/88-C
	[bookmark: _Hlk99546488][bookmark: _Hlk53061815]理事会2022年会议
2022年3月21-31日，日内瓦
	[bookmark: ditulogo][image: ]

	
	

	
	

	[bookmark: dmeeting]议项：PL 3.2
	文件 C22/88-C

	
	2022年3月30日

	
	原文：英文


	

	行政和管理常设委员会主席的报告



[bookmark: lt_pId010][bookmark: lt_pId002]行政和管理常设委员会举行了8次会议，审查并审议了47份文件，其中包括9份情况通报（INF）文件，2份临时（DT）文件。委员会建议理事会通过本报告后附的2项决议和1项决定。
1	职工委员会的发言
1.1	根据全权代表大会第51号决议（1998年，明尼阿波利斯，修订版），职工委员会主席Maximillian Jacobson - Gonzalez先生做了发言，发言文本见：https://www.itu.int/md/S22-CL-INF-0015/en
2	理事会财务和人力资源工作组主席的报告（C22/50号文件）
2.1	理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）主席Vernita D. Harris女士（美国）介绍了该文件，其中概述了2021年9月20日至21日和2022年1月11日至12日举行的CWG-FHR会议的讨论情况。她强调了理事会2022年会议需要进一步讨论的问题。
2.2	CWG-FHR会议期间讨论了以下问题：
[bookmark: lt_pId360]	新冠肺炎疫情（COVID-19）大流行对国际电联运作和活动的影响（CWG-FHR-14/5号文件）
2.3	秘书处介绍了关于新冠肺炎疫情对国际电联运作和活动的影响的文件。有必要在下一次CWG-FHR会议上进一步讨论此问题。
	澳大利亚和加拿大文稿 – 虚拟和混合会议（CWG-FHR-15/19号文件）
2.4	有代表提议，CWG-FHR应建议采取行动，以便国际电联理事会考虑制定程序、规则和导则，包括对虚拟和混合会议进行适当的治理和管理，以为与会者提供平等的基础和无歧视的待遇。该提案将提交理事会2022年会议进一步讨论。
[bookmark: _Hlk96337644]	已获授权、但无资金的活动（UMAC）（CWG-FHR-14/10号文件）
2.5	秘书处介绍了该文件，并根据理事会2021年会议的要求，对关于UMAC的文件（C21/49）进行了更新，特别是关于业务连续性和信息管理的更新（C20/53、CWG-FHR-12/3和C21/49号文件），同时强调了这些活动的重要性以及为实施这些活动确定资源的必要性。2022年1月，秘书处还向CWG-FHR提交了经修订的2022-2027年供资时间表。
	2019-2021年期间人力资源战略规划（HRSP）的实施情况报告（C21/54号文件）
2.6	无人对秘书处介绍的此报告发表意见。
	审计、调查和道德规范章程草案的提交
2.7	《审计章程》和《道德规范章程》草案已经公布。《调查章程》将提交给最近入职国际电联的新的调查负责人。
	理事会第600和601号决定（国际通用免费电话号码（UIFN）、发行者标识码（IIN））落实情况报告（CWG-FHR-14/6号文件）和国际码号资源收入的收取（CWG-FHR-14/7号文件）
2.8	秘书处介绍了该报告，其中包括处理与码号资源相关的未付款问题的明确依据，以及在收取国际码号资源（INR）收入时在计费系统中应用时间框架的问题，其目的是确保一致和高效的实施。
	招聘流程 – 缩短通告期（CWG-FHR-15/9号文件）
2.9	秘书处提议将外部招聘专业职位（P1至D2）的通告时间从两个月缩短到一个月，这一变化要求对《人事规则》做出修改，并需要理事会的批准。秘书处提供了关于（职位）空缺期申请人数量的统计数据，以及与其他组织进行对比的基准数据。关于完整招聘流程时间表的更多信息将在下次会议期间提供。
	澳大利亚和加拿大文稿 – 招聘流程 – 关于缩短国际电联空缺职位通告期的提案（CWG-FHR-15/16号文件）
2.10	澳大利亚和加拿大表示支持秘书处的建议，即：与其他联合国组织一样，将通告期从两个月缩短到一个月，以使国际电联成为一个有吸引力的工作场所，并消除招聘过程中不必要的瓶颈。
	专业及以上职类职员的级内加薪（CWG-FHR-15/8 (Rev.1)号文件）
2.11	秘书处提议修改《人事规则》，以使D1级工作人员的职级例常加薪周期与国际公务员制度委员会（ICSC）建立的联合国薪金、补贴和福利共同制度相一致。秘书处提议删除《人事规则》中的这一层次细节，并直接谈及ICSC的标准。除了这项提议之外，将在《人事规则》中增加以下案文：“若职级例常加薪间隔时间发生变化，则秘书长将每年通知工作人员。”
	普华永道关于国际电联法务审计建议的现状概要（CWG-FHR 14/9、CWG-FHR 14/11和CWG-FHR-15/3号文件）
[bookmark: _Hlk92803275]2.12	普华永道代表口头介绍了国际电联的法务审计情况。秘书处介绍了普华永道关于法务审计报告建议实施进展的概要。截至2021年12月：总共71项建议中的44%已完成实施；46%正在实施；10%将于2022年底开始实施。
	欺诈及相关事宜（常设议项）：国际电联内部控制工作组的报告（CWG-FHR-15/14号文件）
2.13	秘书处介绍了一份2021年进展报告，内容涵盖道德规范、项目管理强化、国际电联合规信息概览、缓解措施的加权练习、新的电子招聘系统、遴选顾问的竞争性程序和新的招聘和遴选导则以及IT4BDT项目的实施。
	问责制框架（CWG-FHR-14/2、CWG-FHR-14/INF-1和CWG-FHR-15/5号文件）
2.14	秘书处介绍了关于新的国际电联问责模式和框架的文件，该文件将提交理事会2022年会议批准，并将转为行政规定。
	实物捐助导则（CWG-FHR 14/3和CWG-FHR-15/4号文件）及《财务规则和财务细则》的修改（CWG-FHR 14/4和CWG-FHR-15/6号文件）
2.15	秘书处介绍了根据俄罗斯联邦在2021年CWG-FHR期间的文稿（CWG-FHR-12/15号文件）编写的关于实物捐助导则的文件。秘书处将提供关于实物捐助导则的补充信息，对此应开展进一步讨论，同时鼓励成员国提交对当前导则草案的评论和建议。因此，这些会议期间没有讨论关于修改《财务规则和财务细则》的CWG-FHR-14/4和CWG-FHR-15/6号文件。
	审议财务规划草案第一稿的制定和第5号决定（国际电联2024-2027年阶段的收入和支出）的修改工作（CWG-FHR-15/10号文件）以及会费单位的初定金额（CWG-FHR-15/11 (Rev.1)号文件）
2.16	秘书处介绍了关于2024-2027年财务规划草案第一稿的CWG FHR15/10号文件，此草案第一稿的赤字（收入减去支出）为2 540万瑞郎。将进一步努力向理事会2022年会议提交一份平衡的财务规划草案。秘书处还提交了关于会费单位初定金额的CWG-FHR-15/11 (Rev.1)号文件。
	美国文稿 – 可能的办公楼建设工作财务风险管理新方式（CWG-FHR-15/21号文件）
2.17	美国代表介绍了一份文件，提议国际电联财务管理组收集更多关于使用保险作为转移风险手段（作为风险管控基金（RRF）的替代方案）的可能成本信息，并向理事会2022年会议做出报告。
	加强区域代表处的作用（第25号决议（2018年，迪拜，修订版））– 区域代表处审查的落实（CWG-FHR-14/18、CWG-FHR-15/13号文件）和墨西哥文稿 – 加强国际电联区域代表处的作用（CWG-FHR-15/20号文件）
2.18	秘书处介绍了CWG-FHR-15/13号文件，并告知工作组，其公布的信息概览（Dashboard）仍可在网站上查阅，并反映了普华永道报告工作计划的执行情况（基于CWG-FHR根据区域代表处特设组的建议所做的决定）。秘书处应继续努力落实普华永道的建议。
2.19	墨西哥代表介绍了CWG-FHR-15/20号文件，其中载有关于区域代表处战略定位的建议，包括国际电联工作人员的权力下放、北美区域代表处的扩大以及三个区域代表处向副秘书长报告工作的问题。秘书处评论说，尽管各区域代表处向电信发展局（BDT）报告工作，但它们认为自身属于“国际电联是一家”概念的一部分，且部门间存在着强有力的有效协调。尽管如此，秘书处仍拟考虑并向副秘书长报告区域代表处的问题。一名代表表示支持目前将区域代表处作为BDT内部机构的安排。
2.20	墨西哥提出的建议不属于CWG-FHR的职权范围，应在全权代表大会的筹备工作中继续进行。
	国际电联合规信息概览：对外部审计员和IMAC所提建议的跟进（CWG-FHR-15/12号文件）
2.21	秘书处介绍了关于国际电联合规信息跟踪系统和概览的文件，以供参考。于2021年2月创建的这一新工具以清晰的方式显示对以下监督实体所提建议的遵守情况：外部审计、独立管理顾问委员会（IMAC）、联合检查组（JIU）、内部审计和法务审计。秘书处还介绍了截至2021年12月外部审计员和IMAC所提建议的遵守情况报告。
	联检组关于2020-2021年联合国系统范围内问题的报告以及向行政首长和立法机构提出的建议（CWG-FHR-15/2号文件）
2.22	秘书处将向理事会2022年会议提交一份更新文件，以纳入财务影响问题。
	有关国际电联福利补贴的个人状况（CWG-FHR-15/7号文件）
2.23	秘书处介绍了一份文件，其中载有一项修正《人事规则》的提案，以便与其他联合国组织一样认可家庭伴侣关系。会议没有就实施相关提案达成协商一致。然而，鉴于法语是“作准”语言，会议同意，《人事规则和人事细则》的英文译本应与法文版本保持一致。
	澳大利亚和加拿大文稿 – 有关国际电联福利补贴的个人状况（CWG-FHR-15/18号文件）
2.24	澳大利亚和加拿大介绍了在国际电联《人事规则》中用“配偶”取代“丈夫和妻子”一词的提案。由于没有达成协商一致，该问题需要进一步讨论。
	澳大利亚、加拿大、新西兰文稿 – 在国际电联文本中使用性别中立语言（CWG-FHR-15/17号文件）
2.25	澳大利亚、加拿大和新西兰提议废止理事会第500号决定，并通过一项新的理事会决定，概述在国际电联文本中使用性别中立语言。由于没有达成协商一致，该问题需要进一步讨论。
	俄罗斯联邦文稿 – 关于设立和管理理事会工作组的第11号决定（2018年，迪拜，修订版）草案初稿（CWG-FHR-15/15号文件）
2.26	主席鼓励代表们向俄罗斯联邦提交他们对文件中所载第11号决定的拟议修订案的意见。
2.27	几位代表对CWG-FHR主席的报告表示感谢。

	建议
2.28	委员会建议理事会将C22/50号文件中所介绍的CWG-FHR的工作记录在案，并酌情就报告确定的行动进行审议和提出意见。


	澳大利亚和加拿大文稿 – 关于在国际电联案文中使用性别中立语言实施分析的提案（C22/68号文件）
2.29	澳大利亚代表介绍了一份文件，建议理事会请国际电信联盟（国际电联）秘书处审查在国际电联未来案文中使用性别中立的语言的执行情况，以供理事会充分审议，而不在现阶段修改国际电联《组织法》和《公约》。
2.30	建议考虑在国际电联所有英文版的文件中使用性别中立的语言，并在可能的情况下，在国际电联文件的阿拉伯文、中文、法文、俄文和西班牙文版本中使用性别中立的语言；以及在国际电联所有英文版的文件中使用以下术语：用“主席（Chair）”和“副主席（Vice-Chair）”取代“主席（Chairman）”和“副主席（Vice-Chairman）”；用“他们/他们的”取代“他/他的”和“她/她的”，用“配偶”取代“妻子”或“丈夫”，用“人（people）”取代“人类”（mankind），用“劳动力（workforce）”或“人力资源（human resources）”取代“人力”（manpower）。
2.31	会议还建议考虑废止理事会第500号决定可能产生的影响，并评估替代国际电联《组织法》和《公约》脚注的备选方案，该脚注指出，“国际电联基本法律文件（《组织法》和《公约》）中使用的语言应视为性别中立”。
2.32	一些代表表示支持该提案，并特别指出，此举将：
•	反映国际电联力求将性别平等、均等和包容纳入主流的工作和目标；
•	避免任何形式的歧视，提供平等机会；
•	国际电联落后于已经采取这一举措的其他联合国机构；
•	遵循最佳做法并符合联合国准则。
2.33	不过，一些代表对该提案表示关切，并强调了以下需要考虑的因素：
•	需要获得更多关于提案的数据；
•	需要时间审查提案；
•	男性/女性性别的差异和特殊性在其他官方语言中可能有所不同；
•	要修订的文件数量；
•	财务影响；
•	在理事会工作组（CWG）讨论语言问题，同时避免与战略规划和成员部（SPM）的工作产生重复。
2.34	秘书处将在2022年3月25日（星期五）讨论人力资源相关文件的会议期间提供补充资料，包括该提案的财务影响。它还强调，该提案涉及未来的文件，而非国际电联的《组织法》和《公约》。此外，秘书处告知各位代表，联合国关于性别中立语言的导则有六种联合国正式语文版本，适用于口头和书面以及内部和外部交流。这些导则还包括应对使用不同语言时遇到的挑战方面的材料。一些联合国机构自行制定了相关战略和导则，这些战略和导则可能亦适用于国际电联。
2.35	在代表们就这一问题发言之后，主席总结说，非正式磋商将继续进行。
2.36	讨论于2022年3月25日继续进行。秘书处在这一天发布了关于性别中立语言的文稿（C22/INF/16号文件）。
2.37	加拿大代表强调，该提案只是要求国际电联审查在国际电联未来的案文中使用性别中立语言的情况，以供理事会充分审议，而非在现阶段修改国际电联《组织法》和《公约》。不过，他不打算进一步讨论此问题，但对国际电联在此方面落后于其他联合国机构表示失望。该提案将提交给美洲国家电信委员会（CITEL），CITEL将把该提案转发给美洲区。另一名代表建议，在向该区域提交提案时，应考虑到国际电联所有六种正式语文的语言差异问题。
2.38	由于没有达成协商一致，主席得出结论认为，目前进一步讨论将无济于事。
	理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）主席的报告：CWG-FHR四年期报告（C22/54号文件）
2.39	理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）主席Vernita D. Harris女士（美国）介绍了理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）提交理事会2019年、2020年、2021年和2022年会议的四年期报告。
2.40	CWG-FHR的职权由第563号决定批准，并于2019年修订。该组向所有成员国和部门成员开放。该组的职责范围包括以下内容：
•	在理事会各届会议之间研究解决财务和人力资源事项的重要性，特别是那些要求对国际电联的财务法规（《财务规则和财务细则》）以及《人事规则和人事细则》做出审议和进行可能修订的问题；
•	确保联合国联合检查组、外部审计员和独立管理顾问委员会（IMAC）关于国际电联财务和人力资源管理的各项相关建议得到考虑；
•	每年对基于结果的管理的落实进行评估，其中包括国际电联各项活动和举措的优先顺序，同时顾及国际电联战略规划所确定的具体标准；
•	与国际电联管理层和职工委员会保持密切联系，旨在确定共同关心的问题，在这些问题上委员会的意见和指导是有必要的，也是合理的。
2.41	CWG-FHR的人员构成如下：
	第9、10和11次会议：
	主席：Dietmar Plesse先生（德国）
	六位副主席：
–	Seynabou Seck Cisse女士（塞内加尔）
–	Vernita D. Harris女士（美国）
–	Mohamed S. Ali Al Muathen先生（阿拉伯联合酋长国）
–	Archana Goyal Gulati女士（印度共和国）
[bookmark: lt_pId040]–	Andreiy S. Zhivov先生（俄罗斯联邦）
–	Vilem Vesely先生（捷克共和国）
	第12、13、14和15次会议：
	主席：Vernita D. Harris女士（美国）
	六位副主席：
–	Seynabou Seck Cisse女士（塞内加尔）
–	Xian Persaud女士（巴哈马群岛）（仅限于第12次会议）
–	Mohamed S. Ali Al Muathen Al Mazroei先生（阿拉伯联合酋长国）
–	Archana Goyal Gulati女士（印度共和国）
–	D.V. Kalyuga女士（俄罗斯联邦）
–	Vilem Vesely先生（捷克共和国）
[bookmark: _Hlk98868974][bookmark: _Hlk98678887]2.42	文件中提供了CWG-FHR第9至15次会议主要成果文件的链接。
2.43	几位代表感谢Harris女士介绍了该报告，并感谢Dietmar Plesse先生作为CWG-FHR第9、10和11次会议主席所做的宝贵贡献。

	建议
2.44	委员会建议理事会审议该报告，并酌情向全权代表大会提出建议，特别是关于CWG-FHR在今后四年继续开展活动的建议。


3	收支情况年度回顾和增效措施（C22/9号文件）
3.1	根据国际电联《公约》第73款和第1375号决议，秘书处介绍了国际电联2022-2023年预算的执行情况。根据第5号决定（2014年，釜山，修订版和2018年，迪拜，修订版）“责成秘书长和各局主任”第1、2和第3段的规定，本文件提供落实第5号决定（2014年，釜山，修订版和2018年，迪拜，修订版）附件2所列增效措施的最新情况。
3.2	2022-2023年的最新预算总额为326 795 000瑞郎，包括2022年的163 601 000瑞郎和2023年的163 194 000瑞郎。自2006年以来，成员国的会费单位一直保持在每年318 000瑞郎（名义零增长）。预算按照《财务规则和财务细则》第10条执行。
3.3	考虑到世界电信发展大会（WTDC）从2021年推迟至2022年，以及WTDC跨区域筹备会议（IRM）从2021年推迟至2022年，2022年的预算增加了164 000瑞郎，因此2022年的最新预算为163 601 000瑞郎。
3.4	表1显示了截至2022年1月31日的2022年预算和截至2022年12月31日按部门分列的支出预测。表2提供了截至2022年12月31日的2022年预算以及按来源分列的收入预测。表1和表2中的预测均截至2022年1月31日。初步预测2022年收入为1.599亿瑞郎，与预测支出相同。收入和支出预测均比2022年的更新预算1.636亿瑞郎低370万瑞郎。
3.5	表3显示了截至2022年1月31日的分摊会费，预计比预算低约82 000瑞郎。
3.6	表4列出了成本回收收入的细目，估计到2022年底将减少370万瑞郎，且这是收入缺口的主要来源。
3.7	表A显示了2014-2019年期间第5号决定（2014年，釜山，修订版）附件2中列举的30项增效措施带来的5 760万瑞郎的节余。
3.8	表B列出了第5号决定（2018年，迪拜，修订版）附件2中确定的27项增效措施中每项措施的实际和预测节余金额，2020年为1 390万瑞郎，2021年为1 190万瑞郎。对于2020-2023年期间，将在预算执行期间对此类措施进行进一步分析，这将是更新节余估算的基础。
3.9	在代表们进行询问和提出澄清要求后，秘书处提供了以下信息：
•	成本回收。截至2022年底，成本回收的收入预测为2 970万瑞郎，低于预算，主要原因是2022年没有国际电联电信展活动，故在此方面没有产生收费，同时来自卫星网络申报（SNF）的收入亦出现了减少。
•	开源节流。秘书处协调委员会与三个局和总秘书处的代表组织了一次“世界咖啡屋”（World Café）深度畅谈活动，以收集关于开源节流和平衡财务规划草案的想法。C/22/INF/13号文件介绍了世界咖啡屋的进程和成果。管理层正在审查和评估相关成果，以确定哪些成果可以实施。
•	减少开支的进一步措施。秘书处亦在努力按照第5号决定（2014年，釜山，修订版）附件2中概述的措施减少开支。
•	其他收入来源。秘书处继续努力寻找其他收入来源，并继续执行第158号决议（2014年，釜山，修订版）、第600号决定和第601号决定。
•	新冠肺炎的财务后果。尽管在疫情期间节省了一些旅费，但在健康、安保和安全措施方面产生了始料不及的额外支出，包括特殊清洁支出和医疗、卫生和消毒产品的采购。
•	新办公楼支出。如关于2024-2027年财务规划草案的C22/63号文件所示，瑞士的贷款未涵盖某些支出，如IT设备和信息以及记录管理。
•	联合国工作人员疾病和事故互助保险协会（UNSMIS）。根据关于UNSMIS工作人员医疗保险的协议，如C22/63号文件表1.1所述，国际电联每年支付160万美元。
•	离职后健康保险（ASHI）最新情况。国际电联是联合国ASHI问题工作组的成员，该工作组已向联合国秘书长提交了建议。目前正在等待联合国大会的决定，国际电联将以此为基础采取下一步行动。现已拨出一笔款项用于补充ASHI基金。
•	卫星网络。秘书处澄清说，卫星网络的复杂性陡然增加。收到的申报质量亦发生了变化。因此，需要进一步审查和评估关于实施卫星网络申报成本回收的第482号决定。
•	秘书处对一位代表强调的认识表示赞赏，即：一些赤字是成员国要求秘书处实施但尚未获得资金的额外活动的结果，即UMAC活动（已获授权、但无资金的活动）。目前正在等待将2022年6月（基加里）世界电信发展大会（WTDC）的成果纳入2024-2027年财务规划，以提交2022年全权代表大会（布加勒斯特）。
•	工作人员支出。5%的空缺率已被用作一项增效措施。因此，工作人员预算仅基于实际成本的95%，且部分节余已用于抵消成本。

	建议
3.10	委员会建议理事会批准C22/9号文件。


[bookmark: lt_pId285]4	卫星网络申报处理的成本回收（第482号决定（修改版））（C22/16号
文件）
[bookmark: lt_pId288]4.1	C22/16号文件是关于按照理事会第482号决定（2020年，修改版）实施卫星网络申报成本回收的情况报告。该文件的表1列出了2020年和2021年开具的发票总额、享有免费待遇的发票金额以及收到的付款额。应当指出，2020/2021年开具并及时得到支付的发票比例继续高于99%。此外，据观察，无线电通信局在落实第482号决定的过程中未在内部或给做出卫星网络申报通知的主管部门造成任何实质性行政或运营方面的困难。
4.2	一名代表询问理事会第482号决定专家组的未来会如何。无线电通信局主任解释说，这是一个专家组，由理事会在确定可能需要修订理事会第482号决定时召集。因此，他提议无线电通信局开展一项研究，并向理事会2023年会议提交一份关于是否应考虑进一步修订第482号决定的评估报告。

	建议
4.3	委员会建议理事会注意到C22/16号文件。


[bookmark: lt_pId298]	与电信事务有关的实体临时参加国际电联的活动（C22/31号文件）
[bookmark: lt_pId301][bookmark: lt_pId302]4.4	秘书处介绍了C22/31号文件，即向理事会报告“与电信事务有关的实体”的名单，这些实体已临时包括在参加各部门工作的部门成员名单和部门准成员名单中。2021年，共收到六份申请成为部门成员和四份申请成为部门准成员的此类申请。这些实体中的每一个都得到了各自成员国的批准。介绍结束后没有人发表意见。

	建议
4.5	委员会建议理事会赞同秘书长就批准接纳C22/31号文件附件中列出的“与电信事务有关的实体”所采取的行动。


[bookmark: lt_pId307]	申请免予缴纳用于摊付参加国际电联工作费用的会费（C22/39号文件）
4.6	秘书处介绍了C22/39号文件，其中包含相关实体提出的免除部门成员会费的新申请。理事会根据对相关部门的分析和秘书长的建议批准免除会费。
4.7	主要标准包括：实体必须是一个国际性质的组织，从事与电信/ICT有关的事务。这些实体必须得到法律承认，在多个成员国拥有大量成员、代表处和活动，它们必须是非盈利性的，其成员也须是非盈利性的，而且它们必须与国际电联互惠互利。如果获得批准，它们将根据《公约》第231款的条款成为部门成员或部门准成员。
4.8	在22/39号文件中，秘书长建议理事会批准免除“数字合作组织”的ITU-D部门成员会费的申请，因为其成员包括七个创始成员国，并承诺互惠。秘书长建议将TSDSI和“物联网实验室”的申请推迟至对完整名单进行审查后，以确保我们平等对待所有类似实体。正如C22/INF/10号情况通报文件--关于审议免予缴费的实体清单的情况报告--所述，秘书处目前正在进行这项审查工作，并将向PP-22之前的下届理事会会议做出报告。

	建议
4.9	根据秘书长的建议，委员会建议理事会批准免除“数字合作组织”的ITU-D部门成员会费的申请，并建议理事会将TSDSI和“物联网实验室”的申请推出至对免除会费实体的完整清单进行审查后，并向理事会下届会议做出报告。


[bookmark: lt_pId322]	印度（共和国）文稿 – 国际电联各部门中的私营部门和学术成员，重点关注最不发达国家（LDC）、内陆发展中国家（LLDC）、小岛屿发展中国家（SIDS）和有特殊需求的国家（CISN）（C22/79号文件）
4.10	印度共和国代表介绍了C22/79号文件，强调了特定类别国家（LDC、LLDC、SIDS、CISN）最大努力，但它们在国际电联成员中的出现仍有很大差距，因此他提出了若干建议，包括：
[bookmark: _Hlk99474935]–	考虑建立“LDC、LLDC、SIDS、CISN业界和学术界联谊会”；
–	与各国的国际电联联系人和作为推进方的国际电联小组一起，在社会媒体上传播和加大人们对国际电联的意识；
–	为LDC、LLDC、SIDS、CISN制定蓝图，以加强学术界和私营部门的参与；
–	审查各个国家学术界和私营部门的会费情况；
–	出台全球能力建设举措，扩大针对这些国家业界和学术界的活动；以及
–	探索其他必要措施，帮助加强参与和手把手指导。
4.11	印度代表向理事会通报了此文稿对于明年举行的第5届最不发达国家大会的重要性。国际电联应为此文稿提供输入意见，考虑到国际电联正在为LDC开展的活动以及根据文稿所述提案制定的计划。
4.12	几位代表发言感谢印度共和国的文稿，支持C22/79号文件中概述的提案，且考虑到这些提案对LDC、LLDC、SIDS、CISN的重要性，寻求推进这些提案。一些代表认为，需要更详细地考虑如何实施这些提案，并分析潜在的财务影响，特别是会费的任何潜在变化。一名代表指出，电信发展局可更仔细地研究如何落实这些建议，包括针对学术界和私营部门的区域性联谊会的建议。另一名代表表示，建设社交媒体的工作应由成员国来做。一名代表说，还应考虑免除这些实体的会费，另一名代表强调，通过让这些国家的学术界参与进来，国际电联将培养出下一代ICT专家。

	建议
[bookmark: lt_pId341]4.13	在加强LDC、LLDC、SIDS、CISN的部门和学术界成员方面进行同步和全面的参与是非常重要的，而目前观察到的他们的参与程度很低。委员会建议理事会进一步审议C22/79号文件中概述的、旨在增加LDC、LLDC、SIDS、CISN类别成员国私营部门和学术界的参与的建议，包括实施和成本影响。秘书处奉命制定细节，并提请WTDC和全权代表大会关注此项事宜。还鼓励印度共和国和其他成员国就这些会议上讨论的相关活动和决议提供输入意见。


[bookmark: lt_pId345]	会费单位的初定金额（C22/29号文件）
4.14	秘书处介绍了与2020-2023年期间相比的2024-2027年期间成员国暂定会费等级文件。理事会2021会议将2024-2027年期间的会费单位金额设定为318,000瑞郎的同一水平。
4.15	秘书长已邀请各成员国在2021年12月31日之前宣布其2024-2027年的暂定会费等级，这将作为秘书处在2022年全权代表大会之前编制2024-2027年财务规划草案的可靠和现实的基础。2024-2027年财务规划草案为确定国际电联的预算和在考虑到国际电联在此期间的相关工作后确定财务限制提供了良好的参考。
4.16	附件1列出了2020-2023年期间具有相应会费单位数量的成员国名单以及2024-2027年的临时会费单位数量。由于有十七（17）个成员国答复维持其2020-2023年的临时会费单位数量，因此会费单位总数保持不变，即截至2021年12月31日为343 11/16个单位。
4.17	介绍结束后没有人发表意见。

	建议
4.18	委员会建议理事会注意到C22/29号文件。


[bookmark: lt_pId361]	国际电联2024-2027年财务规划草案（C22/63号文件）
4.19	秘书处介绍了2024-2027年财务规划草案，收入和支出均为6.3985亿瑞郎（平衡）。该文件显示了对2020-2023年财务规划与2020-2021年和2022-2023年预算之间差异的初步分析。
4.20	理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）在2022年1月的第15次会议上，介绍并讨论了2024-2027年财务规划草案第一稿（见CWG-FHR-15/10号文件）。
[bookmark: lt_pId370]4.21	2024-2027年财务规划草案旨在为2022年全权代表大会提供一种工具，以在下届全权代表大会之前，在考虑所涉期间国际电联工作的所有相关方面后，确立国际电联的预算基础并确定相关财务限制（《组织法》第8条第51款）。这将使成员国能够在全权代表大会结束时，根据核定的会费单位金额--该金额暂定为318,000瑞郎，确定其2024-2027年期间对国际电联的财务承诺框架。
4.22	2024-2027年财务规划考虑到了以下要素：
•	财务 – 基于《财务规则》规定的收入 – 支出结构；
•	基于结果 – 与战略规划结构相一致。
4.23	编制财务规划的主要驱动因素如下：
•	战略规划和重点工作领域；
•	会费单位金额；
•	时间框架内的总体收入水平（支出上限）；
•	工作计划。
4.24	在2024-2027年财务规划草案中，考虑了以下基础和假设：
•	2022-2023年预算收入和支出；
•	截至2022年1月1日分摊会费的收入状况（成员国、部门成员、部门准成员和学术成员）；
•	自2006年以来，会费单位金额保持名义上的零增长，即318 000瑞郎；
•	2022-2023年预算使用的标准费用；
•	未应用空缺率，因为2020-2023年财务规划中5%的空缺率不再现实，并对预算执行构成风险。空缺率将被理论上但现实的招聘延迟所取代；
•	2024-2027年期间可能出现的费用增长/减少（通货膨胀、薪金增长、医疗费用上涨等）在2024-2027年财务规划草案中没有得到考虑，如果需要，在编制2024-2025年和2026-2027年预算时可对之加以考虑。
[bookmark: _Hlk99010888]4.25	表1按部门列出了费用，显示了2020-2023年财务规划与2024-2027年财务规划之间的差异，以及2020-2021+2022-2023年费用预算与2024-2027年财务规划之间的差异。支出差异主要与医疗保险--联合国工作人员疾病和事故互助保险协会（UNSMIS）–（加560万瑞郎）、新办公楼、取消5%的空缺率和采取各种增效措施以平衡规划有关。规划提议全面削减1 700万瑞郎，以便在编制2024-2025年和2026-2027年预算时，给予理事会和管理层足够的灵活性，并进而反映平衡这些预算的新方法和手段。
[bookmark: lt_pId399]4.26	表2按来源列举了收入，显示了2020-2023年财务规划与2024-2027年财务规划之间的差异，以及2020-2021+2022-2023年收入预算与2024-2027年财务规划之间的差异。估计收入会减少，主要是因为没有从上一年的预算执行中得到节余，因为没有产生大量盈余。收入减少的另一个原因是项目支助费用收入的成本回收和卫星网络申报的成本回收减少。然而，这一减少由出版物销售收入的增加以及引入四年期渐进式资源筹措为一些常规活动共同供资而部分抵消。
4.27	表3列出了总额为3 170万瑞郎的已获授权但无资金的活动（UMAC），包括与当前预算和财务规划相比的主要项目变化，这些项目在2024-2027年财务规划草案的当前编制阶段无法获得资金。
4.28	为回答代表们的询问，秘书处提供了以下说明和补充信息：
[bookmark: lt_pId406]•	财务规划与战略规划相联系。第71号决议草案是由理事会工作组（CWG）拟定的，涉及2024-2027年战略规划和财务规划。最终输出成果将在更新2024-2027年财务规划草案时得到考虑。
•	通货膨胀。国际电联的预算主要包括占76%的工作人员薪金，因此不受通货膨胀的影响。然而，在建造新办公楼时将考虑到通货膨胀带来的成本。
•	离职后健康保险（ASHI）。正如每年在理事会期间所解释的那样，秘书处再次强调，近期内不存在与ASHI供资有关的问题，因为预算考虑到了工作人员的健康保险。公共部门会计准则（IPSAS）要求本组织为在职和退休工作人员提供持续的健康保险，即使在本组织关闭后也是如此。因此，理事会2010年会议决定首先从储备账目划拨400万瑞郎补充ASHI基金。ASHI基金目前的余额为1 300万瑞郎。从2022年起，所有加入的工作人员都必须向ASHI缴纳5.35%的保险费，预计这将满足2030-2040年的需求。成员可决定是否对ASHI基金进行定期补充。国际电联是联合国ASHI工作组的成员，该工作组已向联合国秘书长提交了建议，以便转呈联合国大会做出决定。国际电联将把这一决定的结果用于下一步的行动。
•	盈余基金。由于将5%的空缺率作为一项增效措施加以采用，因此人员预算仅基于95%的工作人员费用，且部分节余用于抵消费用。前几年，由于招聘延迟和工作人员提前离职，所以节省的数额比最近要多。此外，由于包括成本回收在内的收入减少，所以近年来盈余基金减少（例如，2020年和2021年没有举行实体电信展活动，因此，每年没有向电信展览部收取150万瑞郎的成本回收）。秘书处提醒各位代表，今后不可能使用盈基金来平衡预算。
•	信息通信技术发展基金（ICTDF）。该基金旨在资助电信发展局为发展中国家开展的ICT项目。前几年，电信展周转基金（EWCF）对其进行了补充，每次电信展活动的净收益都转入了前者。然而，由于电信展览部面临财务挑战，所以近年来没有从EWCF向ICTDF转移资金。
•	秘书处的员额数量保持不变。三个部门和总秘书处的额外员额与C22/63号文件表3中提到的已获授权但无资金的活动（UMAC）有关。
•	间接费用。根据第619号决定，东道国贷款仅涵盖直接项目费用。间接费用，即信息技术（IT）设备、信息和记录管理、国际电联的工作工具和网站，由赞助和捐款供资。关于UMAC的C22/63号文件表3具体涉及这一情况。
•	20224-2027年财务规划草案与2020-2021年和2022-2023年预算之间的差异。表1.1显示，与三个部门相比，总秘书处的预算差异要大得多，因为总秘书处和三个部门都受益的费用均反映在总秘书处项下。这些包括每年向UNSMIS支付160万美元、新办公楼的第一笔年金、取消5%的空缺率等。
[bookmark: lt_pId437][bookmark: lt_pId438]•	UMAC。WTSA-20和WTDC-22的成果将被列入UMAC清单。
•	减少1 700万瑞郎。所提议的全面削减1 700万瑞郎已在总秘书处和三个部门之间达成一致，以便在编制2024-2025年和2026-2027年预算时给予理事会和管理层足够的灵活性，并反映平衡这些预算的新方法和手段。秘书处相信，新管理层将确定如何吸收与2024-2025年和2026-2027年预算相关的1 700万瑞郎的措施。
•	区域局（Regional bureaux）。咨询公司（普华永道）的建议已于2021年转交CWG-FHR。已成立了一个特设组，该组的结论是，各区域局的结构和人员配置将保持不变。区域性举措活动没有减少，只是资金分配来源有所减少。在分配给电信发展局区域性举措的500万瑞郎中，300万瑞郎反映在C22/63号文件表3中的UMAC项下。因此，它在表1.4中显示为电信发展局项目变动项下的减少。
•	创收和减少支出。秘书处请成员们就如何创造更多收入提出一些新的想法。由三个局和总秘书处代表组成的协调委员会组织了一次“世界咖啡屋”（World Café）活动，收集关于创收、减少支出和平衡财务规划草案的想法。更多信息见C/22/INF/13号文件。管理层正在审查和评估结果，以确定这些想法中哪些可以得到实施。
•	电信展的未来。2020和2021年未举行实体电信展活动。2022年是否会有此活动尚不确定。咨询公司（Dalberg）进行了一项研究。目前正在等待全体会议即将进行的介绍期间的讨论。

	建议
4.29	委员会建议理事会将该规划转呈2022年全权代表大会。


5	国际电联新的问责制模式和框架（C22/57号文件）
[bookmark: lt_pId465][bookmark: lt_pId467]5.1	秘书处提交了关于问责制框架的文件。正如理事会财务和人力资源工作组最近报告的那样（CWG-FHR-15/5、CWG-FHR-14/2号文件），该项目旨在进一步加强组织内的问责机制。文件根据以下管理举措制定：
•	内部控制工作组的行动计划；
•	基于结果的管理框架的改进和制定权力下放框架；
•	实施风险管理行动计划；
•	编制国际电联合规信息概览；
•	其他相关项目，包括“领导力文化评估”和“文化诊断和技能差距项目”。
5.2	国际电联新的问责制框架有九个组成部分，共涵盖36项要素：
•	控制环境和监督
•	基于结果的管理（RBM）
•	风险管理
•	控制活动
•	信息
•	沟通
•	绩效管理
•	监督和评估
•	值得信赖的地方
5.3	在根据最佳做法开展一些研究之后，将进行进一步分析，考虑在框架中加入以下内容的可能性：
•	具有约束力的领导导则（BLG）
•	公开的最佳工作做法
•	组织健康程度指数
•	领导圈子（Leadership Circles）
•	监察专员
5.4	秘书处将持续监督各组成部分的状况，并评估其效率和效能，以便进一步改进该框架。它正在与包括联合检查组（JIU）在内的相关实体进行若干磋商，联检组的17项基准（JIU/REP/2011/15）已反映在问责制框架中。亦正在与内部专家、其他联合国机构和IMAC进行磋商，以测试框架并从最佳做法模式中收集建议。
[bookmark: lt_pId496]5.5	根据代表提出的询问和澄清要求，秘书处提供了以下信息：
•	新旧模式。旧的问责模式仅基于联检组（JIU）的17项建议。新模式基于外部审计员报告（2019年财务报表）和普华永道有关区域代表处报告中的建议。它考虑了联合国的最佳做法和增效措施，包括避免总秘书处和三个部门的工作重复。
•	建议。新模式已与IMAC共享，IMAC的建议已考虑在内。同样，新模式也考虑了外部审计员的建议。还将与即将于2022年7月上任的新任外部审计员分享该模式，外部审计员的建议将反映在提交理事会2023年会议的报告中。
•	执行。一旦新模式获得批准，将发布一份行政规定，说明秘书处的哪个部门将实施这一新模式。
•	动态。新模型是动态的，可以随时修改，以考虑任何必要的改进。
•	向理事会报告。每年均会对新模式进行定期评测和评估。秘书处每年均将向理事会介绍新模式的实施情况，包括相关更新。

	建议
5.6	委员会建议理事会批准C22/57号文件中包含的国际电联新的问责模式和框架。


[bookmark: lt_pId516]6	具有财务和/或战略影响的谅解备忘录（第192号决议）（口头介绍）
6.1	秘书处介绍了所有具有财务和/或战略影响的谅解备忘录的汇总情况，现可在理事会信息概览中查阅。2022年新增了四份谅解备忘录。秘书处将定期更新信息概览。
6.2	尽管代表们对可轻松查看谅解备忘录表示欢迎，但一些代表要求秘书处为理事会2023年会议起草一份详细报告，阐明法律条款、谅解备忘录的现状和财务影响的概况。

	建议
6.3	委员会建议理事会将此口头介绍记录在案，并要求秘书处为理事会2023年会议起草一份详细报告，阐明法律条款、谅解备忘录的现状以及战略和财务影响的概况。


[bookmark: _Hlk99015874]7	加强区域代表处的作用（C22/25号文件）
7.1	秘书处介绍了关于加强区域代表处作用的C22/25号文件。
7.2	会议注意到继续开展了工作，以落实普华永道在其关于国际电联区域代表处作用的审查报告中提出的建议。秘书处强调，已就成员国、部门成员和区域性电信组织对国际电联区域代表处作用的满意度开展了问卷调查，但答复率很低，因此秘书处正在采取措施，增加调查力度并鼓励更多成员给予回应，以确保获得有效的结果。
7.3	2021年，有关在印度共和国新设国际电联办事处的东道国协议谈判取得了长足进展。最终于2022年初就东道国协议达成了一致，并在WTSA期间签署。
7.4	主席根据她作为该组主席的经验，就普华永道对区域代表处的一些建议发表了意见。主席在她的意见中指出，普华永道建议取消D级而设置P5级区域代表处主任的建议是不可行的，因为仍然需要D级职员与成员国进行高层接触。主席还就在区域代表处实施“国际电联是一家”的原则发表了意见，并建议这并不一定意味着在所有代表处配备负责各局业务的人员，而是以类似的方式组织工作，确保国际电联客户在区域代表处和地区办事处获得与国际电联总部相同质量的服务。在此基础上，主席指出，特设委员会同意按原样执行部分建议，而且都是原则性的。主席指出，特设委员会已建议秘书处提供一项工作计划，以便所有成员均可跟踪和监督绩效。主席希望继续使用和提供信息概览，直到普华永道的报告得到全面实施；她同时指出，尽管资金方面面临挑战，但在印度共和国设立办事处一事已取得进展。邀请成员国根据普华永道的建议向2022年全权代表大会提出具体提案。
7.5	会议开始进入提问和发言环节。
7.6	一位代表指出，设在开罗的阿拉伯国家区域代表处在阿拉伯国家地区开展了大量工作，但该文件对所实施项目的介绍非常简短。其他代表重申了这一意见。
7.7	另一位代表指出，自上次全权代表大会以来，就区域代表处作用问题开展的工作非常重要，信息概览是一个非常有用的工具，并鼓励代表们注意为筹备下届全权代表大会需要开展的工作。
7.8	一位代表解释指出，他的代表团将正式提出对报告第4段的看法，并要求在会议记录中记载这一点。
7.9	另一位代表表示区域代表处非常重要，尤其是为发展中国家的参与提供了条件。鉴于资源有限，有必要像过去两年那样继续利用数字技术。在此方面，需要更多地采用远程工作方式，以便将区域办事机构分散到更多国家。通过这种方式，国际电联可以更贴近成员，这也可以强化向各国提供的服务，并加强与学术成员、部门成员和所有利益攸关方的合作。
7.10	一位代表陈述了第25号决议的重要性，并承认区域代表处的价值，特别是对于作为曼谷区域代表处东道国的价值。他的国家与该代表处密切合作，推动区域举措并增强区域代表处的能力，强调应纳入促进年轻女性和女性参与信息通信技术的举措。该代表对在印度共和国新设地区办事处取得的进展表示祝贺。最后，该代表指出，曼谷区域代表处搬迁到由NBTC拥有的新办公场所，此举将可以开展更密切的合作。新办公室将于2022年6月30日举行的仪式上正式启用。
7.11	一位代表解释指出，区域代表处至关重要，而在美洲地区，代表处被视为实施区域举措的关键。该代表进一步指出，普华永道提出了一些建议，其中许多正在由秘书处实施，但有许多建议涉及架构，需要仔细研究财务方面的考虑因素。强调了在拉丁美洲和加勒比地区保持强有力代表处的必要性，但是普华永道提议的所有人员配备和结构变化仍处于待议状态，需要在理事会或全权代表大会上由成员审议。会议还注意到“世界咖啡屋”（World Café）提出的关于重新部署和调动国际电联职员以及将国际电联职员从总部转移到各区域的建议，以及考虑这些可能性以进一步加强区域代表处作用的必要性。
7.12	一位代表对秘书处在普华永道建议的措施方面正在开展的工作表示赞赏，并希望在未来举行更多的活动，并赞同另一位代表对普华永道提出的结构性建议计划的意见。该代表强调了巴西在巴西利亚设立的区域代表处的重要性以及在那里所开展的出色工作，以及在加勒比地区设立代表机构的持续重要性。
7.13	一位代表强调了第25号决议和“国际电联是一家”概念的重要性，以及区域代表处尽可能完整地代表所有三个部门工作的必要性。人们认为，有必要在予以适当控制后增加和扩大区域代表处主任的权力。该代表进一步指出，以总部为基础的实施会对交付产生影响，需要通过加强区域代表处来解决。
7.14	一位代表注意到区域代表处在亚太地区的响应能力和绩效有所提高，并期待与该代表处继续合作。
7.15	另一位代表对报告以及曼谷、雅加达和印度共和国办事机构所做的努力表示赞赏。
7.16	一位代表指出，该文件质量很高，且区域代表处在实施区域举措方面发挥着关键作用，并表示支持在区域代表处实施的“国际电联是一家”概念以及普华永道关于加强区域代表处作用的建议。
7.17	一位代表指出，区域代表处作为国际电联战略框架的关键推动力非常重要，并指出需要为每个区域制定战略计划，同时注意各区域特征之间的差异。还注意到必须从非洲的角度关注脆弱国家，特别是最不发达国家。该代表进一步评论了重要的战略框架，包括围绕区域代表处所需改进的财务和战略/人力资源问题。
7.18	一位代表表示支持区域代表处的工作，并表示渴望通过在德里开设新的地区办事处来进一步提供支持，并支持其他代表提出的支持区域代表处的意见和加强工作的建议。
7.19	一位代表赞同阿拉伯区域同仁对报告中未反映的、阿拉伯区域代表处所开展的出色工作发表的意见，并要求在报告中包含这些信息。
7.20	一位代表注意到了这份报告，他与其他提出意见的人员一起对秘书处和区域代表处的工作表示认可，并祝贺亚太区域代表处在为本区域内的成员国提供培训和其他活动以消除数字鸿沟方面所做的工作。
7.21	另一位代表对普华永道关于区域代表处的建议表示赞同，同时强调了保留和加强国际电联在加勒比地区办事机构的重要性，因为加勒比地区存在着不同的需求。
7.22	一位代表回应了其他代表关于加强区域代表处的意见，指出美洲区域办事机构在确保充分支持该地区多样性方面非常重要，并表示支持智利地区办事处以及其他办事处。
7.23	一位代表感谢秘书处在区域代表处方面所做的努力，并支持代表处的重要性和必要性，它们是成员国与国际电联之间的首要联络点，并感谢埃及为支持区域代表处所付出的努力。
7.24	一位代表对国际电联在加强和拓展区域代表处作用方面所做的工作表示赞赏，并注意到印度尼西亚与雅加达地区办事处之间的密切关系，感谢电信发展局在印尼担任G20主席期间对印度尼西亚的支持，特别是亚太区域代表处和各地区办事处所开展的工作。
7.25	一位代表表达了区域代表处的重要性以及它应与区域代表处所在地区的其他区域组织密切合作的原则。该代表指出，为区域举措进一步分配了300万瑞士法郎，但也指出了资金支付方面面临着挑战，并询问了为解决可能停滞或延迟的项目而采取的措施。
7.26	另一位代表感谢电信发展局主任和职员为支持地区办事处所做的努力，并感谢阿拉伯国家区域代表处主任为支持本地区发展所做的辛勤工作。
7.27	电信发展局主任发言回应了这些意见，并指出所有代表团对该问题都非常感兴趣，这反映了区域代表处作为国际电联在该领域的分支机构的重要性。国际电联不遗余力地支持区域代表处的工作，确保以“国际电联是一家”的方式与其他局合作提供支持。电信发展局主任向在日内瓦亲身参加理事会会议的各区域主任表示感谢，并指出他们出席会议是为了给代表们提供支持。
7.28	电信发展局主任解释指出，有必要对报告进行修正，以更好地反映在阿拉伯国家所做的工作。这一点在主文件的表格中有所提及，其中包括21项活动和7个具体项目，还注意到一位代表提到的、在“世界咖啡屋”活动中提出的加强区域代表处作用的建议。电信发展局主任感谢印度共和国即将设立的新办事处，该办事处还将承担创新功能，可以在所有办事处复制推广，并感谢泰国为曼谷区域代表处提供新办公场所。
7.29	在回应一位代表的意见时，秘书处解释指出，国际电联正在努力简化流程并进行调整，并指出将提供与内部控制报告相关的进一步信息。这与另一位代表就项目面临的挑战发表的意见一致；秘书处报告说，已经建立了一个项目概览工具，帮助电信发展局应对任何延误或问题，并将代表引导至项目信息概览。
7.30	秘书处详细指出，有关阿拉伯国家工作的最新情况将尽快作为报告的补遗提供。
7.31	关于职员调动的总体问题，针对几位代表提出的意见，电信发展局正在与人力资源部合作，确定职员流动的方式，以便在可能的情况下，通过增加职员从总部向各地区流动的势头来充实各区域。针对一位代表关于需要进行区域战略规划的意见，会议指出，已开始为每个区域制定实施国际电联战略规划的战略，这将有助于解决总体交付问题，包括“国际电联是一家”并确定能力需求。这一进程将在今年与新的战略规划进程保持一致，并希望为全权代表大会准备一次情况通报会议或一份文件。这也与更好地管理成本的需求相一致，以便在相同的成本范围内提供更大的覆盖力度。
7.32	应一位代表的要求，秘书处解释指出，电信发展局正在制定权力下放矩阵，这将提高该地区的权力水平，同时确保对权力行使人的问责。这项工作将在今年上半年完成，因此矩阵将于6月底到位。
7.33	主席请无线电通信局主任发言，他补充了同事们的意见，并保证尽管由于大部分工作都在发展部门进行，区域代表处也由发展部门管理，但无线电通信局和电信标准化局正与各地区密切合作，通过区域代表处提供支持和帮助。去年协调工作有所改善，人们认为区域代表处是国际电联在驻地的所有代表。
7.34	一位代表发言建议各局主任应为区域代表处和地区办事处组织一个强化的虚拟简报课程，向他们提供有关无线电通信局和电信标准化局所面临挑战方面的信息，特别是与即将举行的会议和最近的会议有关的信息。
7.35	电信标准化局主任注意到电信标准化局与区域代表处之间的密切合作，并指出每月都会召开电话会议，并且电信标准化局通过与区域代表处和地区办事处的密切合作和协调继续开展外联工作。
7.36	电信发展局主任感谢无线电通信局和电信标准化局主任发表的意见，并回应了一位代表关于强化虚拟简报课程的建议，即电信发展局通过每月一次的职工沟通会和定期举行的情况通报会议定期开展这项工作。电信发展局主任进一步指出，Bilel Jamoussi先生参加了最近一次的职工沟通会，以介绍WTSA的成果，并且在WRC之前和之后与无线电通信局副主任举行了类似的会议。
7.37	最后，电信发展局主任指出，为响应区域内的人员需求，日本和中华人民共和国目前提供的一项重大举措是提供初级专业官员（JPO），他们可以协助和支持电信发展局的工作，并感谢中华人民共和国和日本政府给予的支持，鼓励其他国家亦考虑这种可能性。

	建议
[bookmark: lt_pId638]7.38	委员会建议理事会将C22/25号文件记录在案。


8	改进部门成员、部门准成员摊付国际电联费用方面的管理和跟进工作（号文件）
8.1	全权代表大会在第153号决议（2014年，釜山，修订版）中责成秘书长与各局主任协商，就部门成员和部门准成员摊付国际电联费用方面的管理和跟进情况向理事会报告，重点指出可能遇到的困难并提出改进建议。
[bookmark: lt_pId646][bookmark: _Hlk99460390]8.2	自理事会2011年会议以来，为挽留现有成员、追回以往欠款，允许秘书长在执行有关自动除名规定的第152号决议（2010年，瓜达拉哈拉，修订版）时拥有更大的灵活性。全权代表大会（2014年，釜山）为考虑到该灵活性修改了第152号决议。第152号决议获得通过提升了会费收缴率，从而减少了部门成员和部门准成员的债务数额。
8.3	表1显示了2012到2021年部门成员、部门准成员和学术成员的会费收缴率。尽管出现了新冠肺炎疫情，但2021年部门成员的会费收缴率仍然很高（98%），与2020年持平，而部门准成员和学术机构的会费收缴率亦与2020年持平（部门准成员为94%，学术成员为90%）。
8.4	表2列出了2012年至2021年部门成员、部门准成员和学术成员的当前债务和欠款。尽管新冠肺炎流行，但去年的现有债务情况几乎没有变化。考虑到新冠肺炎疫情，秘书长与2020年一样，在对到期欠款收取罚息之前，批准给予国际电联所有成员六个月的宽限期。
8.5	由于理事会2021年会议注销了270万瑞郎10年以上的不可收回债务，因此欠款从2012年的1 780万瑞郎大幅减少到2021年的760万瑞士法郎。
[bookmark: lt_pId659]8.6	相关部门为让面临除名风险的“被冻结”实体重新恢复地位付出了巨大努力。但至2021年1月，在本应按照第152号决议（2021年1月）予以除名的55个实体中，秘书处劝说其中17个支付了会费，并恢复了其中14个实体的成员资格，而10个实体正式除名。除名的实体中，百分之六十的实体解决了他们的财务状况问题。
8.7	附件1提供了自2021年10月1日起暂停资格成员的名单（自2022年1月1日起已冻结资格）。
8.8	附件2列举了将自2022年6月30日起被除名的成员（自2021年1月起已冻结资格）。
8.9	秘书处提出了三项建议：
•	秘书处、各局和区域代表处继续密切合作，跟踪部门成员、部门准成员和学术成员的缴费情况，同时注意到有必要协调努力，以挽留被暂停资格的实体，在实现收回欠款目标的同时，让他们重新参与各部门的工作。
[bookmark: lt_pId667][bookmark: lt_pId669]•	如果相关实体没有恢复资格并偿还债务的可能，则建议秘书长将长期暂停资格的实体除名。经验表明，灵活地延长时间以留住一些实体的做法是有益的。
•	国际电联秘书处要求根据国际电联《公约》第19条批准本国实体作为部门成员、部门准成员和学术成员参与活动的主管部门继续提供支持，对欠费实体的缴费情况进行跟进。
8.10	秘书处感谢美国和伊朗主管部门为跟进欠费支付情况而付出的努力。希望其他主管部门也能效仿此做法。

	建议
8.11	委员会建议请理事会将秘书长关于改进部门成员、部门准成员和学术成员摊付国际电联费用方面的管理和跟进情况的报告记录在案，并赞同上述文件第4节中的建议。


[bookmark: _Hlk99454689][bookmark: _Hlk99454712][bookmark: _Hlk99454664]9	关于落实第191号决议（2018年，迪拜，修订版）的报告 – 协调国际电联三个部门工作的战略（C22/38 (Rev.1)号文件）
9.1	副秘书长介绍了关于协调国际电联三个部门工作战略的关于落实第191号决议（2018年，迪拜，修订版）的报告。
9.2	根据有关“协调国际电联三个部门工作战略”的第191号决议（2018年，迪拜，修订版）的修订，秘书处定期向理事会、理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）以及所有三个部门的顾问组报告跨部门协调活动的情况。继续改善跨部门协调的机制和工作得到进一步加强，秘书处的跨部门协调任务组（ISC-TF）和成员的跨部门协调组（ISCG）之间实现了更为密切的协调。
9.3	在秘书处内部成立了跨部门协调任务组（ISC-TF），以加强三个局和总秘书处之间的协调与合作，避免内部工作重复，优化资源利用。第16/13号行政规定列出了ISC-TF的职责范围。该任务组就无障碍获取、新兴趋势和人工智能、缩小标准化差距、宣传和网络编辑、社区网络、应急通信、环境与可持续智慧社区、重大活动的协调、性别问题、地理空间活动、成员、资源筹措和中小企业（SME）以及多语文的使用召开了几次会议。
9.4	跨部门协调任务组在跨部门协调战略、跨部门协调工作组报告、远程参与、联合检查组谅解备忘录、国际电联风险管理框架和国际电联合规信息概览、无障碍获取、宣传和网络编辑、地理空间活动、成员、资源筹措、中小企业、多语文、按主题分类的网页、新举措：大会协调组（CCG）和《国际电联2024-2027年战略规划》方面，取得了若干成果。
9.5	大会协调组（CCG）成立于2021年7月，目标是加强拟于2022年举办的三场主要大会筹备工作的合作、协调和统一，通过加强团队合作，更好地利用资源，避免工作重复。副秘书长担任该协调组的主席，成员由包括区域代表处主任在内的三个部门代表构成。协调组下设14个分组，处理与宣传、注册、认证、文件管理、口译、信息技术和视听（AV）支持、安保、编辑、法律、后勤、内容、成员资格推广与管理、礼宾、出版物、财务以及工作人员差旅有关的关键问题。
9.6	跨部门协调组（ISCG）由无线电通信顾问组（RAG）、电信标准化顾问组（TSAG）和电信发展顾问组（TDAG）联合设立。该协调组确定了三个部门和总秘书处关注的共同主题。
9.7	有些代表对报告中所反映的秘书处付出的努力表示赞赏，并强调他们支持按照“国际电联是一家”的原则执行第191号决议并提高国际电联的效率。
9.8	秘书处在回答关于使用两个远程参与平台的问询时向代表们通报，将继续使用两个现有平台。“我的会议（My Meetings）”是电信标准化局开发的一个工具，可为参加ITU-T（即研究组）的工作者提供电子化会议服务。Zoom是另一可供有大量与会者参加的虚拟会议使用的工具。

	建议
[bookmark: lt_pId704]9.9	委员会建议理事会将C22/38 (Rev.1)号文件记录在案。


[bookmark: _Hlk99456595]10	关于国际电联总部办公场所项目的进展报告（C22/7 (Rev.1)号文件）
10.1		秘书处介绍了关于国际电联总部办公场所项目进展报告的C22/7 (Rev.1)号文件，并确认该项目仍在按计划进行，没有超出预算。
10.2	科威特代表通报了阿拉伯文版本中出现的一处错误“科威特赞助200万瑞郎”。科威特的实际赞助金额为250万瑞郎，并且已经支付250 000.00瑞郎，因此文件中的相应部分应为“还有225万瑞郎没有支付”。
10.3	有些代表对施工期间如何举行会议和重大活动表示担忧。秘书处提供的最新信息涉及在施工期间主办技术会议的情况，以及与匈牙利、捷克共和国、卢旺达和中国正在进行的讨论。一些代表还对风险登记册基金的拨款大大低于理事会第619号决定中规定的1 260万瑞郎表示担忧。
10.4	另一项关切涉及资产，其中包括应将从成员国收到的礼物临时转移至何处。秘书处通报称有一个载有所有礼品和捐赠物品的目录，预计在施工期间会将这些物品妥善地存放在一个安全之处，以便能在新楼建好后轮流展出这些捐赠品。
10.5	一名代表要求对赞助和捐赠谅解备忘录以及理事会在签署之前对此进行审查的职责，做出进一步澄清并增加透明度。副秘书长澄清称，这些文件不是谅解备忘录而是赞助协议，符合C18/47号文件的原则。赞助协议并非机密文件因此可以公开，这些文件对赞助费的用途、付款时间表和相关责任给出了直接解释。
10.6	秘书处还确认，有开放账簿规定的最高限价保证（GMP）合同将保证项目金额不会超过最高获批金额172 690 000.00瑞郎。
10.7	一名代表声明，他们将根据国际电联《财务规则和财务细则》第29条提交书面申请，要求获得一份应于5月中旬定稿的内部审计报告副本。
10.8	对国际电联而言，向职员出售多余物品并非异常做法。由于不断续清理且要在拆除Varembé楼前清空所有空间，因此会产生一些多余物品。出售过时物品这一特别专项举措符合由管理层领导的环境可持续发展组提出的建议，即首先力求出售这些物品并令其焕发新生，其次是捐赠和/或将其送予慈善机构，第三是进行回收，最后才是将它们送至垃圾填埋场。通过出售收回的资金将用于偿还现有贷款，其余部分将用于减少新楼贷款。
10.9	尼日利亚代表提请大家注意该文件第8页中没有提及尼日利亚捐赠的信息，并要求对此做出澄清。秘书处解释称，在1月份起草这份理事会文件时，与尼日利亚的协议尚未签署。此外，国际电联收到了尼日利亚50 000.00瑞郎的捐款。

	建议
10.10	委员会建议理事会将此报告记录案，并批准将间接项目费用用作聘请外部法律事务所的公证费。


[bookmark: _Hlk99461004]	成员国顾问组有关国际电联总部办公场所项目的工作总结报告（C22/48号文件）
10.11	成员国顾问组主席Greg Ratta先生介绍了关于国际电联总部办公场所项目的C22/48号文件，并澄清指出自2021年6月的理事磋商会虚拟会议（VCC）以来举办了三次成员国顾问组（MSAG）会议：其中两次会议在本文件中有所体现，但最后一次是在理事会文件提交截止日期之后，即2022年3月10日召开。
10.12	请大家注意上次（第17次）会议期间讨论的一个项目，即聘请一位建筑法专家。国际电联法律事务处建议聘请一家在建筑合同方面具有专长的外部法律事务所。鉴于目前尚未预见到此风险，因此这方面的资金尚未确定。相关费用大约为20 000瑞郎，但这一数额仍有待确认。有可能会动用用于公证费的间接成本预算。尽管MSAG非常关注细节，但这一具体决定应由更高层面的理事会做出。
10.13	如果对国际电联新总部项目有任何疑问，特别是对风险登记册的季度更新有任何疑问，请与会代表联系各自的区域代表。
10.14	过渡时期的职员工位问题得到了解决。目前已制定了一个空间分配计划，对包括所有建筑物在内的现有空间的60%（最高）进行了分配。管理层将按天确定办公桌的分配。
10.15	突尼斯代表确认，该国愿意一如既往地为主办部分会议做出贡献。鉴于存在所需服务人员最低费用的问题，因此副秘书长再次保证将提供有关哪些会议需要主办方的信息。

	建议
10.16	委员会建议理事会将C22/48号文件中的报告记录在案。


	施工财务风险管理的新方法（C22/62号文件）
10.17	美国在理事会2022年1月的财务和人力资源工作组（CWG-FHR）会议上请求秘书处收集更多关于可能成本的信息并考虑使用保险作为转移风险的手段，作为风险登记基金（RRF）的替代方案并向理事会2022年会议做出报告，秘书处为回复此请求，介绍了有关施工财务风险管理新方法的文件。
10.18	按照《财务规则和财务细则》，通过创立自2020年起根据理事会决定供资的风险登记基金，理事会通过2019年9月会议批准的第619号决定提供额外的财务担保，以补偿不可减轻的风险（最高金额为1 260万瑞郎），即C19-ADD/2号文件所述当前直接费用估算额的8%的累计限额。
10.19	在2021年12月15日的MSAG会议和2022年1月11日至12日的CWG-FHR会议期间，会议要求秘书处收集关于可能将风险登记基金不供资风险转移给第三方机构的信息。因此，秘书处与最近曾实施建筑项目的经纪公司和其他驻日内瓦的国际组织进行了联系，以确定市场上是否有这种保险。
[bookmark: lt_pId776]10.20	国际电联与最近曾开展类似项目的国际劳工组织和联合国日内瓦办事处（UNOG）取得了联系。国际劳工组织采用同样的办法，根据风险的性质，即损坏、事故、工作区受损、设计错误和规范不完整、预算超支、延误、缺陷和范围扩大，购买了几份保险。但是，国际劳工组织没有为其它风险的风险管理购买额外保险。在联合国日内瓦办事处的战略遗产计划（SHP）项目中，建设和翻修项目的管理人员并不知道风险登记册中存在针对假设金额的保险。他们主张使用预算的应急/储备金，根据风险的概率和可能发生的时间分配给不同的风险。
10.21	此外，秘书处还就此问题咨询了承包商（CDTK和Hill International），这些承包商认为实际市场内并不存在针对上述风险的保险，因为这些风险为商业或合同风险，与物理损失、损坏或法律责任无关。他们不认为这种保险能够带来益处，因为其与瑞士SIA标准和惯例不符。
10.22	鉴于目前市场上不存在风险管理保险，秘书处建议继续优先考虑提供风险登记基金。在施工结束时，根据第619号决定，风险登记基金中的未用资金将退还至储备金账目。
10.23	一些代表对秘书处的报告表示感谢，支持继续使用现有风险登记基金的建议，并希望确保风险登记册中有足够的资金。
10.24	秘书处感谢各位代表、东道国（瑞士）、MSAG以及所有赞助方和捐助方对建设项目的持续支持与合作。2023年至2026年将是国际电联的困难时期，届时将拆除Varembé大楼并建造新楼，因此秘书处鼓励代表们考虑主办技术会议的可能性。

	建议
10.25	委员会建议理事会将C22/62号文件及其建议记录在案。


11	信息通信技术发展基金（ICT-DF）（C22/34号文件）
11.1	根据全权代表大会和理事会的相关决议，C22/34号文件介绍了信息通信技术发展基金（ICT-DF）为支持各发展项目的实施而开展的各项主要活动和进展状况、其主要规则和程序以及ICT-DF项目的现状，还包括各种分析和图表。
11.2	该文件展示了ICT-DF资本账户的变化情况，并提供了截至2021年底剩余资金的信息。自2021年5月以来由ICT-DF资助的正在进行的项目以表格形式呈现。
11.3	一位代表强调了ICT-DF在资助发展项目方面的重要性，并指出伙伴关系促进互联互通（Partner2Connect）举措是及时的，因为在电信展（TELECOM）已经不再产生资金的情况下，这可以为ICT-DF提供额外的资金。
11.4	一位代表解释说，ICT-DF是资助最不发达国家、内陆发展中国家和小岛屿发展中国家项目的一个重要资金来源，必须具备可持续性，并建议对该基金进行改革。
11.5	另一位代表指出，根据第157号决议，国际电联的作用是执行项目，并希望了解采取了哪些措施来确保这一点。
11.6	项目工作人员的技能得到了发展和提升，以确保项目的有效和高效执行。
11.7	一位代表要求秘书处对一项定义了使用实物捐助的决议的现状发表意见，还要求秘书处对C22/34号文件英文版第2页的脚注2发表意见，该脚注指出最终信息将在国际电联财务账户封账后提供。
11.8	另一位代表表示，希望了解已全面实施的项目在完成后如何实现可持续发展，以确保这些项目不会失败。
11.9	对于提出的不同问题，秘书处提供了以下意见：
•	由于电信展不再是一个可行的来源，Partner2Connect是国际电联为项目筹措和募集资金一个绝佳机会。
•	发展部门在筹措资源和建立伙伴关系方面取得了成功，在2021年筹措了近2 000万美元的资金。然而，国际电联要想成功地筹措资金，诸如ICT-DF提供的种子资金在吸引更多资金方面发挥了很大作用。如C22/34号文件所示，ICT-DF仅向已签署的新项目提供了25%的资金，其余75%的资金来自于外部来源。
•	在项目管理的培训和技能发展方面，97名工作人员获得了项目管理证书。此外，还制定了项目管理手册以便于参考。接受培训的工作人员是从所有三个部门和总秘书处中挑选出来的，包括来自采购、财务和内部审计的人员。
•	关于项目结束后的可持续性，秘书处指出，国际电联进行了实施后评估，并且由于其他项目在相同的受益国实施，国际电联与当地利益攸关方将继续监测此类项目的绩效。通常情况下，当地的利益攸关方也是项目治理的一部分，他们在项目移交后对项目负责，并确保项目得到妥善的管理。
•	关于对实物捐助决议的修改，工作尚未完成。
•	关于提及封账的脚注，秘书处指出账户已经封账。然而，账目审计仍在进行中，致使秘书处无法正式公布最终数字。

	建议
11.10	委员会建议理事会将C22/34号文件记录在案。


[bookmark: _Hlk99099464]12	虚拟和实体 – 虚拟混合会议（C22/65号文件）以及澳大利亚和加拿大的文稿 – 国际电联举办实体 – 虚拟混合会议的框架（C22/69号文件）
12.1	会议对C22/65和C22/69号文件中的提案表达了广泛支持。代表们强调了WTSA在这一问题上的成果和TSAG电子化会议特设组。

	建议
12.2	委员会建议理事会请秘书长编写一份背景文件，介绍国际电联关于全虚拟会议、允许远程参会的实体会议和实体 – 虚拟混合会议的现行做法，同时考虑到每个部门的特点、法律问题以及后勤方面的制约，并将该文件提交2022年全权代表大会。


	中华人民共和国文稿 – 关于进一步改进国际电联远程参会方式的提案（C22/73号文件）

	建议
12.3	委员会建议理事会请秘书长在编写2022年全权代表大会背景文件时，考虑中华人民共和国在C22/73号文件中提出的意见。


[bookmark: _Hlk99102426]13	关于成立国际电联培训学院的可行性研究：秘书处的提案（C22/56号
文件）
13.1	秘书处介绍了C22/56号文件，其中载有国际电联秘书处就“关于成立国际电联培训学院的可行性研究”最后报告中所提建议的提案，该报告于2021年6月在理事磋商会虚拟会议（VCC）做了介绍。
13.2	这些提案包括：
i)	在国际电联学院的框架下，在国际电联内努力建立一个统一的能力发展框架；在这种情况下，已经成立了一个包括三个局和总秘书处代表的内部任务组，目标是监督国际电联能力发展工作的统一协调，并努力将国际电联的能力发展和培训活动整合到国际电联学院的框架下；
ii)	对高级培训中心项目开展战略审查；审查建议对该项目进行大幅修改和重塑，将其与国际电联学院更紧密地联系在一起，并使其与国际电联/电信发展局（BDT）的目标更加一致，同时寻求一些高质量的机构既可以作为培训中心，也可以作为潜在的合作伙伴；
iii)	国际电联根据联合国秘书长的数字合作路线图的建议，加强与UNDP在数字能力领域的协作。2021年，国际电联和UNDP启动了数字能力发展联合机制，作为两个机构之间联系和交流的纽带，以改善数字机遇的无障碍获取。
13.3	代表们感谢秘书处的介绍，并批准了C22/56号文件中所载的提案，认为这是加强国际电联能力发展并向国际电联成员提供高质量服务的前进方向。他们强调了将这项工作纳入国际电联学院框架下的重要性，并本着“国际电联是一家”的精神与其他局进行适当协调。
13.4	一些代表提到，国际电联应研究如何落实Jigsaw报告中包含的短期建议，理事会应定期审查活动的执行情况。BDT代表确认，内部任务组的工作包括处理这些建议。
13.5	一位代表强调，秘书处在落实这些提案时，还应审查培训内容和交付的质量，并建立质量保证程序。
13.6	另一位代表提到，能力发展领域的合作不应仅局限于UNDP。秘书处解释说，事情已是如此，之所以强调UNDP是因为这是Jigsaw报告的建议之一。

	建议
13.7	委员会建议理事会批准C22/56号文件中的提案。
13.8	委员会请未来理事会定期审查短期建议的执行情况。


	中华人民共和国文稿 – 关于加强国际电联能力建设举措的提案（C22/70号文件）
13.9	中华人民共和国代表介绍了C22/70号文件，该文件中载有关于国际电联能力建设领域未来工作的三项建议：
i)	通过梳理总结国际电联在能力建设领域开展的各项活动，为有志于为国际电联能力建设积极贡献的利益攸关方提供明确的指导；
ii)	明确各类培训项目的职责和重点区分，避免不同类型培训项目之间的重叠和竞争，实现培训资源优化；
iii)	发挥国际电联协调作用，推动现有及潜在的培训机构之间的资源共享。
13.10	代表们感谢中华人民共和国的文稿并支持这些提案。秘书处表示，该文件中的提案是对秘书处在C22/56号文件中介绍的提案的补充，并将在未来实施国际电联能力发展活动过程中予以考虑。

	建议
13.11	委员会建议理事会将C22/70号文件记录在案，并建议秘书处在不断努力协调整个国际电联的能力发展和培训工作时考虑到其中所载的提案。


14	有关落实人力资源战略规划和第48号决议（2018年，迪拜，修订版）的进展报告（C22/36号文件）
14.1	秘书处介绍了有关落实2019-2021年人力资源战略规划和第48号决议（2018年，迪拜，修订版）的进展报告。
14.2	《人力资源战略规划》（HRSP）以国际电联的战略规划和财务规划为基础。该战略重申，国际电联最大的资源是一支掌握技能、充满积极性和敬业精神的职员队伍，他们具有最高的能力和操守，地域多元化，性别平衡，通过致力于管理成果，有能力实现国际电联的使命和战略目标。该战略还强调实现国际电联人力、流程、程序和工具现代化，并与联合国共同制度和国际公务员制度的价值观相结合和协调的必要性。
14.3	国际电联人力资源战略规划是一项滚动战略，如果出现新的挑战或机遇，可以根据需要进行调整。
14.4	注意到很多程序得到改进，包括新出台的和更新的政策，其中一些是对审计建议的回应。该报告包括截至2022年2月的最新情况，通过规划的四个支柱形成以下举措：1) 结合多样性和灵活性、有的放矢、胜任其职的职员队伍（使国际电联的职员队伍与国际电联的总体目标协调一致），2) 调动雇员力量，3) 争创一流的人力资源服务，4) 有利的工作环境。这些活动已经实施，产生了下表F栏（截至2022年2月）所述输出成果。
14.5	除此之外，秘书处还提交了一份最新的统计报告，并进一步提到，人力资源管理部去年已经投资建立了一个现代化的人力资源数据仓库，以便在2022年期间创建一个实时仪表板。

	建议
14.6	委员会建议理事会将C22/36号文件中有关落实人力资源战略规划的进展报告记录在案。


15	国际电联职员养恤金委员会的成员构成（口头介绍）
15.1	委员会被告知，根据《联合国合办工作人员养恤基金条例和细则》的规定，国际电联职员养恤金委员会由理事会成员国、国际电联管理层和该基金的关联人和受益人代表平等组成。理事会代表的构成是由2018年全权代表大会之后召开的理事会非常会议通过的理事会第1394号决议确定的。
15.2	国际电联职员养恤金委员会的成员构成符合《联合国合办工作人员养恤基金条例和细则》第6条的规定，其中包括委员和候补委员。由于基金管理的三方性质，国际电联职员养恤金委员会由以下人员组成：
•	3名委员和3名候补委员 – 代表国际电联理事会；
•	3名委员和3名候补委员 – 代表国际电联秘书长；
•	3名委员和3名候补委员 – 代表国际电联职员参与人；
•	2名观察员，代表国际电联养恤金领取人；
•	1名委员会秘书。
15.3	国际电联理事会的代表由理事会在全权代表大会之后的理事会会议期间指定，理事会会议于2018年11月召开，当时指定了以下国家：
•	委员：布基纳法索、捷克共和国、美利坚合众国。
•	候补委员：加拿大、印度共和国和意大利。
15.4	迄今为止，所有委员都能履行其职权，委员会注意到现阶段无需在这方面采取行动。
15.5	委员将继续留任至2022年全权代表大会之后的理事会第一次会议。指定新代表的程序将在上述理事会会议上进行。

	建议
15.6	委员会建议理事会将该口头报告记录在案。


16	联合国大会（UNGA）有关联合国共同制度下服务条件的决定（C22/23号文件）
16.1	向委员会介绍了因联合国大会（UNGA）第76届会议（2021年）做出的有关联合国共同制度下服务条件的决定所进行的修改。
16.2	由于这些决定，
1)	对《人事规则》中有关委任职员相关条款进行了修改，包括秘书长按照理事会第647号决议（修正版）实施的条款。这些修改包括：
a)	审查专业及以上职类职员的基薪/底薪表（在不亏不盈的基础上）和应计养恤金薪酬；
b)	对一般事务职类职员的净薪金进行了调整。日内瓦消费物价指数（CPI）从2020年9月到2021年9月的变动反映了薪金表的净变动，在考虑了当地税收因素后，薪金表的净增长为0.2%。
16.3	根据全权代表大会第46号决议（1994年，京都），对选任官员的薪金表和应计养恤金薪酬进行了审查，选任官员获得的薪酬是固定的，按照上述决议规定的百分比与支付给委任职员的最高薪金相关联。由于联合国最近一届大会已批准提高委任职员的薪酬水平，因此选任官员的薪酬亦须予以修订，这包括对应计养恤金薪酬的调整。

	建议
16.4	委员会建议理事会将对专业及以上职类职员以及一般事务职类职员的服务条件的修改记录在案。
16.5	根据第46号决议（1994年，京都），委员会建议理事会批准该报告附件A所载决议草案中适用于选任官员的薪金表和应计养恤金薪酬。


17	对《人事规则》的修改（缩短通告期）（C22/52号文件）
[bookmark: _Hlk96010873]17.1	秘书处介绍了一份提案，将《人事规则》目前对适用于委任职员的、在国际竞争基础上确定的外部招聘专业职位（P1到D2）的通告期从两个月缩短为一个月。缩短通告期将使国际电联在获取和部署人才以完成其使命方面提高效率。
[bookmark: _Hlk96010912]17.2	过去多年使用电子招聘系统的经验表明，收到的大多数针对空缺通知的申请是由申请人在通告期的前几周或最后几周提交的，因此，缩短通告时间不会对吸引人才产生不利的影响。该提案旨在修正《人事规则》，将通告期缩短为1个月，同时如果有关工作需要更广泛的宣传，保留适用更长通告期的可能性。
17.3	理事会财务与人力资源工作组讨论了这一提案，请求秘书处提供更多统计数据，特别是：(i) 与其他组织的基准比较，(ii) 关于在两个月的空缺职位通告期每日收到的申请人数量的详细分析，以及(iii) 分析从公布空缺职位通知的那天起，到选定一名候选人，平均招聘所需的时间。
17.4	秘书处提供了这些信息，并将此提案重新提交理事会审议。
17.5	尽管一些代表表示支持这一提案，包括进行试点的可能性，但也有若干代表表示不同意。关于该提案的主要关切是，一个月的时间对发展中国家的申请人来说是不够的。代表们要求秘书处寻找其他方法来缩短招聘过程所需的时间。

	建议
17.6	考虑到对秘书处在C22/52号文件中提出的提案未达成协商一致，委员会建议秘书处开展进一步磋商并审议提案，以便将整个招聘程序纳入其中并向理事会未来会议做出报告。


18	对《人事规则》的修改（用于计算国际电联福利补贴的个人状况）（C22/47号文件）
18.1	秘书处介绍了修改《人事规则》以承认家庭伴侣关系的提案。在联合国，对家庭伴侣关系的承认受2014年6月26日秘书长第ST/SGB/2004/13/Rev.1号公报的制约。该公报指出，就《联合国工作人员细则》和《工作人员条例》规定的应享权利而言，工作人员的个人状况将参照确定个人状况的主管当局的法律来确定。
18.2	联合国秘书处及其基金、方案和委员会承认家庭伙伴关系，因为这属于《联合国工作人员细则》和《工作人员条例》的范围。所有联合国专门机构都纷纷效仿。国际电联是联合国系统中最后一个尚未遵循联合国秘书长公报中确定的相同协议的机构。
18.3	理事磋商会虚拟会议（VCC/C21，2021年6月）以及理事会财务和人力资源工作组（2021年9月和2022年1月）讨论了该提案。
18.4	秘书处根据VCC和CWG-FHR会议的要求提供了补充信息：
1)	对联合国系统内其他组织的情况进行审查，特别强调国际劳工组织的做法。
[bookmark: lt_pId065]2)	将《人事规则和人事细则》全面翻译成所有正式语文。重要的是要注意到，根据国际电联《组织法》第29条“如出现差异或争议，须以法文文本为准”，法文版本将作为审议工作的基本语文。
3)	分析对《人事规则和人事细则》实施这一修改的估计财务影响。
4)	对不实施这一修改的潜在成本进行分析。
18.5	虽然若干代表表示支持该提案，但也有若干代表表示不同意该提案，称该议题仍有未决问题。
18.6	一位代表询问，不实施这一修改是否会有任何法律风险。秘书处回答说，这需要进一步分析，但不能排除法律风险。
18.7	一些代表表示，有必要对“家庭伙伴关系”进行具体定义。秘书处回答说，这个词没有具体的定义，因为这是在国家层面上根据国家法律来定义（或不定义）的概念。秘书处进一步解释说，这就是为什么2014年6月26日秘书长第ST/SGB/2004/13/Rev.1号公报指出，就《联合国工作人员细则》和《工作人员条例》规定的应享权利而言，工作人员的个人状况将参照确定个人状况的主管当局的法律来确定。
18.8	一个代表团表示，在确定职员的个人身份时，这种措辞对联合国系统来说一般是不能接受的。
18.9	会议未达成协商一致。

	建议
18.10	考虑到会议未对秘书处在C22/47号文件中介绍的提案达成协商一致，委员会建议秘书处与成员开展进一步磋商并向理事会未来会议做出报告。


19	对《人事规则》的修改（专业及以上职类职员的级内加薪）（C22/49号文件）
19.1	秘书处介绍了一份对《人事规则》进行修改的提案，以纠正与国际公务员制度委员会（ICSC）颁布的标准不一致的问题。
19.2	目前适用于委任职员的《人事规则》规则第3.4条规定了高级顾问和专业职类职员的加薪间隔时间。由于《人事规则》中的一个错误，国际电联D1级工作人员的加薪间隔时间与国际公务员制度委员会（ICSC）建立的联合国薪酬、补贴和福利共同制度不一致。
19.3	国际电联《人事规则和人事细则》规定，对于D-1级职员，每年在该职等的1至5档加薪一次，而国际公务员制度委员会的规则规定，每年在该职等的1至4档加薪一次。
19.4	秘书处提到了纠正此不一致问题的重要性，以确保国际电联与联合国系统的其他机构一样与国际公务员制度委员会保持一致。
19.5	秘书处确认，公务员制度委员会（ICSC）的标准，意味着公务员制度委员会的决定和建议以及联大关于联合国共同制度的相关决议适用于国际电联。
19.6	为了使《人事规则》与ICSC保持一致并简化今后的修正案，进一步提议删除《人事规则》中的这一细节，直接引用提案附件中详细列明的ICSC标准。

	建议
19.7	委员会建议理事会批准该报告附件B中的决定草案。


[bookmark: _Hlk99546546]20	2020财年财务工作报告（C22/42号文件）
20.1	秘书处根据国际电联《财务规则和财务细则》（2018年版）第30条的规定，介绍了有关2020年审定账目的财务工作报告。
20.2	2020财年财务工作报告包括：
•	经审计的国际电联2020财年预算账目；
•	经审计的2020年技术合作项目、自愿捐款和国际电联职员退休和福利基金各账目；
•	经审计的国际电联2020世界电信展账目。
20.3	自2010年起，财务报表根据国际公共部门会计准则（IPSAS）起草，涵盖以下方面：
•	2020年度国际电联职员退休和福利基金；
•	2020年度联合国合办工作人员养恤基金；
•	2020年度联合国开发计划署（UNDP）资助的技术合作项目；
•	2020年度信托基金；
•	2020年度自愿捐款；
•	2020年度信息通信技术发展基金；
•	国际电联2020数字世界展；
•	新办公楼项目。
20.4	由于新冠肺炎疫情全球大流行，无法以实体形式举办活动。因此，国际电联不得不以虚拟形式组织活动：
•	WSIS论坛：2020年9月7日至10日；
•	人工智能惠及人类全球峰会：2020年；
•	国际电联2020数字世界展：2020年10月至12月；
•	国际电联继续按照第5号决定（2018年，迪拜，修订版）附件2的要求，协调改善工作流程和节约成本的工作；
[bookmark: _Hlk55993177]•	参与联合国共同出资的活动，采取的举措降低了参与实体的成本，即降低了用电、办公用品、燃油和邮政服务的费用并与航空公司进行了价格谈判；
•	根据医疗保险方案委员会的一项建议，从2020年1月1日起加入联合国工作人员疾病和事故互助保险协会（UNSMIS）。此方案由设在日内瓦的专门机构组成，为联合国日内瓦办事处（UNOG）、联合国难民署（UNHCR）和世界气象组织（WMO）的工作人员提供医疗保险。
20.5	以瑞士法郎（CHF）为单位的国际电联账户2020年和2019年的财务状况的对比以表格形式提供，显示了收入、支出、盈余/赤字、资产、负债和净资产情况。
20.6	根据第5号决定（2018年，迪拜，修订版），从储备金账户中提取了100万瑞郎，并转入离职后健康保险（ASHI）基金。由于WTSA和WTDC的区域性筹备会议（RPM）被推迟，共计186万瑞郎被确认为推迟的活动，将从储备金账目中提取，用于2021年和2022年的活动。截至2020年12月31日，储备金账目余额为2 580万瑞郎，相当于2020年预算的15.6%（2019年为2 490万瑞郎）。
20.7	最大的负债是职员和退休人员累积的未来职员福利，截至2020年12月31日，这些负债占国际电联总负债的72%。ASHI负债仍占职员福利负债总额的96%。虽然由于贴现率从0.6%降至0.2%，ASHI负债有所增加，但职员福利负债保持稳定。
20.8	折旧、未实现的汇率损益和离职后健康保险（ASHI）准备金的调整未列入预算，仅用于统计目的，因为它们并不代表该年度的现金流出量。这些情况概貌见此文件的表五 – 2020财政期预算金额和实际发生金额的对比。
20.9	截至2020年12月31日，信通信技术发展基金余额为380万瑞郎（截至2019年12月31日为460万瑞郎）。
20.10	由于新冠肺炎疫情大流行，以虚拟形式而非实体形式举办了国际电联2020数字世界展。该活动没有产生大量的收入，但却需要不断支付国际电联电信展览部秘书处工作人员的工资。因此，国际电联2020数字世界展产生了190万瑞郎的赤字，这些赤字转入了电信展周转基金。截至2020年12月31日，电信展周转基金余额为650万瑞郎（截至2019年12月31日为821万瑞郎）。
20.11	第11号决议（2018年，迪拜，修订版）为一家咨询公司提供的服务拨款750 000瑞郎，用于对国际电联电信展活动进行全面的战略和财务评估，并向理事会提交一份报告。截至2020年12月31日，在支付咨询服务费后，剩余余额为125 434瑞郎。
[bookmark: _Toc72744918][bookmark: _Toc72747202][bookmark: _Toc73461002][bookmark: _Toc73518649][bookmark: _Toc73518796][bookmark: _Toc73519196][bookmark: _Toc73636078][bookmark: _Toc73636220][bookmark: _Toc72744919][bookmark: _Toc72747203][bookmark: _Toc73461004][bookmark: _Toc73518651][bookmark: _Toc73518798][bookmark: _Toc73519198][bookmark: _Toc73636080][bookmark: _Toc73636222]20.12	关键财务指标以图表形式呈现，包括财务稳定性和安全性/风险、产权和现金储备以及短期偿债能力。财务业绩以员工成本与总支出和总收入的比率来表示。
20.13	在对所有可能由全球经济和金融危机引发的会费下降的影响进行评估后，以及考虑到计划开展的活动和相关的风险，看起来国际电联拥有维持其中期运作的充足资源。国际电联的财务报表继续在“持续经营原则”（going concern principle）的基础上编制。2020年的内部控制声明已列入该财务工作报告。
20.14	根据国际电联《财务规则和财务细则》第30条的规定，证明根据IPSAS编制的以下财务报表准确反映了国际电联截至2020年12月31日的财务状况：
一	财务状况表 – 截至2020年12月31日的资产负债表
二	2020年12月31日结束的周期的财务业绩表
三	2020年12月31日结束的周期的资产净值变化表
四	2020年12月31日结束的周期的现金流表
五	2020年预算金额与实际发生金额对比表
20.15	该文件中包括一份国际电联高级管理层的管理报告和一份关于内部控制的声明。
20.16	针对代表们的问询，秘书处作了如下澄清：
•	离职后健康保险（ASHI）：与2019年相比，2020年ASHI计划下的债务金额增加了
2 000万瑞士法郎，原因是贴现率从0.6%降至0.2%，而且银行的负利率对ASHI产生了重大不利影响。国际电联正在与联合国小组协作，以统一每年年底的假设，供联合国组织的精算研究使用。国际电联是一个历史悠久的组织，退休人员的数量高于在职职员的数量。退休人员只承担医疗保险成本的1/3，国际电联支付2/3，而在职工作人员承担50%的成本。此外，大多数退休人员居住在日内瓦及周边地区，这些地区的医疗保险费用非常高。国际电联的大多数职员工作了10年以上，这使他们有资格享受离职后健康保险，而其他联合国组织的许多工作人员工作时间不超过5年。只有在国际电联关闭的情况下才会使用ASHI基金。
•	收入显示为负数仅出于统计目的，这是由于1月1日和12月31日之间的金额变动造成的。然而，实际收入始终是正数。
•	尽管有新冠肺炎疫情大流行，但2020年的财务结果良好。与第1396号决议所示，2019年360万瑞郎的节余并没有完全用于平衡预算。
•	与国际电联2020数字世界展有关的190万瑞郎的赤字是由于2020年（以及2021年）新冠肺炎疫情导致无法举办实体活动所致。因此，没有产生重大收入，但仍需支付国际电联电信展览部工作人员的工资。因此，未对国际电联电信展进行150万瑞郎的成本回收。
•	秘书处继续努力解决欠款和特别欠款问题，并根据第41号决议（2018年，迪拜，修订版）重新谈判支付条款。截至2020年12月31日的欠款情况见该文件附件C。
•	秘书处每年向CWG-FHR提交关于落实外部审计员建议的后续行动的最新情况，这些建议也可从载于C22/40号文件的外聘审计员报告中找到。迄今为止，80%的建议已经得到落实或已完结。这一信息也将被纳入仪表板以提高透明度。

	建议
20.17	委员会建议理事会将2020财年财务工作报告记录在案，并批准该报告附件C的决议草案。


21	外部审计员的报告（C22/40号文件）
21.1	（意大利）审计院欧洲和国际事务审计室主任Giovanni Coppola先生介绍了2020年国际电联账目的外部审计报告。此次审计是根据国际最高审计准则（ISSAI）以及国际电联《财务规则和财务细则》开展的。
21.2	国际电联财务报表根据国际公共部门会计准则（IPSAS）1编制而成，包括以下内容：
[bookmark: lt_pId1115]•	财务状况报表 – 截至2020年12月31日的资产负债表；
[bookmark: lt_pId1116]•	2020年12月31日结束的财务周期的财务业绩报表；
[bookmark: lt_pId1117]•	2020年12月31日结束的财务周期的净资产变化报表；
[bookmark: lt_pId1118]•	2020年12月31日结束的财务周期的现金流表；
[bookmark: lt_pId1119]•	2020年预算与实际情况的比较；
[bookmark: lt_pId1120]•	有关财务报表的说明旨在提供有关会计政策的信息和适当呈现所需的附加信息。
21.3	本报告包括11项建议和秘书长对每项建议的相应评论。本文件附件1概述了前几年的建议和意见的情况。
21.4	审计院部长签发了一份审计证书，表明除了有有保留的意见依据的段落所描述的事项可能产生的影响外，随附的财务报表在所有主要方面都公充地进行了反映，并且符合国际公共部门会计准则和国际电联的《财务规则和财务细则》。国际电联经审计的交易符合国际电联《财务规则和财务细则》及其法律规定。
21.5	有保留的意见是基于外部审计员的结论，即截至2020年12月31日的财务状况报表和财务业绩报表中与国际合作和技术援助有关的金额表明，根据审计目的，无法认为内部控制制度是可靠的，也不能确定所记录的金额不存在由于错误或欺诈造成的重大错报。该有保留的意见是必要的，以确保欺诈已被全面量化并反映在财务报表中。
21.6	外部审计员报告强调指出，财务报表显示的负净资产（-5.006亿瑞郎）主要是由与财务状况中记录的职员长期福利有关的6.56亿瑞郎精算负债影响造成的。外部审计员指出，管理层正在采取措施，并将继续监督这些措施的有效性。提醒理事会有必要从长期角度考虑进一步的行动。但是，审计意见并没有因为这些评论而有所改变。
21.7	该报告还包括对欺诈调查、检查和量化的有效性的审查，包括在2019年6月关于有效欺诈管理的外部审计报告之后需要采取的紧急行动。请参考第10项建议。
21.8	一些代表对外部审计员的工作表示了赞赏。
21.9	在代表们向秘书处提出询问后，做出了以下澄清：
[bookmark: lt_pId1143]•	调查 – 理事会授权雇用一名法务审计师来审查欺诈案。根据外部审计员的建议，已经与联合国监督事务厅进行了联系，但由于该厅工作量大，国际电联没有得到足够的协助。最近招聘了一名国际电联调查员，其关于欺诈案的报告将很快公布。
[bookmark: lt_pId1147]•	内部控制 – 内部控制工作组的报告将由电信发展局主任在C22/20号文件中提出。
[bookmark: lt_pId1149]•	低价值采购限额已从每年20 000瑞郎降至每年5 000瑞郎。
[bookmark: lt_pId1150]•	内部审计调查程序 – 对不当行为的指控是通过向道德规范办公室或国际电联监管框架中确定的接受不当行为指控/报告的任何其他职能/官员提出初步报告而进行。道德规范办公室将进行初步审查并向秘书长提交建议，由秘书长决定是否责成内部审计处（IAU）进行调查。根据当前国际电联监管框架，IAU或任何其他相关实体都无权主动进行调查。2018年，根据秘书长的指示，IAU对一名职员的不当行为进行了调查，并在3个半月后向秘书长提交了最后报告，这是国际电联及时启动纪律处分进程的依据。2019年，一名外部调查员应电信发展局主任的要求并在秘书长的指示下进行了进一步调查，以评估该名欺诈职员的上级主管的管理责任，找出为什么该上级主管和现有的内部控制没有注意到这种欺诈行为。
21.10	针对提供补充资料的要求，外部审计员提供了以下内容：
[bookmark: lt_pId1158]•	有保留的意见 – 外部审计员发现了与国际合作和技术援助方面的内部控制有关的几个薄弱环节。然而，由于新冠肺炎疫情流行，外部审计员遇到了一些困难，无法前往区域代表处进行现场核查。不过，还是与电信发展局主任进行了会晤。外部审计员希望他能对他在国际电联的工作提出无保留的意见。
[bookmark: lt_pId1163]•	离职后健康保险（ASHI）– 正如秘书处所解释的，其他联合国机构也有与国际电联相同的担忧，因为国际电联的总部设在日内瓦，生活费用很高。外部审计员认为，用于保护ASHI负债情况的投资基金可能带来更多的风险和负债。在另一个组织，投资导致的损失多于收益。
[bookmark: lt_pId1167]•	低价值采购 – 为谨慎起见，已与国际电联管理层商定，将价值从每年20 000瑞郎降至每年5 000瑞郎。
[bookmark: lt_pId1169]•	司法鉴定专家 – 司法鉴定专家提出了65项建议。然而，外部审计员认为，司法鉴定专家的咨询服务并没有为外部审计员和内部审计员已经提出的建议提供附加价值。外部审计员建议该专家进行现场考察，以便进行良好的评估。然而，尽管该公司在该区域的几个城市都有代表处，但并没有进行现场考察。外部审计员对该报告和该专家的高额服务费用表示了关切。
[bookmark: lt_pId1175]•	内部量化工作。外部审计员认为，与外部公司相比，量化工作取得了积极成果。
[bookmark: lt_pId1177]•	审计建议的实施。许多建议在今年已经完成。外部审计员将继续跟踪国际电联管理层对未落实建议的实施情况，并希望尽快完成更多建议。

	建议
21.11	委员会建议理事会赞同C22/40号文件所含外部审计员有关2020年账目的报告，批准经审计的账目，并责成秘书处落实上述行动建议。


[bookmark: _Hlk99377581]22	介绍新的外部审计员，英国国家审计署（口头介绍）
[bookmark: _Hlk99475517][bookmark: _Hlk99376975]22.1	新任外部审计员代表英国主计长兼审计长，对成员国指定联合王国国家审计署（UK NAO）负责2022年至2025年的四年期表示感谢。新任外部审计员确认，已经开始与秘书处职员进行初步讨论，目前正在按照联合国外聘审计团规定的程序计划进行与Corte dei Conti的交接安排。新任外部审计员表示，他们在2022年夏末之前不会开始详细的规划工作，并将与秘书处合作，制定一个审计交付成果时间表，以满足成员国的期望。新的外部审计员表示，报告将包括明确、实用和增值的建议，并将重点关注最重要的问题，较小的问题将向管理层提出，并向IMAC充分展示。外部审计员进一步指出，如果成员认为有必要，他们可以为其举办非正式会议。一位代表代表其国家的最高审计机构向UK NAO祝贺其被任命为国际电联外部审计员。
22.2	主席对新任外部审计员表示欢迎，并期待着富有成效的合作。
23	独立管理顾问委员会（IMAC）第十一份年度报告（C22/22号文件）
[bookmark: lt_pId1188]23.1	IMAC主席Kamlesh Vikamsey先生向理事会介绍了IMAC的第十一份报告。该报告载有IMAC对外部审计员关于2020年财务报表的报告的评论和建议，以及委员会对其职责范围（ToR）的拟议修正。
[bookmark: lt_pId1190]23.2	IMAC建议1（2022年）：IMAC建议高级管理层应与审计员接触，以使审计员对现已出台的控制措施的充分性感到满意并使他们能够执行令人满意的审计程序，从而使其认为财务报表不存在重大错误或错报。
[bookmark: lt_pId1192]23.3	一些代表发言，感谢委员会的工作和建议，并支持报告中提出的修正案。还提出了一些其他方面的建议，以便在修订IMAC的职责范围时予以审议。
[bookmark: lt_pId1194]23.4	与会者还要求澄清如何将拟议修正的IMAC的职责范围反映在第162号决议（2014年，釜山，修订版）中，并可以提交全权代表大会。会议澄清，理事会可邀请成员国在考虑到拟议修正案的情况下，就第162号决议（2014年，釜山，修订版）为全权代表大会起草相应文稿。

	建议
23.5	委员会建议理事会批准C22/22号文件中所载的IMAC报告及其建议，供秘书处采取行动，并请成员国在起草其提交给2022年全权代表大会的文稿时，考虑委员会对其职责范围（C22/22号文件的附件）提出的修正案，作为对第162号决议（2014年，釜山，修订版）的拟议修订。


[bookmark: _Hlk99377268]24	内部控制工作组的报告（C22/20号文件）
24.1	秘书处介绍了关于内部控制工作组报告的C22/20号文件。国际电联内部审计处（IAU）于2018年对国际电联一个区域代表处一名职员的欺诈行为展开了调查。国际电联于2019年5月成立了一个由电信发展局主任担任主席的工作组，以加强整个国际电联的控制机制。报告介绍了2021年和2022年第一季度建立的系统和措施的最新进展情况，这些系统和措施进一步推进了此前于2019年和2020年期间取得的进步。
24.2	这项工作得到了外部审计员、IMAC和内部调查员的工作指导。
24.3	已实施措施的进一步进展包括以下方面：
[bookmark: lt_pId1211]•	新的电子招聘系统已于2022年第一季度投入使用，并辅以新的有关顾问遴选的竞争性程序和导则；
[bookmark: lt_pId1212]•	关于外部顾问管理的新控制措施已经到位；
[bookmark: lt_pId1213]•	通过IT4BDT项目改进了国际电联组织行政软件应用关键功能的整合，包括：
[bookmark: lt_pId1214]–	用新的企业组合和项目管理（EPPM）系统取代旧的运作规划系统，该系统可以与SAP企业系统全面整合；
[bookmark: lt_pId1215]–	将招聘系统迁移到SAP；
[bookmark: lt_pId1216]–	实施一个更强大的国家费用跟踪系统；
[bookmark: lt_pId1217]–	正在不断评估扩大使用这些系统的新方法，以寻找加强控制和提高效率的机会。
[bookmark: lt_pId1218]•	在道德规范领域，所有符合条件的职员都已完成了利益申报和合规声明；
[bookmark: lt_pId1219]•	通过项目委员会、项目治理、建立新的“实践社区”（Community of Practice）以及系统的常规项目监督和季度评估，包括使用互动式管理概览，进一步加强项目管理；
[bookmark: lt_pId1220]•	通过提高技能，包括对90多名国际电联职员进行项目管理认证，进一步加强了项目管理控制；
[bookmark: lt_pId1221]•	在管理层中扩大使用国际电联合规信息概览，现在它是管理协调组（MCG）议程上的一个经常性项目；
[bookmark: lt_pId1222]•	采取新措施管理和监测自愿捐款；
[bookmark: lt_pId1223]•	理事会批准的（C22/57号文件）问责制框架将是一份动态文件，将不断确定和整合改进的问责制做法；以及
[bookmark: lt_pId1224]•	继续开展缓解措施的加权评估工作。
24.4	内部控制工作组将在2022年继续开会，以便在必要时进一步整合、监督和完善内部控制措施。
[bookmark: lt_pId1228]24.5	一些代表对该文件表示赞赏，特别是对所取得进展的详细程度表示赞赏。
24.6	在回应关于实施剩余程序的步骤问题时，秘书处将剩余的步骤总结为：1) 进一步开展新的电子招聘系统的培训工作；2) 完成重建专家名册的活动；3) 进一步推进IT4BDT项目下启动的新系统的阶段，以涵盖额外的项目监测功能；以及4) 实施和不断完善新的问责制框架。报告的关于IT4BDT项目的额外16万瑞郎的费用被分配用于加强整合机构的所有系统，不属于UMAC的一部分，秘书处将利用现有资源完成上述剩余项目。
24.7	在回应有关选择顾问的标准问题时，秘书处概述了用于管理顾问的招聘公布、筛选、甄选、推荐和招聘的新导则，这一程序将适用于重新申请新名册的所有顾问。此外，新的合同框架纳入了所有道德要求。
24.8	秘书处表示，内部审计处将评估新控制措施的进展，外部审计员今年将至少考察一个区域代表处和一个地区办事处。关于风险加权评估和缓解措施在风险登记册上的反映，可在今后的报告更新中提供进一步的细节。

	建议
24.9	委员会建议理事会注意到C22/20号文件中所载的报告。


[bookmark: _Hlk99377782]25	联检组关于2020-2021年联合国系统范围内问题的报告和向行政首长与立法机构提出的建议以及巴拉圭共和国的文稿（C22/61和C22/66号文件）
25.1	秘书处介绍了题为“联检组关于2020-2021年联合国全系统问题的报告以及向行政首长和立法机构提出的建议”的C22/61号文件，其中涵盖了表1所列的联检组报告，包括2020年工作计划中遗留的两份报告（环境可持续性和区块链应用）和2021年工作计划中可用的两份报告（网络安全和支持内陆发展中国家）。这些报告中包含的总共22条建议中，有5条是针对国际电联立法机构（理事会）的，其余是针对行政首长（秘书长）的。向理事会提出的这五项建议总体上旨在提高网络复原力；将内陆发展中国家行动计划的优先事项纳入重点工作；将环境可持续性考虑纳入该组织的管理；在适用时，将区块链应用与其他数字技术一起纳入创新战略和政策；以及鼓励成员国与联合国国际贸易法委员会接触。尽管不是所有的建议都是优先的，但是所有的建议都被认为是相关的且无额外的财务人力资源影响。
25.2	代表们对秘书处表示感谢，对文件表示赞赏，并要求进一步提供关于区块链工作的信息，即在电信标准化局（TSB）职权范围内开展的标准化工作，以及关于在网络安全问题上确保在主管部门内提供进一步信息，以及在与联合国系统其他机构合作和协调方面正在开展的工作。代表们认为这些问题是相关和及时的，因为联合国各组织正在经历数字化转型，采用新的和新兴的技术，与此同时，网络威胁日益猖獗。在新的和新兴技术方面，特别是在网络安全方面，遵从最佳做法非常重要。一位代表指出，鉴于网络安全与本组织的相关性，国际电联应成为首批实施这些建议的组织之一。一位代表提出了执行联检组相关网络安全建议的问题，并指出，在已获授权、但无资金的活动（UMAC）中列出的用于业务连续性（BC）活动的1 300万瑞郎中纳入附加资金的必要性。
25.3	秘书处向代表们通报了ITU-T五年多来开展的与区块链和分布式账本技术有关的工作。目前约有20项有效的ITU-T建议书与区块链有关，涵盖的内容包括：术语、需求、区块链平台的评定标准、安全威胁和要求、去中心化身份管理的安全导则、区块链和区块链作为一种服务的联网和功能要求，以及区块链技术在物联网和智慧城市与社区背景下的使用。此外，在11个ITU-T研究组中的7个（第2、3、11、13、16、17、20研究组）正在进行的30个工作项目在新的研究期内即将完成。一些组织，包括中小型企业，已经加入ITU-T研究组，作为部门准成员参与区块链标准的工作。关于国际电联内部使用的区块链和联合国系统内的区块链，代表们获悉，行政首长协调委员会、管理问题高级别委员会在去年9月批准了一个试点。在此试点中，联合国联合养老基金、世界粮食计划署和联合国难民署（UNHCR）正在考虑使用区块链进行身份管理，并方便和安全地交换人事数据。它应该促进联合国各组织之间以一种简单的方式进行工作人员以及招聘或退休的相关信息的交流。关于联合国系统内的网络安全问题，代表们获悉，国际电联早在2010年就率先在联合国行政首长协调机制内设立了网络安全小组，并担任该小组主席约5年，该小组还包括来自欧盟机构和经合组织（OECD）的代表，以及其他致力于安全和安保的小组。会上分享了如何在联合国系统内实施保护措施的最佳做法，以及威胁分析和实施建议。秘书处还澄清了一些代表提出的有关联检组过去和未来报告的一些问题。

	建议
[bookmark: lt_pId1244]25.4	委员会建议理事会将C22/61号文件中的报告及其针对行政首长的建议记录在案并接受表2中列出的针对国际电联立法机构的建议。


25.5	巴拉圭代表介绍了C22/66号文件，其中载有巴拉圭对联合检查组在“JIU/REP/2021/2号报告（审查联合国系统对内陆发展中国家实施《维也纳行动计划》的支持）”中提出的建议的看法和提案。
[bookmark: _Hlk99476053]25.6	根据所提供的资料和联检组的建议，巴拉圭向秘书处提出以下建议，以确保更紧密和更明确地跟进联检组的各项建议：
•	请秘书处采取必要步骤，在LLDC专用网站上公布指定的支持落实《维也纳行动计划》（VPoA）的联系人姓名和基本联络方式，并通过通函通知LLDC有关指定联系人及其职能和职责的任何变化。
•	请秘书处和电信发展局（BDT）在各自的运作规划中纳入支持LLDC的明确成果框架，包括要实现的成果、主要输出成果战略和核心活动之间的联系。
•	要求秘书处每年向理事会以及已经提到的机构（联合国最不发达国家、内陆发展中国家和小岛屿发展中国家高级代表办事处（OHRLLS）、电信发展顾问组（TDAG）、世界电信发展大会（WTDC），以及全权代表大会（PP））报告对VPoA的支持情况，并在LLDC专用网站上公布这些报告。
25.7	秘书处在答复中指出，BDT已为执行三项建议采取了步骤，并已采取措施处理巴拉圭提出的提案。随着联检组报告的发布，LDC、LLDC和SIDS的专门网站已经更新，并如巴拉圭指出的那样，为LLDC提供了一个专门的空间。有关国际电联联系人的信息可在该网站上找到，具体来说就是国际电联纽约联络办的BDT高级联络员Ida Jallow女士。
25.8	BDT与联合国LDC、LLDC和SIDS高级代表办公室（OHRLLS）就VPoA的加速实施和报告进行了接触，并正在提交输入意见。此外，国际电联通过电信发展顾问组，就《布宜诺斯艾利斯行动计划》向世界电信发展大会（WTDC）和全权代表大会报告其与LLDC开展的活动，包括相关决议的执行情况。
25.9	最后，秘书处指出，关于预算和人力资源问题，不需要额外的预算或人力资源，因为这项工作已经按照基于结果的管理做法纳入了正在进行的优先主题工作。

	[bookmark: _Hlk99449705]建议
25.10	委员会建议理事会将此文稿的内容记录在案，并赞同提案。


26	内部审计员有关内部审计活动的报告（C22/44号文件）
[bookmark: lt_pId675]26.1	内部审计员介绍并提交了涵盖2021年4月至2022年1月时间段的C22/44号文件，供委员会讨论。该报告载有内部审计活动方向和范围的相关要素，以及在报告所涉期间开展的鉴证业务的概述。内部审计员提及，年度审计计划由独立管理顾问委员会在其第28次会议上审查，并于2021年3月29日经秘书长批准，同时亦向外部审计员通报。2021年分配给调查的时间已降至最低，使内部审计处能够履行其核心职权。审计工作的方向主要针对鉴证领域。内部审计员提到2021年完成两项鉴证，针对2012年1月至2019年12月期间国际电联职员待遇的审计检查，以及对2016年1月至2020年12月期间由自愿捐款和信托基金供资的计划、项目和补充活动（PPSA）的审计。此外，内部审计员称，根据理事会第613号决定，内部审计处被授予任务为法务审计提供秘书支持，并且内部审计处继续跟进先前审计报告中提出的建议。
[bookmark: lt_pId678]26.2	主席请代表发表意见。
26.3	关于国际电联职员待遇的审计，一位代表要求澄清内部审计处向人力资源管理部（HRMD）提出的哪些建议尚未取得协商一致。内部审计员举例解释说，鉴于审计所涉时间段较长（2012-2019年），就各种待遇的计算方法提供了诸多细节，包括存在错误的待遇/报销。这一时段的误差金额并不大，虽然向HRMD提出重新计算这一时期待遇的建议，但HRMD认为这项要求不胜繁琐，因此不同意内部审计处的建议。
26.4	关于对自愿捐款和信托基金的审计，多位代表要求澄清制定政策导则以区分自愿捐款和信托基金的（秘书处内部或理事会层面）责任，对私营部门捐助方的监督，关于捐助方类型和金额的数据库，全面风险登记册（包括来自私营部门捐助方的风险）以及对新捐助方和捐款的检查。此外，还要求对各方与国际电联的谅解备忘录实施情况进行跟进，以适当监督。内部审计员称，发现国际电联《财务规则和财务细则》中关于自愿捐款和信托基金的现有定义不足以让工作人员和管理人员明确如何正确处理自愿捐款和信托基金。内部审计员称，已提出一项总秘书处层面的建议，即根据国际电联《财务规则和财务细则》的原则制定更详细的指南，但对不同自愿捐款的处理更具体、更有针对性。内部审计员发表意见说，针对国际电联尚不了解的新捐助方，已提出建议要求开展尽职调查，确保新捐助方不会对国际电联造成声誉或财务风险，并且秘书处制定行政规定，对提供资金的新捐助方开展必要尽职调查的程序进行微调，同时亦将这些风险纳入国际电联总体风险登记册。关于资金数额，澄清说概况已在《财务工作报告》（C22/42号文件）中提供，秘书处将向代表汇报关于与各方的谅解备忘录清单的数据库。
26.5	另一位代表强调制定导则的重要性，并要求澄清针对国际电联工作人员不清楚自身在外部资金使用和顾问支出方面职责和责任而采取的措施。内部审计员发表意见说，根据电信发展局（BDT）主任在讨论C22/20号文件时的解释，其中多项措施是内部控制工作组正关注的行动的一部分。该工作组的确已制定机制，确保顾问的工作得到监督，且预期可交付成果得到检查。
26.6	一位代表称，内部控制工作组提交的文件似乎与计划、项目和补充活动的审计审查结论不同步，并称许多建议已确定，并要求澄清两份文件之间的联系。内部审计员澄清说，缺乏同步性的原因在于审计审查结论源自BDT之外的活动，而内部控制工作组提交的文件则侧重于BDT相关的控制问题。意识到BDT是拥有最多项目的局，内部审计员补充说，将采取类似措施，确保整个国际电联的适当项目管理导则得到采用，并且项目以统一的方式得到监控。
26.7	一些代表要求与外部审计员的建议情况类似，针对内部审计建议实施情况信息，应提供更多统计数据。内部审计员将就这项要求与秘书长联系。对于明年的理事会，应提供此类信息，可以每年发布一份情况通报文件，处理仍在进行中的各项内部审计建议。
26.8	一位代表要求就内部审计处是否已量化2012年至2019年期间任何不当享受的职员待遇数额提供进一步信息。内部审计员解释说，如前所述，审计期间已完成计算，但在某些情况下，这些金额非常小。无论如何，内部审计处已向HRMD提出建议，开展工作纠正任何错误待遇的数额，这项工作被管理层视为过于繁琐。
26.9	一位代表进一步提及内部审计处关于财务和资产管理部分有效以及针对顾问的内部控制无效的审查结论，并提及内部审计处是否能够将这些审查结论转换为积极的。
26.10	另一位代表询问秘书处和内部审计处是否会开始对内部控制之外的治理和风险管理提出年度审计意见的做法。这被视为最佳做法，并使参与进程的成员国能够在理事会上审议。内部审计员称，在其他联合国机构，整体说明由内部审计处或适当的内部监督部门做出，以基于已完成的审计工作提供相对保证。内部审计员说，截至目前，国际电联不是这种情况，并且该保证是基于具体的主题做出，而非整体评定。
26.11	一位代表要求了解是否存在涵盖国际电联面临的所有风险的详尽全面文件，以及是否有可能在国际电联网站或国际电联出版物中用一页涵盖这些风险。内部审计员澄清说，整个国际电联的风险登记册由战略规划和成员部（SPM）综合战略处维护，并进一步请代表参阅去年的C21/61号文件，其中介绍了国际电联风险登记册。内部审计员进一步解释说，在更详细的层面上，对具体审计工作的风险管理与治理方面和内部控制一同审查，随后在单独内部审计报告的审查结论中报告。
26.12	秘书处在发言中称，整个国际电联的风险登记册自去年起编撰，其中含有国际电联可能面临的各种风险，包括与新办公楼相关的风险，以及目前与负利率相关联的财务风险，不仅针对瑞士，还针对所有以瑞郎管理资金的银行机构，这构成了新的风险，为此目前正在部署转换为美元或欧元以实现对冲的瑞郎资金多样化。
26.13	基于对C22/20号文件的讨论，BDT主任在目前扩散至整个国际电联的80名经认证项目管理人员外，提供了对2020年发布的BDT项目管理导则的补充信息。BDT于2019年出台的充分监控专家/顾问工作可交付成果的控制机制也在整个国际电联秘书处进一步推广。自2021年以来，已建立关于BDT自愿捐款的报告机制，并已决定与FRMD协作，在2022年扩大至所有自愿捐款。
26.14	主席感谢内部审计员和秘书处的澄清，并得出结论这份文件应提交理事会审议。

	建议
[bookmark: lt_pId1249]26.15	委员会审议报告，并建议理事会将C22/44号文件中的报告记录在案并且赞同委员会的上述审议。


27	道德规范办公室的报告（C22/14号文件）
27.1	道德规范干事介绍了C22/14号文件，并概述了2021年工作的主要领域。
27.2	代表们表示赞赏并继续支持道德规范办公室的工作。
27.3	多位代表询问道德规范办公室的人员配备，并注意到一名工作人员的工作时间为80%，且一名工作人员的工作时间为50%。
27.4	几位代表询问利益申报工作，包括其范围和现状。
27.5	一位代表询问最新骚扰政策及其现状。
27.6	另一位代表询问道德规范培训、欺诈培训以及道德规范培训的频率。
27.7	几位代表询问纪律措施和投诉程序，加强问责制和“可信场所”。
27.8	道德规范干事确认，最新利益申报政策和国际电联解决骚扰问题（包括性骚扰、权力滥用和歧视）的政策已公布，可在道德规范办公室外部网页查阅。道德规范办公室指出，利益申报政策适用于所有工作人员，最近已扩大至特别服务协定（SSA）持有者。道德规范办公室确认，包括欺诈在内的强制性道德规范培训以及培训频率正在制定。道德规范办公室提到，正在讨论国际电联纪律措施年度公开报告的可能性。道德规范办公室还指出，与道德规范相关的行政规定和框架说明了投诉程序和道德规范办公室的作用。道德规范办公室介绍了其在加强问责制和信任方面的努力。
27.9	一些代表要求注意审查道德规范办公室的人员配备，以确保有适当的人员配置。
27.10	一位代表询问联检组审查联合国系统道德规范职能的新报告执行情况。秘书处重申，上述报告将提请理事会财务和人力资源工作组下次会议注意。
	建议
[bookmark: lt_pId1254]27.11	委员会建议理事会将道德规范办公室2021年的报告记录在案，并建议理事会审议道德规范办公室的人员配备问题，以便有适当的人员配置。


[bookmark: lt_pId1256]附件A
第[...]号决议草案
国际电联选任官员的服务条件
国际电联理事会，
鉴于
全权代表大会通过的第46号决议（1994年，京都），
经审议
秘书长根据第76届联合国大会做出的关于服务条件的决定（2021年12月24日第76/240号决议）针对在联合国共同制度内采取的措施所做的报告，
做出决议
批准国际电联选任官员的下列薪金（自2022年1月1日起生效）和应计养恤金薪酬（自2022年2月1日起生效）：
	
	年金额（美元）

	
	毛额
（2022年1月1日）
	净额
（2022年1月1日）
	应计养恤金薪酬
（2022年2月1日）

	秘书长
	251’017
	181’171
	409’225

	副秘书长和各局主任
	228’482
	166’298
	379’541


______________


[bookmark: lt_pId1283][bookmark: _Hlk99400559]附件B
第[…]号决定草案
适用于委任职员的《人事规则》修正案
规则第3.4条：级内加薪
国际电联理事会，
鉴于
[bookmark: _Hlk69461357]《国际电信联盟公约》第63款、适用于委任职员的《人事规则》以及国际公务员制度委员会（ICSC）建立的联合国薪酬、补贴和福利共同制度，
经审议
秘书长通过C22/36号文件向理事会提交的报告，
做出决定
批准本决定附件所含的适用于委任职员的《人事规则》修正案。
决定草案附件
适用于委任职员的《人事规则》
1	工作人员业绩合格者，须按照本《规则》附件3和4中所示薪金表的规定例常加薪。
2	高级顾问以及专业职类工作人员的职档例常加薪间隔时间在以下情况下为每年一次：
 P1至P5级的1至7档；
 D1级的1至5档；
 D2级的1和2档，之后每两年加薪一次。
须由秘书长根据国际公务员制度委员会（ICSC）颁布的标准确定。如果加薪周期发生变化，秘书长将每年通知工作人员。

______________


[bookmark: lt_pId1307]附件C
[bookmark: _Toc41908085][bookmark: _Toc73518901][bookmark: _Toc73519301][bookmark: _Toc73636340]决议草案
2020财务年度的财务工作报告
国际电联理事会，
鉴于
国际电信联盟《公约》第101款和国际电联《财务规则》第30条的规定，
经审查
2020财年的财务工作报告及其包含的经审计的国际电联2020财年预算账目、国际电联电信展览部2020年各账目的状况和经审计的2020年技术合作项目、自愿捐款和国际电联职员退休和福利基金等各账目，
已注意到
C22/40号文件提供的外部审计员的报告，
做出决议
批准2020财年的财务工作报告（C22/42号文件）及其包含的经审计的国际电联账目、国际电联电信展览部2020年各账目的状况和经审计的2020年技术合作项目、自愿捐款和国际电联职员退休和福利基金等各账目。

______________
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