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 )،2021(جنيف،  العالمي السادس لسياسات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتالمنتدى  إن 

 يذك�ر إذ 

المتحدة    74/270بالقرار   )  أ   للأمم  العامة  فيروس    (UNGA)للجمعية  مرض  لمكافحة  العالمي  "التضامن  بشأن 
جميع الجهات الفاعلة ذات الصلة من أجل حشد  "إلى العمل مع  والذي يهيب بمنظومة الأمم المتحدة    )"، 19- (كوفيد   2019 كورونا 

 ؛ استجابة عالمية منسّقة لمواجهة الجائحة وما يترتب عليها من آثار اجتماعية واقتصادية ومالية سلبية تصيب كل المجتمعات" 

مرض  ، بشأن "اتخاذ تدابير شاملة ومنسقة لمواجهة جائحة  (UNGA)للجمعية العامة للأمم المتحدة    74/306بالقرار   ب) 
 )"؛ 19-فيروس كورونا (كوفيد

للأمم المتحدة "ضمان تمتّع الجميع بأنماط عيش صحية وبالرفاهية   (SDG)من أهداف التنمية المستدامة    3بالهدف   ج)
من أهداف التنمية المستدامة "إقامة هياكل أساسية قادرة ع�ى الصمود، وتحفيز التصنيع المستدام،   9في جميع الأعمار" والهدف  

من أهداف التنمية المستدامة "جعل المدن والمستوطنات البشرية شاملة للجميع وآمنة وقادرة    11 ع الابتكار والهدفوتشجي
 ؛2030ع�ى الصمود ومستدامة" من خطة التنمية المستدامة لعام 

 "؛ الأرواحأولوية الاتصالات المتعلقة بسلامة "بشأن  الدولي للاتصالات،  من دستور الاتحاد 40بالمادة  ) د

من لوائح الاتصالات    5" والمادة  لإغاثة والسلامةااتصالات  بالفصل السابع من لوائح الراديو الصادرة عن الاتحاد، بشأن " )  هـ
 "؛ سلامة الحياة البشرية وأولوية الاتصالات" الدولية بشأن 

ستخدام الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات  ا) لمؤتمر المندوبين المفوضين، بشأن "2018(المراجَع في دبي،    136بالقرار   ) و
والاتصالات في المساعدات الإنسانية وفي عمليات الرصد والإدارة الخاصة بحالات الطوارئ والكوارث، بما في ذلك الطوارئ المتعلقة  

 "؛ بالصحة، من أجل الإنذار المبكر بها والوقاية منها والتخفيف من آثارها والإغاثة

استعمال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لكسر  ) لمؤتمر المندوبين المفوضين، بشأن "2014ن،  (بوسا  202بالقرار   )  ز
 "؛سلسلة الطوارئ المتعلقة بالصحة مثل انتقال فيروس إيبولا 

الفقرة  (ج)    الفرعية الفقرة   ح)  جيم من    20من  العمل  البيئية    7خط  (الحماية  المعلومات  لمجتمع  العالمية  للقمة 
إلى  من  الإلكترونية)   تدعو  والتي  جنيف  عمل  للتنبؤ  " خطة  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  تستعمل  رصد  أنظمة  إقامة 

بالكوارث الطبيعية والكوارث التي يتسبب فيها الإنسان ورصد آثارها، خاصة في البلدان النامية وأقل البلدان نمواً والبلدان ذات  
 ، " الاقتصادات الصغيرة 
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 لا تغيب عن باله  وإذ

وقابليتها للتوسع، في مواجهة  قدرتها ع�ى الصمود  ) وICTأهمية شبكات الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات (  ) أ 
الأزمة، فضلاً عن الفجوات    إبان هذه ، ودورها في المساعدة ع�ى توصيل المزيد من الأشخاص بالإنترنت  فيروس كوروناجائحة  

 تطوير التوصيلية؛ ةمواصلوالحاجة إلى 

وت  ب)  لخدمات  الكبيرة  الجديدة    كنولوجياتالإمكانات  والتكنولوجيات  والاتصالات  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا 
الخدمات المتاحة بحرية الجيل الخامس، والبيانات الضخمة، وتكنولوجيا  والناشئة، مثل الذكاء الاصطناعي، وإنترنت الأشياء، و 

يمكن أن تحسن الاستجابة لحالات الطوارئ الناجمة  و تسهل الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات،  ، التي  ع�ى الإنترنت
 ؛آثارهاتحسين فعالية الوقاية منها والتخفيف من مع الأوبئة الأخرى و فضلاً عن الجوائح فيروس كوروناعن جائحة 

  زيادة توفير، والتي تظهر بوضوح الحاجة إلى  وس كورونافيرالأحداث المأساوية حول العالم المتعلقة بانتشار جائحة   ج)
 شاملة؛المستدامة واللاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات عالية الجودة و اميسور التكلفة إلى  نفاذال

السلامة العامة، ودعم عمل    في أعمال   مساعدة ل والأوبئة ل  عن الجوائح المعلومات ذات الصلة    الحصول ع�ىأهمية   ) د
 وكالات ومنظمات الصحة والإغاثة في حالات الكوارث؛ 

ال   ضرورة  )  هـ لحفاظ ع�ى  اكل فرد إلى الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات و  نفاذالرقمي، لضمان    شمولتعزيز 
استبعاد   اليومية وعدم  والاقتصادية  والتعليمية  الاجتماعية  التفاعلات  الاتصالات/تكنولوجيا   ،أي شخصاستمرارية  باستخدام 

 المعلومات والاتصالات؛ 

إلى  ال ) و والاتصالات  الا حاجة  المعلومات  التكلفةتصالات/تكنولوجيا  تهدد حياة  فعّ الو   ميسورة  التي  المخاطر  لتقليل  الة 
الإنسانية، ودعم الاستجابات    اتالمساعدالإنسان وصحته، وتلبية الاحتياجات الملحة للسكان من المعلومات والاتصالات، ودعم  

 الاقتصادية لتحقيق الانتعاش المستدام والشامل؛

الجنس أو القدرة أو الموقع لضمان  نوع  الرقمية للجميع بغض النظر عن العمر أو    المعارف والمهاراتالحاجة إلى تعزيز   )  ز
وفره الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  مجتمع المعلومات الذي ت في  حصول الجميع ع�ى فرص متكافئة للمشاركة  

 ، استمراريتهودعم 

 وإذ يدرك 

النفاذ ميسور أن هناك فجوات رقمية كبيرة داخل البلدان والمناطق وفيما بينها، وأن العديد من المناطق تفتقر إلى   أ ) 
 ؛ إلى الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التكلفة

  ن في تمكيني حكومات والقطاع الخاص والمجتمع المد�ي والمجتمع التقني وأصحاب المصلحة الآخر ل الدور الحاسم ل ب) 
 ذه الغاية؛ لتحقيق ه  بشكل تعاو�ي   بعملهم معاً أصحاب المصلحة  التي يتمتع بها  مزايا  التوصيلية ميسورة التكلفة للجميع و  توفير

ً تؤدي  لمنظمات الدولية ذات الصلة  اأن   ج) ً   دورا ع أصحاب المصلحة، ودعم وتسهيل تبادل  يجمالتنسيق بين  في    رئيسيا
 الإنسانية وجهود الإغاثة في حالات الكوارث؛  اتتوصيلية ميسورة التكلفة ودعم المساعدوفير أفضل الممارسات لت

للاتصالاتأن   د ) الدولي  بصفتهالاتحاد  المتخصصة    ،  المتحدة  الأمم  اوكالة  مجال  المعلومات  في  لاتصالات/تكنولوجيا 
ً يؤدي  والاتصالات،   ً   دورا من  التي تتحقق  في تنفيذ خطوط عمل القمة العالمية لمجتمع المعلومات ذات الصلة ونتائجها، و  رائدا

 خلالها أهداف التنمية المستدامة؛

 الاتصالات/تكنولوجيا   كنولوجيات خدمات وت   تيسر التكنولوجيات الجديدة والناشئة التي  العمل الجاري في الاتحاد فيما يتعلق ب  هـ ) 
الاتصالات/تكنولوجيا كنولوجيات  ال لأنظمة وتتوصيات الاتحاد، لا سيما تلك التي تعزز الاستخدام الفعّ و المعلومات والاتصالات،  

 والتعافي؛ الاستجابةجهود تدعم  يمكنها أن  الصلة، التيالمعلومات والاتصالات، فضلاً عن أفضل الممارسات الأخرى ذات 

الممارسات حول كيفية عمل الحكومات وأصحاب المصلحة بشكل تعاو�ي  فيما يتعلق بجهود الاتحاد   و ) جمع أفضل 
التوصيليةلضمان   كورونا  جائحة  خلال  توفير  ع�ى    فيروس  الدروس  هذه  تطبيق  يمكن  الجهود    الجوائحوكيف  أو  المستقبلية 

 المستقبلية لتعزيز التوصيلية والشمول الرقمي؛

أصحاب المصلحة بما في ذلك أعضاء الاتحاد  التي جمعت بين    فيروس كورونا،  لجائحة بشأن التصدي مبادرات الاتحاد   ز ) 
والتعليم   نفاذوإمكانية ال  قدرة ع�ى الصمودمثل ال  وبالغة الأهميةوالشركاء والعديد من وكالات الأمم المتحدة في مجالات متنوعة  

 الإلكترو�ي والمهارات الرقمية والتعاون الرقمي، بما في ذلك: 

 ؛ (REG4COVID#) المنصة العالمية بشأن قدرة الشبكات ع�ى الصمودإنشاء  ‘1’ 
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مكانية نفاذ الجميع  ، وإالإنترنتمبادئ توجيهية جديدة بشأن الاتصالات في حالات الطوارئ، وحماية الأطفال ع�ى    صدارإ ‘2’ 
 المعلومات والخدمات والمنتجات الرقمية؛ إلى 

مثل ‘3’  كات  الشرا كة  تعزيز  العالمية،    الشرا الصحة  ومنظمة  الاتحاد  الدولي  وبين  للاتحاد  العالمية  المبادرة 
مشتركة  المبادرة ال ، أو  ، لتوصيل كل مدرسة بالإنترنت(GIGA)  صندوق الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسف)للاتصالات/

وتعزيز المهارات الرقمية للشباب في الاقتصاد توفير فرص العمل اللائق  تعزيز  منظمة العمل الدولية بشأن  بين الاتحاد و 
 فريقيا؛الرقمي لإ

 ؛فيروس كوروناحول التعاون الرقمي أثناء جائحة  ونيةالحلقات الدراسية الإلكترسلسلة  ‘4’ 

التنمية ‘5’  وتسريع  الحياة  لتحسين  مبتكرة  أدوات  لتوفير  الحيوية  ذلك    مجالاتفي    المستدامة  الأهمية  في  بما  عديدة، 
 ، (COVID-19)فيروس كورونا   لجائحة التصدي

 يعرب عن الرأي التالي 

ال  أن نطاق  ميسورة   يةوالتوصيل  نفاذتوسيع  والت  بأسعار  والاتصالات  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  الرقمية   كنولوجياتإلى 
سيستمر في أن يكون له دور  والمهارات الرقمية،    الشمول الرقمي الجديدة والناشئة، وتعزيز الجوانب الأخرى ذات الصلة مثل  

ً  وإدارتها  فيروس كوروناآثار جائحة  تخفيف حاسم في المساعدة ع�ى    والأوبئة في المستقبل،الجوائح    عنفضلا

 يدعو الدول الأعضاء إلى 

و 1 المساعدة  وتقديم  وتل دعم  الالتعاون  خدمات  باستخدام  المتعلقة  الاتصالات/تكنولوجيا كنولوجيا لأنشطة  ت 
، 1ا البلدان الناميةلا سيمو أمكن، البلدان الأخرى،    وإنالمواطنين والمنظمات،    جانب  المعلومات والاتصالات الجديدة والناشئة من 

مع   بالتعاون  الدعم،  وغيرها من  وتقديم  العالمية  الصحة  المصلحةمنظمات  منظمة  وأصحاب  المتحدة  القطاعات  إلى    ،الأمم 
فضلاً    فيروس كورونا  جائحة  من أجل المساعدة في التخفيف من آثار  ،الصلة بالاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ذات
 ؛ الإنسانية والخدمات الصحية  اتل ودعم تقديم المساعدوالأوبئة في المستقبالجوائح  عن 

،  الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  وردو خدمات م  أصحاب المصلحة، بمن فيهم  النظر في كيفية مساهمة 2
التعليمية أثناء جائحة   والمبادرات  يات)، ومواصلة العملSMEللشركات الصغيرة والمتوسطة (  ، إن أمكن، خاصةً دعم الوظائف في  

 الاجتماعية والاقتصادية السلبية؛  تبعاتها ، والتخفيف من فيروس كورونا

تا 3 التي  الدولية،  الساحة  ع�ى  ذلك  في  بما  والبرامج،  المشاريع  تنفيذ  في  من لمساعدة  واستخدام   مكن  نشر 
 ؛ فيروس كوروناجائحة   تبعاتل صديالت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات كأداة دعم في /الاتصالات

شدة وعدد    الحد منالنظر في الإجراءات المناسبة في قطاع الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات التي تهدف إلى   4
 توصيلية ، مثل تزويد المجتمعات المحلية بالتبعاتها، وتهدف إلى التخفيف من  فيروس كوروناحالات الطوارئ الناجمة عن جائحة  

 باللغات المحلية، للمساعدة في الحفاظ ع�ى حياة الإنسان؛  والمعلومات، خاصةً 

بالتعاون مع أصحاب المصلحة   ،القيام بدور نشط في تطوير ونشر المعايير والمبادئ التوجيهية وأفضل الممارسات 5
 المستقبلية؛  والجوائح فيروس كورونا حة لجائ في التصديلاستخدام الاتصالات/تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   ،الآخرين 

الفعّ  6 والتدابير  المستفادة  والدروس  الممارسات  أفضل  وتبادل  في تحديد  المذكورة  المجالات  في  سيما  لا  الفقرات    الة، 
 لها،  تأهب والأوبئة المحتملة في المستقبل وال   التصدي للجوائح أعلاه، لإمكانية استخدامها في    " يدعو الدول الأعضاء " من    5إلى   1 من 

 يدعو الأمين العام

الأخرى، إلى   والمنظمات  والوكالات  العالمية  الصحة  منظمة  مع  كة  وبالشرا اختصاصه  نطاق  في  الاتحاد،  جهود  تعزيز  مواصلة 
المصلحةو أصحاب  مع  والاتصالات    قدرة لتعزيز    ،بالتعاون  المعلومات  الاتصالات/تكنولوجيا  وخدمات  الصمود  شبكات  ع�ى 

  لها. والتصدي للجوائحوزيادة التأهب ونا فيروس كورفرضها جائحة تمواجهة التحديات التي  في 

_______________ 
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