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Генеральный секретариат (ГС) 
 Женева, 30 ноября 2021 года 

Осн.:  CL-21/056 − SG/SGO/SURVEY-RP  − Администрациям Государств – Членов 
МСЭ 

− Государству Палестина (Резолюция 99 
(Пересм. Пусан, 2014 г.)) 

− Членам Секторов, Ассоциированным 
членам и Академическим организациям – 
Членам МСЭ 

− Региональным и международным 
организациям 

Для контактов: г-н Джереми Барнс 
(Mr Jeremy Barnes) 

 

Эл. почта: jeremy.barnes@itu.int  
   
   

Предмет: Обследование уровня удовлетворенности региональным присутствием МСЭ 

Уважаемая госпожа, 
уважаемый господин, 

В целях дальнейшего обеспечения высокого уровня услуг, предоставляемых членам региональными и 
зональными отделениями, Международный союз электросвязи (МСЭ) проводит обследование уровня 
удовлетворенности региональным присутствием МСЭ. 

Основная задача этого обследования – оценить эффективность регионального присутствия МСЭ на 
базе Резолюции 25 (Пересм. Дубай, 2018 г.). Это предусматривает оценку уровня и качества 
предоставляемых услуг, эффективности сети региональных и зональных отделений МСЭ, включая их 
деятельность и услуги, предоставляемые членам, а также их сотрудничество с региональными 
организациями электросвязи. Материалы обследования рассылаются всем Государствам-Членам, 
Членам Секторов, Ассоциированным членам, Академическим организациям – Членам МСЭ и 
региональным организациям электросвязи. 

Отчет с результатами обследования будет представлен на сессии Совета 2022 года. 

Формуляр обследования размещен по адресу: https://www.itu.int/online/mm-new/scripts/s/gensel86. 

Предельный срок для заполнения формуляра обследования – четверг, 27 января 2022 года. 

В случае, если вам потребуется дополнительная информация, свяжитесь с г-ном Джереми Барнсом 
(Mr Jeremy Barnes), старшим сотрудником по планированию оценки и вопросам отчетности Бюро 
развития электросвязи (БРЭ), по адресу электронной почты: jeremy.barnes@itu.int.  

Надеюсь на ваше активное участие в данном обследовании уровня удовлетворенности региональным 
присутствием МСЭ. 

С уважением 

[оригинал подписан] 

 

Хоулинь ЧЖАО  
Генеральный секретарь 

Копия: Региональным и зональным отделениям МСЭ 

mailto:itumail@itu.int
http://www.itu.int/
mailto:jeremy.barnes@itu.int
https://www.itu.int/online/mm-new/scripts/s/gensel86
mailto:jeremy.barnes@itu.int

