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	1	Simplification et clarté

	Origine des propositions 
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Consultation en ligne:
	–	Une plus grande clarté (sur le plan des liens avec les éléments du cadre et de la coordination avec le plan financier) et une simplification des différents éléments sont proposées dans plusieurs contributions.
–	Il est également proposé de ne pas se concentrer sur de multiples activités.
–	Il est aussi proposé de regrouper les priorités.
	CWG-SFP-1/11
	–	Demander au secrétariat de fournir des propositions et évaluer ces propositions lors de la prochaine consultation virtuelle, sur la manière de simplifier et de clarifier le cadre stratégique, en revoyant les liens et les différents éléments du projet de Plan stratégique et du projet de Plan financier, pour mieux rendre compte des priorités stratégiques de l'organisation.

	Rec./
Conclusions:
	(Rapport de McKinsey sur la culture et les compétences)
c.1 – Améliorer la mise en application du mécanisme de définition des objectifs, en garantissant un lien avec les objectifs stratégiques et la gestion des conséquences
Option à examiner:
–	Le GTC-SFP étudie la simplification et la clarification du nouveau cadre stratégique pour permettre une granularité et répercuter les buts/objectifs stratégiques vers les objectifs des équipes et les objectifs individuels.
(Rapport de PwC sur la présence régionale)
1.2	Affiner l'orientation des programmes
1.2.1	Élaborer un cadre stratégique cohérent pour l'ensemble de l'organisation
1.2.2	Préciser les priorités des programmes au niveau mondial
Option à examiner:
–	Le GTC-SFP clarifie et simplifie le cadre stratégique tout en reliant mieux les buts et cibles et les priorités thématiques aux niveaux mondial et régional.
	CWG-SFP-1/5
	



	2	Thèmes

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Fédération de Russie:
–	Le plan stratégique ne devrait pas être trop long ou trop détaillé, dans la mesure où cela non seulement rendrait difficile sa lecture, son analyse et le suivi de sa mise en œuvre, mais mettrait aussi sur le même plan les domaines d'activité principaux de l'UIT et les domaines secondaires, ce qui mettrait à rude épreuve les ressources. Les activités et les objectifs non budgétés ne devraient pas figurer dans le Plan stratégique de l'UIT.
	CWG-SFP-1/8
	–	Demander au secrétariat de présenter des propositions:
i)	sur les solutions pour que le plan stratégique conserve son statut de haut niveau, tout en reconnaissant le rôle et le mandats des Secteurs de l'UIT;
ii)	sur la base des priorités stratégiques, sur la manière d'identifier les principaux sujets/thèmes de travail, compte tenu des thèmes transversaux – dans la mesure du possible, afin de renforcer les synergies entre les Secteurs.

	Consultation en ligne:
	–	Le plan stratégique n'est pas entièrement centré sur les objectifs essentiels, et est trop volumineux et trop détaillé.
–	Il est nécessaire de mettre l'accent sur la mission et la portée fondamentales.
–	Le plan stratégique doit conserver son statut de haut niveau.
	CWG-SFP-1/11
	

	Rec./
Conclusions:
	(Rapport de McKinsey sur la culture et les compétences)
a)	Envisager de revoir et de mieux relier les mandats de l'UIT et des Secteurs
a.1 – Entamer un processus pour examiner le mandat de l'UIT et celui de chaque Secteur – en invitant les entités extérieures à donner leur point de vue
Option A à examiner: – Le GTC-SFP tient compte des recommandations lorsqu'il élabore le Plan stratégique de l'UIT pour 2024-2027 – Nouveau cadre stratégique pour chercher à mieux relier le mandat des Secteurs et celui de l'UIT – Inviter toutes les parties prenantes à donner leur point de vue (par exemple, via des consultations publiques).
Option B à examiner: – Les États Membres envisagent une autre manière de procéder pour revoir le mandat de l'UIT et celui de chaque Secteur et donnent des instructions au secrétariat concernant la suite à donner.
a.2 – Accélérer le travail destiné à identifier et exploiter les synergies intersectorielles
Option à examiner: – Le nouveau cadre stratégique indique les priorités stratégiques/thèmes/domaines de travail communs.
–	La définition des priorités/thèmes tient compte d'une analyse et d'une cartographie des thèmes et domaines de travail pour identifier les synergies.
b)	Envisager de revoir la structure organisationnelle et le modèle opérationnel de l'UIT/
b.1 – Revoir la conception organisationnelle du début à la fin de la chaîne pour qu'elle soit la mieux adaptée possible pour mener à bien le mandat et éliminer les inefficacités
Option A à examiner: – Dans le nouveau Plan stratégique, le GTC-SFP tient compte des recommandations et identifie les options pour appliquer les changements proposés.
Option B à examiner: – Les États Membres envisagent un processus spécial pour l'examen de la gouvernance et de l'organisation (avec la définition d'un champ d'application de haut niveau et la création d'une équipe d'examen de l'organisation/la gouvernance).
b.2 – Commencer à constituer des équipes souples sur des thèmes transversaux
Option à examiner:
–	Le GTC-SFP identifie la liste des sujets/thèmes transversaux.
–	Le GTC-SFP étudie les manières de renforcer les thèmes transversaux dans le nouveau cadre de planification stratégique.
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	3	Une UIT unie dans l'action

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Consultation en ligne:
	–	Accord concernant l'importance essentielle du concept d'une UIT unie dans l'action pour orienter les travaux en cours (en apportant éventuellement des éclaircissements sur ce concept).
–	Le nouveau plan stratégique doit renforcer la coopération entre les trois Secteurs, compte tenu des gains d'efficacité et des synergies.
–	Proposition visant à affecter les ressources avec souplesse au lieu de gérer les Secteurs séparément.
	CWG-SFP-1/11
	–	Demander au secrétariat d'élaborer de nouvelles propositions pour clarifier et renforcer le concept d'une UIT unie dans l'action et demander au GTC-SFP de tenir ensuite compte de ces propositions pour l'élaboration du plan stratégique.
–	Demander au secrétariat de s'appuyer sur les priorités stratégiques/thèmes/domaines de travail intersectoriels et de tenir compte du concept d'une UIT unie dans l'action, tout en reconnaissant la contribution des Secteurs de l'UIT, en étant capable de définir les produits et les services que l'UIT peut fournir en tant qu'organisation.
–	Demander au secrétariat de préciser et de déterminer s'il existe des possibilités pour affecter les ressources de manière plus souple entre les Secteurs.

	Rec./
Conclusions:
	(Rapport de McKinsey sur la culture et les compétences)
a.2 – Accélérer le travail destiné à identifier et exploiter les synergies intersectorielles
a.2.1 – Définir la bonne gouvernance pour l'équipe responsable de l'initiative/a.2.2 – Effectuer une analyse des activités et initiatives existantes (parallèlement à l'initiative a.3) pour identifier les doublons et les activités donnant des résultats insuffisants/a.2.3 – Discuter des possibilités de collaboration pour les activités/initiatives redondantes et de la suppression de celles donnant des résultats insuffisants avec la direction et l'équipe de projet concernée et définir les mesures à prendre/a.2.4 – Mettre en lumière les redondances dans les activités pour garantir qu'il en soit tenu compte avant de lancer de nouvelles activités/initiatives, par exemple, dans le processus d'approbation/a.2.5 – Mettre régulièrement à jour l'analyse, par exemple, au début de chaque cycle de planification stratégique.
Option à examiner:
–	Le nouveau cadre stratégique indique les priorités stratégiques/thèmes/domaines de travail communs.
–	La définition des priorités/thèmes tient compte d'une analyse et d'une cartographie des thèmes et domaines de travail pour identifier les synergies.
b.2 – Commencer à constituer des équipes souples sur des thèmes transversaux
(Option à examiner pour b.2)
–	Le GTC-SFP identifie la liste des sujets/thèmes transversaux.
–	Le GTC-SFP étudie les manières de renforcer les thèmes transversaux dans le nouveau cadre de planification stratégique.
(Rapport de PwC sur la présence régionale)
1.3	Définir des priorités relatives à la participation au sein des Équipes de pays des Nations Unies (UNCT)
1.3.1	Donner la priorité à la collaboration, au niveau des pays, avec les 131 équipes de pays des Nations Unies qui lanceront les bilans communs de pays au cours des trois années à venir.
1.3.2	Étudier la possibilité de partenariat avec le PNUD dans le cadre de l'initiative de réseau mondial des laboratoires d'accélération.
Option à examiner:
–	Le GTC-SFP tient compte de l'aptitude de la présence régionale de l'UIT à représenter l'UIT dans son ensemble (Une UIT unie dans l'action) ainsi qu'en tant que membre de la famille des Nations Unies pour renforcer les partenariats sur les priorités thématiques lorsqu'il élabore le Plan stratégique pour 2024-2027.
(Dalberg)
–	Le GTC-SFP étudie des solutions pour créer des synergies entre les manifestations UIT.
(Évolutions au sein des Nations Unies)
–	Nécessité d'adopter une approche fondée sur le principe d'une UIT unie dans l'action indiquant clairement les atouts, les services, les produits et les initiatives que peut fournir l'UIT, leur importance et la valeur ajoutée que l'UIT apporte au moyen de ces services.
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	4	Vision/Mission

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Fédération de Russie:
(...)À cet égard, nous proposons que la mission de l'UIT pour la période couverte par le plan soit formulée comme suit: "Faciliter et renforcer les relations pacifiques, la coopération internationale et le développement économique et social entre les peuples grâce à des services de télécommunication efficaces et universellement accessibles et en favorisant le rôle directeur de l'UIT dans ce sens".
	CWG-SFP-1/8
	–	Demander au secrétariat de rassembler de nouvelles propositions soumises par les membres du GTC-SFP, en vue d'ajuster éventuellement le libellé, conformément à l'objet et au mandat de l'UIT, compte tenu de la persistance de la fracture numérique et du rôle de l'Union qui est de renforcer la connectivité partout dans le monde et l'utilisation des télécommunications/TIC au service d'un développement socio‑économique écologiquement durable.

	Consultation en ligne:
	–	Les points de vue exprimés indiquent que compte tenu de l'évolution de l'environnement international/numérique et des incidences du COVID-19, il est nécessaire de repenser la vision/la mission.
–	Les points de vue exprimés indiquent que la vision et la mission devraient conserver leur statut de haut niveau et qu'elles sont déjà formulées de manière à s'adapter à un environnement en évolution.
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	5	Buts

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Fédération de Russie:
–	Les cinq buts stratégiques figurant dans le Plan stratégique de l'UIT pour 2020-2023 peuvent être maintenus dans le Plan stratégique de l'UIT pour la période 2024-2027, ce qui permettra notamment d'assurer la continuité des activités de l'UIT à long terme.
	CWG-SFP-1/8
	–	Compte tenu des résultats de la consultation en ligne et des contributions soumises au GTC-SFP, demander au secrétariat de rassembler de nouvelles propositions des membres et d'analyser plus avant s'il est possible, et avec quelles conséquences, de conserver, d'ajuster ou de regrouper les buts actuels, compte tenu des discussions en cours concernant la vision et la mission et en gardant à l'esprit la Constitution et la Convention de l'UIT

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Chine:
–	Envisager d'intégrer, dans les "objectifs intersectoriels" du Plan stratégique de l'UIT pour la période 2024-2027, la nécessité de tirer parti des plates-formes de réunion internationales de haut niveau existantes, afin de promouvoir un consensus sur la gouvernance du numérique au niveau mondial.
	CWG-SFP-1/9
	

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Chine:
–	Envisager de tenir compte, dans les buts stratégiques énoncés dans le Plan stratégique de l'UIT pour 2024-2027, de la nécessité de faire un meilleur usage des TIC pour contribuer aux efforts de prévention, de contrôle et de rétablissement en cas d'urgence de santé publique de portée internationale.
	CWG-SFP-1/10
	

	Consultation en ligne:
	Conclusions générales:
–	Les points de vue exprimés indiquent que les objectifs actuels conservent toute leur pertinence et constituent une bonne base, de sorte qu'aucun changement n'est nécessaire.
–	Les points de vue exprimés mettent en avant la nécessité d'évaluer les objectifs actuels et de les adapter compte tenu de l'évolution rapide de l'environnement.
–	Il est proposé de revoir des objectifs et d'en regrouper certains.
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	Rec./Conclusions:
	Option à examiner:
–	Les Buts 4 et 5 (Innovation et Partenariats) sont davantage des moyens que des fins en soi, et la collecte de données relatives aux cibles qui leur sont associées s'est révélée très difficile.
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	6	Cibles

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Fédération de Russie:
–	Les "Cibles de l'Union" (en tant que produits des incidences à long terme des travaux de l'UIT sur tous les aspects de la société) peuvent servir d'indicateurs concernant les progrès accomplis en vue d'atteindre les buts stratégiques de l'Union, mais elles doivent aussi être mises en relation avec les ODD, conformément à la Résolution 71 (Rév.Dubaï, 2018) de la Conférence de plénipotentiaires. Ces cibles ont pour vocation d'indiquer dans quelle direction l'Union devrait faire porter ses efforts et de concrétiser la vision qu'à l'UIT d'un monde interconnecté. À cet égard, la section 3 du Plan stratégique actuel de l'UIT devrait être considérablement raccourcie, voire entièrement supprimée, dans la mesure où elle est trop dense et où les informations pertinentes pourraient être présentées dans la section "Cibles".
	CWG-SFP-1/8
	–	Demander au secrétariat de présenter des propositions pour revoir l'ensemble de cibles existant, conformément aux enseignements tirés, en particulier:
•	les cibles doivent sur le principe SMART (spécifiques, mesurables, orientées action, réalistes, pertinentes, assorties d'échéances);
•	les cibles doivent tenir compte des différences d'une région à l'autre et des différences en matière de développement.

	Rec./Conclusions:
	Options à examiner:
–	De nouvelles cibles ne peuvent être ajoutées que s'il existe une ou plusieurs sources fiables de données ou s'il est prévu de commencer à les mesurer dans un avenir proche.
–	Les cibles doivent se fonder sur le principe SMART (pour être significatives).
–	Étant donné que nous fixons aujourd'hui (mi-2021) des cibles pour la période 2024-27, les cibles devraient être réalistes (pas très restrictives, sans pour autant être inatteignables).
–	Il faudrait utiliser des données provenant de l'UIT (statistiques issues des enquêtes sur la réglementation, etc.) ou de sources reconnues pour définir les cibles.
–	Les cibles devraient tenir compte des différences d'une région à l'autre et des différences en matière de développement – d'une manière générale, il convient d'éviter d'établir des moyennes mondiales.
–	Il est nécessaire que les cibles et les IFP tiennent compte des principes de la GAR, en ce sens qu'ils doivent au bout du compte être orientés sur les résultats, plutôt que portés par les produits/mesures.
(voir également ci-dessous la question de la présence régionale et la recommandation visant à fixer des cibles au niveau régional)
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	7	Présence régionale

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Fédération de Russie:
–	Le Plan stratégique de l'UIT gagnerait à mieux rendre compte du rôle de la présence régionale, qui est l'une des fonctions les plus importantes de l'UIT. La présence régionale permet de mieux évaluer les problèmes et les besoins des régions et de contribuer à y répondre. Les principaux objectifs et domaines de ces activités devraient figurer dans le plan stratégique, dans l'optique d'"Une UIT unie dans l'action", et non uniquement en tant qu'objectifs des Secteurs. 
Dans ce contexte, il est nécessaire, avant tout chose, de résoudre le problème de la modification du rattachement administratif des bureaux régionaux/bureaux de zone. Il convient de tenir compte, dans le cadre de l'élaboration des éléments correspondants du plan, des points de vue des organisations régionales de télécommunication (voir les Résolutions 58 (Rév.Busan, 2014) et 25 (Rév.Dubaï, 2018) de la Conférence de plénipotentiaires).
	CWG-SFP-1/8
	–	Convenir que le rôle de la présence régionale de l'UIT devrait apparaître dans le nouveau plan stratégique.
–	Suivre les discussions en cours entre États Membres et intégrer les conclusions sur le rôle de la présence régionale de l'UIT dans le nouveau plan stratégique, en gardant à l'esprit la Constitution et la Convention de l'UIT.

	Consultation en ligne:
	Conclusions générales:
–	L'examen actuellement mené à la suite du rapport de PwC est toujours en cours.
–	Il est nécessaire de préciser le rôle et le mandat des bureaux régionaux.
–	Il est nécessaire que la présence régionale tienne compte des buts stratégiques en général.
–	Il est important de collaborer avec le système des Nations Unies au niveau régional.
–	Certaines propositions font ressortir la nécessité de renforcer encore le plan en utilisant les ressources financières.
–	Il a également été proposé de conférer davantage de pouvoir au Secrétariat général, et pas seulement au Secteur du développement, ou d'envisager de placer les bureaux régionaux/bureaux de zone sous l'égide du Secrétariat général (conformément au principe d'une UIT unie dans l'action.
	CWG-SFP-1/11
	

	Rec./Conclusions:
	(Rapport de PwC sur la présence régionale)
1.1	Renforcer le positionnement de l'UIT en tant qu'entité structurante ou décisionnelle:
1.1.1	Énoncer le mandat, le rôle et la contribution attendue de la présence régionale
Option à examiner:
–	Le GTC-SFP tient compte de la recommandation en faveur de l'intégration de la présence régionale lorsqu'il élabore le Plan stratégique pour 2024-2027.
1.4	Renforcer la planification stratégique au niveau de chaque bureau hors siège
1.4.1	Élaborer un cadre de présentation des résultats aligné avec les initiatives régionales
1.4.3	Regrouper les cibles régionales pour préparer le prochain Plan stratégique
Option à examiner:
–	Le GTC-SFP tient compte des cibles régionales lorsqu'il élabore le Plan stratégique pour 2024-2027.
(Évolutions au sein des Nations Unies)
–	Nécessité de renforcer les liens entre l'UIT et l'ONU (notamment entre les bureaux régionaux de l'UIT et les équipes de pays des Nations Unies), de manière à mieux refléter le rôle essentiel que jouent les TIC dans le système des Nations Unies pour le développement, afin d'aider les pays à traiter les grandes priorités et lacunes liées aux ODD.
	CWG-SFP-1/5
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	8	Lien avec le plan financier

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Consultation en ligne:
	–	Accord sur la nécessité d'améliorer les méthodologies en vue de la mise en œuvre pleine et entière de la GAR/BAR:
–	Il devrait y avoir un lien direct entre les priorités stratégiques identifiées et l'affectation des ressources financières et des ressources humaines.
–	Il convient qu'aucun élément ne soit laissé sans financement ou soit non mesuré.
–	Importance de la mise en œuvre de toutes les recommandations des organes de contrôles internes et extérieurs.
–	Le décalage entre les différents cycles des Secteurs empêche la synchronisation.
	CWG-SFP-1/11
	–	Demander au secrétariat de tenir compte des principes suivants au moment de définir les liens entre le plan financier et le plan stratégique:
a)	Lien direct entre les priorités stratégiques, y compris les thèmes transversaux, et l'affectation des ressources financières et des ressources humaines.
b)	Aucun élément ne devrait être laissé sans financement.
(voir également la demande de clarification ci‑dessus pour savoir s'il est possible d'affecter les ressources de manière plus souple entre les Secteurs)

	Rec./Conclusions:
	(Rapport de McKinsey Report sur la culture et les compétences)
–	Proposition de plan de transformation de l'UIT fondée sur 9 initiatives structurelles.
–	Tenir compte des besoins en termes de ressources pour ce plan de transformation dans le Plan financier pour 2024-2027.
	CWG-SFP-1/5
	



	9	Évolutions au niveau des Nations Unies

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Rec./Conclusions:
	Option à examiner:
–	Tenir compte des travaux menés à l'échelle du système des Nations Unies sur les technologies numériques et de la façon dont les stratégies de l'UIT peuvent permettre de combler les lacunes et d'exploiter les possibilités dans ce contexte.
–	Tenir compte du fait que la généralisation du numérique s'est imposée comme l'une des grandes priorités au sein du système des Nations Unies, ce qui peut créer une concurrence avec les missions de l'UIT dans le domaine technique (par exemple, la connectivité universelle), tout en offrant des possibilités pour renforcer le rôle de chef de file dans le domaine des TIC que joue l'UIT au sein du système des Nations Unies et au‑delà (par exemple, en lieu avec le point ci-après présenté par l'équipe spéciale au Comité de haut niveau sur la gestion pour examen et avis).
–	Continuer de renforcer et de susciter des synergies au sein du système des Nations Unies dans le cadre d'initiatives conjointes de promotion des TIC en tant qu'outils indispensables pour appuyer la réalisation du Programme 2030, notamment l'action menée pour lutter contre les changements climatiques.
–	Tenir compte de la nécessité de renforcer les liens entre l'UIT et l'ONU (notamment entre les bureaux régionaux de l'UIT et les équipes de pays des Nations Unies), de manière à mieux refléter le rôle essentiel que jouent les TIC dans le système des Nations Unies pour le développement, afin d'aider les pays à traiter les grandes priorités et lacunes liées aux ODD.
	CWG-SFP-1/7
	–	Demander au secrétariat de fournir des informations mises à jour sur les discussions en cours au niveau des Nations Unies.
–	Demander au secrétariat de soumettre des propositions pour mieux rendre compte du rôle de l'UIT au sein du système des Nations Unies (compte tenu du Programme de développement durable à l'horizon 2030 et de la contribution de l'UIT à la réalisation des ODD et au processus du SMSI).



	10	Cadre UIT de présentation des résultats

	Origine des propositions
	Propositions
	Doc. du GTC‑SFP
	Instructions du GTC-SFP

	Contributions des États Membres:
	Contribution de la Fédération de Russie:
–	Les questions liées à la formulation des résultats des Secteurs et des résultats intersectoriels demeurent complexes et appellent un examen complémentaire. Compte tenu du manque de précision dans la façon dont ils sont formulés et de l'absence de correspondance claire entre les résultats et les indicateurs permettant d'évaluer la mise en œuvre effective du plan stratégique, il est difficile, pour les États Membres, d'évaluer efficacement le degré de mise en œuvre du plan stratégique. Par conséquent, conformément à la Résolution 151 (Rév.Dubaï, 2018) de la Conférence de plénipotentiaires, il est nécessaire "de continuer d'élaborer un cadre UIT détaillé de présentation des résultats pour appuyer la mise en œuvre des plans stratégique, financier et opérationnel et du budget, et pour améliorer la capacité qu'ont les membres de l'Union d'évaluer les progrès accomplis dans la réalisation des buts de l'UIT".
	CWG-SFP-1/8
	–	Demander au secrétariat de continuer d'élaborer le cadre UIT de présentation des résultats compte tenu des propositions des membres et vu la nécessité d'appuyer la mise en œuvre des plans stratégique, financier et opérationnel et du budget et d'améliorer la capacité des membres d'évaluer les progrès accomplis dans la réalisation des buts de l'UIT.
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