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摘要 

本文件提供了有关新冠肺炎大流行对国际电联的运作和活动的影响的信息，供制

定国际电联2024-2027年战略规划和财务规划时考虑。 

需采取的行动 

请理事会制定战略规划和财务规划工作组（CWG-SFP）在制定2024-2027年国际电

联战略框架时注意并考虑本文件。 

参考文件 

C21/74、CWG-FHR-14/5号文件 

 

理事会2024-2027年战略规划和财务规划工作组 

 
第一次会议 – 虚拟会议，2021年9月29-30日  

  

 文件 CWG-SFP-1/3-C 

2021年8月25日 

原文：英文 

秘书处文稿 

新冠肺炎大流行对国际电联运作和活动的影响的报告 

http://www.itu.int/council
https://www.itu.int/md/S21-CL-C-0074/en
https://www.itu.int/md/S21-CWGFHR14-C-0005/en


新冠肺炎大流行对国际电联运作和活动的影响的报告

1

新冠肺炎大流行对国际电联运作和活动的影响的报告

国际电联理事会2021年会议 C21/74 / CWG-FHR-14/5号文件

https://www.itu.int/md/S21-CL-C-0074/en
https://www.itu.int/md/S21-CWGFHR14-C-0005/en


新冠肺炎大流行对国际电联运作和活动的影响的报告

• 虚拟会议和活动：将会议转移到线上举行的必要性或随后在挑战（即带宽有限、时差、法定会议的决策过程）和好
处（即虚拟活动在许多情况下比实体活动更具包容性并有更多的参与者、更容易组织、对环境的影响更小）方面吸取
了一些经验教训。

➢ 有机会考虑适合不同活动形式的替代决策程序，同时注意到关于精简国际电联活动的DT/6号文件，并顾及理事
会批准了C21/68号文件，其中强调国际电联计划使其环境可持续性工作与联合国2020-2030年可持续发展战略保
持一致，包括关于更绿色的活动和温室气体排放方面的工作。

• 工作方法和工作空间：保持社会距离和远程工作的增加导致使许多组织认真反思远程工作是否是一种有用或理想的
工作形式。远程工作对国际电联工作人员提供服务的方式产生了影响，需要在国际电联总部新楼项目的背景下考虑空
间缓解措施。

➢ 顾及C21/54号文件（供CWG-FHR进一步讨论），并考虑到理事会批准了C21/72号文件中概述的无障碍获取政
策草案，有机会考虑联合国在灵活工作安排方面的最近进展，使国际电联的工作条件与性别和无障碍获取的观点
保持一致。

➢ 有机会审议国际电联数字化转型举措的优先次序，并通过一项数字化转型战略（C21/72），将其纳入国际电联
战略规划并与之保持一致（C21/49号文件表1中概述的无资金支持的强制性活动将提交CWG-FHR）。
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• 财务状况和成员：对成员提供高质量和广泛支持保证了国际电联的收入，工具的多样化是对外宣传国际电联活动和与
潜在新成员沟通的关键。

➢ 有机会考虑对促进与国际电联现有成员和潜在成员进行沟通的项目或计划提供财务支持，例如“我的国际电联”、
国际电联网站、统一的会议平台以及通过信函方式批准决定的专门平台（C21/49号文件表1中概述的无资金支持
的强制性活动将提交CWG-FHR）。

• 战略作用：新冠肺炎疫情凸显了信息通信技术对社会的关键作用，但扩大了数字不平等，并导致国际环境在协调不同
的连通性项目或为连通性融资方面的竞争加剧，与国际电联在连接性和数字服务提供方面的任务形成平行的轨道。

➢ 有必要采取“国际电联是一家”方法，明确阐述国际电联在加强信息通信技术在促进可持续发展方面的关键作用。

➢ 有必要明确宣传国际电联可以提供的服务、产品和举措，其重要性以及国际电联为这些服务带来的附加值。

➢ 有必要提高国际电联的现有能力/技能，以及获得在新常态下运作和面对挑战所需的技能和专业知识，在国际协
调环境中尤其如此。
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