7
C20/78-C
	理事会2020年会议

	[bookmark: ditulogo][image: ]

	
	

	
	

	[bookmark: dmeeting]议项：ADM 27
	文件 C20/78-C

	
	2020年11月6日

	
	原文：英文


	秘书长的报告
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	概要
[bookmark: _Hlk56174982]在2020年6月的理事磋商会虚拟会议上，主席在VC/17-E文件中将以下记录在案：（1）虚拟磋商会希望向理事会下次实体会议提出，该会议赞同创建一个独立、专门的P5或P4级别调查职位来强化国际电联的调查职能，通过从储备金账户提款来为该职位出资，以及（2）如同VC/8号文件所建议的，在理事会下次实体会议上，由秘书处将新的调查职能职责范围纳入《内部审计章程》，供理事会审议，并将章程重新命名为“内部审计和调查章程”。
拟议的“内部审计和调查章程”见本报告附件。
需采取的行动
请理事会批准在秘书长办公室下设一个专门的P5或P4级别职位，并且在秘书长的监督下开展工作，藉此强化国际电联的调查职能，通过从储备金账户提款来为该职位出资，并且将拟议的《内部审计和调查章程》记录在案。
______________

参考文件
VC/8、VC/17、C20/50和C20/INF/20号文件



[bookmark: _Hlk55900487]

1	在VC/17号文件中：理事磋商会虚拟会议2020年6月11日（星期四）第三次会议的摘要记录，将以下内容记录在案：
[bookmark: lt_pId020][bookmark: _Hlk56174317]主席认为，虚拟磋商会希望向理事会下次实体会议提议，虚拟磋商会赞同通过设立一个独立、专门的P5或P4级别职位来强化国际电联的调查职能，将通过从储备金账目提款来为该职位出资；鼓励秘书处确保提案符合国际电联现有的法律/规则框架；鼓励秘书处审查并酌情更新现有政策，同时考虑到联合国系统其他组织的最佳做法以及联合检查组（JIU，联检组）的建议；并且向理事会下次实体会议提议，如同VC/8号文件所建议的，由秘书处将新的调查职能职责范围纳入《内部审计章程》，供理事会审议，并将章程重新命名为“内部审计和调查章程”。
2	拟议的《内部审计和调查章程》载于本报告附件。拟议章程对现有的、2013年最后修订的《内部审计章程》进行了修正。拟议《章程》引入了一个单独的调查部门，如同理事磋商会虚拟会议的讨论所述。
[bookmark: lt_pId032]3	批准调查负责人职位是一个优先事项，以便于国际电联为此职位发出招聘广告。截至2020年10月1日，不当行为投诉数量已经等于2019年收到的不当行为投诉数量。秘书处先前已指出，2019年，国际电联已向临时雇用的各种外调人员支付了近20万瑞郎的费用，以补充上述目前的内部调查能力。
4	国际电联注意到，在接下来的几个月中，需要进一步开展工作，将新的调查科纳入国际电联政策中的相关案文中。《国际电联调查指南》将完成并更新。最重要的是，在调查主管的职位获得批准之后，将对纪律程序进行全面审查。此外，国际电联认识到，自2013年以来，一直未对《内部审计章程》进行更新，因此可能需要对该章程的其他方面进行进一步审查。国际电联已经开始并致力于审查和酌情更新现有政策，并会将理事磋商会虚拟会议期间成员国提交的文稿考虑在内。
附件：1件


附件
内部审计和调查章程
[bookmark: lt_pId035]A	引言
1)	在国际电联，内部审计和调查被定义为独立的职能，以协助秘书长履行赋予他的内部职责，即，确保对本组织进行有效、高效和经济的管理，同时遵守适用的法规和规则。这些职能尤其包括对国际电联运作和项目中的浪费、管理不善和行为不检点现象起到威慑和防范作用。
[bookmark: lt_pId041]2)	国际电联内部审计是一项独立的、客观保证和咨询活动，旨在增加价值并完善国际电联的运作，同时增强廉正。国际电联的调查是独立、客观的行政程序，旨在进行正式的事实调查。国际电联调查的目的是，根据国际电联内部行政管理和规则框架，对于最大意义上可能会构成不当行为的指控或与此相关的信息进行审查，以帮助本组织确定是否存在一些应受谴责的行为，如果存在，则确定责任人。
[bookmark: lt_pId045]B	组织
[bookmark: _Hlk56181586]3)	国际电联内部审计和调查部门是秘书长办公室的一部分，并且由秘书长直接授权开展工作。
内部审计处
[bookmark: lt_pId050]C	内部审计活动的职责与范围
[bookmark: _Hlk56181720]4)	国际电联内部审计处负责进行独立的审计和视察，以确保国际电联的财务、人力、技术和无形资源能够得到有效、高效和经济的管理和使用。
5)	国际电联内部审计处应计划、组织和实施全面的内部审计计划。此计划的总体范围应由国际电联内部审计处处长经与秘书长、副秘书长和各局主任协商后确定。在整个国际电联的基础上，此范围必须包括对于国际电联的治理、风险管理进程、内部控制系统在为实现国际电联目标而承担的职责的绩效质量和目标是否充分和有效进行审查和评估。在此框架内，国际电联内部审计处处长应每年制定一项基于风险的计划，以确定国际电联内部审计处处的工作重点。在年度开始之前，审计计划应提交独立管理咨询委员会（IMAC）审查，并提交秘书长最后批准。
6)	内部审计处处长应：
[bookmark: lt_pId062]a)	确保年度审计计划的执行，审计检查和所形成意见的结果报告，向管理人员提出行动建议，酌情跟进以确定是否在合理的时间段内采取了有效措施，并在此基础上，根据此《行政规定》中概述的报告程序进行报告；
[bookmark: lt_pId064]b)	保持拥有一位可以满足本《章程》要求、具有足够知识、技能、经验和专业证书的专业审计人员；
[bookmark: lt_pId066]c)	通过与外部审计员合作来协调审计活动，以确保有效的审计范围并且最大程度地减少重复工作，同时充分顾及各方的责任，并酌情跟进外部审计员建议的执行情况；
[bookmark: lt_pId068]d)	与联合国系统内的其他内部审计员，更广泛地说，与联合国系统的监督部门保持密切关系。
7)	国际电联内部审计处应审查和评估在所有组织层面开展活动的方式。国际电联的所有系统、进程、运作、职能和活动以及提供给受让机构的资金均受内部审计监督。
8)	国际电联内部审计处尤其应：
[bookmark: lt_pId075]a)	审查和评估财务管理、行政管理和内部运作控制系统以及其他一般管理系统的可靠性、准确性和充分性；
[bookmark: lt_pId077]b)	确定所有活动和交易——无论是财务活动或是其它——的程度，均符合国际电联的治理宗旨、规定、规则、或其他相关财务或行政指示；
[bookmark: lt_pId079]c)	确定防止资产损失的程度和方法；
[bookmark: lt_pId081]d)	评估为防范欺诈、浪费和渎职所采取的措施；
[bookmark: lt_pId083]e)	分析在国际电联内部使用人力、技术、财务和无形资源的效率和经济程度；
[bookmark: lt_pId085]f)	确定组织内制定的计划、预算和管理数据的可靠性和充分性；
[bookmark: lt_pId087]g)	审查和评估运作或项目，以确定它们是否按计划进行，以及结果是否与既定目标保持一致。
[bookmark: lt_pId089]D	特权与义务
9)	为确保国际电联内部的审计和监督工作的独立性和可信性，国际电联内部审计处是有权进行内部审计的唯一实体。只有秘书长指派给国际电联内部审计处的人员被称为内部审计员，而只有他们的工作才被正式称为内部审计活动。
10)	国际电联内部审计处应具有对国际电联所有人员、记录、文件及其他资料、资产和房舍以及国际电联内部的运作和职能的完全、无限制和及时的访问权限，以便获得履行内部审计职责所必需的信息和解释。秘书长将保证所有工作人员秘密地传达任何信息、而无需担心遭到报复的权利。
11)	为了保持独立性，以便审计工作能够客观地进行并做出公正的判断，国际电联内部审计处的工作人员对其所进行的审计或调查的任何活动均无管理权，也不承担任何责任，并且不得进行会计核算或承担国际电联内部的其他运作职能。
12)	国际电联内部审计处须尊重信息的保密性质，并须仅在与形成审计意见有关的情况下酌情使用此类信息。
13)	国际电联内部审计处须按照联合国系统内部审计标准[footnoteRef:1]，以专业和积极方式专业谨慎地进行审计工作。审核结论须与相关管理人员分享，以使管理人员有机会提出管理方面的意见。 [1: 	在2002年联合国各组织和多边金融机构内部审计事务代表（RIAS）第33次会议上，内部审计师协会新的专业框架，包括内部审计的修订定义、道德守则和标准获得通过。] 

[bookmark: lt_pId104]E	报告
[bookmark: lt_pId107]14)	国际电联内部审计处处长须向秘书长提交内部审计报告。
15)	内部审计报告须包括有关管理人员的意见。
[bookmark: lt_pId111]16)	内部审计报告的副本须在附有秘书长封面说明的形式下送交作为审计对象的部门（部门（Sector）、部/司（Department）、科（Service）、科/室（Unit））负责人，并将提供给独立管理顾问委员会（IMAC）。
[bookmark: lt_pId113]17)	秘书长须确保对所有审计建议做出回应，并酌情予以实施。回应应包括就每项建议采取的行动的完整信息，并应将其转呈国际电联内部审计处处长。
[bookmark: lt_pId116]18)	对于不需要正式报告的日常事务，国际电联内部审计处处长将向有关管理人员发布审计通告（audit communications）。
[bookmark: lt_pId118]19)	国际电联内部审计处处长须拟定并向秘书长和IMAC提交关于内部审计活动的年度报告，其中包括此类活动的方向和范围。此报告将提交理事会讨论。
[bookmark: lt_pId120]F	独立性
20)	为保证国际电联内部审计处的独立性，其工作人员须向国际电联内部审计处处长报告，后者在行政和职能两方面向秘书长报告。IMAC须不受限制地秘密接触国际电联内部审计处处长，反之亦然。国际电联内部审计处处长将向IMAC报告其所具有资源的状况和充足程度。
[bookmark: lt_pId126]G	咨询服务
21)	国际电联内部审计处处长可在国际电联内提供咨询服务。这些咨询服务的目的是在国际电联内部审计处不承担管理责任的情况下，增加价值并改善国际电联的治理、风险管理和控制流程。
[bookmark: lt_pId131]H	IIA标准和道德守则的应用
[bookmark: lt_pId134]22)	国际电联内部审计处须遵守内部审计师协会（IIA）的《内部审计职业从业国际标准》（International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing），包括IIA《道德守则》。
调查科
[bookmark: lt_pId136]I	调查活动的责任和范围
[bookmark: lt_pId139]23)	国际电联调查科负责进行独立调查，以确保有效、高效和经济地管理和使用国际电联的财务、人力、技术和无形资源。
[bookmark: lt_pId141]24)	国际电联调查科须根据《统一调查准则》[footnoteRef:2]（Uniform Guidelines for Investigations）规划、组织和实施全面调查计划，包括制定和实施调查政策和程序。该计划的总体范围须由国际电联调查科与秘书长协商确定。 [2: 	2009年第10届国际调查员大会认可的版本，或后续大会认可的任何版本。] 

[bookmark: lt_pId144]25)	作为其工作计划的一部分，国际电联调查科须根据国际电联的政策和程序，调查对不当行为和被禁做法的指控或推定。国际电联可为国际电联调查科制定程序，以调查涉及国际电联执行伙伴和供应商的欺诈和腐败等指控。
[bookmark: lt_pId147]26)	调查须尊重调查参与者的个人权利，并根据适用的政策和程序进行。
[bookmark: lt_pId149]27)	调查完成后，调查科须向秘书长提交一份保密的书面报告，供其审议。
[bookmark: lt_pId150]J	特权和义务
[bookmark: lt_pId153]28)	作为受委托在国际电联进行调查的实体，为了确保国际电联内部调查的独立性和可信度，国际电联调查科负责为国际电联的调查制定程序、做法和标准。
[bookmark: lt_pId155]29)	国际电联调查科须能充分、不受限制和迅速地接触国际电联的所有人员、记录、文件和其他材料、资产和场所，以及国际电联内部的业务和职能，以便获得履行国际电联调查职责所需要的信息和解释。秘书长将保证所有工作人员都有权秘密交流任何信息，而不必担心遭到报复。
[bookmark: lt_pId158]30)	调查科可在容易发生欺诈、腐败和其他不当行为的高风险领域开展主动的廉正审查（integrity reviews）。
[bookmark: lt_pId160]31)	为了保持独立性，使调查工作能够客观进行，并做出公正的评估，国际电联调查科工作人员对他们调查的任何活动既不得有管理权和责任，也不得在国际电联内履行会计或其他业务职能。
[bookmark: lt_pId162]32)	国际电联调查科须尊重信息的保密性质，并须仅在与调查有关的情况下酌情使用此类信息。
[bookmark: lt_pId164]33)	国际电联调查科须以积极方式开展调查，并须在履行本《章程》（Charter）赋予的职责时，始终应用和坚持诚信、客观、保密和专业的原则。
[bookmark: lt_pId166]34)	调查科须避免发生实际的、感知的或潜在的利益冲突，否则可能影响其对所分配的责任的判断。调查科科长须向秘书长或道德规范官员披露任何实际、感知或潜在的利益冲突情况。
[bookmark: lt_pId169]35)	对国际电联调查科科长不当行为的指控须报告秘书长，秘书长须立即通知国际电联理事会主席，并就如何予以处理征求IMAC的意见。[footnoteRef:3] [3: 	IMAC的职责范围见第162号决议（2014年，釜山，修订版）附件。] 

[bookmark: lt_pId170]K	报告
[bookmark: lt_pId174]36)	国际电联调查科须向秘书长提交调查报告。调查报告和相关材料严格保密，除非秘书长授权披露。
[bookmark: lt_pId176]37)	如果调查科初步认定相关方面可能已违反任何国家的刑法或管制法，则该科可随时建议秘书长将此事提交相关政府当局处置。
[bookmark: lt_pId178]38)	国际电联调查科须拟定并向秘书长提交关于该科活动的年度报告。该报告须提交理事会讨论，其中包括调查案件的现状和最终处置情况以及有关调查资源的信息。
[bookmark: lt_pId180]L	独立性
39)	为保证国际电联调查科的独立性，其工作人员应向该科科长报告，科长则在行政和职能方面向秘书长报告，但不得妨碍他/她在履行本《章程》规定的职责和责任时的操作独立性。
[bookmark: lt_pId185]40)	该科科长须在履行他/她的职责时具有操作独立性。他/她须不受任何干扰，包括在调查活动的选择、范围、程序、频率和时间、记录的获取和结果的传达方面不受干扰。
[bookmark: lt_pId188]41)	该科科长须根据国际电联的规则、细则和政策，对其人力和财务资源负有管理责任和控制权力。
42)	秘书长须任命一名具有相关调查经验（最好是在国际环境中工作过）、在技术和专业方面均符合资格要求的处长。
批准与修订
43)	内部审计员和调查科科长须定期、但至少每三年共同审查一次本《章程》，并在必要时提出修改建议，供IMAC审查和秘书长批准。任何修订案均须提交国际电联理事会批准。国际电联理事会亦可随时要求对本《章程》进行审查。

______________
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