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	秘书长的报告

	第167号决议（2018年，迪拜，修订版）的落实

	加强和发展国际电联举办电子会议的能力以及
推进国际电联工作的手段



	概要
第167号决议附件1请秘书长报告针对电子工作方法（EWM）措施采取的行动，并就以下方面向理事会提交一份详细的行动计划：支持电子方式参会的基础设施升级；将国际电联口译服务扩展到电子方式参会者的技术解决方案；提供自助服务和举办电子会议；电子参会准则；提供培训；研究当前适用的政策和做法；审查与国际电联基本法律文件所需修正案有关的法律问题；收集各个部门的统计数据，以便跟踪电子参会的发展趋势；并每年向理事会报告程序、财务、技术和法律问题等相关结果。
需采取的行动
请理事会将计划草案记录在案并酌情提供指导。
______________
参考文件
第167号决议（2018年，迪拜，修订版）、C19/14号文件




[bookmark: lt_pId021][bookmark: _GoBack]1	引言
[bookmark: lt_pId023]1.1	全权代表大会第167号决议（2018年，迪拜，修订版）责成秘书长a) 与联合国和其它专门机构分享有关电子会议发展情况以及国际电联内部相应进展的信息，以供其审议；和b) 继续在与部门顾问组磋商的基础上采取行动，为不能出席面对面会议的代表参与部门会议提供适当的电子参与手段或观察设施；以及c) 采取一切必要措施，在尽可能短的时间安排以及可用的预算范围内落实适当的技术平台，以使所有区域代表处组织与各国际电联成员的电子会议。
1.2	请参考理事会C19/14号文件。理事会语文工作组在该文件中要求秘书处根据第5号决定（2018年，迪拜，修订版）和第154号决议（2018年，迪拜，修订版），向理事会2019年会议提交一份未来两或四年针对替代翻译、口译和字幕程序相关试点项目的详细计划。
[bookmark: lt_pId027]2	现状和发展演变情况
[bookmark: lt_pId029]2.1	2010年，国际电联引入了多语种交互式远程参会（MIRP）平台，该平台已运行了八年多。继最近提供MIRP替代平台后，秘书处于2018年底选择了一家服务提供商，推出了新的MIRP解决方案，以提高服务质量并降低运营成本。新平台（云服务）应可在2019年年中左右进行测试。 
[bookmark: lt_pId033]2.2	MRIP新平台充分利用了互联网的流媒体功能，可从所有成员国访问并支持各种常见的笔记本电脑、苹果笔记本电脑、平板电脑和智能手机。如果所有相关利益攸关方同意，新平台也支持远程口译。
[bookmark: lt_pId036]2.3	实施新的MIRP解决方案包括将国际电联总部所有大小会议室连接到任意网络会议平台（只要该平台也在Windows操作系统上运行），从而允许以电子方式参与在国际电联所有会议室举行的会议。信息服务部计划与电信发展局合作，改善区域代表处和地区办事处的支撑功能和基础设施，这也将促进各区域的电子参会。
[bookmark: lt_pId039]2.4	远程参会者已经可以通过网络浏览器加入国际电联的电子会议。国际电联正在努力改进MIRP的最终用户界面和网播，以便活动组织者可以自助提供这些服务。
[bookmark: lt_pId042]3	2020-2023年计划
[bookmark: lt_pId044]3.1	国际电联提案管理系统（PMS）是2010年在瓜达拉哈拉举行的全权代表大会上推出的，目前用于国际电联的所有世界大会和全会。PMS正在转变为云服务，为代表们提供更好的可访问性、性能和业务连续性。
[bookmark: lt_pId047]3.2	为代表和部门成员服务的现有SharePoint服务将扩展/转变为云协作平台（云服务）。目前估计，推广工作将于2020年开始，使代表们能够在线协作，可在相互之间以及与国际电联职员进行讨论并使用视频会议设施。此外，国际电联网站也将提供个性化内容，旨在加强与成员和访问者之间的关系。
[bookmark: lt_pId051]3.3	推出新的电子工作方法（实现协作）需要职员和代表们努力开展大量的文化和变革管理工作，以接受新的电子工作方法。
[bookmark: lt_pId053]3.4	如理事会C19/14号文件所讨论的那样，采用基于AI/ML的替代翻译、口译和字幕解决方案，预计可为国际电联的所有大会、会议和活动提供这些附加服务。 
[bookmark: lt_pId055]4	报告
[bookmark: lt_pId057]4.1	秘书处每年将就进展情况向理事会提交报告。
[bookmark: lt_pId059]5	预算问题
5.1	在制定具体计划和时间安排并适当核算成本之前，所有准备工作可通过国际电联的节余来筹措资金。此外，国际电联将寻求捐助，为部分具体项目和开发提供资金。
[bookmark: lt_pId064]6	建议
[bookmark: lt_pId066]6.1	请理事会将计划草案记录在案并酌情提供指导。
_________________
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