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[bookmark: lt_pId014][bookmark: lt_pId016]我荣幸地向各理事国转呈独立管理顾问委员会（IMAC）主席的报告。在IMAC 2018年6月的下一次会议之后，将提交有关外部审计的补充报告。
秘书长
赵厚麟



独立管理顾问委员会（IMAC）第七份年度报告
	概要
本文件介绍了独立管理顾问委员会（IMAC）提交国际电联理事会的年度报告，内容涉及IMAC根据其职责范围得出的有关内部审计职能、风险管理和内部控制、财务报表、核算、外部审计和评估领域的结论和建议，供理事会审议。
[bookmark: lt_pId024]本报告亦包含委员会自我评估手段（附件2）以及按照良好做法完善IMAC职责范围的建议（附件3）。
IMAC提交国际电联理事会的第七份年度报告提供了2017年5月以来有关委员会工作范围和活动的最新信息，并介绍了旨在改善监督、内部控制和治理方案、以更好地满足机构现有需求的具体建议。
[bookmark: lt_pId027]在外部审计员拿出关于2017年财务报表的报告后，将提交一份有关外部审计的补充报告。
需采取的行动
请理事会批准IMAC的报告及建议，并向全权代表大会提交本报告附件3所含的关于本委员会职责范围的拟议修正案。
____________
参考文件
第162号决议（2014年，釜山，修订版）；理事会第587号决定；C12/44号文件（IMAC提交理事会的首份年度报告）；C13/65 + Corr.1号文件（IMAC提交理事会的第二份年度报告）、C14/22 + Add.1号文件（IMAC提交理事会的第三份年度报告）、C15/22 + Add.1-2号文件（IMAC提交理事会的第四份年度报告）以及C16/22 + Add.1号文件（IMAC提交理事会的第五份年度报告）；在C17/22（IMAC提交理事会的第六份年度报告）。


[bookmark: dstart][bookmark: dbreak]1	引言
1.1	独立管理顾问委员会（IMAC）以专家顾问身份开展工作，依据IMAC授权的职责范围协助理事会和秘书长履行其有关财务报告、内部控制安排、风险管理和管理进程以及其他有关审计问题的管理职责。因此IMAC有助于增强透明度，加强问责制并为优良的治理提供支持。独立管理顾问委员会不进行审计，亦不行使任何重复性的行政职能或内外部审计职能，但在国际电联总体保障框架内帮助确保以最佳的方式利用审计和其它资源。
1.2	IMAC当前由下列成员组成：
–	Beate Degen博士（主席）
–	Abdessalam El Harouchy先生
–	Graham Miller先生
–	Kamlesh Vikamsey先生
[bookmark: lt_pId050]1.3	在Aline Vienneau女士由于个人原因辞职后，有待理事会任命其替代人员。
[bookmark: lt_pId051]1.4	委员会选举Beate Degen博士为主席，任期是2018-2019年两年。
1.5	自IMAC向理事会2017年会议提交了IMAC第六份年度报告（C17/22号文件）后，分别于2017年11月22-24日和2018年3月19-21日举行了会议。11月和3月会议的结果已综合纳入此份提交理事会的第七份年度报告。向国际电联成员提供的委员会会议报告、年度报告及其它重要文件可通过国际电联对外网站的IMAC区查阅，亦可进入国际电联理事会网页查阅。
1.6	IMAC会议的参会情况：Degen博士、Miller先生和Vikamsey先生参加了这两次会议，El Harouchy先生出席了2017年11月的会议。
1.7	自向理事会2017年会议提交上一份年度报告以来，IMAC在所有负责的领域内开展了工作，其中包括内部审计、风险管理、内部控制、评估、道德规范、经审计的财务报表和财务报告以及外部审计。
1.8	IMAC主席积极通过视频会议参加了于2018年1月22日召开的理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）会议，向工作组介绍了与该委员会职责领域相关的问题。
1.9	会议期间，IMAC酌情与秘书长和副秘书长、财务资源管理部、道德规范干事、内部审计员、外部审计员、战略规划和成员部及其他管理层代表举行了实质性磋商。
[bookmark: lt_pId066]1.10	本报告附件2介绍委员会自我评估手段。
[bookmark: lt_pId067]1.11	附件3包含委员会按照职责范围（ToR）第6段的规定（第162号决议（2014年，釜山，修订版附件）），IMAC提出的对其职责范围的拟议修正案，供理事会批准并提交全权代表大会。
2	IMAC向理事会2017年会议提交第六份报告之后的后续工作以及IMAC建议的落实情况
2.1	为协助理事会跟进为响应IMAC建议采取的行动，IMAC审议了之前提出的各项建议的落实情况，具体本报告附件1。
[bookmark: lt_pId070]2.2	委员会非常赞赏管理层在落实IMAC建议方面采取的行动。
3	讨论的主要问题、结论和为2018年提出的建议
财务管理
[bookmark: lt_pId073]3.1	IMAC继续审议了最终将形成财务报告的财务规划和管理事宜，目前仍在等待审计员将就此拟定的报告。
[bookmark: lt_pId074]3.2	委员会就拟议的2017年内部控制报表和管理报告向管理层提出了意见和建议，这一报表和管理报告将随财务工作报告一道提交理事会。
[bookmark: lt_pId075]3.3	IMAC继续监督联合国系统内离职后健康保险（ASHI）基金的最新情况，目前国际电联在此方面不存在重大的无资金负债。IMAC在其4/2016号建议中建议国际电联管理层制定未来为这些负债提供资金的计划。联合国、专门机构和国际原子能机构外部审计员专家组近来也建议联合国所有实体都应出台涉及员工福利方面负债的长期供资战略。
[bookmark: lt_pId078]3.4	相关方面向IMAC通报了旨在改善现金管理的、在区域代表处实施的相关新程序。
[bookmark: lt_pId079]3.5	目前正在推进采购手册和相关协议的制定工作，以反映出与国际电联相当的其他组织的最佳做法。
[bookmark: lt_pId080]建议1（2018年）：IMAC建议尽早最终完成和落实采购手册，同时确保此前提出的建议，即，在内部审计报告中提出的建议，也被纳入其中。
风险管理
3.6	IMAC继续按就风险管理安排的工作进行监督并提出意见和建议。
[bookmark: lt_pId084]3.7	IMAC认可并赞赏所进行的全面性优势、弱点、机遇和威胁（SWOT）的分析，这有助于本组织制定基于风险的和可持续的战略。
[bookmark: lt_pId085]3.8	IMAC依然对将出现的大量潜在退休职员带来的主要风险以及积极主动在国际电联各部门做出继任计划这一工作十分关切。在此方面，IMAC希望提到其此前提交理事会的报告（IMAC提交理事会的第6份年度报告第3.14段），同时外部审计员提交理事会2017年会议的报告也提到了这些挑战。
[bookmark: lt_pId087]3.9	IMAC认为，国际电联能够不断将之发展为一个“胜任其职”（fit-for-purpose）的组织至关重要，这将能够满足未来需求以及本组织未来需要的技能。这些会大大不同于迄今为止仍足以满足需求的所作所为。在迅速变化的环境和本组织面临的对资源日益增加的情况下，这些至关重要。
[bookmark: lt_pId090]建议2（2018年）：IMAC建议国际电联努力向前，将其运营模式、人员战略和重点领域与国际电联的战略愿景相统一。在数字化和信息社会迅猛发展的今天，这将确保国际电联是一个胜任其职的组织。IMAC可随时就此提出意见和建议。
外部审计
[bookmark: lt_pId095]3.10	IMAC继续定期与外部审计员接触，在每一次会议期间，IMAC都会与外部审计员举行闭门会议。
[bookmark: lt_pId097]3.11	IMAC注意到，2018年，外部审计员关于财务报表的报告将提交在全权代表大会（10月）前夕举办的理事会特别会议，因此，IMAC将向理事会特别会议提交一份补充报告，具体涉及到外部审计员报告中将涵盖的领域。
[bookmark: lt_pId099]3.12	2018年，本组织需要启动自2019年起任职的外部审计机构的遴选程序。该程序将由以成员国代表组成的评审委员会引导进行，主要将对候选方资料做出评估并向理事会提交建议。虽然外部审计员的遴选和任命是理事会和成员国负责的事宜，但IMAC的职责范围规定，该委员会需就适当遴选程序和评估标准提出意见和建议，包括将提供的服务的成本和范围。作为一种最佳做法，IMAC请秘书处和评审委员会酌情与IMAC进行协商。
内部审计
3.13	IMAC审议了内部审计活动的规划和进展以及2017/2018年审计报告结果。
3.14	IMAC审议了以下内部审计报告：
[bookmark: lt_pId106]–	SAP ECC和CRM模块访问安全性的审计
[bookmark: lt_pId107]–	对国际电联赞助安排的审计
[bookmark: lt_pId108]–	设施管理的审计
[bookmark: lt_pId109]–	关于服务水平协议的咨询报告（Advisory Report）
[bookmark: lt_pId110]–	财务交易数据的审计
[bookmark: lt_pId111]–	国际电联估研究。
3.15	按照惯例，内部审计处（IAU）将向理事会提交有关内部审计活动的年度报告（C18/44号文件）。这份综合性报告提供有关监控缺陷、需要改善的领域以及所需的补救行动方面的更多详细信息。IMAC非常赞赏内部审计处提交理事会注意的内部审计年度报告。
[bookmark: lt_pId115]3.16	IMAC依旧担心，需进行内部审计的某些领域未代表内部审计资源的最恰当使用。诸如纸张使用、将性别观点纳入主要工作和文件翻译耗费了大量审计资源和时间，但却并未带来重大审计风险。这类事宜可由其他管理职能部门有效审查，而不是由具有审计专业知识的专业人员进行，考虑到内部审计监督拥有的资源有限的情况时尤其如此。
[bookmark: lt_pId118]3.17	内部审计旨在对内部审计处（IA）的建议现状予以监督。IMAC依然担心，若干年来，很多已得到认可的建议，其中包括一些需要优先关注的建议，尚在落实之中，或并未得到落实。IMAC重申，管理层为得到认可的建议的落实规定截止期限或时间范围十分重要。
[bookmark: lt_pId121]3.18	IMAC注意到，2017年9月通过招聘增加了新的内部审计资源（一个P3岗位）。
[bookmark: lt_pId122]3.19	IMAC注意到，外部评估专家经与内部审计处协调开展的有关评估可行性研究工作。内部审计处在2018年将进行有关评估的试点项目。IMAC的观点是，重要的是，任何评估职能和国际电联内部的活动都应与该组织本身的性质和规模相适应。未来应为所有评估活动提供单独预算（因为这项工作不可能在内部审计处现有预算范围内进行）。任何评估职能都要求有内部审计处所不具备的不同的专业知识和技能，而且评估需要是一种独立和单独的活动，即便其与内部审计处设在同一地点。
[bookmark: lt_pId127]建议3（2018年）：IMAC建议，管理层在落实认可的内部审计处提出的建议方面应加快响应速度。
道德规范
[bookmark: lt_pId130]3.20	IMAC注意到了道德规范办公室提交理事会的年度活动报告（C18/52）。
[bookmark: lt_pId131]3.21	IMAC强调，财务披露进程是一种重要手段，可以确定潜在冲突，并帮助职员解决这类问题。从该进程于2011年最初确定以来，并未得到大的修正。
[bookmark: lt_pId133]3.22	IMAC注意到，道德规范官员职位很快将空缺，目前管理层正在寻找继任者。IMAC鼓励管理层尽快填补这一职位。
合规和舞弊风险管理
[bookmark: lt_pId136]3.23	在合规和舞弊风险管理安排方面，IMAC向秘书处提供意见和建议，其中包括法律事务处处长、道德规范官员、财务资源管理部主任、采购处处长以及内部审计员。
[bookmark: lt_pId137]3.24	最近，IMAC注意到并审议了反舞弊、腐败和其他预设做法政策草案以及国际电联调查导则草案的制定工作。IMAC还注意到，在防止舞弊安排、欺诈报告和进行内部调查方面预计道德规范职能将发挥显著作用。
[bookmark: lt_pId140]3.25	相关方面要求IMAC就在下列情况发生时候应做出的适当安排提出意见和建议：必须向理事会主席报告的有关对秘书长的指控。负责向理事会主席报告的方面可以是道德规范官员（应按照上述政策向其报告所有指控），或内部审计处处长（该处长在秘书处内的地位相对独立），或副秘书长（作为本组织排名第二的最高级别官员），或IMAC主席（该主席完全独立于管理层，而且由理事会任命）。
[bookmark: lt_pId142]3.26	IMAC将继续酌情与相关方面协商，以提供进一步的意见和建议。
国际电联总部建设项目
[bookmark: lt_pId144]3.27	IMAC继续收到有关总部办公场所建设项目的简单汇报，并就其进展提出意见和建议。
[bookmark: lt_pId145]3.28	目前项目正在按照计划的时间表和预算进行；IMAC将继续监督其进展，并不断提出意见和建议。
[bookmark: lt_pId147]3.29	本委员会鼓励国际电联管理层继续就该事宜积极开展工作，并支持国际电联有关寻求外部意见和建议的计划（参见IMAC建议13/2016年）。
4	其他事宜
4.1	IMAC将于2017年秋季举行下一次会议。
4.2	IMAC委员再次对成员国、CWG-FHR、秘书长、副秘书长和国际电联官员给予的支持、合作和为支持委员会正常运转表现出的积极态度表示感谢。
4.3	有关IMAC委员、责任、职责范围和报告见国际电联对外网站中的IMAC区：http://www.itu.int/en/council/Pages/imac.aspx。



附件1：IMAC建议执行情况统计
		2012-2017年IMAC建议总体
状况
	数
	%

	总数
	50
	100

	已执行
	45
	90

	执行中
	5
	10

	未接受
	0
	0



	

		2017年IMAC建议状况
	数
	%

	总数
	7
	100

	已执行
	5
	71

	执行中
	2
	29

	未接受
	0
	0



	

		2016年IMAC建议状况
	数
	%

	总数
	14
	100

	已执行
	12
	86

	执行中
	2
	14

	未接受
	0
	0



	

		2015年IMAC建议状况
	数
	%

	总数
	6
	100

	已执行
	6
	100

	执行中
	0
	0

	未接受
	0
	0



	

		2014年IMAC建议状况
	数
	%

	总数
	9
	100

	已执行
	9
	100

	执行中
	0
	0

	未接受
	0
	0



	

		2013年IMAC建议状况
	数
	%

	总数
	8
	100

	已执行
	7
	87

	执行中
	1
	13

	未接受
	0
	0



	

		2012年IMAC建议状况
	数
	%

	总数
	6
	100

	已执行
	6
	100

	执行中
	0
	0

	未接受
	0
	0



	


[bookmark: lt_pId155][bookmark: lt_pId156]附件2：国际电联独立管理顾问委员会（IMAC）自我评估检查清单


[bookmark: lt_pId157]国际电联独立管理顾问委员会（IMAC）


[bookmark: lt_pId158]自我评估检查清单







[bookmark: lt_pId160]（为了反映良好做法和得到普遍认可的原则，本评估的内容和格式利用了联合国若干其他实体（如世界卫生组织（WHO）、世界气象组织（WMO）、世界粮食计划署（WFP））类似委员会在调整后也予以采用的独立外部审计和公共部门范本。）


[bookmark: lt_pId161]2018年3月

	[bookmark: lt_pId162]良好做法问题
	回应/需采取的行动

	[bookmark: lt_pId164]1	关系与沟通
	

	[bookmark: lt_pId165]与理事会的关系
	

	IMAC是理事会的一个委员吗？
[bookmark: lt_pId167]该委员会对理事会认可的相关建议予以跟进吗？

[bookmark: lt_pId168]主席是否拥有与理事会进行沟通的公开渠道？



[bookmark: lt_pId169]委员会是否能否定期得到理事会关于IMAC有效性的保障？
[bookmark: lt_pId170]委员会是否每年就其自身有效性向理事会做出正式报告？

[bookmark: lt_pId171]理事会的议程是否包含IMAC的定期报告？
[bookmark: lt_pId172]IMAC的报告是否传达与理事会之间的建议？
[bookmark: lt_pId173]是否向理事会成员提供不带支持性文件的议程大纲或替代性信息、以使他们持续了解IMAC的工作？
[bookmark: lt_pId174]理事会是否收到IMAC会议的纪要或记录？
[bookmark: lt_pId175]主席/委员会是否至少与行政首长（秘书长）和财务部主任举行一次双边会晤？
	[bookmark: lt_pId176]是（第162号决议）
[bookmark: lt_pId177]按照IMAC的职权酌情进行
[bookmark: lt_pId178]有，通过出席理事会、通过理事会主席和理事会财务和人力资源工作组（CWG-FHR）
[bookmark: lt_pId179]PP-14持续建立IMAC
[bookmark: lt_pId180]通过向理事会的报告解决
是
[bookmark: lt_pId182]是（酌情）
[bookmark: lt_pId183]是，通过SharePoint、理事会主席和CWG FHR
[bookmark: lt_pId184]是，如上
[bookmark: lt_pId185]是，每次会议期间

	[bookmark: lt_pId186]与内部审计处的关系
	

	[bookmark: lt_pId187]主席/委员会是否拥有与内部审计处负责人（首席审计执行官）进行沟通的公开渠道？
[bookmark: lt_pId188]委员会是否就IMAC的工作和有效性定期寻求内部审计处的观点？


[bookmark: lt_pId189]主席/委员会是否至少每年单独与内部审计处负责人会晤一次（闭门会议）？
[bookmark: lt_pId190]委员会是否审议/注意到内部审计的计划和审计报告？
[bookmark: lt_pId191]委员会是否审议内部审计处在本组织中的范围和职责？
[bookmark: lt_pId192]委员会是否考虑内部审计工作范围是否在解决重大风险？
[bookmark: lt_pId193]委员会是否审查内部审计处工作的单独职责范围？
[bookmark: lt_pId194]委员会是否考虑审计团队的经验和专业知识？
[bookmark: lt_pId195]委员会是否在持续进行的质量保障或同行评议程序中监督内部审计工作的进展？
[bookmark: lt_pId196]委员会是否监督内部审计处的工作是否达到了与本组织相关的专业标准？
[bookmark: lt_pId197]委员会是否监督内部审计处是否拥有履行其职责所需的资源以及具有相关专业知识的适当人员？
[bookmark: lt_pId198]委员会秘书的角色是否与内部审计处秘书的角色是分开的？
	[bookmark: lt_pId199]是，每次IMAC会议

[bookmark: lt_pId200]非正式地定期与内部审计处（IAU）进行公开交流
是

是
是
是
酌情
是
是

是
是

是

	[bookmark: lt_pId211]内部审计处与外部审计机构之间的关系
	

	[bookmark: lt_pId212]IMAC是否监督内部审计处与外部审计机构之间关系的有效性？
[bookmark: lt_pId213]委员会是否考虑内部和外部审计机构之间是否有经过沟通和协调的审计计划？
[bookmark: lt_pId214]委员会是否考虑外部审计机构的工作有赖于内部审计工作？


[bookmark: lt_pId215]委员会是否讨论有哪些领域是联合工作可带来益处的领域？

[bookmark: lt_pId216]委员会是否考虑所有审计服务（包括内部运作审计）均衔接一起？
[bookmark: lt_pId217]委员会是否期望内部和外部审计员将会有效沟通，以了解关键性业务和运作风险、对风险领域的评估以及他们的工作将如何覆盖这些关键性风险领域？
[bookmark: lt_pId218]委员会是否将其期望传达给内部和外部审计机构？
[bookmark: lt_pId219]委员会是否要求内部和外部审计机构就其计划和实际开展的合作范围做出年度报告？
	是
是

[bookmark: lt_pId222]是（外部审计机构对内部审计处没有正式依赖关系）
[bookmark: lt_pId223]是，在面对面会议上并通过报告和计划的审议
[bookmark: lt_pId224]是（隐含性的）
是


[bookmark: lt_pId226]酌情
[bookmark: lt_pId227]未明确要求，但对其合作进行审议和讨论

	[bookmark: lt_pId228]与外部审计机构的关系
	

	[bookmark: lt_pId229]主席/IMAC是否具有与外部审计机构进行沟通的公开渠道？
[bookmark: lt_pId230]委员会是否定期就IMAC的工作及其有效性了解外部审计机构的观点？
[bookmark: lt_pId231]主席/委员会是否每年至少单独与外部审计机构会晤一次（闭门会议）？
[bookmark: lt_pId232]委员会的顾问作用是否包括参与外部审计机构的任命程序？

[bookmark: lt_pId233]委员会是否考虑外部审计团队的经验和专业知识？
[bookmark: lt_pId234]委员会是否考虑外部审计主任/伙伴将在审计工作上花费足够时间，其他审计工作人员所花费的时间看上去是否合理？
[bookmark: lt_pId235]委员会是否监督外部审计机构在审计主任/伙伴轮流方面是否遵守了适用的道德规范指南？
[bookmark: lt_pId236]委员会是否审议外部审计计划和管理函？


[bookmark: lt_pId237]在审议审计战略时，委员会是否就外部审计员的质量鉴证程序寻求具体的鉴证？
[bookmark: lt_pId238]外部审计员在审计工作的关键阶段是否向委员会通报关键性最新进展和问题？

[bookmark: lt_pId239]委员会是否针对审计可以研究解决的风险和问题领域向外部审计机构提出建议？
[bookmark: lt_pId240]委员会是否考虑外部审计工作是否将焦点放在了根本性问题上？


[bookmark: lt_pId241]委员会是否考虑外部审计员按照其计划提出了充分的实际成果？

[bookmark: lt_pId242]委员会是否监督外部审计的绩效？

[bookmark: lt_pId243]委员会是否审议审计收费？
	是
[bookmark: lt_pId245]不适用（N/A）
是
[bookmark: lt_pId247]针对目前的任命正在讨论这一问题
[bookmark: lt_pId248]酌情
酌情

酌情

[bookmark: lt_pId251]是，IMAC审议外部审计计划和输出成果，包括管理函（ML）
[bookmark: lt_pId252]是

[bookmark: lt_pId253]是，通过外部审计员在每一次IMAC会议上的定期最新情况介绍
[bookmark: lt_pId254]在IMAC会议上得到讨论
[bookmark: lt_pId255]酌情，在IMAC与外部审计机构的会议期间讨论
[bookmark: lt_pId256]是，通过讨论以及输出成果审议等
[bookmark: lt_pId257]通过讨论工作和输出成果
[bookmark: lt_pId258]N/A

	[bookmark: lt_pId259]与利益攸关方的沟通
	

	[bookmark: lt_pId260]主席/IMAC是否拥有与利益攸关方沟通的公开渠道？
[bookmark: lt_pId261]委员会成员构成是否在组织年度报告中发布？


[bookmark: lt_pId262]年度报告是否包含有关IMAC的作用和职责及其为履行这些职责而采取行动的专门一节？
	[bookmark: lt_pId263]是
[bookmark: lt_pId264]否，但IMAC成员构成及其报告会在国际电联对外网站上发布
[bookmark: lt_pId265]否

	
	

	[bookmark: lt_pId266]2	业务风险和内部控制
	

	[bookmark: lt_pId267]评估内部和外部审计的范围及工作
	

	[bookmark: lt_pId268]IMAC是否审议组织的主要风险领域正在由内部和外部审计机构研究解决？
	是


	[bookmark: lt_pId270]关于监督风险管理的安排
	

	[bookmark: lt_pId271]IMAC的作用是否包括监督本组织在评估业务风险和财务影响方面的程序的有效性？
[bookmark: lt_pId272]委员会是否确保内部和外部审计员就他们当前和在中远期感受到的关键性风险向委员会做出报告？
[bookmark: lt_pId273]高层行政管理人员是否就如何处理关键性业务风险及其财务影响向委员会做出报告？
[bookmark: lt_pId274]内部和外部审计机构是否就理事会关于如何解决关键性业务风险的报告发表意见？
[bookmark: lt_pId275]委员会是否参与有关内部控制有效性的审议工作？
[bookmark: lt_pId276]委员会是否考虑组织管理是作为一种合规练习被对待，或被用来为组织提供益处？
[bookmark: lt_pId277]委员会是否考虑内部报告机制会就控制失效和正在出现的风险发出预警？
[bookmark: lt_pId278]委员会是否考虑涉及每项重大风险的责任都得到了充分的分配，并由相应高级官员和理事会成员承担？


[bookmark: lt_pId279]委员会是否考虑有必要提高年轻职员对风险管理重要性的认识？
	[bookmark: lt_pId280]是，通过审议风险管理基础设施
是

[bookmark: lt_pId282]目前正在进行有关战略风险监督安排的工作
[bookmark: lt_pId283]见以上说明

[bookmark: lt_pId284]是
是

[bookmark: lt_pId286]有待开展
[bookmark: lt_pId287]在本组织新的战略规划中对战略风险进行了重新评估，而且已明确了减缓措施
见以上说明

	[bookmark: lt_pId289]内部和外部审计机构关于内部控制和鉴证的陈述书
	

	[bookmark: lt_pId290]IMAC是否考虑内部控制陈述书（SIC）到底多么有意义？
[bookmark: lt_pId291]委员会是否考虑SIC是否充分披露了相关程序，以解决年度报告和账目反映出的任何问题的重大内部控制方面？
[bookmark: lt_pId292]委员会是否就SIC发表看法？
[bookmark: lt_pId293]委员会是否确保他们能够从内部和外部审计机构那里得到有关内部控制运行的详细信息，包括未落实理事会认可的建议？
[bookmark: lt_pId294]委员会是否就在整个报告期内内部控制系统是否运行有效发表观点？
	是
是

是
[bookmark: lt_pId298]是，间接

非正式地

	[bookmark: lt_pId300]舞弊
	

	[bookmark: lt_pId301]IMAC是否考虑已出台有效的反舞弊和腐败政策及程序，而且这些在有效运行？
[bookmark: lt_pId302]委员会是否考虑已确立了旨在应对疑似舞弊或实际舞弊情况的安排？
[bookmark: lt_pId303]委员会是否考虑是否存在行为准则，而且这一准则已正确地传达给职员？
[bookmark: lt_pId304]委员会是否考虑是否需要举报者热线？
	是

是

是

是

	[bookmark: lt_pId309]3	作用和职责
	

	[bookmark: lt_pId310]职责范围、作用和责任
	

	[bookmark: lt_pId311]IMAC的职责范围是否得到理事会的批准？
[bookmark: lt_pId312]职责范围是否至少每年得到审议？


[bookmark: lt_pId313]职责范围是否充分确定了委员会的作用，并为委员会提供有效发挥其作用的充分成员、权力、时间和资源？
[bookmark: lt_pId314]委员会是否考虑其作用的变化是否影响他们的工作量？
[bookmark: lt_pId315]委员会的作用是否包括审议业务风险和内部控制、内部和外部审计机构的独立性和有效性、保持正当的账目记录和财务报表的质量、针对舞弊的政策、新系统的实施、相关税收以及涉及不确定性、遵守法律和规则的诉讼事宜？
[bookmark: lt_pId316]委员会的作用是否包括获得关于组织治理要求的保障？

[bookmark: lt_pId317]职责范围是否符合得到认可的良好做法？
	是
[bookmark: lt_pId319]IMAC对其定期审议，国际电联全权代表大会每4年审议一次
[bookmark: lt_pId320]是，在得到正式审议的前提下
[bookmark: lt_pId321]尚不适用
[bookmark: lt_pId322]对讨论或审议没有限制



[bookmark: lt_pId323]在国际电联进行监督工作的过程中
[bookmark: lt_pId324]在多数方面（目前正在向理事会和全权代表大会提出修正案）

	[bookmark: lt_pId325]4	会议
	

	[bookmark: lt_pId326]频次
	

	[bookmark: lt_pId327]委员会是否足够经常地举行会议、以对重要问题做出监督？
[bookmark: lt_pId328]职责范围是否规定了会议频次？
[bookmark: lt_pId329]委员会的日历是否满足组织的业务需要、治理需要和财务日历？
[bookmark: lt_pId330]每年是否有足够次数的会议（如4次），或组织规模更小时，每年3次？
[bookmark: lt_pId331]可否组织旨在快速对紧急情况做出反应的特别会议？

	是
是
是
[bookmark: lt_pId335]是 – 3
[bookmark: lt_pId336]是，如果需要

	[bookmark: lt_pId337]时机及会期
	

	[bookmark: lt_pId338]职责范围是否规定了会议的时机？
[bookmark: lt_pId339]会议的时间长度是否既方便开展所有业务、但又不是过长而使得会议变得无效？
	[bookmark: lt_pId340]N/A
是

	[bookmark: lt_pId342]议程管理
	

	[bookmark: lt_pId343]主席是否鼓励进行充分和开放式讨论，并请大家提出问题？
[bookmark: lt_pId344]是否循环往复地做出旨在涵盖问题的关于议程大纲的计划？
[bookmark: lt_pId345]理事会的秘书是否也是IMAC的秘书？
	是
是
否

	[bookmark: lt_pId349]出席人数
	

	[bookmark: lt_pId350]IMAC的职责范围是否包含有关法定人数的规则？
[bookmark: lt_pId351]出席人数记录是否得到保持并由理事会每年审议？
	是
[bookmark: lt_pId353]不需要 – IMAC的报告提供相关信息

	[bookmark: lt_pId354]IMAC文件的时机和内容
	

	[bookmark: lt_pId355]向IMAC报告的管理层是否以有效形式以适当频次和在适当时间通报相关信息？
[bookmark: lt_pId356]议程和支持性文件以及文件的简要内容提要是否向委员会所有成员、内部审计和外部审计机构发布，以便他们至少能提前一周考虑这些文件？
[bookmark: lt_pId357]是否有向委员会提出的口头报告，同时酌情辅之以言简意赅和便于阅读的文件及介绍？
[bookmark: lt_pId358]委员会是否发布有关提交委员会的文件格式和内容方面的导则？

[bookmark: lt_pId359]是否有关于书面报告的形式（pro-forma），以确保重点关注突出事宜、明确无误的建议、完成工作的时间范围以及负责落实工作的个人？
	[bookmark: lt_pId360]是，一般情况下

[bookmark: lt_pId361]酌情

是

[bookmark: lt_pId363]否，但应要求可在必要时提供指南
[bookmark: lt_pId364]N/A

	[bookmark: lt_pId365]地点
	

	[bookmark: lt_pId366]IMAC是否在不同地方轮流举行会议，以便使成员有机会看到多种不同的工作场所？
	[bookmark: lt_pId367]N/A

	[bookmark: lt_pId368]引发的行动
	

	[bookmark: lt_pId369]是否制定会议记要/记录，并及时散发至相关方面？
委员会下一次会议是否制定并记录有关引发事宜的报告？
[bookmark: lt_pId371]各行动点是否表明谁负责何种工作以及何时完成？
行动是分配给明确无误的一个人还是若干人联合负责？
	是
是

酌情
酌情

	[bookmark: lt_pId377]5	财务信息及规则事宜
	

	了解财务事宜
	

	IMAC是否考虑如何让委员会主席了解最新的公共部门会计要求？
在财务职能部门向理事会解释财务影响和报告要求时委员会是否为之提供支持？
委员会是否对下列方面满意：
•	组织的会计记录保持正常？
•	年度财务报表比较公正地反映了组织的财务状况？
[bookmark: lt_pId387]委员会是否了解制定组织财务报告的管理程序以及组织财务报告一直以来的可靠性？
[bookmark: lt_pId388]委员会在行政首长/秘书长签署之前是否审议年度报告和财务报表？
[bookmark: lt_pId389]IMAC是否具体考虑：
•	会计政策和处理的适当性
•	做出重要评判
•	大量注销
•	不正常信贷
•	最后一分钟的交易
•	会计处理方面的变更
•	不正常的财务趋势
•	不正常的财务报表关系
•	财务处理与部门准则不符
•	对根本性业务问题的持续关切
•	账目估算的合理性
•	要求做出评判的账目条目的合理性
•	就业务的更广泛财务方面的报告，如运作和财务审议
•	报告的表述方面？
IMAC是否考虑外部审计员对账目做出有条件结论的风险？
委员会是否在管理层签署审计客户说明书之前对之进行审议，并特别关注审计客户的非标准问题？
	酌情
酌情


通过审议审计输出成果
见上述内容
间接

并非在签署之前
在审议财务结果和外部审计结果过程中研究解决这些问题












是
并非在签署之前

	[bookmark: lt_pId429]ISA 260与外部审计
	

	[bookmark: lt_pId430]国际审计准则（ISA 260）要求将审计事宜向负责管理的方面（实体的管理）进行通报。IMAC是否就涉及财务报表问题与外部审计员充分联络？
对于财务报表草案中未经调整的误报是否进行讨论？
委员会是否考虑为什么外部审计员发现的财务报表中的未调整误差未得到纠正？
	是

酌情
酌情

	符合规则
	

	IMAC是否审议组织是否遵守影响到实体的规则问题？
委员会是否监督旨在明确和管理业务风险的程序涉及相关立法和规则？
委员会是否查问是否所有员工都了解举报程序？
	是
酌情
是

	[bookmark: lt_pId444]6	成员、介绍和培训
	

	规模
	

	[bookmark: lt_pId446]IMAC委员的规模是否在3至5位的范围内？
[bookmark: lt_pId447]是否有足够人员（委员和非委员）出席委员会会议，以充分处理议程、但人数又不至于多到使问题混淆不清？
委员会是否确保有合适人员出席会议，特别是对议程议项提出有益输入意见的人员？
	是
是

是

	成员
	

	委员会的主席和理事会的主席不应是合二而一的。是否是这种情况？
委员会和理事会主席以及负责管理工作的其它方面是否就在对委员会成员做出建议之前进行广泛协商？
[bookmark: lt_pId456]内部审计处负责人是否受邀请参加IMAC会议，而非作为其成员参加会议？
如果成员中包含高层行政管理人员，那这是否是以合适周期进行轮流（如3年）的？
委员会的所有成员或多数成员是否由非高层行政人员或独立成员构成的？
委员会主席是非高层行政人员和独立的吗？
委员会委员的任命是有适当期限的吗（如3年）？
	对，并非合二为一
有待进行

是

[bookmark: lt_pId464][bookmark: lt_pId466]N/A。委员会是独立的

是，全部为独立人员

是
[bookmark: lt_pId468]是，任期为4年

	独立性、技能、经验
	

	理事会是否确保IMAC成员表现出独立性以及所需的多种不同技能和经验？
[bookmark: lt_pId471]委员会集体能力中是否包含会计技能/最新和相关的财务经验/风险管理/审计/技术技能，这些都与组织/了解公共部门/联合国环境相关？
委员会是否确立有关集体了解领域的要求？
理事会是否有正常化程序来考虑IMAC成员能为委员会/组织带来何种价值？
评估标准是否包括知识、经验、个人资质和可用时间？
在被任命前候选人如何公布其意向？

是否要求成员在利益登记表中申报其利益并就议程议项申报其利益冲突？
委员会委员是否得到理事会的定期鉴定？
	是

是

[bookmark: lt_pId480]是，职责范围
通过年度报告以及对IMAC绩效的审议
[bookmark: lt_pId483]N/A
通过独立进行的遴选程序
向理事会主席报告的年度正式利益申报
作为委员会被鉴定

	[bookmark: lt_pId487]IMAC的活力和绩效
	

	理事会是否确保IMAC成员保持其活力？

近期发展情况是否表明需要审议IMAC的工作？
IMAC是否每年评估其有效性？
委员会是否就其有效性每年向理事会提交正式报告？
委员会如何针对其它相关方面对此事做出基本衡量？



作为自我评估的一部分，委员会是否讨论其所收到的信息的质量，并就其培训需求向理事会提出建议？
	在最初4年后通过正式审议间接进行
否
是
通过向理事会报告进行
通过联合国其它机构的经验、联合国监督委员会和联检组主席会议非正式进行
酌情通过秘书处

	对新成员所作的介绍
	

	新成员是否收到一份职责范围以及说明其责任、任期和报酬的正式任命书？
新成员是否收到最新的财务报表以及其它公开报告、内部审计报告内容提要、有关建议如何得到跟进的评论、外部审计管理函、行为准则等？
是否为新的非高级行政管理成员作介绍？
[bookmark: lt_pId504]是否有针对IMAC新成员的介绍检查清单，其中可包括：
•	酌情进行现场走访
•	出席理事会会议
•	与风险管理人员会晤
•	与内部审计处负责人会晤
•	与外部审计机构会晤
新委员是否走访相关业务/运作地点？
	[bookmark: lt_pId516]是（NB成员是无报酬的）
[bookmark: lt_pId517]酌情通过IMAC

是
[bookmark: lt_pId519]是，酌情





[bookmark: lt_pId520]N/A

	建议和意见的获得
	

	IMAC主席是否与理事会主席联系，以得到有关获得法律或其它专业性建议和意见的批准？
理事会是否确保有充分的预算来使委员会委员不断了解他们的最新作用，并在必要时使其获得法律和专业性意见和建议？
	职责范围

在理事会批准的安排中隐含地得到表明



	用于编制本检查清单工具的
良好做法渠道

	尤其是：
联合国实体
	
联合国不同专门机构和实体采用的审计/监督委员会自我评估安排

	联合国
	[bookmark: lt_pId532]联合国内部及其基金会、计划署和专门机构有关全面审查治理和监督的报告（文件参考号为A/60/883）

	联合国联合检查组
	[bookmark: lt_pId534]JIU报告JIU/REP/2010/5 – 联合国系统内的审计职能以及JIU的其它做法指南

	联合国联合检查组
	[bookmark: lt_pId536]JIU报告JIU/REP/2006/2 – 联合国系统监督制度的缺陷

	英国国家审计署
	关于治理和审计委员会的多种不同良好做法指南

	[bookmark: lt_pId539]英国财政报告理事会**
	组织治理综合准则

	[bookmark: lt_pId541]ICAEW*审计与鉴证能力
	三方面的力量：了解内部和外部审计员以及审计委员会的作用和关系

	[bookmark: lt_pId544]ICAEW*审计与鉴证能力
	审计委员会指南 –
[bookmark: lt_pId546]	公司报告和审计要求
[bookmark: lt_pId547]	与审计员合作工作
[bookmark: lt_pId548]	审查审计员的独立性
[bookmark: lt_pId549]	对审计员做出评估

	[bookmark: lt_pId550]HM财政部
	审计委员会手册

	[bookmark: lt_pId552]ICAEW*审计与鉴证能力
	有效的审计委员会：充满挑战的作用

	[bookmark: lt_pId555]ICAEW*审计能力
	审计委员会 – 评估框架

	[bookmark: lt_pId557]财政报告理事会**
	审计委员会指南

	[bookmark: lt_pId559]Hepworth、Noel和de Koning、Robert
	[bookmark: lt_pId560]公共部门的审计委员会 – 讨论文件，2012年5月

	[bookmark: lt_pId561]*	英格兰和威尔士注册会计师协会。
[bookmark: lt_pId562]**	独立监管机构负责推进进行高质量的组织治理和报告，英国领先的审计监管机构。




附件3：关于完善IMAC职责范围的建议
第162号决议（2014年，釜山，修订版）附件
国际电联独立管理顾问委员会的职责范围
[bookmark: _Toc413838451]目的
1	独立管理顾问委员会（IMAC）作为国际电联理事会的下属机构以专家顾问身份开展工作，并协助理事会和秘书长有效履行管理职责，包括确保人力资源管理等国际电联内部控制系统、风险管理和管理进程能够正常运行。独立管理顾问委员会必须协助提高透明度、加强对理事会和秘书长的问责并改进其管理职能。
2	IMAC将就以下各项为理事会和国际电联管理层提供建议：
a)	提升国际电联财务报告、机构管理、风险管理（包括长期债务管理）、监督和内部控制方面质量和水平的方法；
b)	如何落实其建议国际电联管理层就审议建议采取的行动；
c)	确保内部和外部审计职能的独立性、有效性和客观性；
d)	如何加强所有利益攸关方、外部和内部审计员、理事会和国际电联管理层之间的沟通方法。
[bookmark: _Toc413838452]职责
3	独立管理顾问委员会的职责是：
a)	内部审计职能：就人员编制、资源、内部审计职能的绩效以及内部审计职能是否具有适当的独立性等向理事会提出建议；
b)	风险管理和内部控制：就国际电联内部控制系统的有效性，包括国际电联风险管理和管理做法向理事会提出建议和意见；
c)	财务报表：就国际电联经审计的财务报表及外部审计员致管理层的信函和其制定的其它报告引发的问题向理事会提出建议和意见；
d)	会计：就会计政策和披露做法的适当性向理事会提出建议和意见，并评估这些政策的变化和风险；
e)	外部审计：就外部审计员工作的范围和方式向理事会提出建议和意见。独立管理顾问委员会也可就外部审计员的任命，包括所提供服务的成本和范围向理事会提出建议和意见；和
[bookmark: _Toc413838453]f)	评估：就国际电联评估职能的人员编制、资源和绩效做出审查并向理事会提出建议和意见。
g)	道德规范：审议并就下列方面提出建议和意见：道德规范职能、国际电联道德规范准则、反舞弊、腐败和其它既定做法的政策；调查政策和导则以及举报安排。
权限
4	独立管理顾问委员会须拥有履行其职责所需的一切权限，包括不受限制地自由获取任何信息、记录、使用人员（包括内部审计机构的人员）和外部审计员，或任何与国际电联有签约承包关系的企业。
5	国际电联内部审计机构负责人和外部审计员将不受限制并在保密方式下与独立管理顾问委员会接触，反之亦然。
6	这些职责范围（ToR）将酌情定期由独立管理顾问委员会审议，任何提议的修正案均需提交理事会批准。
7	作为顾问机构的独立管理顾问委员会不具备管理权力、执行权限或运作职责。
[bookmark: _Toc413838454]组成
8	独立管理顾问委员会须由五位以个人身份参加的独立专家委员组成。
9	挑选委员的主要考虑条件是专业能力和人品道德。
10	独立管理顾问委员会中不得有一位以上的委员是国际电联同一成员国的国民。
11	在最大可行程度上实现：
a)	独立管理顾问委员会中不得有一位以上委员来自同一地理区域；
b)	独立管理顾问委员会的委员须在发达国家与发展中国家[footnoteRef:1]1、公有与私营部门的经历以及男女性别方面达成平衡。 [1: 1 	这些国家包括最不发达国家、小岛屿发展中国家、内陆发展中国家和经济转型国家。] 

12	至少有一位委员是根据他或她的资深监督专业或高级财务经理人的资格和经历获选的，且这方面的资格和经历最好在最大可行程度上来自联合国系统或另外一家国际组织。
13	为有效履行其职责，整体而言，独立管理顾问委员会委员应拥有以下知识、技能和高层经验：
a)	财务和审计；
b)	组织管理和问责结构，包括风险管理；
c)	法律；
d)	高层管理；
e)	联合国和/或其它政府间组织的组织、结构和运转；
f)	对电信/信息通信技术（ICT）行业的总体了解。
14	理想状况应是，委员充分了解或迅速掌握国际电联的目标、管理结构、相关规则条例及其组织文化和控制环境。
[bookmark: _Toc413838455]独立性
15	由于独立管理顾问委员会的职责是提供客观建议，因此委员须独立于国际电联秘书处、理事会和全权代表大会开展工作，并不得受任何实际或察觉到的利益冲突的干扰。
16	独立管理顾问委员会委员：
a)	不得担任任何可能影响到其与国际电联保持独立性的职务或介入任何此类活动，亦不得在与国际电联有商业关系的公司中担任此类职务或介入此类活动；
b)	目前或者是在被任命为IMAC委员之前的五年之内，不得以任何身份被国际电联、部门成员、部门准成员或成员国代表团雇用或在其中工作，或者有直系亲属（如国际电联《人事规则和人事细则》所定义的）为国际电联、一部门成员、部门准成员或成员国代表团工作或与之拥有合同关系；
c)	须独立于联合国外聘审计团和联合检查组；
d)	自其在独立管理顾问委员会任职期满最后一天算起，至少五年内不得受聘于国际电联。
17	独立管理顾问委员会委员须以个人身份提供服务，在履行独立管理顾问委员会职责过程中不得寻求或接受任何政府或国际电联内部或外部权力机构的指示。
18	独立管理顾问委员会委员须每年签署私人、财务和其它利益申报和声明表（本职责范围附录A）。独立管理顾问委员会主席须在一委员任期开始后及时向理事会主席提供填妥并已签名的声明和申报表，并随后每年予以提供。
[bookmark: _Toc413838456]遴选、任命及任期
19	本职责范围附录B中列出了独立管理顾问委员会委员的遴选程序。遴选程序必须包含在公平地域分配基础上的、由理事会代表组成的遴选专门委员会（selection panel）。
20	遴选专委会须将其建议提交理事会。独立管理顾问委员会委员须由理事会任命。
21	独立管理顾问委员会委员的任期为四年，并可进行第二任暨最后一任的四年再任命，两任之间不一定连续。为确保委员的连续性，五位委员中有两位的第一任期须仅为一期，任期四年，在独立管理顾问委员会第一次会议上抽签决定。主席须由独立管理顾问委员会委员自行遴选，主席须在此职位上工作两年。
22	独立管理顾问委员会委员可以书面通知理事会主席的方式辞职。理事会主席须按照本职责范围附录B所述规定对该委员的剩余任期进行特别任命，以填补该空缺。
23	只有理事会有权根据自行确定的条件，撤销对独立管理顾问委员会委员的任命。
[bookmark: _Toc413838457]会议
24	独立管理顾问委员会在国际电联一财年内至少召开两次会议。每年会议的确切次数视一致同意的独立管理顾问委员会的工作量以及审议具体事项的最适当时机而定。
25	在符合独立管理顾问委员会的这些职责范围的前提下，独立管理顾问委员会将制定自身的议事规则，以利于履行职责。独立管理顾问委员会的议事规则须通报理事会，以便理事会了解情况。
26	委员会的法定人数为三位委员。由于委员以个人身份提供服务，因此不允许他人代替。
27	秘书长、外部审计员、财务资源管理部主任、人力资源管理部主任、内部审计机构负责人、道德规范干事或上述人员的代表，须由独立管理顾问委员会邀请出席其会议。职能与委员会会议议程议项相关的其它国际电联官员也同样有可能得到邀请。
28	必要时，独立管理顾问委员会可以征求独立顾问意见或请其它外部专家向委员会提出意见。
29	独立管理顾问委员会提交或获得的所有保密文件和信息均须一直保密。
[bookmark: _Toc413838458]报告程序
30	独立管理顾问委员会主席将在每次会议之后将其结论提交理事会主席和秘书长，并以书面形式和亲自出席的方式向理事会年度会议介绍其年度报告。
31	独立管理顾问委员会主席可在理事会两届会议之间向理事会主席通报严重的管理问题。
32	独立管理顾问委员会将基于最佳做法开展自我评定并向理事会报告结果。
[bookmark: _Toc413838459]行政安排
33	独立管理顾问委员会委员将提供无偿服务。按照适用于国际电联委任职员的程序，独立管理顾问委员会委员出席其会议须：
a)	享受每日生活津贴；
b)	非日内瓦或周边法国地区居民的委员享受差旅费用报销。
34	国际电联秘书处将向独立管理顾问委员会提供秘书处支持。

________________

2012-2017年IMAC建议

No.	已执行; [VALUE]; [PERCENTAGE]

执行中; 
 [VALUE]; [PERCENTAGE]

未接受; [VALUE]; [PERCENTAGE]


Implemented	In progress	Under consideration	Not accepted	45	5	0	0	
2017年IMAC建议

已执行; [VALUE]; [PERCENTAGE]
执行中;
 [VALUE]; [PERCENTAGE]

未接受; [VALUE]; [PERCENTAGE]


Implemented	In progress	Under consideration	Not accepted	5	2	0	0	
2016年IMAC建议

No.	已执行;
 [VALUE]; [PERCENTAGE]
执行中;
 [VALUE]; [PERCENTAGE]

未接受; [VALUE]; [PERCENTAGE]


Implemented	In progress	Under consideration	Not accepted	12	2	0	0	
2015年IMAC建议

No.	已执行; 
[VALUE]; [PERCENTAGE]

执行中;
 [VALUE]; [PERCENTAGE]

未接受; [VALUE]; [PERCENTAGE]


Implemented	In progress	Not accepted	6	0	0	
2014年IMAC建议

No.	已执行; [VALUE]; [PERCENTAGE]
执行中; [VALUE]; [PERCENTAGE]
未接受; [VALUE]; [PERCENTAGE]

Implemented	In progress	Not accepted	9	0	0	
2013年IMAC建议

No.	已执行, [VALUE], [PERCENTAGE]
执行中,
 [VALUE], [PERCENTAGE]
未接受, [VALUE], [PERCENTAGE]

Implemented	In progress	Not accepted	7	1	0	
2012年IMAC建议

No.	已执行; [VALUE]; [PERCENTAGE]
执行中; [VALUE]; [PERCENTAGE]

Implemented	In progress	Not accepted	6	0	0	
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