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	Resumen
En el Proyecto de Plan Financiero del que tomó nota el Consejo de 2014 (véase el Documento C14/92, Anexo F, Cuadro 1) se aboga por un incremento de los ingresos procedentes de los recursos de numeración internacional (INR) de 1 750 000 CHF al año. El Consejo de 2014 pidió al Director de la TSB que transmitiera a la última sesión del Consejo, el 18 de octubre de 2014, un informe sobre las ventajas y los inconvenientes de la utilización de los ingresos generados por los INR para equilibrar ingresos y gastos.
En su última reunión, el Consejo decidió transmitir el presente Informe a la Conferencia de Plenipotenciarios junto con un resumen de los debates que  puede consultarse en el Anexo. 
Acción solicitada
Se invita a la Conferencia de Plenipotenciarios a que examine el documento y tome las medidas que estime convenientes.
____________
Referencias
Resolución 91 (Rev. Guadalajara, 2010); Resolución 158 (Rev. Guadalajara, 2010); Proyecto de Plan Financiero para 2016-2019;
Documento C14/INF/24 – Supplementary information on the advantages and disadvantages of utilizing revenue generated from international numbering resources for the purpose of balancing revenue and expenses (sólo en inglés) (Información adicional sobre las ventajas y los inconvenientes de la utilización de los ingresos generados por los recursos de numeración internacional para equilibrar ingresos y gastos).


[bookmark: dstart][bookmark: dbreak]Nota: de conformidad con la decisión del Consejo y el Mandato del Grupo de Expertos creado con arreglo a la decisión del Consejo, en el presente Informe se toman en consideración los debates celebrados en el marco del Grupo de Expertos, que celebró su última reunión el 22 de agosto de 2014.
Se puede consultar información adicional sobre la labor del Grupo de Expertos, así como sobre los temas abordados en el presente Informe, en el Documento C14/INF/24.

1	INR atribuidos y asignados por la UIT
1.1	Los recursos de numeración internacional (INR) se refieren a los números, códigos e identificadores especificados en las Recomendaciones del UIT-T. Dichos números, códigos e identificadores son indispensables para el funcionamiento de las redes y los servicios de telecomunicaciones. La mayoría de los INR está atribuida de forma gratuita. Algunos permiten obtener una pequeña tasa única de recuperación de costes (200 CHF como máximo) y ya muy pocos requieren la presencia de representantes de Miembros de Sector o Miembros Asociados de la UIT en las Comisiones de Estudio pertinentes del UIT-T. El coste que supone administrar los INR es de 895 000 CHF al año, y los ingresos directos ascienden a unos 200 000 CHF al año, lo que significa que los costes superan los ingresos directos procedentes de los INR en unos 700 000 CHF al año. Por lo tanto, el resto de los costes se sufraga con cargo al presupuesto general.
1.2	El número de asignaciones que realiza la TSB al año es muy reducido para la mayoría de los INR, al igual que el número total de asignaciones de la TSB. Esto se debe a que la TSB asigna sobre todo códigos a los Estados Miembros, los cuales realizan asignaciones a los operadores, quienes a su vez realizan asignaciones a los usuarios. Habitualmente, la UIT sólo asigna un código (o varios) por país. Así pues, tras crearse la lista inicial de códigos, la mayoría de las actividades administrativas de la TSB en relación con los INR se centra, ya no en la asignación, sino en la publicación de notificaciones (en particular, planes nacionales de numeración, y asignaciones de códigos de punto de señalización internacionales (ISPC) e indicativos de red para el servicio móvil (MNC)), el cambio de nombres de países, la actualización de información de contacto, la facilitación de orientaciones y la respuesta a preguntas. Esta constante actividad de mantenimiento administrativo es fundamental para el funcionamiento de las telecomunicaciones internacionales, por lo que tiene gran valor comercial. Por consiguiente, no parece práctico obtener ingresos adicionales significativos cobrando cargas sobre asignaciones directas realizadas por la TSB. Se puede generar ingresos de las siguientes maneras: 1) cobrando tasas anuales para determinados INR, al menos para cubrir los gastos de mantenimiento correspondientes a los recursos asignados; 2) cobrando tasas anuales con respecto a los números E.164; y 3) exigiendo que los destinatarios de asignaciones de INR sean Miembros de la UIT.
1.3	Algunas de las gamas de INR que la UIT asigna directamente pueden asignarse sólo a empresas de explotación reconocidas (EER) (véase el Cuadro A.1 del Anexo al Documento C14/INF/24). Pero muchos Estados Miembros ya no recurren al concepto de EER. En algunos Estados Miembros, las empresas de explotación están autorizadas con arreglo a licencias de tipo genérico o reglamentaciones equivalentes. La Sección 5 del Documento C14/INF/24 contiene propuestas para tomar esto en consideración. Las Comisiones de Estudio pertinentes del UIT-T podrían considerar estas propuestas, así como otras modificaciones posibles en los criterios de atribución y nuevos servicios innovadores que la TSB podría prestar.
2	Tasa anual para determinados INR
2.1	El establecimiento de una nueva tasa anual de 20 CHF para cada número universal del servicio internacional llamada gratuita (UIFN) asignado permitiría aumentar los ingresos en unos 735 000 CHF al año (suponiendo que no se devuelva ningún número significativo de los UIFN una vez impuesta dicha tasa anual). De esta manera se podrían recuperar plenamente los costes correspondientes a las actividades de los INR. Esta tasa anual es módica en comparación con el coste de registro/solicitud, que asciende a 200 CHF, y el valor comercial del recurso.
2.2	Para que los ingresos correspondientes a los INR alcanzaran la meta de 1 750 000 CHF al año prevista en el Proyecto de Plan de Financiero, sería preciso un aumento adicional de 1 050 000 CHF al año. Esto se podría conseguir si se estableciera una nueva tasa anual de mantenimiento de 100 CHF por cada número identificador de expedidor (IIN), MNC, ISPC y código de operador de la UIT (ICC) asignado/registrado/notificado. Cada operador suele tener uno de cada uno de estos INR, de modo que la tasa anual de mantenimiento sería muy moderada.
2.3	Los operadores pagarían estas tasas anuales directamente a la UIT. La decisión de crear estas nuevas tasas podría tomarla el Consejo, tras lo cual habría que revisar las Recomendaciones del UIT-T pertinentes para reflejar la decisión del Consejo.
2.4	Durante los debates celebrados en el marco del Grupo de Expertos, se sugirió que cualquier tasa nueva debía ser más baja para los Miembros de la UIT que para los no miembros. De adoptarse este criterio, se podría concebir una estructura de tasas ligeramente más compleja. Según las estadísticas que indican que aproximadamente el 80% de los UIFN está asignado actualmente a Miembros de la UIT, mientras que sólo el 20% de los IIN, MNC, ISPC e ICC está asignado a Miembros de la UIT, se obtendrían los mismos ingresos si se estableciera una tasa anual para los UIFN de 17 CHF al año para los Miembros, y de 35 CHF al año para los no miembros, y, en el caso de los otros recursos, 50 CHF al año para los Miembros y 113 CHF al año para los no miembros. 
3	Tasa anual para los números E.164
Se utilizan unos 6 000 millones de números asignados con arreglo a la Recomendación E.164. Si se cobrara una tasa anual de 0,01 USD por cada número, se obtendrían unos ingresos totales de unos 60 millones USD al año. Los operadores pagarían directamente a la UIT las tasas anuales correspondientes a los recursos E.164 asignados directamente por la UIT mientras que, en el caso de los recursos asignados indirectamente, habría que pedir a las administraciones nacionales que cobraran las tasas y transmitieran parte de los ingresos a la UIT. La cuantía de la tasa parecería lo suficientemente reducida como para no dar lugar a muchas devoluciones de números u otros efectos negativos.
4	Exigir que los destinatarios de asignaciones de INR se conviertan en Miembros de la UIT
Para ello, todos los destinatarios de asignaciones de INR (que incluyen números, MNC e ISPC E.164) tendrían que ser Miembros del UIT-T. Unos 1 716 MNC han sido notificados a la UIT. Algunos operadores son titulares de más de un MNC, de modo que se calcula que existen unos 1 000 destinatarios. Si todos pasaran a ser Miembros del UIT-T, los ingresos de la UIT aumentarían en unos 30 millones CHF al año o en 10 millones CHF al año si se convirtieran en Asociados. Los costes anuales en cuestión serían razonables en comparación con las tasas anuales que pagan los miembros de otras organizaciones.
5	Ventajas e inconvenientes de la utilización de ingresos procedentes de INR 
5.1	Una de las ventajas de generar ingresos procedentes de INR es que permitiría aumentar la diversidad de los ingresos de la UIT y aportaría mayor estabilidad financiera a la Unión, a lo que se instaba en la Resolución 158. Además, otorgaría a la TSB los medios necesarios para mejorar y modernizar aún más los servicios INR, aumentar los recursos disponibles para hacer frente a las peticiones cada vez más complejas respecto de los recursos E.164 y E.212 compartidos, y reforzar el apoyo destinado a reducir la brecha de normalización y otras actividades. 
5.2	Durante los debates celebrados en el marco del Grupo de Expertos, se expresaron opiniones divergentes acerca de si exigir a los destinatarios de asignaciones ser miembros supondría una ventaja o un inconveniente. Algunos opinaron que no era conveniente forzar a los operadores a ser miembros porque algunos países no cobran por los INR. Por otra parte, muchas entidades comparables asignan recursos sólo a miembros. Una de las ventajas que tendría para los destinatarios de asignaciones ser miembros es que estarían perfectamente al corriente de los cambios en las políticas de asignación y podrían influir en ellos. Además, los miembros establecerían una relación directa entre la TSB y los destinatarios de asignaciones, lo cual facilitaría el diálogo y el apoyo al UIT-T en sus esfuerzos por mejorar el servicio, inclusive para ocuparse de los casos de utilización indebida y/o mitigarlos.
5.3	Las estructuras de tasas en las que se distingue a los Miembros de los no miembros tienen el inconveniente de que resulta más complicado aplicarlas y administrarlas, pero tienen la ventaja de que pueden contribuir a captar más miembros. 
5.4	En los debates celebrados en el marco del Grupo de Expertos, se indicó que la UIT no debía imponer nuevas tasas sobre los INR que están atribuidos a nivel nacional, ya que constituiría en cierto modo una "doble facturación". Sin embargo, los detractores de esta opinión consideran que los destinatarios de asignaciones deberían contribuir económicamente a la gestión de los INR, no sólo a nivel nacional sino también a nivel internacional. Organizaciones similares tienen sistemas según los cuales los destinatarios efectúan pagos a una autoridad de asignación central y a una descentralizada, ya sea directa o indirectamente, en la medida en que la autoridad descentralizada abona tasas a la autoridad central. 
5.5	Otra de las ventajas es que gracias a los ingresos generados por los INR se evitaría tener que reducir el presupuesto de la UIT en unos 7 millones CHF para el ejercicio financiero 2016-2019, y por tanto tomar decisiones difíciles sobre dónde recortar, o habría que encontrar otra manera de obtener ingresos adicionales.
5.6	El aumento de los ingresos procedentes de los INR podría tener como consecuencia que los destinatarios de asignaciones devolvieran recursos de los que eran titulares, lo que generaría menos ingresos de los previstos inicialmente. Sin embargo, la devolución de esos recursos indicaría que no se estaban utilizando de manera eficiente, de modo que sería una ventaja en el caso de los recursos escasos. Deben determinarse las modalidades de cobro de las tasas, así como las medidas que se tomarían en caso de impago. 
5.7	En lo que respecta a los costes y los beneficios, se calcula que el coste que tendría para la UIT aplicar las tasas propuestas no sería significativo. Los ingresos adicionales constituirían una nueva fuente de ingresos para la UIT, una fuente orientada al mercado en el sentido de que los ingresos proceden de las partes interesadas de la industria, que generan beneficios (en ocasiones, importantes) gracias a la utilización de estos INR. Tal y como se debatió en el marco del Grupo de Expertos, el coste para la industria sería relativamente bajo en comparación con el valor de los INR y los ingresos derivados de los servicios que dependen de los INR. El incremento de los ingresos podría utilizarse para mejorar la asistencia que se presta a los miembros y para la posible creación de nuevos servicios innovadores.
6	Prácticas de organizaciones similares examinadas por el Grupo de Expertos
6.1	Muchas organizaciones comparables cobran tasas anuales de mantenimiento, además de la tasa única de solicitud o inscripción, y en muchos casos las tasas dependen del número de recursos asignados (ya sea directamente proporcional o según un sistema de reducción del precio en función del número de unidades) o del volumen de negocios del destinatario (la entidad que obtiene los recursos). En varios casos en los que el sistema de asignación es jerárquico, la organización de nivel inferior que asigna el recurso a un usuario final paga una tasa a la organización de nivel superior que realiza una función de coordinación general.
6.2	Algunos órganos encargados de la formulación de normas subcontratan la administración de recursos similares, pero la mayoría no lo hace. Sin embargo, no se recurre a la subcontratación necesariamente para reducir costes para los usuarios finales: también puede ser una manera de generar ingresos superiores a los costes y que se utilizan para subvencionar otras actividades, como secretarías para los órganos encargados de la formulación de normas. La Internet Society (ISOC), por ejemplo, obtiene ingresos del orden de 24 millones USD de la explotación del nombre de dominio ".org" y utiliza parte de esa cantidad (5 millones USD) para financiar la secretaría del Grupo Especial sobre Ingeniería de Internet (IETF).
6.3	La Organización Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) obtiene ingresos procedentes de ciertos servicios que presta en virtud de sus sistemas de registro internacional, los cuales representan más del 90% de los ingresos totales de la Organización. El presupuesto ordinario de la OMPI financia actividades destinadas a la consecución de 38 resultados previstos (Programa y Presupuesto para el bienio 2014/15), en el marco de nueve metas estratégicas y a través de 31 programas. Estos ingresos constituyen el 94% de su presupuesto y se utilizan para financiar actividades distintas de los propios servicios. El coste total de los servicios prestados por una tasa equivale aproximadamente al 40% de los gastos totales de la OMPI, de modo que la Organización recurre a estos servicios para generar ingresos muy superiores a los costes.
6.4	En la UIT, se cobran tasas en el marco de diversas actividades, como las notificaciones de satélites, los eventos ITU Telecom y las publicaciones.
6.5	Las tasas de notificación de satélites se basan en la recuperación de costes. Al determinar las ventajas y los inconvenientes de fijar tasas a un nivel más elevado o más bajo se tomó en consideración la decisión de limitar los ingresos al nivel requerido para recuperar los costes. Es decir, que se consideró que lo mejor era no subvencionar las notificaciones de satélites con cargo a los ingresos generales de la UIT, ni utilizar esas notificaciones para generar ingresos superiores a los costes.
6.6	Sin embargo, las tasas correspondientes a ITU Telecom y a las publicaciones no se limitan a la recuperación de costes. Al contrario, se espera que ambas actividades generen ingresos superiores a los costes.


ANEXO
Resumen de los debates en la última sesión de la reunión del Consejo de 2014
El Director Adjunto de la TSB presentó el Documento C14/111, sobre las ventajas e inconvenientes de la utilización de los ingresos generados por los recursos de numeración internacional (INR) para equilibrar ingresos y gastos. Se invitó al Consejo a examinar el documento y tomar las medidas que estimara convenientes. 
Se formularon las observaciones siguientes:
1.	Las tasas que se cobren deberían aplicarse únicamente a los INR asignados directamente por la UIT a los operadores, y deberían compensar únicamente los costes administrativos de que se trate. A menudo los INR asignados por las administraciones de los Estados Miembros ya están sujetos a tasas, por lo que se debería evitar todo riesgo de doble imposición. 
2.	Los operadores que son Miembros de Sector de la UIT no deberían pagar tasas por los INR. Los que no son Miembros de Sector deberían recibir un trato diferente de los Miembros de Sector, especialmente a la luz de los esfuerzos desplegados para atraer nuevos Miembros.
3.	Tiene más ventajas que inconvenientes cobrar por los INR. Por ese motivo, y habida cuenta de los beneficios que obtienen los operadores, se apoya la solución propuesta para generar ingresos, que coincide básicamente con la solución adoptada en otros organismos de las Naciones Unidas. 
4.	Los gastos incurridos por la UIT al asignar INR y los ingresos obtenidos al cobrar por ese servicio podrían utilizarse para dotar de fondos al presupuesto de la UIT, o en beneficio de los países en desarrollo, por ejemplo. 
5.	Las tasas no deberían aplicarse a recursos no cobrados anteriormente.
6.	Resulta imposible saber con certeza cuántos ingresos se pueden generar, sobre todo teniendo en cuenta el riesgo que existe de que las partes interesadas busquen otros medios para prestar sus servicios. 
7.	Pedir a las administraciones que cobren las tasas en nombre de la UIT podría dar lugar a importantes complicaciones a nivel administrativo. 
8.	La cuestión de la entidad requería realizar más estudios al respecto.
9.	Un grupo de trabajo del Consejo debería estudiar el tema e informar a la PP-18.
10.	Debería realizarse un análisis económico completo.
11.	Plantea un dilema moral cobrar por un recurso común o "natural" como la numeración, y la asignación de INR constituye sin duda una de las actividades fundamentales de la UIT. 
12.	Los INR son un recurso extremadamente valioso que debería estar sujeto a tasas. 
13.	Los proveedores pueden encontrar otras maneras de ofrecer sus servicios. 
14.	Esta solución podría redundar en perjuicio de los operadores.
15.	Las administraciones no deberían asumir costes adicionales.
16.	Se debería aplicar plenamente el principio de recuperación de costes.
17.	Todos los ingresos que se generen deberían destinarse a fines específicos.
18.	Esta solución fue respaldada y se tuvieron en cuenta las opiniones de todas las partes interesadas.
19.	Se podrían aplicar tasas respecto de los INR a modo de prueba; de lo contrario, habría que revisar y posiblemente suprimir partidas previstas en el Plan Estratégico.
20.	Éste es un asunto urgente e importante que debería abordarse con la máxima prioridad y la UIT debe actuar con rapidez, ya que está relacionado con el Plan Estratégico y tiene repercusiones financieras en el plan y en el equilibrio del presupuesto, por lo que requiere una solución urgente. 
21.	Este asunto debería examinarse en la PP-14 para que todos los Estados Miembros pudieran opinar al respecto.
22.	Es muy pronto para remitir este asunto a la PP-14.
[bookmark: _GoBack]23.	Si no se adopta la solución que consiste en cobrar tasas por los INR, habrá un déficit de 5 millones de francos suizos en el Proyecto de Plan Financiero. La Secretaría tendría muchas dificultades para encontrar maneras de compensar ese déficit.
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