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	概要
国际电信联盟全权代表大会第167号决议（2010年，瓜达拉哈拉），“责成秘书长经与各局主任磋商和协作，制定一项提交理事会2011年会议审议的行动计划，该计划涉及以电子方式参加理事会工作组及理事会其他组相关会议的事宜，其中包括视频会议等工具的使用；通过与各局主任开展协作，在电子会议试行工作的基础上，尽最大可能以技术中立和成本高效的方式继续采用电子会议，从而在满足必要安全要求的条件下实现广泛参与......”。
理事会2014年会议同意，有关“加强国际电联举办电子会议的能力及推进国际电联工作的手段”问题：
1	通过完善和增加远程参会服务，延续远程参会的试点阶段；且
2	应撰写并向PP-14提交一份有关远程参与国际电联会议的相关财务、法律和技术问题的详细报告，内容包括如何解决有特殊要求和残疾人的关切以及平等使用语言的相关问题。

需采取的行动
鉴于远程参会制度化需要对程序进行修改，请全权代表大会审议本报告并就未来方针做出决定。
______________

参考文件
第167号决议（2010年，瓜达拉哈拉）；理事会C11/37(Rev.1)、C12/21(Rev.1)、C13/INF/8、C13/20(Rev.1)和C14/20号文件。


背景
1	第167号决议（2010年，瓜达拉哈拉）责成秘书长在三个部门顾问组参与的情况下，进一步将电子工作方法扩展至远程/电子参会。应将电子与会推广至国际电联工作组以及理事会所属会议。
2	国际电联把远程参会作为一项服务的试点工作已进入第四年。现已向理事会提交了四份报告，介绍了在其进展和实施中遇到的挑战。
3	四年来，1 300多场会议提供远程参会，与会人数超过10 000人次。
4	理事会上次会议报告详细介绍了各局以及发达/发展中国家的使用情况[footnoteRef:1]。 [1:  	见C14/20号文件-附录1和2。] 

5	WTDC-14最终报告草案要求“研究组及其相关组须在可能和可行的范围内尽量使用远程参会技术，鼓励并实现所有成员国、部门成员、部门准成员和学术成员，特别是具有特殊需求的人们（如残疾人）对研究组工作的更多参与”。
技术和法律挑战
6	下表列出了两大技术问题、后果和相关法律问题。
表1：技术问题和随之而来的法律挑战
	技术问题1：使用公共基础设施（非国际电联可控）连接远程与会者的语音/音响质量。

	后果：远程发言时译员可能无法翻译。

	解决方案：
–	无翻译（只有原声道）。
–	推迟远程发言。（改善声音质量 – 非国际电联可控）。
–	取消远程发言。
–	通过代理人发言。

	法律问题：
–	无法保证会议的语言要求。
–	无法保证远程和现场与会者的权利平等。

	修改法律框架：
–	如有必要可修改《公约》第31条（大会证书），对由于最后时刻出现技术故障影响远程参会而需要最终进行权力转移做出规定。
–	对《组织法》第29条（语言）的潜在影响。

	技术问题2：通信失败
–	会议地点与远程与会者之间出现技术故障。
–	故意中断通信，干扰会议进程。

	后果：远程与会代表无法发言。

	解决方案：
–	休会或等待连接恢复。
–	无远程代表参加，继续开会。
–	代理人发言。

	法律问题：
–	使用国际电联不可控的公共基础设施无法保证通信的畅通和保密。
–	无法保证远程和现场与会者之间的权利平等。
–	远程与会者无法行使全会与会者的某些内在权利，如：
•	   就讨论议题充分自由地发表意见的权利；
•	   口头提出提案或修正案的权利；
•	   提出程序问题或提交程序动议的权利；
•	   参加表决的权利；
•	   反对达成共识的权利。

	修改法律框架：
–	需修改国际电联法律文书有关法定人数的规定。
–	修改提交程序动议和提出程序问题的程序。
–	由于在远程参会中无法进行举手表决和不记名投票，需修改表决规定。
–	有关失去连接致使表决中断的规定产生的影响。
–	需确保在缔约大会上远程与会代表同样需要具备有效资格证书。就此，不排除修改《公约》第31条的可能性。
–	出于现实原因，远程代表无法行使主席的全部职责，因此不能实际履行主席职能。
–	无法实际参与某些法定委员会，如证书委员会或编辑委员会。


无障碍通信
7	远程参会及会议室中经过改进的音视频基础设施通过提供以下服务，为根据国际电联2013年通过的无障碍获取政策将有特殊需求人士包括在内创造了便利：
•	针对听力受损人员的字幕
•	针对视觉受损人员的音频会议
•	提供多音频信道支持联合国六种正式语言和原声道
•	针对行动困难人员的网络会议
8	国际电联将继续利用技术创新，改善无障碍通信（如语音识别、屏幕阅读器、机器翻译等）。
成本
9	2011年，理事会根据要求批准了一次性资本投资1 721 000瑞郎，升级国际电联会议室，加装翻译设施，另外还批准了875 000瑞郎的年度运行费用[footnoteRef:2]。其中，理事会在2012-2013预算中批准一次性投资675 000瑞郎和690 000瑞郎的两年期运行费用[footnoteRef:3]。获批的一次性投资用于一些会议室的升级改造，批准的运行费用于两个低级职位。由于申请金额和获批金额之间存在差距，因此不可能升级所有会议室和翻译设备。未升级改造的会议室不能完全支持远程参会。 [2:  见国际电联2012-2013年预算草案 – C11/10(Add.1)号文件（第D节，UMAC）和国际电联远程参会经验和行动计划建议-第167号决议（2010年，瓜达拉哈拉）–（C11/37(Rev.-1)号文件）。]  [3:  见第1337号决议 – 国际电联2012-2013两年期预算（C11/105号文件）。] 

10	随着提供远程参会的国际电联会议不断增多，需要对更多会议室进行升级改造。以前申请的875 000瑞郎的年度运行支出以及最初的1 721 000瑞郎资本投资依然有效。因此，增加的1 060 000瑞郎运行费用应计入2016-2017和2018-2019两年期预算，一次性资本投资的1 046 000瑞郎其余部分应计入2016-2107两年期预算（见下表2）。
表2：对远程参会服务的额外预算影响
	
	2016-2017
	2018-2019

	运行费用
	CHF 1 060 000
	CHF 1 060 000

	资本投资
	CHF 1 046 000
	


未来走向
12	全权代表大会应：
•	认识到此服务为代表们带来的巨大裨益（减少了差旅费用和时间），提高了国际电联会议、大会和活动的包容性，大幅减少了碳排放。
•	注意采取与现场参与会议和活动平等的远程参会做法带来的当前技术、财务和法律挑战。
•	责成秘书处继续远程参会试点，结合通信和技术手段的快速发展提高质量、可用性和便利性。
•	要求理事会2015年会议对即将进入第五个年头的远程参会进行审议。


______________
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