- 2 -
C2001/#-F
6
WTPF-13/9-F
	[image: ]

	Genève, 14-16 mai 2013

	
	Document WTPF-13/9-F
29 avril 2013
Original: anglais


Contribution de l’Internet Society (ISOC)
L’Internet Society (ISOC) remercie l’Union internationale des télécommunications (UIT) de lui donner la possibilité d'exposer ses vues au cinquième Forum mondial des politiques de télécommunication/TIC (FMPT). Nous constatons avec satisfaction que les six projets d’Avis qui seront examinés au FMPT-13 sont librement accessibles et serons heureux de prendre part aux discussions sur ces projets d’Avis et sur les positions de toutes les parties prenantes pendant le Forum. Bien que nous regrettions que le Rapport du Secrétaire général ne s’inscrive pas davantage dans une perspective d'avenir, nous notons que les projets d’Avis contiennent de nombreux points positifs. La présente contribution vise à aborder certains points précis de ces projets d’Avis et à attirer l’attention sur les autres ressources susceptibles d'aider les Etats Membres, les Membres de Secteur et tous les autres participants au FMPT. Dans les trois annexes de la présente contribution, l’Internet Society donne plus de précisions sur le développement des points IXP et les ressources de numérotage Internet. La présente contribution devrait être examinée dans le contexte des observations formulées par l’ISOC au sujet du quatrième Rapport du Secrétaire général en vue du FMPT-13.
L’Internet Society encourage l’UIT et ses Etats Membres à tirer parti du FMPT pour parvenir à une meilleure compréhension commune des questions complexes qui se rattachent au thème général des politiques publiques internationales relatives à l'Internet. Nous espérons également qu’à l’issue du dialogue qui sera engagé dans le cadre du FMPT, les Membres de l’UIT participeront plus activement aux nombreuses discussions techniques ou concernant les politiques publiques qui ont lieu au sein des différentes organisations chargées de la gestion et de la gouvernance de l’Internet. Nous espérons que toutes les parties prenantes verront dans le modèle Internet fondé sur la participation de plusieurs parties prenantes le meilleur moyen de garantir la stabilité, la sécurité et la croissance future de l’Internet ouvert.
Les projets d’Avis du FMPT-13 portent principalement sur trois questions interdépendantes, à savoir: 
•	nécessité d’élargir l’accès à l’Internet en instaurant un environnement propice et rôle des points d’échange Internet (IXP) comme moyen concret d’accroître la connectivité;
•	nécessité de faire évoluer le système de numérotage de l’Internet en favorisant la mise en œuvre à bref délai du protocole IPv6; et
•	principes fondamentaux régissant la gestion et la gouvernance de l’Internet et la manière d’associer toutes les parties prenantes des pays développés et des pays en développement, pour que l’Internet poursuive son essor et son développement.
Chacun de ces grands thèmes est abordé ci-après.
Nécessité d’élargir l’accès à l’Internet
A mesure que l’Internet se développe dans le monde, l’Internet Society constate que les mécanismes législatifs et réglementaires résultant de la participation et de l'appui de plusieurs parties prenantes sont les plus propices à l’innovation et à la participation du secteur privé, des milieux techniques et de la société civile. L’expérience montre que les gouvernements qui associent les parties prenantes de leur pays et s’appuient sur une base de compétences communautaires sont ceux qui réussissent le mieux à créer les conditions propres à favoriser l’accès à l'Internet. A cet égard, l’ISOC souscrit dans l'ensemble aux vues exprimées dans le projet d’Avis 2 (Promouvoir un environnement propice à la croissance et au développement accrus de la connectivité large bande). Nous considérons qu’il est extrêmement utile de privilégier la concurrence, les investissements et la transparence de la réglementation, pour faire progresser le dialogue à l'échelle mondiale sur la manière de renforcer la connectivité dans le monde.
L’Internet Society souscrit également aux objectifs énoncés dans l’Avis 1 (Promouvoir l’utilisation des points d’échange Internet (IXP) comme solution à long terme pour améliorer la connectivité) et approuve le rôle qu'a joué le processus de collaboration associant de multiples partenaires et partant de la base vers le sommet dans la mise en place des points IXP partout dans le monde. En particulier, il est important de souligner l'excellent travail de collaboration accompli par les experts de la communauté de l’Internet, les responsables et les associations s'occupant de points IXP à travers le monde pour mettre en place ces points IXP et échanger de bonnes pratiques, en vue d'améliorer la connectivité partout dans le monde.
Dans le cadre des travaux que nous menons avec différentes parties prenantes pour mettre en place des points IXP (Union africaine, PCH, Registres Internet régionaux, Euro-IX, sections locales de l'ISOC et experts locaux par exemple), nous avons pu constater les très bons résultats obtenus grâce au processus de collaboration ascendant et multi-parties prenantes – qu'il s'agisse de la formation technique dispensée au Salvador ou de la modernisation de points IXP en République démocratique du Congo (Kinshasa). En 2012, nous avons publié une étude indépendante qui évalue quantitativement les avantages offerts par les points IXP dans des pays africains et qui contribuera, nous l’espérons, à cibler et à éclairer les débats sur cette question importante pendant le FMPT[footnoteRef:1]. Il ressort de cette étude que les points IXP peuvent être un élément essentiel dans la mise en place d’un environnement propice, mais uniquement s'ils sont déployés dans un contexte associant appui communautaire, concurrence, réformes réglementaires et participation de multiples partenaires. [1:  	http://www.internetsociety.org/news/new-study-reveals-how-internet-exchange-points-ixps-spur-internet-growth-emerging-markets] 

Nous constatons avec satisfaction que ces deux documents seront examinés conjointement pendant le FMPT. L'examen conjoint des deux projets d'Avis fera en effet ressortir le fait que les points IXP contribuent de façon importante, mais en partie seulement à la réalisation de l'objectif essentiel consistant à créer un environnement propice à la croissance de l’Internet dans le monde et à la connectivité large bande.
Favoriser l’adoption du protocole IPv6
L’Internet Society œuvre résolument et activement en faveur du déploiement du protocole IPv6. Ces deux dernières années, nous avons à la fois dirigé et appuyé des activités de collaboration comme la Journée mondiale du protocole IPv6 (World IPv6 Day) et l’initiative World IPv6 Launch. Ces deux activités sont une parfaite illustration de la façon dont le secteur de l’Internet peut unir ses efforts pour promouvoir une technologie essentielle au succès futur de l’Internet mondial.
La communauté technique de l’Internet a également élaboré des programmes destinés à renforcer les capacités et à encourager une coopération accrue entre toutes les parties prenantes, chacune dans son rôle respectif, pour assurer un déploiement sans heurts du protocole IPv6. Ces organisations ont rassemblé un important volume d’informations et formulé de nombreux avis sur la question du numérotage Internet et ont mis ces ressources à la disposition de la communauté mondiale, notamment du Groupe IPv6 de l’UIT. En 2011, l’ISOC a lancé le Programme Deploy360 Program, afin de fournir des informations sur le déploiement concret de technologies Internet aussi essentielles que le protocole IPv6.
A l’échelle mondiale, les entreprises et la communauté technique de l’Internet ont joué un rôle de premier plan dans la promotion du déploiement du protocole IPv6, principalement dans le cadre d'initiatives prises par des entreprises qui reconnaissent que ce déploiement est essentiel pour que se développe l’Internet à long terme dans de bonnes conditions et pour leur permettre d'atteindre leurs objectifs commerciaux à l'échelle mondiale. De nombreux gouvernements ont également reconnu qu’ils ont un rôle important à jouer en encourageant l’adoption du protocole IPv6. Ils peuvent par exemple montrer l'exemple en déployant le protocole IPv6 dans leurs propres réseaux et infrastructures. Des stratégies nationales ont été mises en place dans différents pays, comme la Belgique, l’Inde et l’Allemagne. Les Etats-Unis ont posé un jalon important en mettant en œuvre le protocole IPv6 dans les sites web publics de toutes les agences fédérales, démontrant ainsi l’importance de ce protocole. Enfin, le Brésil a accueilli la Semaine mondiale de l’IPv6 (World IPv6 Week), qui visait à sensibiliser les fournisseurs de services Internet, à l'échelon local ou régional, à l’importance de l’adoption du protocole IPv6.
Comme l’expliquent nos partenaires – à savoir les Registres Internet régionaux (RIR), regroupés au sein de la NRO (Number Resource Organization) – dans leur contribution, des efforts importants ont été déployés en vue d’élaborer des politiques régionales relatives au protocole IPv6 susceptibles de recueillir un large appui auprès de nombreuses parties prenantes, y compris des gouvernements. Si ces derniers, ou toute autre partie prenante, souhaitent exprimer leurs vues ou faire connaître leurs positions en la matière, il est indispensable qu’ils participent activement aux processus communautaires des RIR, afin que les politiques régionales puissent tenir compte de ces points de vue importants. Lors des discussions du FMPT, l’Internet Society encourage l’UIT, ses Etats Membres et les autres parties prenantes à appuyer les activités propres à contribuer au déploiement rapide et efficace du protocole IPv6 dans l’Internet mondial.
Approche multi-parties prenantes pour la gouvernance de l’Internet et renforcement de la coopération
L’ouverture et la transparence du développement technique de l’Internet, ainsi que des processus d’élaboration des politiques et de gestion associés, ont toujours été indissociables du succès d'un Internet ouvert et mondial. L'efficacité de la gestion et de la gouvernance de l’Internet passe par une ouverture à des contributions très diverses, chose essentielle, dans la mesure où l’Internet est une plateforme à l'aide de laquelle les organisations et les utilisateurs, toutes catégories confondues, peuvent mettre en place une infrastructure, des logiciels et des services qui deviendront ensuite accessibles partout dans le monde. Alors que l’Internet continue de croître et de stimuler le développement économique et social dans le monde, les politiques et les pratiques de demain devront s'appuyer sur les principes communs et la vision commune qui ont donné naissance à l’Internet.
Dans l’Agenda de Tunis, les dirigeants du monde entier ont expressément reconnu qu’une approche multi-parties prenantes pour la gouvernance de l’Internet jouait un rôle fondamental dans la manière dont l'Internet est géré. Depuis longtemps, la communauté technique de l’Internet fonctionne dans le cadre d'une participation de tous les acteurs concernés et l’Internet Society constate avec satisfaction que d’autres organisations prennent des mesures importantes pour s’ouvrir davantage aux parties prenantes. L’UIT devient plus inclusive en invitant d’autres organisations de la communauté technique et de la société civile à prendre part à certaines manifestations comme le FMPT et en encourageant les gouvernements et d’autres organisations à être euxmêmes plus ouverts dans leurs travaux préparatoires au niveau national pour les réunions de l’UIT. Il reste cependant beaucoup à faire: ainsi, même si certains gouvernements entretiennent effectivement un dialogue ouvert avec toutes les parties prenantes des communautés concernées,  voire intègrent parfois des acteurs non gouvernementaux dans leur délégation nationale, cette pratique n’est pas encore universelle. Force est de constater également que certains aspects essentiels du processus de prise de décisions à l’UIT restent réservés aux seuls gouvernements. Nous ne doutons pas que l’Union prendra de nouvelles mesures dans l’avenir, pour continuer à faire en sorte que ses processus soient plus transparents et inclusifs.
Conformément à l’Agenda de Tunis, il est nécessaire de renforcer la coopération au sein des organisations existantes. Ce renforcement de la coopération au sein de l’UIT est certes important, mais il doit s'effectuer dans les limites du rôle et des responsabilités de l’Union. Il est par ailleurs primordial que l’UIT et ses Etats Membres travaillent en coopération et en collaboration avec les organisations chargées d'accomplir les tâches essentielles associées à l’Internet, plutôt que d'entreprendre des tâches déjà accomplies ailleurs.
L’Internet Society note que certains projets d’Avis font mention en particulier du rôle des gouvernements, au niveau national, dans la gouvernance de l’Internet et s'appuient notamment sur les paragraphes 35, 47 et 54 de l’Agenda de Tunis. L’Internet Society reconnaît et appuie sans réserve le rôle que jouent les gouvernements nationaux en matière de gouvernance de l’Internet et, en particulier, le fait que l'Agenda de Tunis encourage les processus multi-parties prenantes aux niveaux national, régional et international. Cela étant, il nous paraît tout aussi important de rappeler qu’il est reconnu dans l’Agenda de Tunis que l’Internet est une ressource mondiale. Une coordination et une coopération entre toutes les parties prenantes, aux niveaux régional et international, s'imposent si l'on veut assurer le développement continu de l’Internet et remédier à certains problèmes tels que la cybersécurité, la cyberdélinquance et le spam.
L’Internet Society est convaincue que depuis la tenue en 2005 du SMSI, la coopération s'est intensifiée dans le domaine de la gouvernance de l’Internet et des questions de politiques publiques internationales ayant trait à l’Internet. L’Internet Society et d’autres organisations s’occupant de l’Internet ont répondu à l’appel lancé en faveur d'un renforcement de la coopération, en établissant davantage de contacts avec les gouvernements et les autres parties prenantes concernées. Cette ouverture revêt plusieurs aspects:
	En premier lieu, nous avons pris des mesures pour nouer un dialogue avec des gouvernements et des organisations intergouvernementales, notamment en participant officiellement aux travaux du Conseil économique et social de l’ONU, de l'UIT, de l'UNESCO, de diverses Commissions économiques de l’ONU, de l'OMPI, de l'OCDE, de l'APEC, de l'Union africaine et de la CITEL pour ne citer que ces organisations. De plus, nous sommes heureux de participer en tant que membre aux travaux du Groupe de travail sur le renforcement de la coopération de la Commission de la science et de la technique au service du développement. Par ailleurs, nous appuyons sans réserve la participation de nouveaux acteurs aux processus multi-parties prenantes. Notre programme "Internet Leadership" qui a pour ambition de favoriser une plus grande participation, constitue un moyen important de permettre à de nouveaux leaders de l’Internet de se positionner dans l’ensemble de l’écosystème de l’Internet.
	En deuxième lieu, nous avons encouragé les gouvernements et les organisations internationales à travailler en association avec l’Internet Society et avec d’autres organisations s'occupant de l'Internet dans le cadre desquelles des normes et des politiques relatives à la gouvernance de l’Internet sont élaborées. L’Internet Society a mis en place un important programme de bourses qui permet à des techniciens et à des décideurs de participer aux réunions de l’IETF et de mieux connaître les travaux techniques et les principes sur lesquels repose l’élaboration des normes ouvertes. A ce jour, notre programme a facilité la participation de boursiers de plus de 40 pays du monde entier. Nous sommes fermement convaincus qu’une plus grande inclusion et une meilleure compréhension des différentes technologies et des différents processus liés à l’Internet permettent de renforcer la participation et d’en améliorer la qualité.
	En troisième lieu, nous sommes résolus à fournir des informations objectives et techniquement valables sur différentes questions de politiques publiques ayant trait à l’Internet particulièrement complexes. La communauté de l’ISOC collabore activement avec les décideurs locaux et nationaux, des entreprises et des groupes de la société civile du monde entier, pour contribuer à fournir les outils nécessaires à la définition d'approches ouvertes, transparentes et viables en ce qui concerne les politiques relatives à l’Internet. A notre sens, ce type de formation et de collaboration au niveau local favorise l'émergence de nouveaux leaders de l’Internet, qui peuvent stimuler la croissance de la connectivité Internet et la mise en place de stratégies Internet viables dans leurs communautés. Nous encourageons l’UIT, ses Etats Membres et toutes les autres parties prenantes à continuer de renforcer les partenariats et d’accroître les possibilités pour que l’Internet se développe partout dans le monde.
Conclusion
En conclusion, l’Internet Society se félicite de pouvoir faire connaître ses vues lors du 5ème Forum mondial des politiques de télécommunication/TIC. Nous sommes convaincus que les projets d’Avis du FMPT constituent une base solide pour engager un dialogue constructif sur la manière a) d’instaurer un environnement propice à la connectivité et aux points IXP ; b) d’encourager encore le déploiement du protocole IPv6 ; et c) de renforcer la participation des parties prenantes aux processus multi-parties prenantes pour la gouvernance de l’Internet. En substance, nous considérons que le modèle multi-parties prenantes fonctionne – non pas parce que ce modèle est une fin en soi, mais parce qu'il est au cœur même du socle de l'architecture de l’Internet et qu’il s'avère en outre être la meilleure façon de mettre les avantages de l’Internet à la portée de tous.
L’ISOC sera heureuse de participer aux discussions avec les Membres de l’UIT et les autres parties prenantes lors du FMPT13 et se félicite de la possibilité qui lui est offerte de faire connaître l’expérience qu'elle a acquise et les enseignements qu'elle a tirés pendant 21 ans dans le domaine de l’Internet et de la gouvernance de l’Internet.

Annexe 1: 	Promoting the Use of Internet Exchange Points: A Guide to Policy, Management, and Technical Issues
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