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	ЗАМЕЧАНИЯ МЕКСИКИ ПО ОТЧЕТУ ГЕНЕРАЛЬНОГО СЕКРЕТАРЯ МСЭ

	


Всемирный форум по политике в области электросвязи (ВФПЭ) предоставляет бесценную возможность получения информации о проводимой в разных странах политике в области регламентации, что, несомненно, будет способствовать формированию имеющей более четкую направленность государственной политики, которая не только определяется современными и будущими тенденциями технического развития, но также охватывает основную задачу – предоставление большему числу людей доступных в ценовом отношении пользовательских решений более широкого диапазона и более высокого качества. 

Мексика согласна с определением будущих задач, данным Генеральным секретарем в его документе. В связи с этим выделяются следующие направления:

a)
Формирование доверия со стороны населения и необходимых безопасных условий для использования людьми ИКТ в своей повседневной деятельности. 

b)
Разработка стандартов, обеспечивающих возможность предоставления услуг населению страны с надлежащим уровнем качества обслуживания и оценки пользователем качества услуги.
c)
Сохранение технологической нейтральности, содействие регулированию, которые значительно активизируют процесс конвергенции электросвязи в прозрачной регуляторной среде. 

d)
Содействие использованию прав прохода и инфраструктуры электросвязи, установленной в национальной электросети, в целях укрепления потенциала для создания магистральной сети, являющейся альтернативой телефонной сети, на национальном уровне. 
e)
Содействие согласованному использованию спектра радиочастот в целях ускорения принятия новых стимулирующих развитие населения технологий, приемлемых в ценовом отношении.

При разработке регламентарной политики в условиях конвергенции необходимо учитывать различные аспекты, включая выделенные на основе международного опыта стран, уже внедривших политику или завершающих ее определение. Тот факт, что постепенно политика становится более гибкой, с тем чтобы пользователь мог использовать максимально возможное число услуг по весьма конкурентным ценам или даже бесплатно, должен способствовать пониманию будущего направления развития связи в мире. 

2
Эра конвергенции
Мы приветствуем работу МСЭ, посвященную созданию человеческого потенциала для государственных органов и операторов путем разработки руководств, справочников и других документов, помогающих органам, отвечающим за формирование политики, и регуляторным органам осуществлять конвергенцию.

Работа МСЭ и его исследовательских комиссий, а также ВФПЭ-09 имеет жизненно важное значение для администраций, поскольку обеспечиваются место и условия, в которых они могут обмениваться информацией по политическим и регуляторным вопросам, относящимся к конвергенции, делиться опытом и обсуждать проблемы с различных точек зрения, с тем чтобы, во-первых, подготовиться к осуществлению конвергенции, избегая излишних затрат, и, во-вторых, обеспечить доступ к разным услугам, предоставляя конкурентные и приемлемые цены и уровни качества, не говоря уже о правовых основах, позволяющих осуществлять надзор за надлежащим выполнением операторами и поставщиками услуг своих обязательств и способствующих выполнению этих обязательств. 
Конвергенция технологий изменяет методы предоставления услуг электросвязи и радиовещания во всем мире. В короткие сроки технологии связи объединяются в комплексные пакеты, стирая различия между услугами. Задача, стоящая перед регуляторными органами и отраслью, заключается в том, чтобы не упускать из виду важность планирования и разработки государственной политики, способствующей эффективному принятию решений, воздействующих на способ, с помощью которого население будет иметь доступ к приобретающим все более комплексный характер услугам голосовой связи, передачи видео и данных.

В силу своего географического, экономического и социального разнообразия Мексика сталкивается с проблемой реализации политики, стимулирующей инвестиции и конкуренцию, а также гарантирующей доступ к услугам электросвязи для всех граждан, в особенности находящихся в отдаленных районах, которые характеризуются малой численностью населения и экономической слабостью и, вследствие этого, представляют собой менее привлекательный рынок для операторов. 
В Мексике вначале происходила конвергенция услуг местной фиксированной телефонной связи и ограниченного числа телевизионных и/или аудио услуг, предоставляемых по сетям проводной и беспроводной связи общего пользования. В настоящее время компании кабельного телевидения первыми предоставляют "тройную услугу", что будет способствовать снижению тарифов на телефонную связь и интернет. 

В нашей стране в результате приватизации государственной монополии в начале 1990-х годов существует оператор фиксированной телефонной связи, занимающий существенное положение в сети связи. Сложившиеся в то время условия препятствовали его участию на рынке телевизионных услуг. Этот занимающий существенное положение оператор по-прежнему обладает значительной рыночной властью и владеет крупнейшей в стране сетью электросвязи.

В целях создания более благоприятных условий для конкуренции в области услуг фиксированной связи был принят ряд мер, например: переносимость номера, сокращение числа национальных междугородных зон и публикация плана присоединения. Следует отметить, что эти меры получили поддержку со стороны судебных органов, в частности верховного национального суда, который подтвердил конституционный характер присоединения всех сетей электросвязи. 

Аналогично, Федеральная комиссия по электроэнергетики Мексики (принадлежащее государству монопольное предприятие в области электроэнергетики) использовала установленную инфраструктуру электроснабжения для строительства волоконно-оптической сети, охватывающей всю страну. В настоящее время изучается вопрос о возможности использования данной инфраструктуры в качестве альтернативы магистральной сети оператора, занимающего существенное положение в сети связи, и содействия, таким образом, развитию других операторов электросвязи в стране. Кроме того, данная сеть обеспечивает возможность предоставления услуг в сельских и малообеспеченных районах, что расширяет охват населения услугами на территории всей страны.

Наряду с этим, законодательные органы проводят анализ необходимого изменения законодательства в целях стимулирования иностранных инвестиций в развитие сетей фиксированной связи. 

В настоящее время в Мексике в целях содействия осуществлению конвергенции вводится еще одна мера – аукцион частот, доступных в настоящее время для электросвязи, в частности спектра, необходимого для развития широкополосных услуг в полосах 1,9 ГГц, 1,7–2,1 ГГц, 3,4–3,7 ГГц и 71/81 ГГц. На этих аукционах, которые начнутся в скором времени, будут разрешены все существующие и будущие применения, возможные на указанных частотах, с тем чтобы содействовать предоставлению любых услуг электросвязи в этих полосах и сделать возможной, таким образом, необходимую гибкость для расширения использования этих полос частот в нашей стране. 

Мы полагаем, что в совокупности эти факторы будут содействовать развитию конвергенции и создадут условия, привлекательные для инвестиций в краткосрочной, среднесрочной и долгосрочной перспективе. 
Одна из задач, которую необходимо решить, заключается в установлении измеряемых показателей для оценки последствий конвергенции в отношении усиления рыночной конкуренции, проникновения услуг, обеспечения максимального возможного охвата населения услугами связи, универсального доступа, предусмотренного как программами МСЭ, так и ВВУИО, а также в отношении удовлетворенности конечного пользователя качеством и уровнем цен. 

3
Сети последующих поколений (СПП)

Введение сетей последующих поколений (СПП) повлекло за собой значительные проблемы для регуляторных органов, операторов, производителей и органов, отвечающих за формирование политики, поскольку переход от сетей с коммутацией каналов к сетям с коммутацией пакетов также требует колоссальных инвестиций.

В Мексике существует определенная степень различия между поставщиками услуг, часть которых могут конкурировать на международном уровне, в то время как остальные конкурируют между собой на национальном или местном уровне, вследствие чего, принимая любые меры регуляторного характера в целях внедрения СПП, необходимо обеспечить отсутствие негативных последствий инвестиций для конкуренции и свободного рынка.

В отчете Генерального секретаря четко определены преимущества СПП в отношении качества обслуживания, безопасности, взаимодействия и присоединений. Эти преимущества привлекательны для операторов, производителей и пользователей. Продуманное внедрение политики, норм и обновление законодательной базы должно, таким образом, создать благоприятные условия, содействующие инвестициям и повышающие эффективность использования спектра и инфраструктуры электросвязи.

СПП представляют собой новую парадигму развития сетей, требующую создания совершенно новых сетей. Потребуются инвестиции в оборудование для сетей с коммутацией пакетов и построение новых сетей, способных использовать возможности новых технологий. Другими словами, кроме права прохода, кабельной канализации, башен и столбов повторно использовать можно будет лишь небольшое число компонентов существующих коммутируемых сетей. Следовательно, необходимо создавать условия, обеспечивающие возможность защиты инвестиций, требуемых для инфраструктуры сетей и фиксированной, и подвижной связи
В аспекте создания потенциала: 
•
Проводимая МСЭ работа по развитию глобальных стандартов для СПП и по координации между органами стандартизации упростит взаимодействие и присоединение сетей. Кроме того, это будет поддержкой работы в области сертификации и оценки соответствия, поскольку для осуществления такой деятельности в странах также должны быть обеспечены необходимые инфраструктура и человеческий потенциал. 

•
Мы определили возможные преимущества СПП, однако они действительно требуют весьма существенных инвестиций как в сегменте дальней связи и национальных магистральных сетей, так и для предоставления услуг конечному пользователю. В этом отношении было бы интересно проанализировать нормативные стимулы, используемые для содействия инвестициям данного типа и обеспечения их экономической эффективности, а также ту роль, которую государство должно играть для эффективного внедрения СПП. Это также является аспектом, связанным с вопросом о совместном использовании. 
•
Мы призываем Государства-Члены на ВФПЭ обмениваться опытом относительно финансовых механизмов, которые они используют для перехода на СПП, и мы признаем важность продолжения МСЭ своих исследований по этим вопросам в рамках МСЭ-D.
Гибкость использования спектра является одним из факторов, способствующих конвергенции различных платформ электросвязи. Разработка регламентарных режимов, упрощающих совместное использование спектра без причинения помех, особенно совместное использование спектра, ранее лицензированного для других применений, является, таким образом, фактором развития СПП и должно рассматриваться на Всемирной конференции радиосвязи в 2011 году. 
Обусловливаемые цифровыми технологиями преимущества в полосе 700 МГц и определение полосы 2,5 ГГц открывают интересную возможность развития беспроводных СПП, и Мексика внимательно следит за ситуацией в этих полосах, которые обещают стать весьма важными ресурсами для развития широкополосной связи.
Несомненно, при очевидной актуальности технических аспектов для развития СПП исключительно важным, наряду с этим, является наличие необходимого экономического и человеческого капитала. В настоящее время в Мексике проводится обсуждение реформы законодательства, регулирующего иностранные инвестиции, с целью содействия вложению капитала сторонами, заинтересованными в развитии инфраструктуры электросвязи. 
4
Вопросы государственной политики, связанные с интернетом 
Расширение сетей, базирующихся на протоколе Интернет, и их неизбежное сосуществование с интернетом является признанным фактом, который обусловил необходимость наличия технических положений и положений государственной политики, с тем чтобы гарантировать безопасность сетей, непрерывность и стабильность их функционирования и защиту сетей от угроз, как это определено в Тунисской программе для информационного общества. 

Необходимо также улучшить координацию и обмен информацией между странами, международными и межправительственными организациями, а также с другими заинтересованными учреждениями, как указано в пункте 37 Тунисской программы.

На Полномочной конференции (Анталия, 2006 г.) и на Всемирной ассамблее по стандартизации электросвязи (Йоханнесбург, 2008 г.) были приняты несколько резолюций, которыми МСЭ были даны мандаты на деятельность по созданию потенциала, в первую очередь в развивающихся странах, в вопросах, связанных с интернетом.

В пункте 55 Тунисской программы признается, что существующий порядок превратил интернет в ту прочную, динамичную и разнообразную в географическом отношении систему, каковой он сегодня является, где ведущую роль играет частный сектор и научные учреждения. 

В настоящее время в Мексике не существует органа или департамента, обладающего конкретными полномочиями разрабатывать политику и нормативы в области интернета. Однако национальный регуляторный орган (COFETEL) представлен в национальной организации, отвечающей за управление доменным именем ".mx" и за присвоение IP-адресов (NIC Мексики), и в Правительственном консультативном комитете (ПКК) Корпорации Интернет по присваиванию наименований и номеров (ICANN), что дает нам возможность участвовать и играть активную роль в процессе принятия решений в этих организациях.

К вопросам государственной политики, связанным с интернетом, представляющим интерес для Мексики, относятся прозрачность, отсутствие дискриминации, свобода выражения мнений, доступ к информации, являющейся общественным достоянием, киберпреступность, конфиденциальность и защита личных данных и информации, качество, защита детей, доступные цены на международные соединения, более широкий доступ к сетям (универсальный доступ), создание потенциала и передача знаний и технологий – все они являются принципами, отмеченными в Тунисской программе. 

Законодательные органы в Мексике обсуждают в настоящее время проект закона о развитии информационного общества, целью которого является содействие развитию национального информационного общества на основании цифровой повестки дня, определяющей стратегию обеспечения равных возможностей для жителей страны посредством доступности ИКТ и их широкомасштабного использования. В разработке цифровой повестки дня принимают участие заинтересованные стороны, то есть государственный, научный, социальный и частный сектора, в соответствии с основополагающими принципами Декларации принципов ВВУИО.

Основными задачами этой законодательной инициативы являются:

•
создание прочной, безопасной и устойчивой инфраструктуры ИКТ, в которой используются широкополосный интернет и появляющиеся технологии и которая доступна для всех жителей Мексики;
•
ускорение экономического развития на основе технологических инноваций;
•
создание современной нормативно-правовой базы, которая будет обеспечивать свободу выражения мнений, демократию, прозрачность, доступ к знаниям и культурному достоянию, а также конфиденциальность, безопасность и защиту пользователей интернета.

Мы полагаем, что МСЭ играет и должен постоянно играть основную роль в создании потенциала, так чтобы Государства-Члены могли участвовать в принятии решений по вопросам управления использованием интернета, не забывая о том, что согласно пункту 29 Тунисской программы управление использованием интернета на международном уровне должно иметь многосторонний, прозрачный и демократический характер при полном участии правительств, частного сектора, гражданского общества и международных организаций. В связи с этим задача заключается в повышении уровня осведомленности и обеспечении активного участия не только правительств, но также частного сектора и гражданского общества, что еще не достигнуто во всех странах.

ВФПЭ‑09 предоставляет Государствам-Членам возможность обмена опытом, что может послужить руководством для разработки государственной политики, гарантирующей стабильность и безопасность интернета и обеспечивающей необходимую законность управления его использованием, как указано в пунктах 29 и 31 Тунисской программы.

5
Возникающие вопросы политики и регулирования в области электросвязи
Деятельность регуляторного органа в условиях конвергенции должна способствовать развитию и реализации технологий в максимальной степени с учетом поставленной задачи обеспечения наилучших услуг для населения в рамках нормативной базы каждой страны.

Конвергенция и необходимость создания сетей последующих поколений (СПП) обусловливают изменения, направленные на ускорение внедрения государственной политики, значение которой для экономики страны возрастает с каждым днем, когда глобальный бизнес осуществляет колоссальные инвестиции, местный бизнес обслуживает конкретные сообщества, а население использует СПП для получения информации, для работы и развлечений. Разработка государственной политики в области электросвязи является, таким образом, вопросом, требующим государственного решения о создании рваных условий для развития в краткосрочной и среднесрочной перспективе. 
Построение новой инфраструктуры влечет за собой риск и создает возможности, которые необходимо сбалансировать. Мы полагаем, что необходимо избегать установления монополий под предлогом долгосрочной определенности инвестиций, и мы должны в то же время допускать новые бизнес-модели, разрешающие появление новых участников, с тем чтобы стимулировать развитие новой инфраструктуры.

Что касается пунктов 5.3.3, 5.3.5 и 5.3.7 отчета Генерального секретаря, наряду с тем, что электросвязь может рассматриваться как часть повседневной жизни людей, она может использоваться также для преступных целей. В связи с этим полезно узнать о том, какую нормативную практику реализуют страны для борьбы с преступностью, включая такие аспекты как регистрация пользователей, юридически санкционированное вмешательство в процесс связи, определение местоположения отдельных лиц, конфиденциальность и неприкосновенность частной жизни. Это необходимо рассматривать не только в аспекте традиционных технологий, но также и в связи с использованием IP.

Технологии могут служить для возведения барьеров между народами или способствовать устранению таких барьеров, и весьма важно, чтобы правительства принимали меры, направленные на обеспечение доступности ИКТ для всего населения, особенно для лиц с каким-либо образом ограниченными возможностями. В 2005 году в Мексике вступил в силу общий закон о лицах с ограниченными возможностями, целью которого является создание основ для полного включения лиц с ограниченными возможностями, на равной основе, во все области жизни и передача мандата на введение государственной политики, необходимой для достижения этой цели. В данном контексте ИКТ играют основную роль, в том числе в создании условий для обеспечения равного обращения, предоставления услуг в области здравоохранения, образования и профессиональной подготовки и расширения возможностей трудоустройства.

В области цифровых прав важно гарантировать авторские права, охраняя при этом права людей на основной контент, определенный государством как представляющий общественный интерес, в том числе относящиеся к нему бесплатные сигналы телевизионного радиовещания. Это приобретает все большую актуальность с переходом на цифровое телевидение и появлением иных платформ, поддерживающих прием такой информации, в том числе услуг платного ТВ. В связи с этим при распространении открытого ТВ сигнала через систему платного ТВ, в момент его бесплатной передачи и в пределах той же зоны покрытия, системы платного ТВ становятся партнерами в части гарантирования надлежащего приема сигнала общественностью. Этот вопрос важен для развития данного аспекта и получения информации об иных точках зрения на данный вопрос о передаче обязательных для трансляции каналов, как средство расширения проникновения цифрового телевидения. 
В связи с этим особенно важно знать, какую политику проводят страны для ускорения свертывания аналогового телевидения, гарантируя при этом доступность сигналов ТВ вещания для населения.

Другим актуальным вопросом является политика и механизмы, реализуемые странами для гарантирования использования лицензированного спектра, а также политика, применяемая для освобождения полос в целях ввода новых технологий, позволяющих более эффективно использовать спектр и ускорять развитие новых услуг.

В отчете Генерального секретаря МСЭ отмечается важность пересмотра нормативно-правовых рамок в условиях конвергенции (фиксированной, подвижной связи и радиовещания) в целях принятия соответствующих решений на следующей всемирной конференции радиосвязи, направленных на более эффективное использование спектра и ресурсов спутниковой орбиты. 
Спутниковые службы имеют большое значение для стран, поскольку они позволяют обеспечить охват сигналом территории всей страны или региона на планете. Для Мексики спутниковые службы также являются ключевым элементом национальной безопасности, постоянно обеспечивая национальные силы безопасности информацией, необходимой им для выполнения своих обязанностей. Спутниковая службы важна для охвата наиболее изолированных частей страны, с тем чтобы ИКТ служили средством, содействующим предоставлению услуг в области образования и здравоохранения в этих районах.

В свете вышеизложенного мы согласны с необходимостью обеспечивать эффективное использование ресурсов спутниковой орбиты, использовать ресурсы орбиты и спектра в максимальной возможной степени и в свете этого рассматривать Регламент радиосвязи МСЭ и роль МСЭ в отношении координации с другими странами в качестве важного инструмента в этой области. 
Кроме того, ВФПЭ-09 предоставляет возможность обмена информацией о политике, принятой разными странами для содействия развитию и усилению их спутниковой отрасли, а также соответствующих корректировках, внесенных ими в свои нормативно-правовых базы.

ИКТ и изменение климата
Как отмечается в отчете Генерального секретаря, ИКТ оказывают положительное воздействие на окружающую среду благодаря различным применениям, характеризующимся более эффективным потреблением энергии и, следовательно, вносящим вклад в борьбу с парниковым эффектом. Аналогично, мы присоединяемся к признанию ценности ИКТ для смягчения последствий стихийных бедствий. Мексика – это страна, переживавшая землетрясения, ураганы и наводнения, и электросвязь играет жизненно важную роль в преодолении таких стихийных бедствий и смягчении их последствий.

В Мексике экологическая устойчивость составляет одну из основных целей государственной политики, и ВФПЭ-09 предоставляет возможность обмена опытом применения конкретных мер, направленных на достижение экологической устойчивости в контексте электросвязи всеми Государствами – Членами МСЭ.

6
Регламент международной электросвязи (РМЭ)
Мы разделяем мнение, выраженное в отчете Генерального секретаря МСЭ по вопросам, которые необходимо проанализировать в связи с РМЭ, в первую очередь по следующим вопросам:

•
урегулирование споров, в частности, в целях решения проблемы неравных позиций в переговорном процессе на международном уровне между операторами;

•
альтернативные процедуры вызова в международных сетях электросвязи;

•
использование термина "мошенничество" в контексте электросвязи, то есть использование сети электросвязи с намерением уйти от платежей, не производить надлежащие платежи или переложить осуществление платежей на иное лицо.

Аналогично, мы подчеркиваем важность работы, проводимой Группой экспертов по рассмотрению РМЭ, в которой необходимо участие всех государств-Членов и Членов Секторов, с тем чтобы добиться соответствия РМЭ современным требованиям.
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