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Guia para el lector

Nota: Esta guia se ha preparado a peticion de la Oficina del Comité Preparatorio con el fin de
facilitar el uso de los diversos documentos preparados para la Reunion entre Sesiones, en
particular los tres siguientes:

a) El Proyecto de Declaracion de Principios refinado y que incorpora las contribuciones de
los gobiernos (WSIS2003/PCIP/DT-4)

b) El Proyecto de Plan de Accion refinado y que incorpora las contribuciones de los
gobiernos (WSIS2003/PCIP/DT-5)

C) El Documento de Referencia, que compila las contribuciones de los gobiernos y de los
Observadores (WSIS2003/PCIP/DT-3) en forma tabular.

En la guia, la columna de la izquierda indica los numeros de los parrafos del texto establecido
durante el PrepCom 2. En la siguiente columna se resumen los puntos sobre los cuales las
opiniones parecen ser convergentes y en la tercera columna figuran las opiniones divergentes. La
ultima columna contiene un resumen de las nuevas propuestas de los Estados Miembros y de los
Observadores.

Con el fin de asegurar la legibilidad entre todas las versiones de los documentos, se ha utilizado el
siguiente sistema de numeracion. Los nuevos pdrrafos propuestos por los Estados Miembros estan
numerados con letras que siguen al numero de parrafo pertinente (por ejemplo, después del
pdarrafo 11, nuevos parrafos 114, 11B, y asi sucesivamente) y aparecen en la columna izquierda de
la guia. Los nuevos parrafos propuestos por los Observadores siguen el mismos sistema de
numeracion, pero aparecen solamente en la columna de la derecha.

Ademas de proporcionar resumenes de cada punto, en la guia se han evitado las repeticiones en la
mayor medida posible. En particular, no se repiten las propuestas similares de diferentes Estados
Miembros ni se repiten las propuestas de los Observadores ya presentadas por los Estados
Miembros. Sin embargo, cuando se hace una propuesta dada para diferentes parrafos (por
ejemplo, "tener el cuenta la dimension de género"), ésta se repite cada vez que se sugiere.

No se han incluido los temas considerados como variantes de redaccion.
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PARTE I: DECLARACION DE PRINCIPIOS

Par. | Opiniones convergentes Opiniones divergentes Nuevos temas
Comentarios generales
— Los documentos deben | — En cuanto a la Gobiernos
ser claros, COoncisos, D e'cla'r acion de — Concentrarse en una lista breve de ideas.
enfocados, logicos, Principios y el Plan ) o
convincentes y solidos de Accion — Proporcionar definiciones de conceptos
considerados en fundamentales.
conjunto, los Estados | — Reforzar sin duplicar el trabajo conexo a nivel
Miembros han internacional.
sugerido la ac{zczon de | _ Destacar la funcion de la investigacion cientifica.
128 nuevos parrafos y
134 incisos, que Observadores
totalizan mds de 60 — Reforzar la dimensién de género sin mezclarla con la
paginas. Jjuventud.
—  Muchos parrafos de — Reforzar la dimension politica.
la Declaracion deben | _ Hacer referencia a UN-ICT, Dot Force, etc.
ser trasladados al ) ]
Plan de Accion. — Ser compatibles con Resoluciones de la UIT y de
, la ONU.
— La Declaracion y el ) ) o
Plan de Accién se — Hacer hincapié en los objetivos.
deben fusionar — Mas hincapié en la reduccion de la pobreza,
infraestructura de TIC, medios de comunicacion
tradicionales, creacion de capacidad, seguridad.
A. A. Construir la
sociedad de la
informacion: un nuevo
desafio mundial en el
Milenio que empieza
1 — Construir una nueva Gobierno
§001edad ,dF la — Mencionar el Convenio Internacional sobre los
informacion basada en Derechos Civiles y Politicos y la Constitucién de la
la Cgrta de la.s UNESCO.
Naciones Unidas, la
Declaracion Universal Observadores
de los Derechos — Ubicuidad de las TIC.
Humanos (I,)UDH)’ — Hacer referencia al Articulo 19 de la DUDH.
que sea pacifica 'y ) o
prospera — Destacar las sociedades de conocimiento.
— Hacer referencia a otros documentos pertinentes
(declaraciones, cartas, etc.).
— Destacar el cometido de la ciencia.
1A Gobiernos
— Reconocer el derecho a comunicar y a acceder a la
informacién y al conocimiento.
1B Gobiernos
— Responsabilidad colectiva de la dignidad humana, la
igualdad y la equidad, incluidos los grupos
vulnerables y los nifios.
1C Gobiernos

— Universalidad y oportunidad de la Carta de las
Naciones Unidas.
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1D

Gobiernos

Paz, soberania de los Estados, autodeterminacion,
derechos humanos.

1E

Gobiernos

Indivisibilidad de derechos humanos, imperio de la
ley.

Funcion de la
informacion y el
conocimiento;
Oportunidades
ofrecidas por las TIC

Gobierno .

Mencionar explicitamente el cometido historico de la
escritura y la imprenta.

Observadores

Cometido central de los medios de comunicacion.
Tratar la brecha digital.

Dialogo cultural equitativo.

Hacer referencia a la libertad de expresion.

Integrar otras formas de comunicacion (escrita,
impresa, servicios postales).

Respeto de todos los
derechos humanos y
la libertad, incluido el
derecho al desarrollo.

Segtin lo reflejado en
la Declaracion del
Milenio

Gobierno

Afnadir buena gobernanza y regla de legislacion.

Necesidad de tratar correctamente la educacion y la
salud.

Desarrollo sostenible.

Brecha digital.

Observadores

Desarrollo democratico sostenible

3A

Gobiernos

La sociedad de la informacion debe ser global y debe
incluir a los paises en desarrollo. Se deben reforzar la
gobernanza global y el derecho internacional.

Observadores

Funcion de la informacion y del conocimiento para la
paz mundial y el entendimiento mutuo.

Cometido de las TIC en los desastres naturales y en
los provocados por el hombre: aviso temprano y
restablecimiento.

El potencial de las
TIC debe beneficiar a
todos, incluidos los
paises que corren el
riesgo de quedarse a la
zaga

Observadores

Mejores respuestas a asuntos que datan de mucho
tiempo.

Responder a las necesidades de las comunidades.

4A

Gobiernos

El acceso a las TIC redefinira las posiciones de los
paises en la economia global.

4B

Gobiernos

La brecha digital se ampliara si se deja a las fuerzas
economicas.
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4C

Gobiernos

— Preocupacion por las fragilidades de los paises en
desarrollo en el proceso de globalizacion.

— Conocimientos y TIC
para lograr los
Objetivos de
Desarrollo del Milenio

Observadores

— Hacer referencia a la ciencia y a la educacion.

— Solidaridad,
cooperacion y
responsabilidades
compartidas entre
todas las partes
interesadas

Gobierno

— Aspectos negativos de la globalizacion.

— Reforzar la solidaridad y la cooperacion.
Observadores

— Mencionar a los Voluntarios de las NU.

— TIC para lograr el desarrollo econdmico y social y los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

— Son posibles varios modelos de desarrollo
econdmico.

— Herramientas TIC para revalorizar a las mujeres, los
jovenes y otros grupos.

— Las TIC contribuyen a mejorar el acceso a muchos
servicios.

— Lasociedad de la informacion no debe denigrar los
valores morales, sociales o religiosos.

— Se deben conocer mejor las posibilidades de las TIC
en los paises en desarrollo.

Nuestra vision comun de
la sociedad de la
informacion

Gobiernos
— Acceso a las TIC para los discapacitados visuales.

— Las diferencias enriquecen a la humanidad y la
fertilizan.

— Funcioén de las mujeres y de los jovenes.
Observadores

— La sociedad de la informacion debe estar centrada en
las personas y respaldar los derechos humanos.

— Lasociedad de la
informacion es
inclusiva; todas las
personas pueden
participar en ella

Los parrafos 7y 8 se
deben fusionar

Gobierno

— Citar el Articulo 19 del Convenio de Derechos
Civiles y Politicos.

— Mencionar la privacidad.
— Mencionar el sistema juridico nacional.
Observadores

— Las TIC son una plataforma econémica y tecnologica
para todas las actividades humanas.

— Lasociedad de la informacion debe ser global,
interdependiente y equitativa. Debe respetar la
diversidad cultural y lingiiistica.

— Mencionar la "Educacion para todos".

TA

Gobierno

— Lasociedad de la informacion no es s6lo tecnologias.
Se deben idear nuevas asociaciones para los objetivos
de desarrollo.
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7B

Gobierno

— Se deben mencionar los valores éticos y morales y el
respeto de la soberania naciona.

La sociedad de la
informacion debe
estar centrada en las
personas y abarcar
todos los sectores de
la poblacion

Los parrafos 7y 8 se
deben fusionar

Observadores

— Futuro global comun para todos los pueblos del
mundo.

— Se necesita la participacion de todos, incluidos los
voluntarios, para construir la sociedad de la
informacion.

— Promover el desarrollo sostenible, seguir los
principios rectores: derecho a la informacion, acceso
universal, seguridad, capacidad humana, etc.

— Los requisitos de una sociedad de la informacion
totalmente inclusiva, que incluyan el respeto de los
derechos humanos, la democracia, la transparencia,
etc.

Las TIC deben
permitir que los
pueblos logren todo su
potencial

El parrafo 9 se debe
suprimir

Observadores
— La TIC es solo una herramienta.

— Los pueblos han de participar en la toma de
decisiones.

— Dimension de género y referencia ala Plataforma de
Accién de Beijing.
— Mencionar "uso apropiado" y funcion de los

profesionales de la informacion al definir los
beneficios sociales de las TIC.

— Mencionar "a través de las generaciones" y
seguridad.

— Hacer referencia a "desarrollo sostenible "medios de
comunicacion tradicionales, otras infraestructuras de
comunicacion existentes y futuras, tales como los
servicios postales.

10

Requisitos esenciales
para crear la sociedad
de la informacion

Parrafo 10 alternativo:
Destacar la perspectiva de
los derechos humanos y
los objetivos de
desarrollo

Gobierno
— Elaborar sobre la privacidad.

Observadores [Muchos comentarios de los
Observadores en esta casilla estan relacionados con
los incisos de este parrafo].

— Perspectiva de los derechos humanos.

— Nuevo parrafo 10 A: Privacidad y control de la propia
informacioén persona.

— Capacidad humana.

— Articulo 19, libertad de expresion, medios de
comunicacion independientes, libres, pluralistas;
independencia de los periodistas, confidencialidad de
las fuentes, derechos de los periodistas, seguridad de
los periodistas.

— Funcion de la ciencia y de los cientificos.

— Referencia a otras importantes Cumbres y acuerdos
internacionales de las NU, tales como el Protocolo de
Kyoto y el Convenio de Basilea.

— Se deben mantener los incentivos para la creacion.

— Sistema de educacion cualitativo y equitativo.
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Nuevo parrafo 10 B sobre el equilibrio de los
derechos de propiedad en el entorno digital y el
Articulo 27 de la DUDH.

Nuevo parrafo sobre la diversidad de culturas,
incluido el conocimiento autdctono y tradicional.

Infraestructura segura, sistemas educativos y
sanitarios equitativos, beneficios de las aplicaciones
de las TIC, marco juridico y reglamentario nacional,
gobernanza buena y transparente, estrategias
nacionales, asociacion de multiples interesados.

Solidaridad, atencion a todos los pueblos y grupos,
incluidas las mujeres, los jovenes, las comunidades
desfavorecidas, respeto de la diversidad cultural y de
las libertades individuales.

Condiciones de trabajo seguras y justas, proteccion
de los consumidores.

Estrategias nacionales, recursos financieros y
politicas de inversion adecuadas.

Articular todos los derechos humanos pertinentes:
Articulos 12, 18, 19, 20,26 y 27 de la DUDH.

Afadir un parrafo sobre el derecho a la
comunicacion.

Respeto de las normas internacionales y derechos de
los trabajadores.

Suprimir las barreras indebidas (tarifas altas o
derechos de licencias).

Destacar el acceso a la informacion publica.

Hacer mas énfasis en las tecnologias que mejoran la
vida cotidiana, registros y/o datos oficiales.

La informacién debe ser exacta, profesional y creible.

Reconocimiento del conocimiento cientifico como un
bien publico global.

— Perspectiva de lo
derechos humanos y
referencia al
Articulo 19 (DUDH)

Gobierno

Derecho a comunicar y acceder a la informacion.
Referencia a los Articulos 19 y 29 de la DUDH.

Referencia a los Articulos 19 y 20 del Convenio
Internacional sobre los Derechos Civiles y Politicos.

Las nuevas TIC deben beneficiar de la misma
libertad de expresion que los medios de
comunicacion tradicionales.

De acuerdo con el sistema juridico nacional.

Mencionar la proteccion de la privacidad y la
seguridad de la informacion.

— Compromiso de
democracia y buena
gobernanza, medios
de comunicacion
libres, independientes
y pluralistas

Gobierno

Nuevo parrafo sobre el Articulo 19 (DUDH) y
medios de comunicacion libres e independientes.
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Compromisos
internacionales sobre
la paz, la seguridad, el
desarrollo sostenible y
otros valores

Este parrafo se debe
suprimir

Gobierno

— Funcion de las TIC en la calidad de vida y el
crecimiento economico.

— Respeto de la soberania nacional.

Entorno de fiabilidad,
confianza, seguridad y
proteccion de la

Este parrafo se debe
suprimir

Gobierno

— Mas énfasis en la proteccion de la privacidad.

privacidad
Garantia del Este parrafo se debe
desarrollo de suprimir
capacidad humana
Creatividad,
multiplicidad de ideas
y fuentes, diversidad
lingiiistica y cultural
Gobierno
— Nuevo inciso para el parrafo 10:
— Gestion multilateral de amenazas y desafios globales.
— Respeto de los valores fundamentales de todas las
culturas.
— Todos los interesados sociales deben participar en la
construccion de la sociedad de la informacion.
— Agrupacion de recursos.
11 Sociedad de la Este parrafo se debe Gobierno
informacion para suprimir — Proporcionar una lista seleccionada de los Objetivos

hacer frente a los
desafios del desarrollo
y lograr los Objetivos
de Desarrollo del
Milenio

de Desarrollo del Milenio.
— Funcidn crucial de la salud en el desarrollo.

Observadores

— Hacer referencia a otras Cumbres y Conferencias
pertinentes de las NU.

— La informacidn es necesaria para la toma de
decisiones en todos los campos de aplicaciones.

— Destacar las TIC como un bien comun publico y
como una herramienta para reorientar las relaciones
Norte-Sur.

— Destacar los valores universales y la aldea global.

— Reconocer el posible efecto negativo de las TIC.

— Mencionar la asociacion global y los problemas de
las deudas.

— Disminuir la pobreza de informacion a través de
programas de voluntarios.

— Tratar la creciente brecha de conocimiento, mas
particularmente con respecto a la informacion y datos
cientificos.

— Un marco de politica general contribuira al
crecimiento generado por las TIC.

— Se debe utilizar la Asistencia Oficial para el
Desarrollo (AOD) para atraer inversiones en las TIC.

— Las culturas autdctonas deben tener su sitio en la
sociedad de la informacion.

— Desarrollo vinculado a gobernanza adecuada.
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11A

Gobierno

Centrarse en la dimension de género y el acceso
equitativo de las mujeres.

11B

Gobierno

La salud desempena un papel crucial en el desarrollo.

Una sociedad de la

informacion para todos:

principios
fundamentales

Gobierno

Se debe mencionar la disponibilidad y provision de
equipos terminales asequibles asi como las
necesidades de los paises con economias en
transicion [Nota de la Redaccion: Punto similar
sobre equipos de bajo costo en el parrafo 5 del Plan
de Accion].

12

— Lasociedad de la
informacion debe
servir a los intereses
de todas las naciones

Diferentes propuestas
sobre la lista de grupos
de paises que han de ser
tratados especificamente
(por ejemplo, paises
menos adelantados
(PMA), pequeiios Estados
Insulares en Desarrollo,
paises sin litoral, etc.

Gobierno

Revalorizacion de los paises en desarrollo.

Atencion a los grupos socialmente explotados.

Observadores

Las TIC para respaldar el desarrollo sostenible.

Mencionar los derechos humanos, la igualdad de
género y la libertad de expresion.

Las TIC se han de utilizar en toda la economia.

El conocimiento como legado de la humanidad y
base para la opcion de los ciudadanos.

Los medios de comunicacion tradicionales son aiun
los principales proveedores de informacion.

Los medios de comunicacion tienen una funcion
central en la sociedad de la informacion.

12A

Gobierno

Las TIC son una herramienta para el desarrollo
socioecondmico.

12B

Gobierno

Los medios de comunicacion tradicionales son ain
los principales proveedores de informacion.

12C

Gobierno

Paises sin litoral.

12D

Gobierno

Proteccion de las minorias explotadas.

12E

Gobierno

Pequefios Estados Insulares en Desarrollo.

13

— Eliminacion de
diferencias
socioeconomicas y de
la exclusion

Este parrafo se debe
suprimir

Observadores

Eliminar también la extrema pobreza.
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14 — Adquisicion de Este parrafo se debe Observadores
autoridad e inclusion | suprimir — Hacer més énfasis en la dimensién de género.
son objetivos de la . )
sociedad de Ia — Desarrollar la fgncmn dq }os ciudadanos como
informacion . Especial productores de informacion.
atencion a varios — Se deben mencionar las zonas rurales asi como la
grupos de la poblacion extrema pobreza.
— Mencionar a las victimas de conflictos y desastres y
naturales.
15 — Prestar atencién a la Este parrafo se debe Observadores
glsl)irldad entre Suprimir — La dimensién de género concierne a todos los
ombres y mujeres asociados.
para el acceso, ) . .
participacion y uso de — Mencionar el "control de los recursos".
las TIC — Mencionar el aspecto de dimension de género de la
estrategia y politica nacionales.
— Evitar la repercusion adversa de la revolucion digital
en la igualdad de género.
16 — Prestar mas atencion a | Este pdrrafo se debe Gobierno
los jovenes Suprumir — Los jovenes deben ser revalorizados.
Observadores
— Mencionar otros grupos, tales como minorias raciales
o sexuales.
1) Infraestructuras de las
tecnologias de la
informacion y la
comunicacion
17 — Laconectividad esun | — Centrarse mas en el Gobierno
18 Eg;r_llt.e Zentral gc;:eso a la a | Necesidad de politicas nacionales y principios
ab lta, or para Informacion que en fa internacionales que promuevan la inversion, la
construir la sociedad tecnologia

de la informacion.

— Necesidad de una
infraestructura de
redes de
comunicacion bien
desarrollada,
universalmente
accesible y asequible

propiamente dicha.

— Tecnologias de punta
(banda ancha).

— Fusionar: los
parrafos 17-18.

innovacion y la competencia.

Observadores

Funcioén de la inversion privada en el desarrollo de
infraestructuras.

Necesidad de promover el desarrollo de
infraestructuras vinculadas a las TIC, tales como
energia. Fuentes de energia renovables.

Reduccion del costo de los equipos para promover el
acceso universal.

Necesidades especiales de los paises en desarrollo,
paises con economias en transicion, pequefios
Estados Insulares en Desarrollo y PMA.

Importancia de medios de comunicacién
tradicionales, como TV y radio.

Iniciativas que tengan en cuenta el género.
Acceso para discapacitados.
Desarrollo sostenible de las TIC.

Asuntos relacionados con el medio ambiente.
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19 — Puntos de acceso
comunitarios para
promover el acceso
universal, en
particular para zonas
rurales y distantes
19A 19A) Politicas de acceso universal y mecanismos de
financiacion, funcion activa del gobierno para garantizar
el acceso universal.
20 — Indicadores para — Datos desglosados por sexo.
medir la evolucién de — Conectividad de la comunidad.
la sociedad de la L o
informacién — Medicion de la brecha digital.
— Evaluacion de la repercusion de las TIC en el
desarrollo social y econémico en el plano nacional.
2) Acceso a la informacion,
a tecnologias de la
informacién y al
conocimiento
21 — Derecho a comunicar | Gobiernos: Gobiernos
y ?cceder' ala — Libertad de expresion | _ perecho al acceso justo y equitativo a la informacion
Informacion — Fusionar: 21-22 y al conocimiento.
Observadores: Observadores
— Elderecho a — Necesidades de los discapacitados.
C?“?j‘.lglcarln(l), debg ST | _  Afiadir el Articulo 19 de la Declaracion Universal de
zna 1ho aha 1sta de los Derechos Humanos (libertad de informacion y
Crechos humanos acceso a la informacion).

— Necesidad de promover un mayor flujo de
informacion.

— Lavigilancia/persecucion de internautas y activistas
en linea se debe considerar como una violacién del
Articulo 19 de al Convenio Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

21A 21A. Libre acceso a la informacion por los individuos y

a los medios de comunicacion.

22 — Acceso equitativo a la | Acceso abierto y gratuito | Observadores
informacion para todos los que no _  Comunidades
pueden pagarlo. ) L )
Fusi 1.2 — Los medios de comunicacion deben ser asequibles y
usionar. = 1= accesibles para todos los ciudadanos. Radiodifusion
libre, cobertura universal.

— Recopilacion libre de noticias por los medios de
comunicacion de eventos de interés publico.

— Acceso de los ciudadanos a las actas de las
instituciones publicas, reuniones de los drganos
electorales, etc.

22A — Intervencion del gobierno y reglamentacion para
garantizar el acceso universal asequible a servicios
basicos de informacién y comunicacion.

23 — Acceso a informacion | Acceso libre/asequible Observadores

de dominio publico

Transferir al Plan de
Accion

— Acceso a la informacion y datos y cientificos.

— El conocimiento generado por programas financiados
con fondos publicos debe ser reconocidos como un
bien publico.
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— Importancia de la preservacion de la informacion.

23A — Funcion de las bibliotecas en el acceso a la
informacion.
23B — Funcion de los archivos en el desarrollo de la
sociedad de la informacion.
24 — Normas abiertas Transferir Software de — Normas internacionales.
fufante abierta a un Observadores
parrafo separado ) ) ) )
] — Normas mundiales abiertas comunes, incluidas las de
T ar.zivf erir al Plan de equipos de radio y TV y distribucion de medios de
Accion comunicacion.
24A Cumbre de Neutralidad 24A Software de fuente abierta.
Tecnoldgica
25 — Salvar las barreras al Suprimir el parrafo Observadores
acceso equitativo — Mujeres y nifias.

— Discapacitados.

— Problemas de politica e institucionales.

— Falta de descubrimiento de informacién publica.

— Los DPI no deben constituir una barrera al acceso de
los usuarios. Necesidad de revisar el régimen de DPI
existente y reconsiderar el significado de "uso
equitativo" para incluir el uso personal, no comercial
de contenido digital.

26 — Equilibro entre los Suprimir el parrafo Observadores
flujos de informacion — Referencia al Articulo 28 de la DUDH.
— Sin ninguna restriccion a la libertad de expresion y la
libertad de prensa.
26A Conciencia de las amenazas de las TIC.
26B Normas de interoperabilidad abiertas y flexibles.
26C Funcioén de los voluntarios en el acceso a las TIC.
3) La funcion de los
gobiernos, las
organizaciones de la
NU, el sector
empresarial y la
sociedad civil
27 — Todos los asociados Gobierno
tienen una funcion — Perspectiva de género.
importante en el ., . . .
desarrollo de la — Funcion de las organizaciones internacionales, en
sociedad de la particular la UIT (normas abiertas, actividades de
informacion desarrollo de las TIC).
— Importancia de la
cooperacion y
asociacion entre todas
las partes interesadas
27A 27A  Funcion de gobierno en la promocion de la
inclusion social a través de las TIC.
27B 27B  Gobierno: Fortalecer la relacion con los

ciudadanos.
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28 — Creacion de No solo el gobierno, sino
facilidades de también el sector privado
produccion de TIC y la sociedad civil.
nact onales y ) Suprimir el parrafo.
regionales mediante la )
transferencia de Tn af’ff erir al Plan de
tecnologia y la Accion
inversion
TIC para mitigar la pobreza mediante la creacion de
riqueza.
29 — Aplicaciones Transferir al Plan de
generadas por la Accion
demanda
29A Las TIC deben respetar el medio ambiente.
4) Creacién de capacidad
30 — Necesidad de adquirir Gobierno
capa‘lqdad para — Amplia gama de especialistas en TIC requeridos en
part'101par en la todos los niveles.
sociedad de la ] )
informacién - Necegldad c.ie estrateglas generales para crear
capacidad, incluidas las capacidades institucionales.
— Importancia de la educacion basica y la
alfabetizacion en las TIC.
Observadores
30 A Funcion de las Universidades y centros de
investigacion:
— Tener en cuenta las condiciones particulares.
— Los jovenes como actores activos.
— Las bibliotecas como proveedores de alfabetizacion e
informacion.
— Luchar contra la fuga de cerebros.
— Elacceso a la educacion para todos es un derecho.
30A Gobierno
— Aspiraciones de los paises en desarrollo.
30B Gobierno
— Dimension de género.
31 — Promover las TIC Se debe transferir al Plan | Gobierno

para la educacion y el
desarrollo de recursos
humanos

de Accion

— Dimension de género.
— Se deben ensefiar los asuntos relacionados con los
derechos humanos.

Observadores

— Etnoeducacion.

— Uso creativo e innovador de las TIC.

— Integracion de las TIC en la ensefianza.

— Contribucion a los objetivos de "Educacion para
todos".

— Mejorar la calidad y flexibilidad de la educacion.

— Destacar la importancia del cometido de los
maestros.

31A Idear una nueva vision del aprendizaje para el

siglo XXI.

31B  Escuelas de consumidores virtuales.
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32 — Capacitar a los Se debe transferir al Plan | Gobierno
pueblos para que se de Accion — Dimensién de género
beneficien de las TIC ] o L
— Importancia de la alfabetizacion digital y dominio de
las TIC.
32A Gobierno
— Capacitacion para los paises en desarrollo.
— Dimension de género.
Observadores
— Impartir capacitacion para produccion de contenido
local.
— Funcion de los voluntarios.
— Riesgos de las actividades en linea para los
consumidores.
— Dialogo entre las comunidades marginadas y toda la
sociedad.
— Educacion de dominar la transformacion social.
— Acceso libre a las bibliotecas publicas.
33 — Formacion de Se debe transferir al Plan | Gobierno
fspeCfﬂlStE’lS de t(l)das de Accion — Apoyo financiero para los paises en desarrollo.
as categorias en la Se debe fusionar con el : p ;
— Dimension de género.
esfera de las TIC pérrafo 30 g
Observadores
— Formacion en beneficio de todos los grupos.
— Incluir la dimensién de las relaciones humanas.
— Impartir a los especialistas de la informacion
conocimientos didécticos.
— Los especialistas en TIC deben dialogar con otros
expertos.
33A Gobierno
— Creacion de capacidad para integrar a los paises en
desarrollo en la economia de conocimiento.
5) Crear confianza y
seguridad
34 — Desarrollo de una Gobierno

cultura global de
ciberseguridad

— Equilibrio entre seguridad y proteccion de datos y
privacidad.

— Formular un conjunto de directrices éticas.

— Proteger a los usuarios contra el mal uso (ético,
terrorista y criminal).

Observadores

— Mejorar la credibilidad de la informacion en linea
para proteger a los consumidores contra informacion
falsa o engafiosa.

— Desarrollar solucion de controversias en linea.

— Los consumidores deben recurrir a su propio sistema
judicial.

— Elaborar marcos de normas compatibles, estables y
globalmente reconocidos.
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— Tratar la privacidad como un derecho humano.

35 — Desarrollar una Trasladar al Plan de Gobierno
cultura global de Accion — Se ha de elaborar sobre una base multilateral,
ciberseguridad democratica y transparente.
— Se deben garantizar los derechos humanos y las
libertades fundamentales, tales como la privacidad y
la libertad de expresion.
Observadores
— Lograr la seguridad de Internet también mediante el
uso de software libre de fuente abierta, cédigo de
fuente abierta.
— Neutralidad tecnologica.
35A Gobierno
— Tener en cuenta que los paises en desarrollo tienen
recursos limitados para asegurar el ciberespacio.
35B Gobierno
— Reforzar el marco de fiabilidad (seguridad,
autenticacion, privacidad, proteccion del consumidor)
con la aportacion de todos los participantes
36 — Cooperacion entre Gobierno Observadores
todas las partes El gobierno, en — El gobierno debe estimular mecanismos
%nteres.adas para cooperacion con el sector autorreguladores para la seguridad de la red,
flfrllgedlr etl uso de las privado y la sociedad promover la asociacion publica-privada.
con fines o
civil, debe promover en P e i
o s b — Proteccion de los nifios.
crlmlpales o sus sociedades la toma de ) ) L
terroristas conciencia de los riesgos | ~ Se debe garantizar un mecanismo de; supervision
— El gobierno ha de que debe enfrentar la 1r}d§penfilente e 1q1parc1al de las act1v1dade;s d'e‘
promover la ciberseguridad y mejorar vigilancia del gobierno con respecto a los individuos.
conciencia de los las medidas contra éstos
riesgos de la para infundir confianza
ciberseguridad en la sociedad de la
informacion
37 — Cooperacion Trasladar al Plan de
internacional, regional | Accion
y nacional para Actividades de los
mejorar la seguridad | ;1506 civil y militar/
de las TIC sectores publico y
privado
37A Gobierno
— La seguridad de la informacion se ha de considerar en
el contexto apropiado, teniendo en cuenta las
politicas, legislacion y reglamentaciones nacionales.
37B Gobierno

— Se debe dar garantias a todos los usuarios de los
medios de comunicacion y de las redes de
comunicacion e informacion contra los ciberdelitos,
la discriminacion racial y de cualquier otra forma de
discriminacion, asi como la pornografia infantil.
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6) Entorno propicio Observadores
— Garantizar el respeto de los derechos humanos y el
derecho a la comunicacion.
— Necesidad de respetar la dignidad e integridad
humanas en el entorno electronico.
— Promocion de tecnologias tales como Ipv6 y Voz
por IP.
— Oposicion a la legislacion de proteccion de bases de
datos, cifrado y gestion de derechos digitales (DRM,
Digital Rights Management).
— Privacidad.
38 — Necesidad de un Fusionar los parrafos 38 | Observadores
marco politico, y 40 — Entorno juridico para promover la participacion de
juridicoy las mujeres.
reglamentario que ) . ) ] o
responda y sea — Las reglamentaciones innecesarias podrian restringir
predecible el desarrollo de las TIC.
38A — Imperio de la ley para mejorar la confianza, fiabilidad
y seguridad en la sociedad de la informacion.
39 — Informacién en la Transferir el parrafo Gobiernos
base de la democracia | después del parrafo. 9 — La finalidad es la inclusion de los ciudadanos.
participativa,
transparencia y Observadores
responsabilidad, — TIC para promover la democracia participativa y
respetando siempre el pluralista y la descentralizacion.
principio de legalidad — Trasladar a Aplicaciones de las TIC (seccion 7).
39A — La gestion de la informacion y de los registros es una
condicion necesaria para una buena gobernanza.
39B — Supervision de la sociedad de la informacion /Nota
de Redaccion: Un punto similar esta ya incluido en el
parrafo 57 del Proyecto de Plan de Accion].
40 — Necesidad de crear un | Fusionar con el Gobiernos
contexto Jurldw(’),. parrafo 38 — Proteccion de los consumidores.
normativo y politico L.
fiable, transparente y — Privacidad.
no discriminatorio — Propiedad intelectual.
— Promover la Observadores
nnovacion — Evitar la concentracion de medios de comunicacion.
tecnologica. )
F 1 — El entorno de mercado favorable no es siempre
— Fomentar a suficiente. Se necesita la inversion del sector ptblico
competencia [Nota de Redaccion: Véase el inciso 7 del parrafo 29
del Proyecto de Plan de Accion].
— Necesidad de fomentar el espiritu empresarial local.
40A Comercio electréonicoy PYME
40B — Especial atencion a las actividades comerciales
realizadas por medios de comunicacion electronicos.
— Promover y respaldar el desarrollo de las PYME
mediante el comercio electronico.
41 — Integracion nacional y

regional de las TIC
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41A Gobiernos
— Creacidn de un entorno especifico de las TIC que
responda a las necesidades de los pueblos que viven
en la pobreza.
41B Gobiernos
— Necesidad de superar nuevas obstaculos y formas de
exclusion que pudieran ser creados por las TIC [Nota
de Redaccion: Véase el parrafo 25 del Proyecto de
Declaracion)].
41C Gobiernos
— Politicas para fomentar la inversion productiva y la
distribucion de beneficios.
41D Gobiernos
— Liberalizacion del comercio en las TIC y servicios
COonexos.
42 Identificacion y — Trasladar al Plan de | Observadores
aplicacion de normas Accion — Normas: voluntarias, internacionales, basadas en
interoperables —  Suprimir "Software de consenso y generadas por la industria.
3 1 n
Estimular el desarrollo fuente abierta — Establecidas con la participacion de todos los
y uso de normas interesados, en particular de los paises en desarrollo o
abiertas y software de sectores marginados.
fuente abierta ) ) )
— Normas abiertas, interoperables y accesibles.
43 Gestion del espectro Gobiernos: Observadores
de radiofrecuencias Trasladar al Plan de — Legalidad y equidad.
Accion
Observadores:
Suprimir la palabra
"radio"
44 Gobernanza de Gobiernos
Interneti multllateral, Intergubernamental
democratica y
transparente
44A — Proteccion del consumidor: Garantizar la proteccion
del consumidor en el entorno electronico.
44B — Necesidad de tratar el problema de la profusion
publicitaria indeseada por el correo electronico, y
plantear nuevos aspectos relativos a:
— laprivacidad.
— el contenido ilicito.
— los aspectos de red.
44C — Funcion directora de la UIT, en particular en la
reglamentacion de la infraestructura global de la
informacion y la comunicacion.
44D — Participacion de los paises en desarrollo en los

organos y procesos de toma de decisiones.
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45 — Elaccesoala
informacion y
comunicacion sera
asegurado de acuerdo
con la legislacion
internacional,
teniendo en cuenta
que algunos paises
son afectados por
medidas unilaterales
que no son
compatibles con ella y
que crean obstaculos
al comercio
internacional.
—  Suprimir el parrafo
7) Aplicaciones TIC
46 — Elusoydesarrollode | — Varias propuestas Observadores
las TIC es provechoso sobre 12} lista de — Incluir la dimension de género.
para toda clase de aplicaciones (por
aplicaciones ejemplo,
cibergobierno,
cibersanidad,
cibereducacion, etc.)
— Adaptar las soluciones
a diversas
circunstancias
46A Gobiernos
— Las aplicaciones se deben adaptar a las necesidades
locales.
47 — Las aplicaciones — Se debe suprimir este | Gobiernos
deben estimular el parrafo — Respetar las disposiciones de la legislacion
desgrrollc? , nacional.
socieconomico
Observadores
— Mejorar la participacion de las comunidades locales.
— Importancia de la fiabilidad de la informacion.
— Las aplicaciones deben fomentar la actividad
intelectual.
— Mencionar el cometido de los voluntarios.
— Importancia de los gobiernos como usuarios de
las TIC.
47A Gobiernos
— Se deben disefiar aplicaciones con objetivos sociales
y econdmicos concretos, que se puedan medir.
47B Gobiernos
— Los gobiernos deben tener estrategias claras para
mejorar los servicios gubernamentales.
8) Identidad cultural y

diversidad lingiiistica,
desarrollo de contenido
y medios de
comunicacion locales
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48

Sociedad de la
informacion fundada
en el respecto de la
expresion cultural, la
diversidad cultural y
el multilingiiismo

Gobierno

Escuchar otras opiniones garantiza la coexistencia
pacifica.

Contenido local disponible para todos los estratos de
la poblacion en idiomas locales.

Libre flujo de la informacion y libre eleccion de
productos culturales.

Importancia de los DPI en el desarrollo de contenido
local.

Observadores

Idiomas locales en los guiones locales.
Contenido local generado por los usuarios.

Los paises en desarrollo son perjudicados por las
leyes de DPI, que deben ser revisadas.

Presionar para que haya diversidad de propiedad de
los medios de comunicacion.

Respetar y preservar las tradiciones orales y los
conocimientos autdctonos.

La diversidad cultural no debe crear obstaculos al
comercio.

49

La diversidad cultural
y lingiiistica son
fuerzas generadoras
para desarrollar
contenido (UNESCO,
Declaracion Universal
sobre la Diversidad
Cultural)

Parrafo 39 alternativo:

— La diversidad cultural
y lingiiistica se debe
reflejar en el
contenido
desarrollado

Gobierno

Base para evitar conflictos futuros.

Diversidad cultural significa varias sociedades de la
informacion.

Vinculo entre diversidad cultural, desarrollo y medios
de comunicacion.

Observadores

Se ha de reforzar el parrafo.

La diversidad lingiiistica es una fuerza generadora de
creacion de contenido.

49A

Gobierno

Alta prioridad a la creacion de contenido local.

49B

Gobierno

Importancia del legado cultural y su preservacion a
través de bibliotecas y archivos.

50

Prioridad a la creacion
de contenido local

— Hacer referencia o no
a la propiedad
intelectual

Gobierno

Hacer hincapié en la investigacion cientifica.

Observadores

Libertad de expresion y ningan control del gobierno
sobre el contenido.

Prioridad en la creacion de contenido local.
Mantener un equilibrio real del sistema de DPI.

Hallar el equilibrio apropiado entre creadores e
interés publico.

Promover el dominio publico y evitar la restriccion
ilimitada del uso de los trabajos existentes.

Garantizar el progreso del uso justo de las
publicaciones electronicas.
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Los editores y bibliotecas tienen una funcion crucial
en la promocion del conocimiento; se deben explorar
nuevas posibilidades, se deben dar incentivos
apropiados para las industrias de contenido.

Estrategias nacionales para la creacion de contenido
local.

Los usuarios deben participar en la creacion de
contenido.

La dimension de género es importante en la creacion
de contenido, in particular, imagenes de género
tradicionales en los medios de comunicacion.

50 A. Libertad de expresion, ninguna restriccion de la
creacion intelectual, ninguna violacion de la
propiedad intelectual.

50B. Importancia de los creadores de contenido, asi
como de los medios de comunicacion tradicionales:
libros, radio, TV.

51

— Importancia de los
medios de
comunicacion
tradicionales para
difundir contenido

Parrafo 51 alternativo:

Reforzar los medios
de comunicacion
tradicionales; libertad
de expresion
(Articulo 19 de la
DUDH); apoyo del
servicio publico de
radiodifusion;
pluralidad de
opiniones (evitar la
concentracion de
medios de
comunicacion);
autorregulacion de
periodistas, aplicacion
de normas laborales
internacionales;
proteccion de autores
(Articulo 27 de la
DUDH); solidaridad
de los medios de
comunicacion para
mejorar la
capacitacion
profesional

Gobierno

Importancia de los medios de comunicacion en la
vida politica, construccion de la democracia,
educacion de los nifios y adolescentes.

Los gobiernos deben salvaguardarse contra la
concentracion indebida de los medios de
comunicacion.

Los medios de comunicacion de los paises en
desarrollo deben ser fortalecidos para corregir las
desigualdades en el flujo de informacion.

Importancia de la radiodifusion digital.

Observadores

Limitar la concentracion excesiva de medios de
comunicacion.

Esto se debe hacer mediante la legislacion especifica,
no por leyes generales antimonopolio.

Apoyar los medios de comunicacion en los paises en
desarrollo y para sectores vulnerables.

Garantizar la diversidad y el pluralismo de los
medios de comunicacion, incluidos los medios de
comunicacion que utilizan nuevas tecnologias.
Apoyar la independencia de los medios de
comunicacion.

Los medios de comunicacion debe estimular la
diversidad cultural.

Promover la transicion a los nuevos medios de
comunicacion y la vinculacion entre los medios
tradicionales y los nuevos.

Mencionar la prensa escrita como uno de los medios
de comunicacion tradicionales.

La libertad de expresion se aplica a las nuevas
tecnologias.

Todos los servicios de informacion, tradicionales y
nuevos, tienen que desempefiar un papel en el
servicio publico, creando valores publicos,
promoviendo el desarrollo y la cohesion sociales y
entregando contenido de calidad.
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— Funcion del reconocimiento de creadores y editores
de contenido.

— Promover Internet como una herramienta poderosa de
autoexpresion.

— Dimension de género en la creacion de contenido y
medios de comunicacion.

9

Dimensiones éticas de la
sociedad de la
informacion

52

— Importancia de
valores éticos
universalmente
compartidos para la
sociedad de la
informacion

Podria convertirse en
un nuevo parrafo 9

Gobierno

— Las actividades comerciales a través de redes no
deben socavar los valores , libertades y privacidad
humanas.

— Valores culturales y éticos.
— Aspirar al bien comun.

— Laaplicacion del Articulo 19 conlleva deberes y
responsabilidades. Referencia al Convenio
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

— Formular la legislacion, politicas, orientaciones éticas
y morales para el desarrollo de la vida humana.

Observadores

— Hallar el equilibrio entre seguridad colectiva y los
derechos de los ciudadanos.

— Las comunidades de profesionales deben participar
en la elaboracion de directrices o normas.

— Identificar soluciones a los conflictos sobre una base
ética.

— Se requieren las mas elevadas normas éticas para
tratar la informacion relacionada con la salud.

— Respetar la privacidad y la dignidad humanas.

52A

Gobierno

— Proteger a los paises contra los efectos perjudiciales
del mal uso de las TIC.

52B

Gobierno

— Referencia al Convenio de las NU sobre los Derechos
del Nifio y la Reunion de Expertos de la UNESCO,
lucha contra la pedofilia y la pornografia en Internet.

52C

Gobierno

— El conocimiento como un bien comun y libertad de
expresion.

52D

Gobierno

— Identificar soluciones a los conflictos sobre una base
ética.

52E

Gobierno

— Se requieren las mas elevadas normas éticas para
tratar la informacion relacionada con la salud.

52F

Gobierno

— Respetar la privacidad y la dignidad humanas.
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10) Cooperacién
internacional y regional
53 — Funcién de la Se debe reforzar este Gobierno
gooperagonl | parrafo — No duplicar las organizaciones regionales e
mternacional para la internacionales existentes para este fin.
asistencia financiera,
creacién de Observadores
capacidades, — La cooperacion internacional comprende a todos los
transferencia de interesados.
Fe:nologiba.s, d — El principal objeto de la cooperacion internacional es
intercambi
ereamblo de el desarrollo.
experiencias y o
conocimientos y — Se debe hacer eflfas1s en‘el Qesa}’rollo de 'los recursos
reglamentaciones y humanos a través de las instituciones regionales.
normas — La cooperacion internacional debe tener como punto
de partida las redes existentes.
— Se debe hacer énfasis en el servicio publico y no en el
sector privado.
— Los PMA deben participar en el establecimiento de
politicas en el plano internacional.
— Necesidad de supervisar los progresos mediante
indicadores acordados internacionalmente.
53A Gobierno
— Se debe compartir la experiencia del sector privado y
las ONG con los gobiernos de los paises en desarrollo
para lograr los objetivos sociales.
53B Gobierno
— Hay que establecer nuevos mecanismos de
cooperacion Norte-Sur y Sur-Sur.
53C Gobierno

— Compromiso de reforzar la cooperacion.
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PARTE II: PLAN DE ACCION

Opiniones convergentes

Opiniones divergentes

Nuevos temas

Comentarios generales
de los Gobiernos

El Plan de Accion debe
proponer medidas
concretas y prdcticas
orientadas a la accion
con resultados tangibles.
Debe reconocer la
diversidad de situaciones
y proponer medidas
adaptadas y especificas a
situaciones diferentes.
Debe expresar el
consenso global y el
compromiso colectivo de
todas las partes

interesadas
1 — El Plan de Accion es — Elparrafo 1 Observadores
un marco de . alter natzyo incluye la | _ Hacer referencia a la plataforma de Beijing.
referencia flexible referencia a la
infraestructura de
telecomunicaciones y
a los medios de
comunicacion
tradicionales y nuevos
1A Gobierno
— El Plan de Accion no debe tratar solamente los
aspectos técnicos, sino temas mucho mas amplios de
las politicas publicas pertinentes a los paises en
desarrollo.
1B Gobierno
— El Plan de Accion debe ser adaptable a las
caracteristicas nacionales de cada pais.
A. Lista de temas
1) Infraestructura de la
informacion y las
comunicaciones
2 — Supresion de la brecha | — Trasladar al Observadores
digital Preambulo o a la — Facilitar el acceso a las mujeres, mediante la
Declaracion asignacion de fondos para los proyectos y programas
de TIC.
2A — La infraestructura es basica para la inclusion digital.
2B — Se debe promover la investigacion y las inversiones
en las infraestructuras a través de asociaciones
publicas-privadas.
2C — Las politicas nacionales deben promover la
conectividad.
2D — Desarrollo de infraestructuras para poder contar con

el apoyo de organismos de reglamentacion y del
sector privado.
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2E — Proyectos para adaptar las tecnologias a las
necesidades locales.
3 — Acceso asequible y Gobiernos
universal Necesidad de desarrollar:
— Necesidad de revisar — Soluciones de bajo costo.
el concepto de . .
"servicio universal" - Soluc10nes'que permitan ’el’ acceso de las personas
desfavorecidas a los servicios.
— Desarrollar: . . ., ,
. — Soluciones adaptadas de alimentacion de energia.
— La conectividad )
o — Acceso a Internet a alta velocidad para las
— Elacceso comunitario universidades e instituciones de investigacion.
— Elacceso en las zonas — Politicas y estrategias apropiadas de acceso universal.
rurales y distantes
Observadores
— Laeleccion de la tecnologia tiene que ser apropiada y
pertinente a las comunidades.
— Necesidad de desarrollar regimenes de subsidios
neutrales competitivos.
— Acceso universal para hombres y mujeres.
— Utilizacion de tecnologias de satélite e inalambricas
para proporcionar conectividad a todos.
— Informacién multimodal, que pueda ser accedida a
través de diferentes medios (radio, TV, Internet, etc.).
— Movilizacién de fuentes de energia renovables y
descentralizadas, como un requisito previo para el
acceso universal a las infraestructuras de redes.
4 — Necesidad de Observadores
fiefsarrollar — Promover la creacion de una estructura de banda
infraestructuras de red ancha de satélite universal.
de banda ancha
5 — Creacion y provision Observadores
de equipo de bajo — Brecha digital y de género.
costo
6 — Promover la — Realizar, a través de la UIT, estudios con miras a
conectividad a bajo promover la provision de servicios por satélite a alta
costo velocidad para las zonas peor abastecidas.
Observadores
— Voz por IP es una importante solucion para las
comunicaciones y debe ser fomentada activamente
puesto que reduce los costos de las llamadas.
— Establecer tarifas regionales.
7 — Convergencia de las
tecnologias
7A — Entorno de reglamentacion: transparente y

conductivo a la competencia. El acceso universal se
debe basar en reglas competitivas. Fondo para el
acceso universal cuando el mercado no pueda
asegurar el desarrollo del servicio universal.

[Nota de redaccion: Véase la seccion sobre el
entorno habilitador y sobre financiacion.]
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informacién

8 — Se debe optimizar la Gobiernos
Interconexion — Ningun pais debe concentrar ni controlar partes
mediante la creacion centrales y componentes de la infraestructura
de puntos de ) mundial de informacién y comunicacion.
intercambio de trafico
regionales Observadores
— Asegurar el acceso abierto y no discriminatorio por
contenido y por los proveedores de servicio a
plataformas de banda ancha poseidas por otros, y a
sistemas de television digital e interactivos.
9 — Tasas de Observadores: Gobiernos
interconexion —  Suprimir "no — Los paises y los proveedores de redes bésicas deben
objetivas, no discriminatorias y compartir los costos de interconexion.
discriminatorias, dependientes del
dependientes del mercado"
mercado
10 — Establecimiento de Gobiernos
redes basicas y puntos — También redes bésicas y puntos de intercambio
de intercambio nacionales
— Ampliar la red PANAFTEL existente.
— Promover la realizacion del proyecto RASCOM.
Observadores
— Puntos de intercambio Internet dentro de los paises
africanos y entre éstos.
— Creacion de una red de interconexion africana (RIA).
10A — Soluciones adaptadas para el desarrollo de
infraestructura en los Pequefios Estados Insulares en
Desarrollo (SIDS).
11 — Elaborar y aplicar Observadores
programas para la — Respeto de los acuerdos sobre el medio ambiente.
eliminacion ) ) ]
ecologicamente — Extraer beneficios de las TIC para el medio ambiente.
inocua de los equipos — Estrategias para el desarrollo sostenible teniendo en
y partes de TIC en cuenta el medio ambiente.
desuso — Reciclado.
2) Acceso a la informacion
y al conocimiento
12 — Acceso sin trabas a la Gobiernos

— Acceso a informacion fiable.
Observadores

— El acceso libre no significa "gratuito".

— Acceso de la comunidad a la informacion.
— Acceso para hombres y mujeres.

— Crear periddicos, libros y archivos de acceso abierto
(patrocinados por las organizaciones de las UN).

— Desarrollo de aplicaciones vocales y tactiles.

— Acceso a contenido pertinente localmente en idioma
y formato apropiados.

— Acceso para los discapacitados.
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12A

— Creacion de modelos de contenido voluntario para
fomentar la disponibilidad de contenido digital para
versiones libres, aunque se podrian vender las
versiones fisicas a través de canales comerciales o
institucionales.

12B

— Las autoridades nacionales y las organizaciones
internacionales, en asociacion con el sector privado y
la sociedad civil, deben aplicar programas para
proporcionar el acceso y la conectividad a las
poblaciones excluidas de los paises en desarrollo.

13

Informacion de
dominio publico
facilmente accesible

Gobiernos
Estimular el contenido multilingiie.
Observadores

— Asegurar que todo régimen juridico sobre la
proteccion de las bases de datos garantiza el acceso
pleno y abierto a los datos creados con fondos
publicos. Las restricciones de los datos patentados se
deben concebir de modo que se maximice la
disponibilidad para los fines académicos de
investigacion y ensefianza.

— Proporcionar apoyo a largo plazo para la recopilacion
sistematica y eficaz, preservacion y provision de
datos digitales esenciales, por ejemplo, datos
demograficos y meteorologicos en todos los paises.

— Aumentar la alfabetizacion cientifica y la conciencia
de los consumidores sobre como seleccionar e
interpretar la informacion cientifica publicada en la
Web. Funcidn central de los medios en la
comunicacion de la ciencia.

13A

— Ceriterios para definir informacion publica,
condiciones de acceso, etc.

13B

— Necesidad de crear puntos de accesos comunitarios
publicos polivalentes y adaptar los servicios de las
bibliotecas publicas a la era digital.

13C

Gobiernos

— Importancia de los archivos en la sociedad de la
informacion. Necesidad de asegurar el acceso de los
ciudadanos a la informacion publica, protegiendo
siempre la privacidad.

14

Desarrollo de normas
abiertas, internacio-
nales, interoperables y
flexibles

Software de fuente
abierta

Adopcioén de software
de fuente abierta por
las autoridades y
organismos publicos

Gobiernos

— Estimular el desarrollo de software publico.

— Promover la publicacion electronica, diferentes
esquemas de precios e iniciativas apropiadas de
fuente abierta.

Observadores

— Las plataformas y normas abiertas e interoperables
pueden asegurar la libertad de utilizacion y de
eleccion para todos los consumidores. Ademas, las
normas de fuente abierta pueden ayudar a reducir los
costos y aumentar la aplicacion.

— Los usuarios de software abiertos deben tener la
capacidad de obtener software gratuito, acceso a los
codigos de fuente, modificar el software para
cualquier finalidad, copiar y distribuir el software y
compartir las mejoras con otros usuarios.
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— Promover el desarrollo de programas de facil
utilizacion que no dependan de software patentado.

— Coordinar los organismos internacionales que
establecen normas para las TIC, tales como la CEI, la
ISO y la UIT, para facilitar el desarrollo de normas
mundiales comunes.

14A Gobiernos
— Desarrollo de software de fuente abierto, incluido el
software CDS/ISIS de la UNESCO.
15 — Directrices sobre los — Objeciones al
contractos de Internet parrafo: Se piden
— Renegociacion de los aclaraciones/nueva
contratos existentes redaccion
para el trafico Internet
3) La funcion de los Gobiernos
gobiernos — Parlamentos, organizaciones de las Naciones Unidas.
16 — Participacion cabal y Observadores
eficaz de todos los — Fortalecer las asociaciones entre todos los interesados
asociados para crear la capacidad de las mujeres a participar
plenamente en la sociedad de la informacién y
disfrutar de sus beneficios, incluida la
cibergobernanza, donde existe y a medida que se
desarrolle, y enfoques participativos.
16A Gobiernos
— Los Estados han de concebir politicas nacionales
apropiadas para el acceso universal.
16B — El sector privado y la sociedad civil han de participar
en la aplicacion de las politicas nacionales.
17 — Cooperacion y Gobiernos

asociacion entre todas
las partes interesadas

— Dialogo entre culturas y civilizaciones mediante las
redes electronicas.

— El gobierno debe utilizar los medios electronicos para
las adquisiciones.

— Las empresas multinacionales tienen una funcion
fundamental en la introduccion de actividades
econdmicas virtuales.

Observadores

La sociedad civil debe:

— Participar plenamente en la formulacion y aplicacion
de las TIC y estrategias de desarrollo sostenible.

— Elaborar proyectos para difundir cultura digital entre
todas las categorias sociales, dando prioridad a los
discapacitados.

— Establecer redes y vinculaciones asociativas entre
las ONG.

— Ayudar a elaborar programas de teleaprendizaje.

— Promover el valor de la asociacion con representantes
de los movimientos sindicales a todos los niveles.

Necesidad de:

— Establecer asociaciones publicas-privadas de
multiples interesados innovadoras, dando prioridad e
incorporando a las TIC para las iniciativas de la
reduccion de la pobreza en los planos nacional y
regional.
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— Promover la colaboracion entre los principales
actores en las TIC para mejorar el acceso, difusion y
uso de la informacion, por ejemplo, mediante foros
tales como la Consulta sobre la Gestion de
Informacion Agricola (COAIM), que retinen a
actores clave que tienen un interés en la informacion
relativa a la seguridad alimenticia y al desarrollo
rural.

— Proporcionar las condiciones necesarias para asegurar
el acceso equitativo de las mujeres a la informacion y
al conocimiento, asi como su funcién en pie de
igualdad en la produccion y toma de decisiones, en
todos los aspectos relacionados con el
establecimiento de politicas y marco de la tecnologia
de la informacion.

— Promover la creacion de alianzas sostenibles entre el
sector publico y el sector privado con miras al
desarrollo y aplicacion de ciberestrategias nacionales.

— Dar prioridad a los recursos humanos disponibles
localmente.

— Elaborar patrones de cooperacion para garantizar la
participacion efectiva de todos los paises como
productores y consumidores de informacion y
conocimiento.

— Destacar la importancia de la cooperacion a nivel
regional.

17A — Aumento de la responsabilidad social de las empresas
y responsabilidad moral de las ONG.

18 — Movilizacion de Gobiernos
recursos (mediante

. ¢ ° — Apoyo a la realizacion de NEPAD en Africa.
inversiones, creacion

de capacidad humana, Observadores
elaboracion de — Investigacion y desarrollo de tecnologias para
contenido y analfabetos y recién alfabetizados.

establecimiento
marcos de politica y
de reglamentacion)

— Desarrollo de mecanismos y supervision de los
medios de comunicacion y capacidades para
identificar los abusos.

— Desarrollar contenido y aplicaciones locales que
tengan en cuenta la cultura y el género.

— Mejora de las capacidades de las instituciones
nacionales en los paises en desarrollo.

— Proporcionar recursos adecuados y apropiados para
medios de comunicacioén y programas TIC
innovadores, asequibles, accesibles y sostenibles,
proyectos y productos que apoyen la igualdad de
género y el aumento de la participacion de las

mujeres.
19 — Creacidn de capacidad
nacional y regional de
fabricacion de TIC
19A — Necesidad de normas mundiales de interoperabilidad

para el actividades econdémicas virtuales.

— Establecer un marco de normas mundiales flexibles y
abiertas. [Nota de redaccion: Sobre las normas,
véanse los parrafos 14 y 30.]
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19B

— Atencion a la repercusion de las importaciones y
consumo de TIC en la balanza de pago de los paises.

4)

Creacién de capacidad:
Desarrollo de los
recursos humanos,
educacion y formacién

Observadores

— La finalidad es facultar y revalorizar a los individuos
y comunidades, mediante el funcionamiento
combinado de instituciones y comunidades publicas.

— Se debe crear la direccion estratégica de calidad para
Africa.

— Se debe estimular la participacion de los africanos
calificados de la didspora.

— El derecho al acceso a la educacion es un requisito
previo para entrar en la sociedad de la informacion.

— Se han de tener en cuenta los perfiles de aprendizaje
de los discapacitados.

20

Necesidad de un
enfoque ambicioso e
innovador para la
creacion de capacidad

Observadores

— Las inversiones del sector privado deben contribuir a
evitar la fuga de cerebros.

— La politica gubernamental debe apoyar el
ciberempleo.

— Importancia de la dimension de género en la creacion
de capacidad, incluido el enfoque diferenciado por
género.

— Se deben tratar también el analfabetismo y el
aprendizaje permanente.

— Crear un entorno favorable para formar y retener a
los profesionales de TIC.

— Respaldar los foros y la investigacion internacionales
en la informatica de la comunidad; apoyar normas de
disefio de software y establecer mecanismos de
gobernanza en esta esfera.

— Aumentar el conocimiento sobre las nuevas
tecnologias inalambricas.

— Lacreacion de capacidad debe acompaiiar al
desarrollo de infraestructuras y de acceso.

21

Las TIC en la
educacion:

Se debe difundir
informacion relativa al
potencial de las TIC
para contribuir a
mejorar la calidad y la
eficacia de los
servicios educativos;
las TIC deben ser
incorporadas en los
programas escolares
en todos los niveles,
se deben utilizar
también para formar a
los instructores y
maestros; las TIC
deben ser integradas
en gran escala en la

Alternativa 1 del
parrafo 21 destacar la
dimension de género
en todos los incisos,

Alternativa 2 del
parrafo 21 introducir
la importancia de
creatividad e
innovacion asi como
las normas de calidad
para satisfacer los
requisitos del sector
privado

Gobierno

— Elaborar soluciones asequibles de equipos y software
para satisfacer las necesidades en todos los niveles de
la educacion.

— La educacion sobre las TIC debe ayudar a crear
empleos para las personas con bajos ingresos.

— Destacar el teleaprendizaje y la agrupacion de
recursos para este fin.

Observadores
— Importancia de la capacitacion de los maestros.

— Eliminar el analfabetismo; la alfabetizacion basica es
un requisito previo para la alfabetizacion en las TIC.

— La asociacion con los medios de comunicacion,
incluidos los medios tradicionales, puede contribuir a
mejorar la educacion.

— Las TIC pueden mejorar el acceso al aprendizaje,
mejorar la entrega de servicios de educacion, la
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educacion

— Se debe asistir a los
paises en desarrollo, a
los PMA y a los
paises con economias
en transicion para
lograr estos fines

gestion y evaluacion de los servicios educativos; la
capacitacion de los instructores se debe realizar
mediante redes locales de maestros. Se deben apoyar
nuevas formas de redes de instituciones/maestros.

— Laintroduccion de las TIC en las clases debe ser
significativa y adaptada a las circunstancias locales,
incluida la disponibilidad de equipos y aplicaciones.

— Capacitar a los bibliotecarios en las instituciones
educativas y bibliotecas ptblicas como proveedores
de informacion.

— Reforzar las redes de educacion e investigacion entre
paises industrializados y en desarrollo.

— Las propuestas especificas sobre la dimension de
género incluyen: eliminar el desequilibrio de género
en el acceso a la educacion en todos los niveles,
aumentar el nimero de estudiantes femeninas en las
esferas relacionadas con las TIC, preparacion de
mujeres y nifias para funciones directivas,
negociacion y toma de decisiones; desarrollar la
conciencia de los maestros sobre los aspectos de
género en la educacion.

— El aprendizaje permanente es crucial para mantener
las calificaciones de la fuerza laboral.

— Se debe continuar el intercambio de practicas idoneas
sobre el uso de las TIC en la educacion.

— Se deben elaborar descriptores y normas
internacionalmente compatibles para cursos de
teleaprendizaje y ciberaprendizaje y para las
instituciones de ciberaprendizaje.

21A

Gobiernos

— Importancia del capital humano en la sociedad de la
informacion.

21B

Gobierno

— Los paises en desarrollo deben ser asistidos en la
integracion progresiva de las TIC en los programas
de educacion nacional.

22

Creacion de capacidad
para la utilizacion de las
TIC:

— Se debe mejorar el
conocimiento sobre
las TIC. Se debe
impartir la educacion
y formacion
pertinentes al mayor
numero posible de
personas, incluidas las
mujeres y los jovenes
desfavorecidos. Los
cursos de
alfabetizacion
electronica deben
estar destinados a la
produccion de
contenido adaptado a
las necesidades

Erradicar el
analfabetismo es un
requisito previo

Gobierno

— Mejorar la alfabetizacion cientifica y la capacidad
para hallar y utilizar informacion cientifica.

— La educacién en materia de TIC incluye la capacidad
de evaluar criticamente la informacion.

— La dimension de género es esencial, puesto que las
nifias son mayoria en la promocion escolar.

— Se deben difundir los conceptos y practicas de
actividades econdmicas virtuales a las empresas
locales.

Observadores

— Proporcionar capacitacion en la gestion de la
informacion a nivel bésico.

— Aplicar medidas para el acceso equitativo de las
mujeres a la educacion en las TIC.

— Todas las formas de cooperacion internacional deben
contribuir a la creacion de capacidad.
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culturales locales. Se
deben utilizar los
medios de
comunicacion
comunitarios Las TIC
son utiles para
producir y compartir
datos e informacion
cientificos

El parrafo 22
alternativo parece
proponer
principalmente
cambios de redaccion

La capacitacion de la fuerza laboral TIC abarca al
sector privado y a la sociedad civil.

Las estrategias de creacion de capacidad deben ser
generales, con miras al futuro y a largo plazo.

Se debe disefiar un programa de capacitacion global
para los funcionarios gubernamentales sobre el
disefio de estrategias nacionales del desarrollo de
las TIC.

Elaborar una base de datos mundial en linea sobre
oportunidades de capacitacion.

Educar a las personas de modo que puedan producir
contenido local pertinentes para si mismas y
expresarse con respecto a los derechos de otros
pueblos.

Los voluntarios pueden ayudar en la educacion y
capacitacion en las TIC.

Mejorar la capacidad de los ciudadanos para utilizar
las TIC.

Los gobiernos y otros asociados deben poner a
disposicion publicamente informacion sobre los
riesgos de las actividades en linea.

Crear la capacidad de las organizaciones de la
sociedad civil para usar las TIC.

Las nuevas tecnologias deben ser experimentadas por
los usuarios de extremo, incluidos los mas
marginados.

La educacion oficiosa es crucial para la capacitacion
en las TIC, utilizando en particular los medios de
comunicacion comunitarios.

Se debe formar a las organizaciones comunitarias
para la gestion y produccion de informacion.

Las organizaciones internacionales deben financiar la
educacion y capacitacion en materia de TIC.

Se deben proporcionar recursos financieros
adecuados para la educacion en materia deTIC en el
nivel técnico y universitario.

Asegurar la educacion para la gestion de los cambios
tecnologicos.

Mejorar las capacidades de los trabajadores en los
medios de comunicacion sobre las TIC.

Apoyar las redes de especialistas y grupos de
intereses virtuales como una fuerza generadora de la
sociedad de la informacion.
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23 Capacitacion de Gobierno
especialistas en TIC: —  Se debe estimular a las mujeres y las nifias a entrar en
— Crear una masa critica el campo de las TIC mediante medidas especificas.
Eirigspemahstas en — Laexperiencia y el conocimiento deben ser
transferidos mediante el intercambio de experiencia.
— Incluir educacion en Ajiddase: Fuga de cerebros Este-Oeste
infraestructura de
redes Observadores
_ La educacién ha de — Evitar una capacitacion reducida centrada en
ser impartida productos y servicios comerciales, proporcionando
conjuntamente con el capacitacion en el nivel universitario.
sector privado y la — Promover la creacion de capacidad nacional en los
sociedad civil paises en desarrollo.
— Debe evitarse la fuga — Formar mediadores en TIC para los marginados.
de cerebros de Sur a
Norte mediante la
creacion de un
entorno adecuado
5) Seguridad
24 Infraestructura seguray | — La ejecucion de las Gobierno

fiable: Importancia de la
seguridad de las redes:

— Laseguridad
concierne a todos los
interesados

— La seguridad requiere
marcos legislativos
nacionales

— Requiere también
aumentar la
conciencia sobre las
cuestiones relativas a
la seguridad

— Laseguridad es
fundamental para las
aplicaciones bancarias
electronicas y el
comercio electronico

— Elparrafo 24
alternativo parece

ofrecer solamente
cambios de redaccion

medidas de seguridad
no debe infringir la
privacidad y los
derechos humanos
conexos

Todos los interesados deben asegurar que sus
sistemas estan protegidos y pueden responder a
ataques.

Observadores

La formulacion de politicas de seguridad requiere
consultas con multiples interesados.

El sistema de gestion intergubernamental debe
garantizar la estabilidad de la red (servidores
primarios).

La informacion personal debe estar siempre
protegida, incluso en lo que respecta a las medidas de
seguridad.

Mejorar la proteccion del consumidor con respecto a
la proteccion de informacidn personal/privada contra
control ilegal/abusivo por los gobiernos,
administraciones publicas o empresas comerciales de
los datos personales; formacion sobre los derechos
privados/refuerzo de los mismos por todos los
interesados en estos asuntos, prever medidas
apropiadas cuando se desarrollan nuevas tecnologias
y servicios: Ipvo6, tarjetas ID electronicas, tarjetas ID
de salud, tarjetas de crédito, bases de datos
gubernamentales y otras sobre informacion de los
individuos, etc.; establecer reglas
uniformes/compatibles sobre la proteccion de la
privacidad; proporcionar mecanismos de recurso para
los consumidores que utilizan transacciones
comerciales en linea.

La privacidad es un derecho humano; las directrices
de la OCDE deben servir como referencia; las
practicas comerciales idoneas voluntarias deben ser
compartidas; se deben promulgar leyes nacionales
que deben ser coordinadas en el plano internacional.

24 A. Reforzar los derechos de privacidad mediante:
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a) definicion del derecho de consentimiento sobre la
informacion personal;

b) proteccion contra la vigilancia del gobierno de las
bases de datos nacionales que mantienen informacion
personal;

c¢) definicion de politica sobre datos bioldgicos
personales;

d) creacion de una comision de privacidad
independiente;

e) evaluacion de la repercusion de todas las politicas
relacionadas con la privacidad.

25 Seguridad de la — No se debe crear una | Gobierno
informacién: nueva organizacion — Desarrollar la cooperacion internacional en lo que
— Laeducacién y la inter: ”Z;’S"al parala concierne a la proteccion de la privacidad.
capacitacion, la Seguriaa
p olljitica yla internacional de las Observadores
legislacion y la TIC — Estudiar la repercusion de las politicas de seguridad
cooperacién en las libertades ciudadanas.
internacional son — Las normas pueden contribuir a un entorno de
esenciales para la seguridad y confianza.
Seglllrld{i(,i’ IECIFIda la — Las TIC no pueden ser utilizadas contra la seguridad
eva ua}crlon cla del Estado ni para fines criminales o terroristas.
situacion y el i ) i
desarrollo de métodos — Estudiar las posibles amenazas a la seguridad de la
de proteccion red y al intercambio de informacion.
_  Se debe considerar un — Establecer métodos para responder a incidentes de
convenio seguridad.
internacional sobre
seguridad
— Las TIC no deben ser
utilizadas en perjuicio
de la estabilidad y la
seguridad
internacionales
26 Creacion de una cultura Gobierno
n.lundlal d‘f —  Crear mecanismos para la rapida deteccién y aviso.
ciberseguridad: ) .
bl — Citar la Resolucion 57/239 de la Asamblea General
— Estal ecer la de las NU sobre ciberseguridad.
cooperacion
internacional en este Observadores
campo, considerando — Establecer centros de comparticion y analisis de
la proteccion de los informacion sobre aspectos de seguridad.
datos, la privacidad y
el comercio.
26A Gobierno
— Equilibrio entre la ciberseguridad y los derechos
humanos.
26B Gobierno
— La gobernanza multilateral y democratica de Internet
es la base para la ciberseguridad.
26C Gobiernos

— Es mas importante centrarse en el desarrollo que en la
ciberseguridad.
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27 Lucha contra los Gobiernos
ciberdelitos — La UNESCO y otras organizaciones internacionales
— Proteger las redes de deben desempeiiar su papel en la esfera de
informacién contra ciberdelitos.
delitos Cwllf; y — Todos los grupos interesados deben estar informados
pena}es, me 1ant'e para la proteccion de los nifios en el ciberespacio.
medidas preventivas y o L . -
la legislacion — Prohibir la produccion y circulacion en Internet de
apropiada material pornografico.
— Trabajar sobre la base — Establecer una legislacion nacional contra los
del Convenio sobre el ciberdelitos.
Cibercrimen del Observadores
Consejo de Europa. — Impedir la explotacion de mujeres y nifios en el
— El parrafo 27 ciberespacio o a través de éste.
alternativo [;ar ece — Mejorar la definicion de los ciberdelitos, aclarando la
prop bo ner ds 0 az;en t?, intencionalidad, el dafio fisico y las
camblos ae readccion responsabilidades.
27A Gobierno
— Se han de adoptar medidas para asegurar la
estabilidad y seguridad internacionales y luchar
contra las actividades criminales y terroristas:
aumentar la conciencia, combatir las amenazas,
intercambiar informacion, etc.

27B Gobierno

— Para luchar contra los ciberdelitos, se deben elaborar
principios y reglas en los planos nacional e
internacional de acuerdo con los modelos existentes y
respetando un equilibrio justo con respecto a los
derechos humanos existentes.

6) Entorno habilitador — Los aspectos de género como uno de los bloques de
construccion en la concepcion y desarrollo de
politicas.

28 Buena gobernanza "Inversiones Gobiernos

Creacion de un marco
juridico, de politica y
de reglamentacion
fiable, transparente y
no discriminatorio,
capaz de promover la
competencia y
favorecer asi las
inversiones

principalmente del
sector privado":
Asegurar la
infraestructura
necesaria es una
responsabilidad del
sector publico

— Importante funcion de la ciencia.
Observadores

— Con la participacion activa de todos los interesados,
el desarrollo de un entorno habilitador debe
considerar debidamente los derechos y obligaciones
de todos los interesados en esferas tales como la
libertad de expresion, la proteccion de los
consumidores, la privacidad, la seguridad, los
derechos de propiedad intelectual, las normas
laborales, las soluciones de fuente abierta, la gestion
de direcciones y nombres de dominio Internet, a la
vez que se mantienen los incentivos econdmicos y se
garantiza confianza y fiabilidad para las actividades
comerciales.

— Desarrollar instrumentos técnicos y reglamentarios
que tengan en cuentan el género.

— Se ha de mantener un equilibrio en la composicion de
los 6rganos cuyos miembros son nombrados por el
gobierno para la reglamentacion de los servicios TIC,
habida cuenta de los intereses a menudo
contradictorios de los empresarios y los
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consumidores. Los gobiernos y los organismos de
reglamentacion deben utilizar procesos abiertos y
transparentes, tales como audiencias publicas, para
tomar decisiones sobre asuntos de precios, calidad de
servicios, expansion de servicios y cualesquiera otros
asuntos que puedan afectar a los intereses de los
consumidores.

— Proteccién de los nifios: habida cuenta de la enorme
influencia que ejercen las TIC en los nifios, se debe
atender especialmente a la proteccion de éstos desde
el punto de vista de la seguridad, privacidad, etc. Con
normas apropiadas se puede ayudar a los padres a
supervisar la influencia no deseada del material
electronico en sus nifios.

— Se debe fomentar la mayor participacion de los
ciudadanos en la vida civica y en la toma de
decisiones por medio de las TIC.

— Se debe promover el desarrollo de herramientas
apropiadas de informacién y comunicacion para
respaldar la toma de decisiones y estimular el
dialogo.

28A Gobiernos
— Entorno juridico reglamentario y de politica adaptado
a las caracteristicas y necesidades nacionales.
— En las politicas nacionales se debe considerar el
desarrollo tecnologico local.
28B Gobiernos
— Politicas orientadas por principios de equidad y de
universalidad.
28C Gobiernos
— Politicas concebidas y aplicadas con la participacion
de la sociedad civil y el sector privado.
28D Gobiernos
— Todos los paises deben desarrollar su infraestructura
de estadisticas.
29 Promover la — Se deben suprimir los | Gobiernos

competencia.

Fomentar las
inversiones, en
particular en las
comunicaciones
rurales.

Evitar el monopolio.

Considerar
mecanismos
alternativos para la
solucion de
controversias.

derechos impuestos a
los equipos y software
de las TIC

— Fomentar las empresas pequefias y medianas.

— Necesidad de una participacion activa de los
gobiernos a través de la inversion publica.

— Necesidad de la cooperacion internacional para asistir
a los paises en desarrollo.

Observadores

— En la medida en que las fuerzas del mercado no
pueden propiciar el acceso universal a los servicios
basicos de informacion y comunicacion a precios
asequibles, es necesaria la intervencion de los
gobiernos y/o de los organismos de reglamentacion.

— Los acuerdos comerciales internacionales pueden ser
una herramienta de vital importancia para la
promocion del desarrollo econémico generado por el
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mercado. Sin embargo, se han de reconocer que los
paises en desarrollo y con economias en transicion
necesitan un tratamiento especial y diferente, asi
como la asistencia técnica adecuada para su
realizacion.

— Establecer normas de contabilidad mundiales para
activos intangibles, con el fin de que los informes
anuales de las empresas sean mas comparables y
evitar asi practicas contables fraudulentas.

— Favorecer el uso de normas TIC comunes y abiertas
para el acceso de los proveedores de servicios y los
usuarios a las nuevas redes y servicios TIC, tales
como la radiodifusion digital.

— Se deben promover diversas fuentes de informacion y
medios de comunicacion de noticias que sean libres e
independientes.

— Se ha de evitar la concentracion de la propiedad de
los medios de comunicacion y se debe proporcionar
una base juridica asi como fondos publicos para los
medios de comunicacidon comunitarios y no
lucrativos.

—  Promover los medios de comunicacion basados en la

comunidad.

29A — Estrategias y politicas para la reduccion de la
pobreza.

29B — Promover un entorno habilitador para fomentar la
creacion de empleos.

29C — Investigar la influencia de las TIC sobre el
crecimiento econdémico.

30 — Sociedad de la Observadores

informacion basada en
normas técnicas
interfuncionales a
nivel internacional
accesibles para todos

— Favorecer el uso de normas TIC comunes y abiertas
para acceder a nuevas redes y servicios TIC, como la
radiodifusion digital.

— Interoperabilidad y compatibilidad: Diferentes
productos y servicios deben ser interoperables de
modo que, en la practica, cualquier servicio pueda ser
accedido en cualquier red apropiada o en cualquier
dispositivo pertinente.

— Participacion de los consumidores en la
normalizacion: Es vital que las normas elaboradas
para los productos y servicios de la sociedad de la
informacion tengan en cuenta la opinion de los
consumidores. Se debe promover la participacion y
capacitacion de los consumidores en todos los niveles
del proceso de normalizacion, especialmente en los
paises en desarrollo, basados en plataformas de
normas técnicas internacionalmente interoperables no
patentadas, accesibles a todos.

— Considerando la importancia y la naturaleza
vinculante de estas normas, se han de establecer y
aplicar procedimientos concretos en todos los
organismos que elaboran normas para garantizar la
participacion suficiente de todas las partes
interesadas, especialmente de los paises en desarrollo
y sectores marginados y tener en cuenta la diversidad
cultural.
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31 — El espectro debe ser Observadores
gestionado — Los paises industrializados no deben aprovechar la
respondiendo al posibilidad de comprar espectro de los paises de los
interés publico y de paises en desarrollo, que contraviene los principios
acuerdo con el del recurso mundial comun y piiblico.
principio basico de la ., . .
legalidad — Gestion del espectro: El espectro de I'.alef:I‘eCL’len‘ClaS
debe ser gestionado respondiendo al interés ptblico
mediante marcos reglamentarios independientes y
transparentes para permitir la atribucion equitativa de
frecuencias entre una pluralidad de medios, incluidos
los medios de comunicacién comunitarios.
32 Proteccion del Observadores
consumidor Las practicas y reglas deben tratar:
—  Privacidad. — Los efectos practicos y juridicos de las diferencias de
— Confidencialidad de la distancia y de jurisdiccion entre las partes.
informacion personal. — Los derechos a la privacidad de los usuarios de las
— Proteccion contra TIC en usos transaccionales y no transaccionales de
contenidos ilegales y la tecnologia.
prejudiciales. — La proteccion de menores contra contenido
inapropiado.

— Las estructuras cooperativas intergubernamentales
para que los requisitos reglamentarios tengan efectos
transnacionales.

— El uso de una solucién de controversias alternativa
para asegurar la pronta resolucion de controversias
junto con los procedimientos judiciales.

— Incluso cuando algunos contenidos han de ser
reglamentados, el ambito de la reglamentacion debe
ser especificado claramente por la ley en aras de la
libertad de expresion.

— Los gobiernos deben cooperar en la aplicacion a
través de las fronteras de las leyes destinadas a
combuatir la conducta comercial falsa, fraudulenta o
injusta.

— Los proveedores de servicios Internet no deben ser
responsables del contenido albergado o transmitido.

32A — Tratar el problema de la profusion publicitaria
indeseada por el correo electronico. Necesidad de un
amplio compromiso, cooperaciéon y recursos
internacionales.
33 — Gobernanza Gobiernos
transparepte y Internacional/
democratica de intergubernamental
Internet. .
Texto alternativo
propuesto
Observadores
— La mision de ICANN

debe estar limitada, de
modo que no tenga
mas control que el
necesario sobre este
recurso publico cada
vez mas importante.
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ICANN debe ser
responsable ante el
publico de su gestion
de un bien publico

— Respaldar la direccion
por el sector privado
de la gestion de los
nombres y niimeros
de Internet
englobados en
ICANN. No aceptar
ninguna referencia a
una organizacion

intergubernamental
para efectuar esta
gestion
34 Gobiernos Gobiernos
— Garantizar el — Proteccion del conocimiento tradicional.
equilibrio entre los — Asegura que cualquier régimen juridico sobre la
derechos de propiedad proteccion de bases de datos garantiza el abierto
intelectual y el interés pleno y abierto a los datos creados con fondos
publico publicos. Se deben disefar las restricciones sobre los
— Necesidad de datos patentados con el fin de maximizar la
referencia a tratados disponibilidad para fines académicos de investigacion
internacionales sobre y ensefianza.
los DPL. Observadores
Observadores — Nuevos aspectos relativos a los DPI en el entorno
— Necesidad de hallar digital.
un e.qul.hbno | — Proceso de normalizacién: Se deben adoptar nuevas
eqult?ltlvol entre los politicas de DPI basadas en los principios de normas
derechos legitimos de y fuentes abiertas que estén puiblicamente
los creadores y disponibles, acordadas transparentemente y
distribuidores de explotables comercialmente sobre una base
propiedad intelectual equitativa, razonable y no discriminatoria.
y las necesidades ) -, o
igualmente legitimas | ~ Tecnologlgs de gestion de derechos dllglta.lles: El
de los usuarios. acceso al cibercontenido debe ser equitativo,
) razonable y no discriminatorio con especial atencion
— Respetar el uso justo a las tecnologias de asistencia para personas mayores
de la exenciones de y discapacitadas.
los DPL
7) Fomento de aplicaciones
TIC orientadas al
desarrollo para todos
35 — Las TIC pueden Gobiernos

propiciar el desarrollo
economico y social

— Evitar marginar a los no usuarios de las TIC.

— Apoyar la investigacion sobre el uso de las TIC en
esferas esenciales.

Observadores

— Anadir el concepto de aplicaciones generadas por la
demanda.

— Se debe evaluar la repercusion social de las TIC con
la participacion de todos los interesados y
beneficiarios.
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— Papel de los medios de comunicacion en la
informacion a los ciudadanos sobre las aplicaciones
TIC.

— Hacer compromisos de modo que las aplicaciones
TIC alcancen a toda la poblacion.

— Concentrarse en esferas donde las aplicaciones TIC
resultaran en los mayores logros para el desarrollo
socioecondmico.

— Se han de utilizar las TIC para la igualdad de género
y revalorizacion econdmica, social y politica y mejor
acceso a oportunidades de empleo.

36 Cibergobierno Parrafo 36 alternativo: Gobierno
— Utilizar las TIC para — Elusodelas TIC para | — La transparencia y mejores servicios a los ciudadanos
mejorar los servicios servicios publicos son el aspecto clave.
pgblllcos en to%os llos debe formar parte de | g crycial la recopilacion, conservacion y difusion de
m\f{e es y en todas las una.estr?tegla b datos esenciales (por ejemplo, demogréficos,
esteras pertlr}en}es, nacional que abarque meteorolégicos).
incluido el disefio y todos los niveles y
prestacion de servicios esferas de la Observadores
publicos y mejorar la administracion — Aspirar a la mejor participacion de los ciudadanos.
gestion publica, 1'nrclu1da lla — Proporcionar fuentes financieras adecuadas a todos
cooperacion con e los niveles.
sector privado; la ) ) o
mejora de la atencién | ~ Ir.nportanm.a} de garantizar los proc.edlmlentos de
a los clientes esta cibervotacion en locales de voto distantes.
relacionada con las 36 A: Difundir las practicas idoneas en esta esfera.
estrategias culturales . ..
gla — Elaborar registros civiles basados en las TIC.
y la politica de i )
planificacién espacial | — Tratgr'las diferencias de género en el acceso a los
servicios gubernamentales y procesos politicos.

— Mejorar la inclusion de las opiniones y
preocupaciones de los ciudadanos, participacion de
éstos en la toma de decisiones y en las instituciones
democraticas.

37 Actividad econémica Gobierno

virtual

— Las aplicaciones TIC
seran utiles para las
PMYE
(productividad,
ganancias, reduccion
del costo de las
transacciones) y para
los consumidores
(opcidon de
proveedores)

— Los gobiernos deben
fijar el marco
normativo y utilizar el
cibercomercio con la
comunidad
empresaria.

— Las aplicaciones de cibergobierno incluyen también
actividades culturales.

— Las ciberempresas y el cibercomercio pueden
contribuir al desarrollo de microempresas.

— Las organizaciones internacionales desempefian una
funcion fundamental de promocion y de educacion en
el desarrollo de aplicaciones de cibercomercio.

Observadores

— Funcion de los centros de informacion comunitarios
para servir a las PYME, particularmente en las zonas
rurales.

— Los gobiernos deben liberalizar el comercio.

— Introducir la dimension de género.

— Importancia de las bases de datos.

— La politica nacional debe respaldar la creacion de
PYME, servicios y productos.

— Eluso de las TIC puede aumentar la capacidad
productiva, la competencia para la exportacion y las
oportunidades comerciales de los paises en
desarrollo.
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37A: Armonizar las legislaciones para aumentar la
confianza del consumidor y la seguridad de las
transacciones.

— Capacitar a las PYME y proveedores de contenido
sobre las practicas idoneas para la proteccion del
consumidor.

— Fomentar el espiritu empresarial de los jovenes.
37B: Crear un nuevo parrafo sobre ciberciencia:

— Funcion crucial de las TIC en toda la gama de
actividades cientificas (recopilacion, procesamiento y
difusion de datos, informacion y conocimientos
cientificos); oportunidad de reducir la brecha
cientifica; desarrollo de la investigacion cientifica en
aplicaciones esenciales, tales como cibersanidad,
cibereducacion y el desarrollo sostenible; elaborar
regimenes de informacion de dominio publico y
acceso abierto.

38 Ciberaprendizaje Gobierno
— Las redes TIC tienen — Destacar el potencial de las TIC para ofrecer
el potencial de ofrecer oportunidades de capacitacion a la juventud en las
nuevas oportunidades zonas distantes.
de educacién para — Introducir la dimensién de género para el contenido
todos los grupos en de programas y estrategias de ciberaprendizaje.
todas las esferas . .
o — Las TIC revolucionan el aprendizaje llevando la
— Contribucion del educacion a los pueblos.
ciberaprendizaje a la ) )
educacién primaria — Los programas y el contenido deben ser pertinentes a
universal las necesidades locales, las caracteristicas culturales y
. las necesidades de los usuarios y de las comunidades
— Necesidad de acceso en la vida cotidiana. Se requiere el apoyo de las
de banda ancha para organizaciones intergubernamentales para desarrollar
aplicaciones estas aplicaciones.
educativas
Establecimiento de Observadores
redes de recursos — El ciberaprendizaje se debe utilizar para erradicar la
— Uso de las practicas alfabetizacion.
idoneas — LaTV ylaradio se deben utilizar también para el
— Capacitacién ciberaprendizaje.
multilingiie — Asegurar que se satisfacen los requisitos previos para
— Elpdrrafo 38 el c%beraprendizaje: acceso, crpacién de capacidad,
alternativo parece equipo y software, reconocimiento y garantia de
proponer calidad.
principalmente — Realizar la plena participacion de las nifias en la
cambios de redaccion educacion cientifica y tecnologica.
— Garantizar que los programas incorporan los estilos
de aprendizaje preferido de las mujeres.
— Garantizar grados de calidad de la educacion a través
del ciberaprendizaje.
— Promover la alfabetizacion y sabiduria tradicionales
del conocimiento indigena.
— La educacion primaria debe servir al desarrollo
sostenible centrado en la comunidad.
38A Gobierno

— Alfabetizacion digital y capacitacion técnica para que
los niflos sigan los requisitos evolutivos del mercado
de trabajo.
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38B Gobierno
— Las TIC para promover el acceso universal al
conocimiento mediante todas las formas de
aprendizaje, mayor alfabetizacion digital y cultura de
aprendizaje permanente.
38C Gobierno
— Proporcionar el conocimiento necesario a todos los
ciudadanos.
38D Gobierno
— Las TIC para la educacion de las poblaciones
marginadas.
39 Cibersanidad — Es cuestionable si las | Gobierno
— Las TIC se deben I Cp ”e“.’en ser — Incluir la dimensién de género en las aplicaciones de
utilizar para asegurar intr qducxdats ; cibersanidad (mision y necesidades de las mujeres).
b masivamente en las
el acceso equitativo a aplicaciones de — Adoptar una legislacion nacional para la creacion de
los servicios ~ ~ ficheros clinicos electronicos portatiles (del
sanitarios, incluso en cibersanidad . -
> ! parrafo 39 alternativo).
las zonas distantes — Elacceso a los
_ TInclusién social y cuidados sanitarios Observadores
revalorizacién de no es un derecho — Aplicaciones de cibersanidad para mejorar la
todos los miembros de basico productividad y eficacia de los cuidados sanitarios.
la sociedad — Difundir informacion sobre la violencia basada en el
— Soluciones genero.
innovadoras para las — Difundir informacion sobre sanidad sexual y
zonas distantes reproductiva y enfermedades transmitidas
_  Prevencion de sexualmente.
enfermedades — Necesidad del acceso de banda ancha en aplicaciones
contagiosas, incluidos de cibersanidad.
VII/SIDA — Las TIC para las comunidades subservidas y
— Apoyo de subgrupos especificos: ancianos, enfermos cronicos,
cibersanidad para nifios y adolescentes.
grupos especificos — Cibereducacion continua para los doctores.
B R,zd de S%W (110105 de — Se debe proteger el conocimiento sanitario indigena.
cibersanidad para ) . o i
asistencia médica en — La informacidn sanitaria proporcionada en Internet
situaciones de debe ser exacta, actualizada, fiable y desprovista de
emergencias y intereses comerciales.
desastres — Los datos de la salud de los individuos pueden ser
—  El pdrrafo 39 utilizados para estudiar las tendencias de las
alternativo parece poblaciones pero deben estar protegidos contra usos
proponer por el gobierno que infrinjan la privacidad.
principalmente — La disponibilidad de los datos personales se debe
cambios de redaccion, utilizar para revalorizar a los ciudadanos y gestionar
excepto para un nuevo mejor su propia salud.
]; arrc;f 0 que;n;f\;ca ern — Se debe elaborar material sanitario apropiado para los
ta co jmna (Nuevos trabajadores en el desarrollo en los PMA.
emas
39A Gobierno

— Mejorar el acceso a la informacion S y T para los
trabajadores sanitarios; complemento de los servicios
sanitarios tradicionales para los grupos peor
abastecidos.
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39B

Gobierno

— Mejorar el equilibrio de los servicios de cuidados
sanitarios entre las zonas urbanas y rurales.

39C

Gobierno

— Reducir el costo de los cuidados sanitarios.

39D

Gobierno

— Crear fondos especificos para mejorar el acceso de
red en aplicaciones sanitarias para todos los usuarios.

40

Ciberempleo

— Las TIC pueden ser
herramientas para la
creacion de nuevos
empleos, mejora de la
competitividad y
productividad y
transparencia del
mercado laboral

— Elaborar las practicas
idéneas y nuevas
leyes laborales
(funcion del BIT)

— El teletrabajo puede
impedir la fuga de
cerebros

Suprimir el enlace
entre teletrabajo y
fuga de cerebros

Gobierno

— Destacar la igualdad de género y el empleo de
mujeres.

Observadores

— Adoptar politicas para mejorar los efectos positivos
de las TIC y contrarrestar los negativos.

— Destacar la contribucion del ciberempleo para la
erradicacion de la pobreza.

— Adoptar normas internacionales para proteger los
derechos de los trabajadores en las nuevas
ocupaciones y en nuevas condiciones de trabajo.

— Fortalecer el didlogo social tripartito para facilitar la
adopcion de las TIC.

— Proteger la privacidad de los trabajadores en el lugar
de trabajo y elaborar reglas de proteccion sobre los
sistemas de vigilancia electronica de los trabajadores
y practicas de recopilacion de informacion.

— Ampliar los derechos de los trabajadores en los
nuevos empleos relacionados con las TIC.

— Reconocer los derechos y normas laborales
fundamentales para todos los trabajadores, incluido el
uso de las TIC e Internet, para las actividades
relacionadas con los sindicatos.

— Atender especialmente a los trabajadores marginados.

— Luchar contra la segregacion de género en lo que
respecta a las mujeres (calificaciones y
remuneraciones).

— Promover la plena participacion de las mujeres en la
cibereconomia, mujeres empresarias y mujeres en el
nivel de toma de decisiones.

— Realizar investigaciones sobre los patrones utilizados
para el empleo de mujeres en la esfera de las TIC.

— Tener en cuenta la movilidad y las limitaciones
temporales de las mujeres.

40A

Gobierno

— Asegurar condiciones de trabajo seguras, saludables y
equitativas para todos los trabajadores en la sociedad
de la informacion.

40B

Gobierno

— Las TIC para facilitar la creacion de empleos a través
de nuevas oportunidades comerciales para las PYME
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40C Gobierno

— Las TIC mejoraran el acceso a los mercados de
trabajo a muchos desempleados, incluidos los
jovenes.

40D Gobierno

— Garantizar la integracion de los trabajadores que
pierden sus empleos debido a las TIC.

40E Gobierno
— Modernizar la interfaz entre empleadores y
empleados.
41 Cibermedioambiente: Gobierno

Uso de las TIC para
prevenir, controlar y
mitigar los desastres y
respaldar las respuestas a
los mismos Observadores

— Anadir "las repercusiones de" los desastres "en el
medio ambiente".

— Afiadir "prevision" de los desastres.

— Necesidades de aviso global para los pequefios
Estados Insulares.

— Conocimiento mundial del medio ambiente cientifico
que ha de ser compartido mediante sistemas de
informacién de gran escala.

— Funcioén de 1a FAO en la gestion de desastres
causados por recursos naturales, teniendo en cuenta
el género.

— Desarrollar un sistema global de aviso temprano para
prevenir los desastres naturales.

— Funcion de las TIC en la reduccion de riesgos en los
desastres naturales y causados por el hombre y las
capacidades locales para responder. Mejorar el
acceso de los responsables locales a las TIC.

— Las TIC se han de utilizar para entrega de
informacion y avisos en toda clase de situaciones
peligrosas.

— Informacion para reducir el consumo de recursos
naturales, reducir el desperdicio y supervisar la
repercusion en el medio ambiente de los patrones de
consumo y de produccion.

— Contribucion de las TIC para la seguridad alimenticia
y el desarrollo rural mediante el intercambio de
informacion sobre productividad y seguridad
alimenticias. Las TIC permiten mejorar el
intercambio de informacion global en estas esferas
mediante la asociacion.

41 D/E: Las TIC en la agricultura:

— Funcion de las TIC para mejorar la productividad
agricola, la subsistencia, la expansion de las
infraestructuras rurales; necesidad de adoptar
politicas para la informacion agricola,
infraestructuras y costos de las telecomunicaciones
en zonas rurales, mayor cobertura de idiomas, normas
para el intercambio de informacion.
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41A

Gobierno

— Fijar prioridades para el desarrollo de la agricultura y
sistemas de aviso temprano.

41B

Gobierno

— Todos los interesados han de cooperar en la
recopilacion y analisis de datos para prevenir las
degradaciones del medio ambiente.

41C

Gobierno

— Los organismos intergubernamentales deben elaborar
una estrategia para utilizar las TIC con miras a
recopilar, analizar y difundir informacion para la
supervision del medio ambiente global.

41D

Gobierno

— Utilizar las TIC para superar los patrones de consumo
y produccion insostenibles.

8)

Fomento de la identidad
cultural y la diversidad
lingiiistica, el contenido
local y los medios de
comunicaciéon

Gobierno

— Respaldo financiero para los paises en desarrollo.
— Dimensiones de género

Observadores

— Representacion de las mujeres en el contenido y
medios de comunicacion, necesidades de informacion
indicadas por las propias mujeres, asuntos
relacionados con las mujeres en los sitios Web
gubernamentales oficiales, adecuacion del lenguaje
con respecto al género.

— Integrar Internet y los medios de comunicacion
comunitarios.

42

Diversidad cultural y

lingiiistica:

— Ladiversidad
lingiiistica y cultural
enriquece a la
sociedad de la
informacion

— Usar idiomas locales y
respetar del contexto
cultural en los
productos y servicios
de informacion

— Preservar la
diversidad de la
expresion cultural

— Preservar el
conocimiento y las
tradiciones autdctonas

— Habilitar el acceso en
diferentes idiomas y
desarrollar
herramientas de
traduccion

— Elaborar las
herramientas
necesarias, tales como

Gobierno

— Se debe estudiar la repercusion social de las TIC con
la participacion de todos los interesados y
beneficiarios (del parrafo 42 alternativo).

— Adoptar politicas culturales adecuadas.

— Promover las tecnologias para la traduccion y otros
servicios de informacion.

— Salvaguardar la herencia cultural.

— Promover un uso mas amplio de las TIC para el
aprendizaje permanente.

— Todos los ciudadanos deben tener acceso a los
servicios de radiodifusion sonora y television con
contenido pertinente a sus necesidades.

Observadores
— Recompensas de creacion de contenido diverso.

— Dar prioridad a la elaboracion de software en idiomas
locales.

— Las normas internacionales en el ciberespacio deben
respetar la diversidad de idiomas.

— Las TIC, junto con la radiodifusion rural, permiten
llegar a las zonas rurales.

— Se debe fomentar la diversidad lingiiistica y
contenido diversificado en los medios de
comunicacion y en las redes de informacion global.
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juegos de caracteres,
diccionarios, software
de aplicaciones

— Preservar las lenguas
no escritas

— Elparrafo 42
alternativo parece
proponer
principalmente
cambios de redaccion,
excepto para un nuevo
parrafo que se indica
en la columna 4
(Nuevos temas)

Importante funcion de la radiodifusion y TV publicas
para producciones audiovisuales.

43

Contenido

Apoyo a la creacion de
contenido local mediante:

— Politica publica
apropiada

— Produccién e
intercambio de
contenido local en
idiomas locales

— Desarrollo de equipos
y software pertinentes
a los segmentos de la
poblacion

— Hacer la Web mas
accesible

— Participacion de las
autoridades locales

— Creacidn de software
de alfabetizacion

— Preservar los archivos,
incluidos los digitales

— Apoyo a las
instituciones
culturales, tales como
bibliotecas y museos

— El parrafo 43
alternativo destaca
varios puntos del
parrafo original.

Gobierno

El contenido debe ser accesible a los analfabetos.

Apoyar los medios de comunicacion basados en
comunidades locales.

Observadores

Respaldar a los productores de contenido africanos.

Apoyar los derechos de propiedad intelectual de los
pueblos indigenas.

Necesidad de inversiones publicas en la creacion de
capacidad para elaborar contenido local.

Respaldar la creacion de contenido local en todos los
paises.

Se debe consultar a los pueblos autéctonos con
respecto a su produccion cultural.

Los aspectos relacionados con las mujeres y el
género son importantes para el contenido, en
particular en relacion con las oportunidades
econdmicas, educacion oficial y oficiosa y
alfabetizacion de los medios de comunicacion.

Apoyar las publicaciones sobre asuntos de interés y
asuntos locales.

Los editores y bibliotecarios desempefian una funcioén
fundamental en la promocion del conocimiento.

Se debe facilitar el acceso de las industrias de
contenido a las TIC y a la capacitacion.

Mejorar el acceso al contenido ampliando el dominio
publico.

Importancia de los archivos para garantizar la
autenticidad e integridad de la informacion.

Importancia de los servicios de biblioteca e
informaciéon como proveedores de acceso.

Los creadores, editores y productores de contenido
son actores clave en la sociedad de la informacion y
deben participar en la misma.

La proteccion de los derechos de autor estimula la
creatividad, la creacion de empleos y el mercado de
contenido.

Las autoridades locales deben sostener las bibliotecas
publicas como proveedores de contenido.
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— El interfuncionamiento combinado de la comunidad
es una fuente de produccion de conocimiento.

— Importancia de las industrias culturales, del
intercambio internacional de bienes y servicios
culturales.

— Se debe ampliar la capacidad de los paises en
desarrollo para elaborar contenido destinado a los
medios de comunicacion.

— Se debe estimular al sector privado para que
contribuya a la diversidad cultural.

— Establecer alianzas con el sector privado para la
produccion de contenido.

— Las escuelas y maestros pueden contribuir a la
produccion de contenido local.

43A Gobierno
— Proporcionar incentivos para el desarrollo de
contenido nacional y regional.
44 Medios de comunicacion Gobierno

— Las TIC y los medios
de comunicacion
deben estimular la
diversidad cultural y
lingiiistica mediante el
intercambio de
contenido local —
Necesidad de invertir
en el contenido de los
medios de
comunicacion

— Produccion
independiente y
pluralista

— Promocion de redes
de TV multilaterales

— Medidas juridicas para impedir la concentracion de
medios.

— Atribucion de frecuencias para estaciones
radiofonicas locales.

— Marco legislativo para medios de comunicacion
independientes y pluralistas, para el servicio publico
de radiodifusion y para la proteccion de datos
publicos.

— Los medios de comunicacion se deben adaptar a
nuevas formas de entrega de contenido, en particular
separando el contenido editorial y la publicidad,
protegiendo a los menores y prohibiendo
determinadas formas de publicidad.

— Los medios de comunicacion antiguos y nuevos
deben aplicar las normas internacionales para la
proteccion de los trabajadores.

— Los profesionales de los medios de comunicacion se
comprometen a la solidaridad internacional y a
aplicar medidas practicas para lograrla.

Observadores

— Una representacion justa de las mujeres en el
contenido y los medios de comunicacion, necesidades
de informacion expuestas por las mujeres, asuntos
relacionados con las mujeres en sitios Web
gubernamentales oficiales, adecuacion del lenguaje
relativo al género.

— Integrar Internet y los medios comunitarios.

— Proporcionar directrices sobre la cobertura de los
medios de comunicacion teniendo en cuenta el
género.

— Combatir la creciente sexualizacion y uso de
pornografia en el contenido de los medios de
comunicacion.

— Impedir la representacion de las mujeres como seres
inferiores u objetos sexuales.
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—  Suprimir los obstaculos a la cobertura por los medios
de comunicacion de eventos de interés para el
publico.

— Garantizar la proteccion de los periodistas.

— Los nuevos medios de comunicacion deben

beneficiar de los mismos derechos que los medios
tradicionales, por ejemplo, libertad de expresion.

— Los medios de comunicacion tradicionales son
esenciales para la cohesion social y el desarrollo de la
sociedad.

— El servicio publico debe radiodifundir para todos los
segmentos de la poblacion.

— Apoyar iniciativas de medios de comunicacion
creados por jovenes.

9

Identificacion y
supresion de los
obstaculos

Observadores

— Los obstaculos culturales del acceso a las mujeres a
las TIC ha de ser superado mejorando el acceso a
través de puntos de acceso publicos.

— Aplicar programas de investigacion sobre la
repercusion de las TIC en la igualdad de género y
revalorizacion de las mujeres, mas particularmente de
las mujeres analfabetas.

— Cometido central de la UIT en el suministro de TIC
para todos.

— Investigacion sobre las necesidades de la sociedad de
la informacion.

— Mejorar la toma de conciencia del publico a través de
los medios de comunicacion.

— La desigualdad de género es un obstaculo importante
al acceso a las TIC; se debe reformar el proceso de
toma de decisiones en el mundo de las TIC/medios de
comunicacion para suprimir este obstaculo.

44A

Gobierno

— Todos los actores han de participar en la supresion de
estos obstaculos.

44B

Gobierno

— Identificar los obstaculos en los niveles nacional e
internacional.

B)

Objetivos

Los objetivos y puntos de
referencia deben ser
realistas y los plazos
alcanzables

Puntos de referencia

— Conjunto global de
puntos de referencia
comparados con los
puntos de referencia
apropiados para las
necesidades y
capacidad de cada
pais

Gobiernos

Se ha afiadido una serie de nuevos puntos de referencia,

en particular con respecto a:

— Acceso comunitario.

— Extender el acceso a los servicios de comunicacion,
cableados o inaldmbricos.

— Elaborar contenido de Internet multilingiie y local.

— Establecer nuevos mecanismos y fondos de
financiacion.

— Proporcionar asistencia técnica y capacitacion, en
particular a los paises en desarrollo.
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— Introducir incentivos de derechos de aduana para los
equipos TIC.

— Preparar directrices para la seguridad de red.
— Fomentar el cibergobierno.
— Elaborar equipos y software para discapacitados.

— Desarrollar tecnologias y politicas para garantizar la
inclusion digital.

[Nota de Redaccion: Cierto solape con el parrafo 53
sobre iniciativas especificas.)

Observadores

Se ha afiadido una serie de nuevos puntos de referencia,
en particular con respecto a:

— Disponibilidad de servicios de radio y television.

— Legislacion antimonopolio en relacion con las
concentraciones de medios de comunicacion.

— Asuntos relativos al género.

— Relator Especial para asegurar el acceso publico a
informacion cientifica.

— Todas las bibliotecas publicas deberan estar
conectadas en 2006.

— Acceso a Internet en las escuelas.

— Servicio de cibergobierno.

Ciberestrategias Observadores

nacionales — Desarrollo de ciberestrategias para todos los paises en

un plazo de tres afios.

— Desarrollar también las ciberestrategias
internacionales.

Establecimiento de un Gobiernos

Acuerdo Digital Mundial | _ Existen ya

mecanismos
internacionales

— El acuerdo global
existente tiene poco
efecto

Indice de desarrollo Observadores

digital — Se deben incluir datos desglosados por género.

— "Documento para la medicion y analisis de la
sociedad de la informacion" de la OCDE que se ha de
presentar en Tinez en 2005.

Elaborar un Manual sobre | Observadores
practicas idoneas y casos

X — Estas iniciativas ya
ejemplares

existen

Formacion de los No sélo en los PMA Observadores
trabajadores encargados

| — Necesidad de capacitar a los autores y editores para
de contenidos

que trabajen en el nuevo entorno interfuncional
electronico de redes.

— Incluir a los bibliotecarios y archivistas.
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Revision de los planes de
estudio

Condiciones técnicas para
que todos los idiomas del
mundo estén presentes en
Internet

)

Estrategias, programas
y métodos de aplicacion

Observadores

— La sociedad civil debe participar en el
establecimiento de politicas TIC en los planos
nacional e internacional, y aumentar el conocimiento
sobre los asuntos relativos al género.

46

Los gobiernos, el sector
privado, la sociedad civil,
los medios de
comunicacion y las
organizaciones
multilaterales tienen un
papel que desempeiiar en
la evolucion hacia la
sociedad de la
informacion

— Varias propuestas, algunos temas del Plan de Accion
de Bamako (2000).

47

Funcion de los gobiernos
en la formulacion de
ciberestrategias adaptadas
a las necesidades de las
diferentes comunidades

48

La participacion del
sector privado es crucial
para el desarrollo
coherente y sostenible de
las infraestructuras, los
contenidos y las
aplicaciones

Observadores

— Acceso a las TIC y conectividad para creadores de
contenido.

49

La participacion de la
sociedad civil es
fundamental para crear
una sociedad de la
informacion equitativa

50

Los medios de
comunicacion en sus
distintas formas son
esenciales para garantizar
la libertad de expresion y
la pluralidad de
informacion

Observadores

— El servicio publico de radiodifusion y los medios de
comunicacion comunitarios tienen funciones
especificas y cruciales para garantizar la participacion
de todos en la sociedad de la informacion.
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51 Las organizaciones Observadores
It}lult.ﬂ’aterlales tleneg una — Destacar la importancia de la cooperacién a nivel
uncion clave para dar regional.
orientacion y ser un foro . . i o
para el intercambio de — Las organizaciones internacionales debep contribuir
informacion y practicas en sus respectivas esferas de competencia y
idéneas, y para experiencia.
complementar la funcién
del gobierno nacional
52 Control del Puede ser una carga
funcionamiento administrativa para los
paises en desarrollo
53 Iniciativas especificas Gobiernos
— Reciclar computadores de segunda mano.
— Elaborar una linea basica de salvaguardas de
seguridad de computadores.
Observadores
Se han afiadido algunas nuevas iniciativas posibles, a
saber:
— Proyectos para aumentar la conectividad de las
universidades e instituciones de investigacion.
— Desarrollar iniciativas que tengan en cuenta el
género.
— Investigacion y desarrollo en materia de TIC en los
paises en desarrollo.
— Desarrollar medios de comunicacion comunitarios.
D) Cooperacién y
financiacion
internacional
54 Necesidad de mantener Inciso alternativo: Gobierno

una estrecha cooperacion
internacional entre todos
los interesados, lo que
incluye:

— Uso de instituciones
financieras regionales
y Comisiones
Regionales de las NU

— Establecimiento de
estructuras basicas y
marco reglamentario

— Fomento de
programas de
cibervoluntarios

— Vinculacién
sistematica

— Incluir también las
instituciones
financieras
internacionales y los
organismos de la
familia de las NU

Parrafo 54 alternativo:

— La asistencia
internacional debe
comenzar con el
desarrollo de
infraestructuras en lo
PMA y el respaldo de
la creacion de PYME

— Los paises en desarrollo deben indicar las prioridades
relativas en los proyectos de TIC.

— Necesidad de un lenguaje concreto que tenga
repercusion en los recursos para los PMD.

Observadores

— Apoyar la funcion de las iniciativas y redes de
voluntarios.

— Tratar las estructuras de precios que perjudican a los
paises pobres.

— Aspirar la capacidad al desarrollo de capacidades
genuina e infraestructura mediante planes de
desarrollo acelerados.

— Apoyar proyectos piloto regionales.

— Hacer referencia a SID.

— Reforzar la cooperacién regional utilizando la

proximidad geografica y los lazos culturales y
lingiiisticos.
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— Las instituciones econdmicas internacionales deben
presentar en 2005 una estrategia sobre el uso de las
TIC para el desarrollo sostenible.

— Se ha de incluir la dimension de género.

— Continuar la investigacion sobre la repercusion de las
TIC en el desarrollo, coordinar la comparticion de
informacion de los donantes y apoyar la comparticion
de practicas idoneas.

55

Financiacién:

— El compromiso de
financiar el Plan de
Accion es esencial y
comprende:

— Asociacion entre los
sectores publico y
privado

— Creacién de un fondo
de solidaridad digital

— Disponibilidad de la
AOQOD anunciada

— Reduccion de la deuda

— Compromiso del
sector privado de
proporcionar bienes y
servicios de TIC a
precios preferenciales

Se han propuesto tres
parrafos alternativos
para este tema:

— La alternativa I se
concentra en la
reduccion de la deuda

— La alternativa 2 pide
una respuesta
apropiada a las
necesidades de los
puaises en desarrollo,
hace referencia al
Consenso de
Monterrey y a las
condiciones
nacionales para
atraer recursos

— La alternativa 3
sugiere eliminar la
referencia al nivel
objetivo de AOD y a
la carga de la deuda

— Sedebe aclarar el
significado de "Fondo
de solidaridad
digital" y modificar el
texto

—  Un Estado Miembro
se opone a la creacion
de Fondo de
solidaridad digital

— El Fondo de
solidaridad digital se
debe usar para
proyectos piloto
relacionados con el
desarrollo y ser
administrado de una
manera transparente

— La financiacion debe
comprender varias
fuentes, incluidos el
sector privado,
inversiones y
préstamos extranjeros

Gobierno
— Preparar estrategias para promover inversiones.

— Establecer un mecanismo para financiar el acceso
universal como parte de una estrategia nacional para
acceso universal.

— La estrategia de acceso universal debe ser
transparente, debe incluir reglas juridicas, reglas de
competencia y financiacion.

Observadores

— Establecer un 6rgano oficial para proponer
mecanismos de financiacion.

— Identificar recursos financieros en los presupuestos
nacionales y en los proyectos financiados
internacionalmente para hacer avanzar la condicion
femenina.
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55A

Gobierno

— Se deben identificar fuentes de financiacion
adicionales para sustentar las estrategias nacionales
de desarrollo de las TIC en los paises
industrializados, organizaciones
intergubernamentales, ONG y el sector privado.

55B

Gobierno

— Las TIC deben ser incorporadas en las estrategias de
AOD. La comunidad empresarial y la sociedad civil
deben estar asociadas. El punto de referencia son los
Objetivos de Desarrollo del Milenio, en los cuales se
debe centrar la AOD. El punto de partida debe ser
una matriz de estrategias bilaterales y multilaterales.

56

Transferencia de
tecnologia: Transferencia
de tecnologia y
conocimiento a los paises
en desarrollo en
condiciones favorables

Gobierno

— En la transferencia de tecnologia se deben tener en
cuenta los derechos de propiedad intelectual.

Observadores

— La convergencia satisfactoria de tecnologias requiere
la identificacion y promocion de las tecnologias
locales existentes y soluciones tecnologicas, como
elementos intrinsecos de la capacidad tecnologica de
los paises en desarrollo.

Seguimiento

57

Indicadores: Control y
referenciacion mediante
indicadores comparables
internacionalmente

— Elparrafo 57
alternativo sugiere
anadir indicadores
comunitarios para
medir el efecto real de
las politicas publicas

— No se debe aplicar
referenciacion a todo
el Plan

Gobierno

— Dimension de género: Utilizar datos desglosados por
sexo e indicadores especificos de sexo; apoyar la
investigacion sobre el efecto de las TIC en la
igualdad de género; involucrar a las ONG en la
evaluacion de la repercusion sobre la igualdad de
género.

— La comunidad cientifica debe cooperar en la
elaboracion de indicadores.

Observadores

— Todos los interesados, gobiernos, organizaciones
internacionales, sector privado y sociedad civil,
deben participar en la elaboracion de indicadores y
puntos de referencia.

— Los paises marginados y en desarrollo deben
participar en la definicion de puntos de referencia e
indicadores.

57TA

Gobierno

— La medicion de la calidad de funcionamiento es
esencial para ajustar las actividades.

57B

Gobierno

— Los indicadores deben medir la brecha digital y los
progresos realizados para superarla.

57C

Gobierno

— Formular nuevos indicadores para medir la
repercusion de las TIC en el desarrollo social y
econdomico.
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57D Gobierno
— Los indicadores deben medir el progreso en el uso de
las TIC para lograr los objetivos de desarrollo del
milenio.
57E Gobierno
— Nombrar una autoridad nacional responsable de la
aplicacion y de la medicion de los logros.
— Nombrar un Comisionado Regional para evaluar los
progresos realizados.
58 Informes No es necesario el Observadores
— Las organizaciones informe periodico a — Las organizaciones internacionales y los gobiernos
internacionales, los nivel nacional. deben comprometerse a dar informacion en linea
organismos de las UN Se debe aclarar el sobre las politicas y sus resultados.
y la UIT informaran alcance del informe.
regularmente sobre la
accesibilidad
universal de las TIC y
garantizaran la no
discriminacion para
todos los miembros en
sus programas.
59 — Apoyo a la aplicacion: Observadores
Las organizaciones de — Afiadir: "a través de foros internacionales, tales como
la familia de las NU COAIM"
debe respaldar a los ) . ]
paises en el — Proporcionar también apoyo financiero.
seguimiento de la
Declaracion de
Principios y el Plan de
Accion.
59A Gobierno

Respaldar programas de investigacion para disefiar,
elaborar y adaptar las infraestructuras, herramientas y
aplicaciones TIC de modo que respondan a las
necesidades de los pobres y de las mujeres.
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