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PARTE II: PROYECTO DE PLAN DE ACCION

SECCION I: Contribuciones gubernamentales

NOTA: Texto afiadido: Subrayado
Texto suprimido: Fachade

Comentarios: en cursivas

Nota sobre la contribucién de México: Por razones técnicas, no fue posible mantener todas las palabras suprimidas por la Delegacion de
México en modo tachadura. Por lo tanto, el texto final propuesto por la Delegacion figura sin algunas de las palabras suprimidas.
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Comentarios generales sobre el Plan de Accion

Unién Europea: La UE estima que el Plan de Accion deberia estructurarse conforme a las siguientes pautas:

* De conformidad con los principios y aspiraciones de la Declaracion, el Plan de Accion y la Declaracion deberian compartir una perspectiva comun, tener
una estructura clara y ser coherentes entre si.

+ Las recomendaciones del Plan de Accion, junto con la Declaracion, deberian cautivar la imaginacion de las personas de todo el mundo y fomentar la
conciencia y la comprension de las cuestiones abordadas a nivel politico y en los medios de comunicacion.

* El Plan de Accidn deberia ser objeto del compromiso colectivo de todos los interesados, cuyas funciones revisten importancia capital para su aplicacion.

« Este deberia ser el reflejo de un consenso mundial claro sobre las prioridades, estrategias y metas. Los requisitos previos de la sociedad de la informaciéon
deberian integrarse en la formulacién de politicas y programas tanto a escala nacional como internacional. La comunidad internacional deberia indicar el
modo segun el cual pueden materializarse esas prioridades, estrategias y objetivos, a la luz de las circunstancias y tecnologias en continuo cambio. En esto
se deben reflejar adecuadamente los puntos de vista de todos los Estados y del creciente nimero de otros agentes en la comunidad internacional.

« Este deberia apuntar al logro de objetivos concretos y tangibles en consonancia con los principios de la Declaracion Politica y las Metas de Desarrollo del
Milenio, permitiendo, entre otras cosas, aprovechar las posibilidades que ofrecen las tecnologias en rapida evolucion para el desarrollo econdmico y social
sostenible, la mejora del nivel y la calidad de la vida, la mitigacion de la pobreza y el hambre y la proteccion del medio ambiente.

* Se deberian abordar problemas concretos y concertar acuerdos sobre cuestiones que van mas alla de las fronteras y la capacidad de los individuos, y para
cuya solucion es necesario desplegar esfuerzos internacionales concertados en un nuevo espiritu de cooperacion y determinacion mundiales.

* Es necesario incluir una indicacion clara del modo segun el cual se llevaran a la practica los compromisos, como base para una evaluacion de la aplicacion
de los resultados de ambas fases de la Cumbre, es decir, Ginebra y Tunez.

» Para transformar el Plan de Accion en realidad tendremos que recurrir a todos los mecanismos y experiencia disponibles a nivel gubernamental,
intergubernamental, regional y mundial, ademas de asegurar la participacion universal y el firme compromiso de todos los interesados.

India: El proyecto de Plan de Accion deberia ser un documento bien definido orientado a la accion y, como tal, en éste se deberian estipular claramente las
responsabilidades a escala nacional, regional y mundial, con miras a crear el entorno propicio y alcanzar ciertos objetivos basicos, con sujecion a un
calendario previsto. Sin embargo, en el actual proyecto de documento advertimos que se han reiterado algunas de las principales inquietudes, tales como las
relacionadas con la infraestructura de informacion y comunicacion, el acceso y la asequibilidad, el papel de los gobiernos, el sector empresarial y la sociedad
civil en la promocion de las TIC, la creacion de capacidades humanas, la seguridad de la red, la necesidad de preservar la identidad cultural y lingiiistica y
promover un entorno habilitador, temas que ya han sido abordados detenidamente en la Declaracion de principios. A nuestro juicio, una vez considerados los
documentos acordados sobre una visién comun y unos principios cardinales, el Plan de Accion deberia ir mas alld de esos documentos y fijar el curso de la
linea de accion futura, gracias a un contenido mas especifico y orientado a la accion.

Mali: El Plan de Accion debe contener medidas pragmaticas cuya puesta en practica esté planificada, calibrada y supervisada mediante indicadores,
estableciendo periddicamente un vinculo entre los objetivos y las realizaciones. Al igual que la Oficina de Bamako 2002 , asignamos una importancia
particular al proyecto de Plan de Accién, puesto que Africa tiene la intencion de realizar actividades concretas en 2 6 3 afios y transformar asi el espejismo de
Internet y de otras TIC en una realidad palpable para la totalidad de nuestras poblaciones.
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México: Nota Editorial:

En color rojo, México presenta las modificaciones al texto original, en lo que se refiere a errores de traduccion de la version en inglés al espafiol.

En tipo de letra "Arial 12" y resaltado en color amarillo, México presenta sus comentarios y contribuciones al Proyecto de Plan de Accion.

Nueva Zelandia:

A juicio de Nueva Zelandia, en la seccion del documento consagrada al Plan de Accion se deberia dar prioridad a la adopcion de medidas destinadas a:
* mejorar el acceso a la informacion considerada como un recurso para el desarrollo de la educacion, las investigaciones cientificas y la industria;

+ establecer regimenes juridicos, de politica y reglamentacion sélidos, con el fin de reducir los obstaculos administrativos y las cargas impositivas y propiciar
el desarrollo tecnolégico, la innovacion y el espiritu de empresa;

+ concebir aplicaciones TIC que promuevan el buen gobierno y la responsabilidad, el desarrollo economico y social sostenible, con inclusion de aplicaciones
de cibergobierno, cibercomercio, cibersalud, aprendizaje a lo largo de la vida y ensefianza a distancia;

» concebir aplicaciones TIC destinadas a preservar la identidad y el patrimonio cultural asi como a promover la diversidad cultural y el contenido local;

» promover el interfuncionamiento internacional mediante el establecimiento de normas técnicas mundiales compatibles para las TIC;

+ fomentar la seguridad eficaz de Internet y combatir el cibercrimen;

+ abordar los contenidos ilicitos y no solicitados en Internet;

» reforzar las capacidades de recursos humanos;

* promover las iniciativas tecnologicas comunitarias y centradas en el ciudadano;

» proteger la propiedad intelectual de los pueblos indigenas;

+ fortalecer las capacidades de las bibliotecas, archivos y museos para preservar el patrimonio cultural digital, los registros digitales y la memoria cultural.

Nueva Zelandia quisiera que en el documento se reconocieran la diversidad y las necesidades especiales mediante la adopcion de medidas concretas
destinadas a proteger los intereses de los grupos vulnerables o desaventajados. Nueva Zelandia esta totalmente de acuerdo con la importancia asignada en el
proyecto de Declaracion a las perspectivas de género y a las necesidades de las mujeres. No obstante, en el proyecto de Plan de Accién esas referencias no
estan fundamentadas en actividades pertinentes. En este contexto, cabe sefialar que uno de los temas de la reunion de la Comision de las Naciones Unidas
sobre la Situacion de la Mujer celebrada del 3 al 14 de marzo de 2003 fue "Participacion y acceso de las mujeres a los medios de comunicacion; tecnologias de
la informacion y la comunicacion y sus efectos en las mujeres y su utilizacion como un instrumento para el progreso y la habilitacion de las mujeres". Se
podrian aprovechar las conclusiones adoptadas por esta Comision para concebir medidas especificas relacionadas con la participacion de la mujer en la
sociedad de la informacion.

Republica de Corea: Es necesario incluir en el Plan de Accién mas contenidos orientados a la accion para facilitar la aplicacion y mejorar la estructura
general, con el fin de que dicho contenido sea viable y coherente.

En el Plan de Accion se contemplan todos los aspectos necesarios, aunque a veces se incurre en repeticiones, pero se deberia considerar el problema de la
conveniencia en la seleccion de subtitulos, asi como la necesidad de mejorar el contenido y la organizacion del documento.
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Suiza: En el Plan de Accién se deberian estipular lineas de accion concretas, dimanantes de los principios contenidos en la Declaracion. En su forma actual, el
documento es demasiado similar a la Declaracion y en éste no se proponen las medidas concretas y tangibles que Suiza quisiera ver consignadas como
resultado directo de la Cumbre. A nuestro juicio es indispensable que el Plan de Accidon contenga lineas de accidon concretas, con una descripcion de los
objetivos, las medidas que se han de adoptar, un calendario posible y una lista para definir "quién hace qué" entre todos los interesados. Asimismo, en el Plan
de Accion se deberian abordar cuestiones relacionadas con su aplicacion, tales como los métodos de financiacion y evaluacion, y éste deberia apuntar a
garantizar la coherencia politica y la coordinacion programatica, asi como la incorporacion de las TIC en la AOD y las Estrategias Nacionales de Desarrollo.
En el Plan de Accién se deberia mantener el enfoque humanitario que esta nitidamente presente en la Declaracion. Por otro lado, el Plan de Accion deberia
sacar provecho de la estructura Uinica de una Cumbre en dos fases, y contener una enumeracion de las actividades que se han realizar entre Ginebra y Tlnez,
ademas de fijar objetivos para la segunda fase de Tunez.

Federacion de Rusia: Quisiéramos proponer que a lo largo de todo el texto se sustituya la palabra "gobierno" por "Estado", como es el caso en el punto 36.
En un sistema estatal, el gobierno no es el unico que participa en la creacion de la sociedad de la informacion.

Samoa: Samoa recomienda enérgicamente que en el Plan de Accidn se haga hincapié en las medidas concretas que se han de adoptar, por quién, cobmo y
donde, junto con una descripcion clara de los procedimientos para determinar los logros de las actividades y un calendario. Como afirmé un gurua de la
gestion, "si no se puede medir, no es posible gestionar".

Tinez: El Plan de Accidn contiene una larga lista de cuestiones que es preciso abordar durante la Cumbre; no obstante, es necesario seguir elaborando los
siguientes aspectos

* Objetivos y su disposicion por orden de prioridad e importancia.

+ Estrategias, programas y métodos para la aplicacion, y necesidad de considerar cada uno de estos elementos separadamente (los métodos destinados a la
ejecucion también deberian abarcar la cuestion de la financiacion).

» Cooperacion internacional.

* Mecanismos de seguimiento.
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Proyecto de Plan de Accion
(DT 2) - Seccion I

Contribuciones de los gobiernos

1. La sociedad de la informacion
€s un concepto que esta
evolucionando y cuya traduccion
a la practica persiguen todas las
sociedades, que en este proceso
pueden aprender unas de otras.
Actualmente, la sociedad de la
informacioén ha alcanzado
distintos niveles de desarrollo en
todas las regiones y paises. Por
consiguiente, seria necesario y
mas eficaz idear un Plan de
Accion flexible que podria
utilizarse como marco de
referencia y fuente de orientacion
e inspiracion en los planos
regional y nacional, y que se
conformase a los objetivos de la
Declaracion del Milenio.

Japon: "... y que se conformase a los objetivos de la-Deelaraecién-Desarrollo del Milenio."

México: La sociedad de la informacion es un concepto envelvente-en evolucion que engloba a los medios de comunicacioén
tradicionales tales como la prensa, la radio, la television y las infraestructuras existentes de telecomunicacion, asi como a los
nuevos medios de comunicacién producidos a través de los avances de las TIC, la realizacion de la cual es dirigida por todas las
sociedades y en este proceso todas pueden aprender unas de otras. Actualmente, la sociedad de la informacion ha alcanzado
diferentes niveles de desarrollo a través de las regiones y palses del mundo D%PB—&H%P&—G]H%S%H&—H%G%S&HG—}LH}QS—%%GFWG
disefiarun-Por le-gue-cllo el presente Plan de Accion es un-fle t d :
fuente-de guia flexible para ser utilizado e-inspiraeién en los mveles reglonal y nacmnal y que se establece en concordanma con
las metas de la Declaracion del Milenio.

Federacion de Rusia: Modificar la tltima parte del § 1 para que diga lo siguiente: "... nacional, asi como a nivel de las
organizaciones internacionales de las Naciones Unidas, y que conformase a los objetivos de la Declaracion del Milenio".

Brasil: Add [14]: HACE RELATIVAMENTE POCO TIEMPO QUE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION SE
HAN IMPUESTO COMO TEMA DE DEBATE INTERNACIONAL. MUCHOS AUN LAS SIGUEN CONSIDERANDO EN
EL MARCO DE ENFOQUES PURAMENTE TECNICOS, LIMITANDO LOS DEBATES A CUESTIONES DE ANCHURA
DE BANDA, ACCESIBILIDAD, INFRAESTRUCTURA DE COMUNICACIONES. ETC. EVIDENTEMENTE, ESTO NO
ES SUFICIENTE. EL PLAN DE ACCION DEBERIA ORGANIZARSE EN TORNO A AMPLIAS ESFERAS TEMATICAS
DE LAS POLITICAS PUBLICAS QUE REVISTEN PARTICULAR IMPORTANCIA PARA LOS PAISES EN
DESARROLLO, TALES COMO LA EDUCACION, LA SALUD, EL EMPLEO, LA EFICIENCIA DEL GOBIERNO, EL
CONTENIDO LOCAL, LA INCLUSION SOCIAL Y LA PROMOCION DE LA CIENCIA, LA TECNOLOGIA Y LA
INNOVACION. NO OBSTANTE, EL PERFECCIONAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA CONECTIVIDAD
TAMBIEN ES UN OBJETIVO FUNDAMENTAL.
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Brasil: Add [1B]: EL PLAN DE ACCION DEBERIA SER ADAPTABLE A LAS CARACTERISTICAS, NECESIDADES Y
VALORES NACIONALES DE CADA PAIS. ESTE DEBERIA HACER HINCAPIE EN LA FUNCION CLAVE DEL
ESTADO EN LA FORMULACION Y APLICACION DE LAS POLITICAS RELACIONADAS CON LAS TIC, EN
ASOCIACION CON LAS ORGANIZACIONES INTERNACIONALES, EL SECTOR PRIVADO Y LA SOCIEDAD CIVIL.
EL PLAN DE ACCION DEBE CENTRARSE EN LOS OBJETIVOS SOCIALES Y ECONOMICOS DE LA
DECLARACION EN LA CUMBRE DEL MILENIO.

A. Lista de temas

1) Infraestructura de la
informacion y las
comunicaciones: financiacion e
inversion, asequibilidad,
desarrollo y sostenibilidad

México: "Infraestructura_de las tecnologias de la informacion y la comunicacionlas-eemunieaetones: financiamiento
finaneiaetdn e inversion, asequibilidad, desarrollo y sustentabilidad.”

2. Supresion de la brecha
digital: Nuestros paises se
comprometen a tomar medidas
para superar la brecha digital,
desnivel que refleja las diferencias
existentes entre y en los paises
desde el punto de vista
econdémico, social, cultural,
educativo, sanitario y de acceso al
conocimiento, y es un elemento
de tales diferencias.

Canada: ... desde el punto de vista econémico, geografico, social, cultural, educativo, sanitario y de acceso al conocimiento.

México: "Nuestros paises se comprometen, mediante mecanismos de participacion digital que incluyan el intercambio de las
mejores practicas, a tomar medidas para superar la brecha digital, como premisa para alcanzar la sociedad de la informacién la
cual refleja y es un factor en las diferencias existentes entre y dentro de los paises en términos econdémico, social, cultural,
educativo, de salud y de acceso al conocimiento". México propone incluir este texto en el Proyecto de Declaracion en la
Parte I, después del numeral 17, o en la Parte preambular, después del numeral 3 b.

Brasil: 4dd [24] LA INFRAESTRUCTURA ES ESENCIAL PARA LA INCLUSION DIGITAL Y TAL VEZ SEA EL
ASPECTO MAS IMPORTANTE DE LA POLITICA NACIONAL SOBRE LAS TIC, QUE EXIGE LA PARTICIPACION DE
LOS ORGANOS DE REGLAMENTACION Y DEL SECTOR PRIVADO.

Brasil: Add [2B] LA DISPONIBILIDAD DE UN ACCESO FIABLE Y ASEQUIBLE A LA INFORMACION PARA
TODOS Y EL DESARROLLO DE SERVICIOS EN LINEA DE IMPORTANCIA PARA LA ECONOMIA Y EL PAIS EN
GENERAL DEPENDEN DE LA INFRAESTRUCTURA. SE DEBERIA PROMOVER LA INVESTIGACION Y LA
INVERSION MEDIANTE LA CREACION DE ASOCIACIONES ENTRE LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO.
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Brasil: Add [2C] ASIMISMO, LAS POLITICAS NACIONALES DEBERIAN PROMOVER LA CONECTIVIDAD EN LAS
ZONAS QUE PADECEN DE PRECARIEDAD DE SERVICIOS, MEDIANTE REGLAMENTACIONES Y/O INCENTIVOS
DEL SECTOR PRIVADO, EN COORDINACION CON LA SOCIEDAD CIVIL.

Brasil: Add [2D] ES PROBABLE QUE EL DESARROLLO DE LA INFRAESTRUCTURA DEPENDA DEL APOYO DEL
SECTOR PRIVADO Y DE LOS ORGANISMOS REGULADORES DE LAS TELECOMUNICACIONES.

Brasil: Add [2E] ES NECESARIO ELABORAR PROYECTOS Y PROGRAMAS DE ADAPTACION DE LAS
TECNOLOGIAS A LAS NECESIDADES Y CONDICIONES LOCALES. A TALES EFECTOS, LOS GOBIERNOS
DEBERIAN PROMOVER A LAS EMPRESAS BASADAS EN LA TECNOLOGI{A MEDIANTE LA CREACION DE
MECANISMOS TALES COMO FONDOS DE CAPITAL DE RIESGO, ZONAS CON INCENTIVOS TECNOLOGICOS E
INCUBADORES DE EMPRESAS, CON LA PARTICIPACION DE INSTITUCIONES ACADEMICAS, CENTROS DE
INVESTIGACION Y EL SECTOR PRIVADO, FOMENTANDO AL MISMO TIEMPO SU INTEGRACION NACIONAL,
REGIONAL E INTERNACIONAL A TRAVES DE LA UTILIZACION DE REDES AVANZADAS DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO Y DISPOSICIONES DE FINANCIACION ADECUADAS.

3. Acceso universal: Para lograr
un acceso asequible y universal a
los servicios basicos, resulta
esencial:

» Utilizar las tecnologias nuevas
y existentes que proporcionen
conectividad a todos.

¢ Promover la conectividad de
instituciones accesibles al
publico, como escuelas,
bibliotecas, oficinas de
correos, etc.

» Estudiar y fomentar soluciones
adaptadas al entorno para la
introduccion para las TIC en
las zonas remotas y rurales.

Brasil: A7iadir el siguiente texto como segundo sangrado:
CONCEBIR SOLUCIONES DE BAJO COSTO ASEQUIBLES PARA LOS PAISES Y REGIONES DE RENTA BAJA.
Canada:

n

* Promover la conectividad, con inclusidn del acceso a Internet, de instituciones accesibles al ptiblico, como escuelas,
bibliotecas, oficinas de correos, centros comunitarios y culturales, archivos, museos, etc. Estudiar y fomentar soluciones
adaptadas al entorno para la introduccion para las TIC en las zonas remotas, yrurales, y empobrecidas.

» Establecer puntos de acceso comunitarios polivalentes para garantizar un acceso inclusivo a la informacion y a los servicios
sociales, sobre todo en las zonas rurales y empobrecidas.

* Modernizar el concepto de acceso/servicio universal para reflejar los avances y oportunidades que ofrece la tecnologia, las
infraestructuras existentes, el desarrollo del mercado y los cambios en la demanda del usuario.

* Concebir adaptaciones para que las personas ancianas, discapacitadas v desaventajadas puedan acceder a las redes v a las
TIC."

Colombia (Instituto Nacional para Ciegos de Colombia): "Facilitar el acceso a las TIC siguiendo estandares de accesibilidad
a la web (W3C-WAI1) y mediante el desarrollo de software y hardware disefiados para las personas con limitacion visual."
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Establecer puntos de acceso
comunitarios polivalentes para
garantizar un acceso inclusivo
a la informacion y a los
servicios sociales, sobre todo
en las zonas rurales.

Modernizar el concepto de
acceso/servicio universal para
reflejar los avances y
oportunidades que ofrece la
tecnologia, las infraestructuras
existentes, el desarrollo del
mercado y los cambios en la
demanda del usuario.

Japon: "Para lograr un acceso asequible y universal a los servicios basicos_y a los equipos de informacién y comunicacioén ..."

"Utilizar las tecnologias nuevas y existentes que proporcionen conectividad a todos_con miras a lograr el disefio universal de los
equipos de informacidén y comunicacion, de modo que todas las personas puedan acceder ficilmente a los mismos, con inclusioén
de los ancianos y los discapacitados."

Mali: Insertar:

e estudiar y promover soluciones enérgicas adaptadas al medio ambiente para las TIC, en particular en las zonas rurales;

« formular politicas y estrategias de acceso universal adecuadas, con el fin de propiciar el desarrollo de las TIC, sobre todo en
las zonas suburbanas vy rurales (definicidon de concepto, contenido, financiacion, viabilidad econdmica y programa de
ejecucion).

México: "Acceso universal a la Sociedad de la informacién: Para lograr un acceso asequible y universal a la Sociedad de la

informacidn, es esencial:

« Utilizar las tecnologias nuevas y existentes que proporcionen conectividad a todos.

* Desarrollar la conectividad de instituciones accesibles al ptblico, tales como centros comunitarios digitales, escuelas,
bibliotecas, oficinas de correos, etc.

» Estudiar y promover soluciones relevantes adaptadas al entorno de las TIC, en especial a las zonas urbanas marginadas,
remotas y rurales.

» Establecer puntos de acceso comunitarios multipropésitos para garantizar un acceso_incluyente a la informacion y a los
servicios sociales, particularmente en las zonas rurales y urbanas sub-atendidas y marginadas.

» Evolucionar el concepto de acceso/servicio universal para reflejar los avances y oportunidades que ofrecen las TIC, las
infraestructuras existentes, el desarrollo del mercado y los cambios en la demanda del usuario.”

Federacion de Rusia: "... Promover la conectividad de instituciones accesibles al ptblico, como eseuelas archivos, bibliotecas,
oficinas de correo, universidades ...".

Sri Lanka: Ariadir un nuevo sangrado: "Reconociendo las funcidn esencial que desempeiian las universidades y los institutos
de investigacion en lo tocante a generar conocimientos e impartir formacion, es necesario desplegar esfuerzos a escala mundial
para asegurar que estas instituciones en los paises en desarrollo dispongan de conexiones Internet a alta velocidad."
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4. Banda ancha: Es fundamental
reforzar la infraestructura de red
de banda ancha a nivel regional e
internacional para tener la
capacidad de cubrir las
necesidades de los paises y sus
ciudadanos y prestar nuevos
servicios.

i i i i i i ervietos:EL FORTALECIMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA REGIONAL E INTERNACIONAL DE REDES DE BANDA ANCHA AYUDARA A
PROPORCIONAR LA CAPACIDAD NECESARIA PARA SUBVENIR A LAS NECESIDADES DE LOS PAISES Y SUS
CIUDADANOS Y SUMINISTRAR NUEVOS SERVICIOS."

Israel: "Es fundamental reforzar la infraestructura de red de-banda-ancha-mas moderna ..."

México: "Banda ancha: Es fundamental desarrollar y reforzar la infraestructura de red de banda ancha a nivel nacional,
regional e internacional para proporcionar la capacidad equiparada a las necesidades de los paises y sus ciudadanos y para la
entrega de nuevos servicios."

5. Equipo de bajo costo: La
creacion y provision de equipo de
acceso de bajo costo debe ser
parte integrante del programa para
la reduccion de la brecha digital.

Brasil: "Equipo de bajo costo: La creacion y provision de equipo de acceso de bajo costo, PROMOVIENDO LA
FABRICACION LOCAL, debe ser parte integrante del programa para la reduccion de la brecha digital."

México: "Equipo de bajo costo: La creacion y suministro de equipo TIC de bajo costo debe ser parte integral de la agenda para
la reduccion de la brecha digital y el transito hacia la Sociedad de la Informacién."

6. Conectividad a bajo costo:
Las politicas de acceso universal
deben aspirar al mejor nivel de
conectividad posible a un costo
razonable para las zonas peor
abastecidas. En concreto, deberia
recurrirse a la capacidad no
utilizada de los satélites para
mejorar la conectividad a bajo
costo en los paises en desarrollo.

Canada: "Las politicas de acceso universal deben aspirar al mejor nivel de conectividad posible a un costo asequible y
razonable para todos, haciendo hincapié en las iniciativas para las zonas peor abastecidas."”

Israel: "... En concreto, deberia recurrirse a la capacidad existente no utilizada deles-satélites-para mejorar la conectividad a
bajo costo en los paises en desarrollo."

México: "Conectividad a bajo costo: Se debe promover el mejor nivel de conectividad posible a un costo razonable, en
particular para las zonas menos servidas atendidas. En-partientar,a capacidad no utilizada de los satélites debiera debera ser
usada para mejorar la conectividad a bajo costo, de en los paises en desarrollo."

Marruecos: A7iadir: "Iniciar estudios técnicos, de reglamentacion y explotacion en la UIT, para promover la prestacion de
servicios por satélite a alta velocidad en las regiones mal abastecidas."

7. Convergencia: Es necesario
supervisar la convergencia de las
tecnologias a fin de integrar las
TIC tradicionales con las nuevas,
creando alternativas de acceso que
contribuyan a la reduccion de la
brecha digital.

Mex1c0 "Convergencia: La convergencia tecnologica debe ser monitoreada con el propdsito sa-punte-de=ista de integrar las
adieienalessnuewas TIC, a fin de crear alternativas de acceso que contribuyan a la reduccion de la brecha digital."
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7A

Suiza: Ariadir un nuevo pdrrafo 7 A:

Reglamentacion: L.os Gobiernos deberian establecer un marco reglamentario transparente y propicio para la competencia en el
mercado nacional, permitiendo que los nuevos operadores funcionen en un pie de igualdad con los proveedores de servicios TIC
tradicionales. En este contexto, se deberia promover el acceso universal sobre la base de normas competitivas y mecanismos de
concesion de licencias. Habria que prever el establecimiento de un fondo nacional para financiar el acceso universal en las
regiones y comunidades en las cuales el mercado competitivo no puede garantizar el despliegue del acceso universal.

Los Gobiernos deberian brindar asistencia a todas las empresas para que éstas prosperen, ofreciéndoles un entorno econémico
social y propicio que facilite su éxito. Se deberian redactar leyes y reglamentaciones para reconocer la legitimidad de los
documentos v las firmas electrénicas.

8. Interconexién: La
optimizacién de conexiones entre
las grandes redes de flujo de
informacion deberia ser
fomentada mediante la creacion
de puntos de intercambio de
trafico regional que reduzcan los
costos de interconexion y
permitan ampliar la penetracion
de las redes de acceso.

Brasil: Interconexién: LA INFRAESTRUCTURA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION ES DE CARACTER
GLOBAL. SE DEBE PROMOVER UN CRECIMIENTO DESCENTRALIZADO Y PROPORCIONAL DE LA
INFRAESTRUCTURA MUNDIAL DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION. NINGUN PAJS O REGION HA DE
CONCENTRAR LOS FLUJOS DE TRAFICO NI CONTROLAR LAS PARTES Y LOS COMPONENTES ESENCIALES DE
LA INFRAESTRUCTURA MUNDIAL DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, TALES COMO LOS PUNTOS
DE INTERCAMBIO DE TRAFICO Y LOS SERVIDORES DE DOMINIO DE NIVEL SUPERIOR. La optimizacion de
conexiones entre las grandes redes de flujo de informacién deberia ser fomentada mediante la creaciéon E INTERCONEXION
de puntos de intercambio de trafico regional que reduzcan los costos de interconexion y permitan ampliar la penetracion de las
redes de acceso.

Canada: Deberian deberan-fijarse las tasas de interconexion para el uso de redes e infraestructuras de acuerdo con parametros
objetivos, no discriminatorios y dependientes del mercado.

México: "Puntos Regionales de intercambio de trafico: La optimizacion de las conexiones entre las grandes redes de flujo de
informacion debiera deberd ser premevide promovida mediante la creacion de centros de trafico regional y, en su caso, los
nacionales que reduzcan los costos de conectividad y permitan ampliar la penetracion de las redes de acceso."

9. Tasas de interconexion:
Deberan fijarse las tasas de
interconexion para el uso de redes
e infraestructuras de acuerdo con
parametros objetivos, no
discriminatorios, y dependientes
del mercado.

Brasil: Tasas de interconexion: LOS PAISES Y LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS DE RED BASICOS DEBERIAN
COMPARTIR LOS COSTOS DE INTERCONEXION. ESTO PODRIA CONDUCIR A UNA DISMINUCION DEL PRECIO
DE LA CONECTIVIDAD PARA LOS USUARIOS FINALES DE LOS PAISES EN DESARROLLO, FACILITANDO ASi
LA UNIVERSALIZACION DEL ACCESO. Deberan fijarse las tasas de interconexion para el uso de redes e infraestructuras de
acuerdo con parametros objetivos, no discriminatorios, y dependientes del mercado Y DEL COSTO.

Cuba: Aradir: "Teniendo en cuenta la necesidad de promover el acceso universal a estas instalaciones, con inclusion de las
personas, las comunidades y los grupos que se encuentran en una situacion social y econémica desaventajada."

México: Tasas de interconexion: Deberan fijarse 1as tasas de interconexion para el uso de redes e infraestructuras de acuerdo
con parametros objetivos, no discriminatorios, s-de
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10. Infraestructura regional:
Convendria crear redes basicas
TIC y puntos de intercambio
regionales para facilitar el
intercambio de trafico entre los
paises.

Mali: Ariadir: "Reactivar el proyecto de modernizacién y ampliacion de la red PANAFTEL existente y suprimir todos los
obstaculos que frenan la ejecucién del proyecto RASCOM (Red Regional Africana de Comunicaciones por Satélite)."

México: "Infraestructura regional y nacional: redes basicas TIC (backbones) y puntos de intercambio regionales y nacionales
deberian ser implementados-desarrolladas para facilitar el intercambio de trafico entre los paises."

10A

Fiji: Add [104]:

"Circunstancias especiales de los pequefios Estados insulares en desarrollo: es necesario asignar particular atencion a estos
paises, cuyos ecosistemas fragiles son vulnerables a los riesgos ambientales y estdn caracterizados por mercados reducidos y
homogéneos, elevados costos de acceso v equipos, limitaciones de recursos humanos que se ven exacerbadas por el problema de
la "fuga de cerebros", acceso restringido a las redes y emplazamientos distantes, y encontrar soluciones adaptadas a sus
necesidades."

11. Proteccion del medio
ambiente: Los gobiernos y la
comunidad empresarial deberan
tomar medidas y elaborar y
aplicar programas y proyectos
para la eliminacion
ecologicamente inocua (con
inclusion del reciclado) de los
equipos y partes de TIC en
desuso.

Canada: Los gobiernos y la comunidad empresarial deberan-deberian tomar medidas y elaborar y aplicar programas y
proyectos.

ée—les—eqwﬁes—v—aaﬁes—éeiﬂ@e&des&se—desarrollar e 1nstrumentar programas y provectos para la proteccmn y segurldad del

medio ambientales, las cuales incluiran el reciclado de los equipos v partes de TIC en desuso.

Rumania-UI: "Los gobiernos, el parlamento y la comunidad empresarial..."

2) Acceso a la informacion y al
conocimiento

México: Acceso a las tecnologias de la informacion v 1a comunicacion y al conocimiento

12. Todas las personas y
organizaciones deben beneficiar
de un mejor acceso al
conocimiento y la informacion.

México: Todas las personas y organizaciones deben beneficiarse de un mejor acceso al conocimiento y de informacion
confiable.

Federacion de Rusia: La redaccion propuesta —o su traduccion al ruso— es inaceptable, puesto que el concepto "personas y
organizaciones" exige aclaraciones. No estd claro quién "deberia" beneficiarse de un mayor acceso a los conocimientos y la
informacion, ni en qué téerminos. Conforme a su redaccion actual, esta disposicion podria tener consecuencias de cardcter
discriminatorio.
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Australia: Comentario del observador [12A] "Creacion de modelos de contenido a tenor de los cuales el contenido en
formato digital esté disponible gratuitamente, mientras que las versiones impresas en papel o en CD podrian venderse por
conductos comerciales o institucionales". 4 juicio de Australia, si bien esta declaracion es loable en principio, esos "modelos
de contenido" tendrian que funcionar con caracter puramente voluntario, para no infringir deslealmente los derechos de
propiedad intelectual.

Brasil: Add [124]: EL ACCESO UNIVERSAL Y ASEQUIBLE A LAS TIC SIGUE SIENDO UNO DE LOS MAYORES
DESAFiOS PARA SUPERAR LA BRECHA DIGITAL. EL DISENO, LA FINANCIACION Y LA EJECUCION DE
PROGRAMAS CON EL OBJETIVO DE PROPORCIONAR ACCESO Y CONECTIVIDAD A LAS POBLACIONES
EXCLUIDAS DE LOS PAISES EN DESARROLLO DEBERIA ORGANIZARSE BAJO LA DIRECCION DE
AUTORIDADES NACIONALES COMPETENTES, EN ASOCIACION CON ORGANIZACIONES INTERNACIONALES,
EL SECTOR PRIVADO Y LA SOCIEDAD CIVIL.

13. Acceso a la informacion de
dominio publico: La informaciéon
de dominio publico debe ser de
gran calidad, facilmente accesible
para todos, con inclusion de los
discapacitados.

Canada:-Lainformaeion m publico-deb cran-calidad, £ 3 . ¥
i i La informacion de disponibilidad publica debe ser facilmente accesible para todos y en ésta se deberian tener en
cuenta las normas de disefio para personas discapacitadas. Se deberia alentar el contenido plurilingiie.

México: Acceso a la informacion de dominio publico: La informacion de dominio publico debe ser de gran calidad, y
faeilmenteaceesible v de facil acceso para todos, ncluvendo-alosminusvélidos-incluidos los discapacitados

Tanzania: La informacion de dominio publico debe ser de gran calidad, facilmente accesible para todos, con inclusion de los

diseapaeitados_grupos desaventajados.

13A El Salvador: Add [134]: "Deben establecerse criterios acerca de qué debe entenderse como informacién publica; bajo qué
condiciones se accede a ella y las normas que deben cumplirse por parte del que recopila, publica o administra dicha
informacion, garantizando a las personas su derecho a la privacidad para delimitar los alcances de su uso y responsabilidades de
quienes la acceden."

13B Suiza: Aniadir un nuevo parrafo 13 B

Bibliotecas: Todos los miembros deberian promover la diversa red de bibliotecas existentes y brindar asistencia a los paises que
estén planificando establecer su propia red. Un volumen modesto de inversion en nuevas tecnologias, capacitacion y, sobre
todo, suministro de contenidos, podria acelerar la revolucién de la informacion en muchas regiones al ampliar el acceso y
perfeccionar las capacidades.

Los gobiernos deberian establecer puntos de acceso publicos comunitarios polivalentes, para ofrecer a los ciudadanos acceso a
Internet a un precio asequible o gratuitamente, con suficiente capacidad para ofrecer asistencia a los usuarios en bibliotecas,

instituciones docentes, administraciones publicas y otros lugares publicos. El servicio publico de biblioteca deberia adaptarse a
la era digital.
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13C

Suiza: Asiadir un nuevo parrafo 13 C

Archivos: Los gobiernos deberian:

¢ promulgar una legislacién adecuada v adoptar medidas para garantizar el acceso de los ciudadanos a la informacién publica
en un pie de igualdad, teniendo debidamente en cuenta la proteccion de la privacidad

¢ impartir formacion adecuada a los usuarios de archivos, al personal y al personal futuro

* promover politicas destinadas a aumentar la conciencia publica acerca de los archivos vy registros.

14. Normas abiertas y
programas informaticos de
fuente abierta: Debe fomentarse
la creacion y difusion de normas y
programas informaticos de fuente
abierta para el
interfuncionamiento de las TIC:

Debe fomentarse la creacion
de normas internacionales
abiertas, flexibles e
interfuncionales para
garantizar la mayor utilizacion
posible de la tecnologia y los
contenidos y servicios
asociados por parte de todos.

Los programas informaticos
de fuente abierta, con
inclusion del programa
CDS/ISIS de la UNESCO, las
normas multiplataforma y de
plataforma abierta, asi como
de interfuncionamiento,
deberian utilizarse en mayor
medida para ampliar la oferta
de TIC y facilitar el acceso de
todos los ciudadanos a un
costo asequible.

Australia: Comentarios del observador [14] Australia no estd de acuerdo con la naturaleza prescriptiva del texto: "Todas las
autoridades y organismos publicos deberian adoptar programas informaticos de fuente abierta". Aunque en las circunstancias
adecuadas los programas de fuente abierta pueden ofrecer grandes beneficios a sus usuarios (con inclusion de las autoridades
publicas), en muchos casos éstos o sus servicios de apoyo conexos no resultaran adecuados ni estaran disponibles para los
usuarios requeridos. A tenor de la posicion politica del Gobierno de Australia, las autoridades publicas deberian evaluar todas
las opciones (con inclusion de los programas informaticos de fuente abierta) por su propio mérito. Australia propone que se
modifique la redaccion para que diga:

"Todas las autoridades v organismos publicos consideraran activamente la adopcidn de programas informaticos de fuente
abierta."

Brasil: "Debe fomentarse la creacion y difusion de normas y programas informaticos de fuente abierta para el
interfuncionamiento de las TIC PARA AMPLIAR LA OFERTA DE TIC Y FACILITAR EL ACCESO DE TODOS LOS
CIUDADANOS A UN COSTO ASEQUIBLE:

* Debe fomentarse la creacion de normas internacionales abiertas, flexibles e interfuncionales para garantizar la mayor
utilizacion posible de la tecnologia y los contenidos y servicios asociados por parte de todos.

* Los programas informaticos de fuente abierta, con inclusion del programa CDS/ISIS de la UNESCO, las normas
multiplataforma y de plataforma abierta, asi como de interfuncionamiento, deberian utilizarse en mayor medida para ampliar
la oferta de TIC y facilitar el acceso de todos los ciudadanos a un costo asequible.

* Deben intensificarse los esfuerzos de normalizacion en el ambito de la terminologia y otros recursos lingiiisticos.

+ DEBE ALENTARSE EL DESARROLLO Y EL DESPLIEGUE DE PROGRAMAS INFORMATICOS PUBLICOS
COPYLEFT.

+ DEBEN DIVULGARSE LOS PROGRAMAS INFORMATICOS DE FUENTE ABIERTA/GRATUITOS Y LOS
PROGRAMAS INFORMATICOS COPYLEFT, ESPECIALMENTE EN LOS PAISES EN DESARROLLO."
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Deben intensificarse los
esfuerzos de normalizacion en
el ambito de la terminologia y
otros recursos lingiiisticos.

México: "Estandar abierto y programas informaticos de fuente abierta: El desarrollo y despliegue de redes TIC de estandar
abierto y programas informaticos de fuente abierta deben ser estimulados, para lo cual:

» Se requiere promocionar los estandares internacionales e interoperables abiertos y flexibles para a fin de asegurar que todos
puedan utilizar la tecnologia y los contenidos y servicios asociados a su maximo potencial.

* Los programas informaticos de fuente abierta, incluyendo el programa CDS/ISIS de la UNESCO, multiplataforma y de
plataforma abierta, ademas de estandares interoperables, deben ser usados en mayor medida para ampliar la libertad de
escoger y facilitar el acceso a las TIC de todos los ciudadanos a un costo asequible.

* Se requiere intensificar los esfuerzos de estandarizacion en los campos de la terminologia y otros recursos lingiiisticos."

Federacion de Rusia: "Debe fomentarse la creacion y difusion_de normas abiertas para las TIC y de programas informaticos de

fuente abierta-para-el-interfuncionamiento-delas HE: ...
* Los programas informaticos de fuente abierta, een-ineclusion-delprograma-CDSASIS-de-1la UNESEO; las normas

multiplataforma ..."

Sri Lanka: Afnadir el nuevo sangrado siguiente:

¢ Promover los principios de interfuncionamiento y las normas de metadatos para facilitar la cooperacion y el uso eficaz de la
informacién y los datos compilados

*  Fomentar la publicacién electronica, los mecanismos de fijacion de precios diferenciales y las pertinentes iniciativas de
fuente abierta, para que la informacion cientifica resulte asequible y accesible en todos los paises sobre una base equitativa.

Suiza: Sustituir el parrafo 14 por el siguiente:

Normas internacionales abiertas: Se deberia fomentar el establecimiento vy la difusién de normas internacionales abiertas,
flexibles e interfuncionables para las redes TIC, asi como la creacion y divulgacion de contenidos y servicios de red, para
asegurar que todas las personas puedan utilizar la tecnologia y los contenidos y servicios conexos en la mayor medida posible.
Se deberian intensificar los esfuerzos de normalizacidn en el ambito de la terminologia y demads recursos lingiiisticos.

14A

Suiza: Aniadir un nuevo parrafo 14 A:

Programas informaticos de fuente abierta: Se deberia fomentar mas ampliamente el desarrollo v despliegue de programas
informaticos de fuente abierta, con inclusion de los programas CDS/ISIS de la UNESCO, con miras a ampliar la oferta y
facilitar el acceso de todos los ciudadanos a las TIC, a un costo asequible.
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15. Flujos de informacion:
Deberan formularse directrices
sobre los contratos de Internet y
renegociarse los contratos para el
trafico de Internet existentes.

Australia: Este parrafo exige aclaraciones.

Brasil: Deberan formularse directrices sobre los contratos de Internet y renegociarse los contratos para el trafico de Internet
existentes, CON MIRAS A LOGRAR UN ACCESO MAS EQUITATIVO PARA TODOS LOS PAISES.

Canada: Suprimir la totalidad del parrafo.

México: "Flujos de informacion: Deberian formularse directrices en materia de contratos de Internet y renegociarse los
contratos de trafico Internet existentes, de conformidad con las disposiciones legales de cada pais. Esos contratos de Internet
deben incluir, algun cddigo de ética y las mejores practicas disponibles."

Federacion de Rusia: "Deberdn formularse directrices sobre los contratos de Internet y, seglin las necesidades,
renegociarse los contratos para el trafico de Internet existentes."

EE.UU.: Desaprueba la declaracion "Deberan formularse directrices sobre los contratos de Internet y renegociarse
los contratos para el trafico de Internet existentes" (parrafo 15 del proyecto de Plan de Accién).

3) La funcion de los gobiernos,
el sector empresarial y la
sociedad civil en la promocion
de las TIC para el desarrollo

Rumania-Ul: La funcién de los gobiernos, los parlamentos, el sector empresarial ..."

Federacion de Rusia: "La funcion de los gebiernesEstados, las organizaciones internacionales de las Naciones Unidas, el
sector empresarial y la sociedad civil en la promocion de las TIC para el desarrollo."

16. Es indispensable lograr la
participacion cabal y eficaz de
todos los asociados en el
desarrollo de nuevas aplicaciones
TIC. Habria que definir
claramente el cometido, las
responsabilidades y los objetivos
de cada asociado.

Canada: "Es indispensable lograr la participacion cabal y eﬁcaz de todos los asociados, con inclusion de las muleres en el
desarrollo de nuevas aplicaciones_y contenidos TIC. Ha ? mente-¢ espoen
objetives-de-cada-asociado:

México: La completa y efectiva participacion de todos los socios es vital en el desarrollo de las nuevas aplicaciones TIC. El rol,
responsabilidades y metas de cada socio deben ser claramente definidas.

16A Brasil: Add [164] LOS ESTADOS DEBEN DESEMPENAR UNA IMPORTANTE FUNCION EN EL FOMENTO DEL ACCESO
UNIVERSAL A LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. LOS PAISES EN DESARROLLO DEBERIAN FORMULAR Y
ADOPTAR UNA VISION NACIONAL DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION, Y DISENAR Y APLICAR ESTRATEGIAS
TIC ADECUADAS A SUS CIRCUNSTANCIAS E INTERESES NACIONALES.

16B Brasil: Add [16B] LA SOCIEDAD CIVIL Y EL SECTOR PRIVADO DEBERIAN PARTICIPAR EN LA APLICACION DE

POLITICAS NACIONALES, COMPLEMENTAR LAS INICIATIVAS DEL ESTADO EN SUS RESPECTIVOS AMBITOS
DE COMPETENCIA Y COMPARTIR LA CARGA DE LOS COSTOS Y LAS RESPONSABILIDADES SOCIALES
INHERENTES.
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17. Cooperacion entre los
asociados:

* Es menester acrecentar la
cooperacion y las asociaciones
entre los gobiernos y las
organizaciones
intergubernamentales, asi como
entre el sector privado y la
sociedad civil y los medios de
comunicacion para idear y
aplicar de manera eficaz varias
iniciativas, dando para ello
prioridad a los recursos
humanos disponibles en el
plano local:

 El sector publico debe explorar
maneras innovadoras de
corregir los fallos del mercado
y promover la competencia para
que la sociedad de la
informacion llegue a todos los
sectores de la economia y la
sociedad, especialmente a
aquellos que viven en la
pobreza.

* El sector privado debe
desempefiar una funcion
importante en el desarrollo y la
difusion de las TIC.

e La sociedad civil, con inclusion
de las ONG, debe trabajar en
estrecha colaboracion con las
comunidades para reforzar las

iniciativas relacionadas con
las TIC.

Brasil:

"

» El sector publico debe explorar maneras innovadoras de corregir los fallos del mercado y promover ENFOQUES
INNOVADORES, CON INCLUSION DE la competencia, para que la sociedad de la informacion llegue a todos los sectores
de la economia y la sociedad, especialmente a aquellos que viven en la pobreza.

* LOS GOBIERNOS NACIONALES Y LAS AUTORIDADES LOCALES DEBEN FIJAR PRIORIDADES Y PROMOVER
LAS INICIATIVAS TIC LOCALES PARA PRESTAR SERVICIO A LAS COMUNIDADES LOCALES, NACIONALES
Y REGIONALES.

» El sector privado debe desempefiar una funcion importante en el desarrollo y la difusion de las TIC.

» Lasociedad civil, con inclusion de las ONG, debe trabajar en estrecha colaboracion con las comunidades para reforzar las
iniciativas relacionadas con las TIC. ESTAS DEBERIAN PARTICIPAR PLENAMENTE EN LA FORMULACION Y
APLICACION DE ESTRATEGIAS SOBRE LAS TIC Y EL DESARROLLO SOSTENIBLE.

n

Canada:

n

» La sociedad civil, con inclusion de las ONG, debe trabajar en estrecha colaboracion con miras a integrar las TIC en een-las
comunidades para-y reforzar las iniciativas relacionadas con las TIC favorables al desarrollo.

» Se reconoce que los medios de comunicacion, en sus distintas formas son importantes medios de promocion de la
informacion publica y el desarrollo y la cohesion social.

e (PCH desea insertar una frase sobre la importancia del papel de las instituciones culturales y las sinergias que crean en la
evolucion de la sociedad a través de la creacion, difusion y conservacion de informacion cultural e historica.)

» Las organizaciones internacionales y regionales, con inclusion de las entidades financieras y de desarrollo, deben
desempefar-un-papel-mpeortante-ayudar a los gobiernos de los paises en desarrollo a la hora de integrar la utilizacion de
las TIC en el proceso de desarrollo.-ypener-a-dispoesicibnlosrecursos-necesarios-a-dicho-efecto-

» Las organizaciones internacionales deben contemplar la integracion de las TIC en sus programas de trabajo y prestar
asistencia a los gobiernos de los paises en desarrollo en la preparacion de prepararplanes de accion cuyo objetivo sea el
pleno cumplimiento de los objetivos indicados en la declaracion de principios y en el presente Plan de Accion.

Iran: Afiadir dos nuevos sangrados:

« "Elaborar proyectos que promuevan el didlogo dentro y entre las culturas y civilizaciones por redes electronicas.

*  Promover nuevos programas de investigacion sobre cuestiones relativas a los objetivos aprobados por la Asamblea de las
Naciones Unidas sobre el Milenio, especialmente en los paises en desarrollo."
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Se reconoce que los medios de
comunicacion, en sus distintas
formas son importantes medios
de promocion de la
informacién publica y el
desarrollo y la cohesion social.
Las organizaciones
internacionales y regionales,
con inclusion de las entidades
financieras y de desarrollo,
deben desempefar un papel
importante a la hora de
integrar la utilizacion de

las TIC en el proceso de
desarrollo y poner a
disposicion los recursos
necesarios a dicho efecto.

Las organizaciones
internacionales deben
contemplar la integracion de
las TIC en sus programas de
trabajo y preparar planes de
accion cuyo objetivo sea el
pleno cumplimiento de los
objetivos indicados en la
declaracion de principios y en
el presente Plan de Accion.

México: "Cooperacion entre los asociados: La cooperacion acrecentada y las asociaciones son necesarias entre las
organizaciones gubernamentales e intergubernamentales, el sector privado, la sociedad civil y los medios de comunicacién para
un disefio efectivo ¢ implementaeién-instrumentacion de varias iniciativas, dando prioridad a los recursos humanos locales
disponibles:

» El sector publico debe explorar maneras innovadoras-de-eerregirtos+ aHos-delmercado-y fomentarla-competene £8
llevar la sociedad de la informacion a todos los sectores de la economia y la sociedad, espec1almente aguello S que viven en
la pobreza.

* El sector privado debe desempefiar una funcion importante en el desarrollo y la difusion de las TIC en todos los sectores de
la economia y la sociedad.

* Lasociedad civil, incluyendo las ONG, debe trabajar en estrecha colaboracion con las comunidades para reforzar las
iniciativas relacionadas con las TIC.

* Se reconoce que los medios de comunicacion, -en sus distintas formas- son importantes-medios vias para fomentar la
informacion publica, el desarrollo de la sociedad y la cohesion social.

» Las organizaciones internacionales y regionales, incluyendo las entidades financieras y de desarrollo, deben desempefar un

papel importante no solamente en la integracion y del uso de las TIC, en-el-proceso-de-desarroHo-y-penera-sino también en
poner a disposicion los recursos necesarios para su desarrollo.

» Las organizaciones internacionales deben priorizar las TIC en sus programas de trabajo y requerirles-el-que-preparen
preparar planes de accion para apoyar el cumplimiento de las metas indicadas en la Declaracion de Principios y este Plan de

Accion."

Rumania-UI: "... Es menester acrecentar la cooperacion, las asociaciones entre los gobiernos-y, las organizaciones
intergubernamentales y los parlamentos, asi como entre el sector privado ...".

Anadir un nuevo apartado: "Los parlamentos deberian ejercer con mayor eficacia sus funciones legislativas y supervisoras, con
miras a crear condiciones particularmente favorables para la promocidn de las TIC en favor del desarrollo, v deberian esforzarse
por afianzar la democracia mediante la utilizacion de las TIC."

Federacion de Rusia: "El sector ptblico debe perfeccionar la legislacion nacional relacionada con la construccion de la
sociedad de la informacion, explorar maneras innovadoras de corregir los fallos del mercado y promover la competencia para
que la sociedad de la informacion llegue a todos los sectores de la economia y la sociedad, especialmente a aquellos que viven
en la pobreza."
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» Lasociedad civil, con Suiza: Afiadir dos nuevos apartados:
inclusion de las ONG, debe .
trabajar en estrecha
colaboracion con las
comunidades para reforzar las
iniciativas relacionadas con
las TIC.

* Se reconoce que los medios de
comunicacion, en sus distintas
formas son importantes medios
de promocién de la
informacion publica y el
desarrollo y la cohesion social.

Los gobiernos deberian crear y utilizar un mercado electronico para la adquisicion de bienes y servicios. Asimismo, €stos
deberian prestar asistencia a las empresas locales para efectuar transacciones con ellas utilizando dichos mercados.

« Las empresas multinacionales deberian desempenar una funcion facilitadora en la introduccidn de las transacciones
electronicas, en su calidad de importantes compradores de bienes y servicios a nivel local.

* Las organizaciones
internacionales y regionales,
con inclusion de las entidades
financieras y de desarrollo,
deben desempefiar un papel
importante a la hora de
integrar la utilizacion de
las TIC en el proceso de
desarrollo y poner a
disposicion los recursos
necesarios a dicho efecto.

* Las organizaciones
internacionales deben
contemplar la integracion de
las TIC en sus programas de
trabajo y preparar planes de
accion cuyo objetivo sea el
pleno cumplimiento de los
objetivos indicados en la
declaracion de principios y en
el presente Plan de Accion.
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17A

Brasil: Add [17A4] "LAS MEDIDAS DESTINADAS A SUPERAR LA BRECHA DIGITAL DEBERIAN REFLEJAR UN
CONSENSO Y PONER DE RELIEVE NO SOLO LA CRECIENTE RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS, SINO
TAMBIEN LA CRECIENTE DEMANDA DE UNA MAYOR RESPONSABILIDAD POR PARTE DE LAS ONG EN LAS
SOCIEDADES NACIONALES EN LAS CUALES FUNCIONAN."

18. Movilizacion de recursos: Se
insta a todos los participantes a
movilizar recursos para el
desarrollo de la sociedad de la
informacion. Entre ellos puede
incluirse:

¢ ¢l aumento de las inversiones
en infraestructura de las
telecomunicaciones;

* lacreacion de la capacidad
humana;

» el establecimiento de marcos
de politica;

* laelaboracion de contenidos y
aplicaciones locales que
respondan a condiciones
culturales especificas.

Canada:
n
» la elaboracion de contenidos y aplicaciones locales adecuados para condiciones culturales especificas."”

México: "Movilizacion de recursos: Se insta a todos los asociados a movilizar recursos para el desarrollo de la sociedad de la
informacion. esto puede incluir:

* ¢l aumento de las inversiones en infraestructura de las telecomunicaciones de las TIC:

* lacreacion de la capacidad humana;

¢ ¢l desarrollo de marcos integrales de politica y de regulacion;

* que respondan a condiciones culturales especificas. El desarrollo culturalmente sensible de contenidos y aplicaciones
locales.]"

El Salvador: Ariadir un nuevo sangrado:

¢ "La creacién de nuevos mercados empresariales para prestar servicio a las regiones no conectadas."
Mali:
e apovar firmemente a Africa en la movilizacién de los recursos necesarios para la aplicacioén del Programa TIC de NEPAD.

19. Capacidad de fabricacion de
TIC: Es fundamental que los
gobiernos fomenten la
transferencia de tecnologias y la
inversion en ellas, con inclusion
del capital de riesgo, para la
creacion de instalaciones de
produccioén de TIC a nivel
nacional y regional:

Brasil: Es fundamental que los gobiernos fomenten el DESARROLLO y la tranferencia de tecnologias ...

* Los gobiernos deberan aplicar politicas monetarias y fiscales cuyo objetivo sea el desarrollo de las PYME en el sector de las
TIC (por ejemplo, reduciendolos-derechosytasasalaimpertactdon-y-movilizando fondos de inversion).

Canada:

n

* Pebera-Deberia darse prioridad al fortalecimiento de las micro, pequefias y medianas empresas (PYME) mediante su
integracion en la economia digital. Deben concebirse mecanismos de asociacion y modelos empresariales que propicien la
agrupacion y asociacion entre las PYME en los paises en desarrollo e industrializados.
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Debera darse prioridad al
fortalecimiento de las micro,
pequefias y medianas
empresas (PYME) mediante
su integracion en la economia
digital. Deben concebirse
mecanismos de asociacion y
modelos empresariales que
propicien la agrupacion y
asociacion entre las PYME en
los paises en desarrollo e
industrializados.

Es indispensable que las
politicas publicas fomenten la
innovacion y el espiritu
empresarial.

Debera estimularse el
desarrollo de empresas con
base tecnologica mediante
fondos de capital de riesgo,
parques tecnologicos e
incubadoras de empresas y
franquicias IT, junto con la
participacion de instituciones
académicas y redes de
investigacion.

Deberan alentarse los
esfuerzos conjuntos de todos
los interesados para eliminar
los obstaculos a nivel local y
buscar soluciones sostenibles
para la infraestructura en
zonas desfavorecidas.

» Es-indispensable-quelLas politicas publicas fementen-deberian fomentar la innovacion y el espiritu empresarial.

* Debera estimularse el desarrollo de empresas con base tecnoldgica mediante fondos de capital de riesgo, parques
tecnologicos e incubadoras de empresas y franquicias IT, junto con la participacion de instituciones académicas y redes de
investigacion.

* Deberan alentarse los esfuerzos conjuntos de todos los interesados para eliminar los obstaculos a nivel local y buscar
soluciones sostenibles para la infraestructura en zonas desfavorecidas.

» Los gobiernos deberan aplicar politicas monetarias y fiscales cuyo objetivo sea el desarrollo de las PYME en el sector de las

TIC (por ejemplo, reduciendo los derechos y tasas a la importacion y movilizando fondos de inversion). "Los gobiernos
deberian garantizar que las PYME dirigidas por mujeres se beneficien igualmente de estas politicas."

Etiopia: Se deberia alentar a las empresas TIC locales a participar en el desarrollo de aplicaciones encaminadas a mantener
la sustentabilidad y la rentabilidad. Se deberian alentar y promover los productos y servicios TIC orientados hacia la
exportacion, tales como la contratacion externa para proyectos de desarrollo de programas informaticos de empresas de los
paises desarrollados a empresas de los paises en desarrollo. Por otro lado, se deberian promover las capacidades de
fabricacion TIC mediante el suministro de apoyo a las empresas Tl locales dedicadas a actividades innovadoras, la promocion
del concepto de establecer parques TI en las capitales y las ciudades regionales, el fomento de los clubes TI en las escuelas y
las redes de investigacion, asi como la introduccion de programas de incentivos preferenciales con miras a promover la
inversion TI en regiones desaventajadas.

Israel: "Debera darse-prioridad-concederse incentivos con miras al fortalecimiento de las microempresas ..."

Japoén: Los gobiernos deberan aplicar politicas monetarias y fiscales cuyo objetivo sea el desarrollo de las PYME en el sector
de las TICA{per-ejemplo;reduciendo-los-derechosy-tasas-alaimportacién-y-movili i 16

México: "Construccion de capacidades TIC: Es esencial para los gobiernos el estimular la transferencia de tecnologias e
inversiones, incluyendo capital de riesgo, para la creacion de facilidades de produccién nacional y regional de TIC :

* Debera darse prioridad al fortalecimiento local de las micro, pequefias y medianas empresas (PYME) mediante su
integracion en la economia digital. Deben desarrollarse mecanismos de asociacién y modelos empresariales que propicien la
agrupacion y asociacion entre las PYME en los paises en desarrollo e industrializados.

* Las politicas publicas_deben fomentar la innovacion y el espiritu empresarial.

» Debera estimularse el desarrollo de_firmas con base tecnoldgica mediante fondos de capital de riesgo, parques tecnolédgicos e
incubadoras de negocios, clubes de franquicias IT, junto con la participacion de las instituciones académicas y redes de
investigacion.

* Deberan alentarse el dirigir los esfuerzos conjuntos de los asociados a los obstaculos locales y buscar soluciones sustentables
para la infraestructura en zonas desfavorecidas.
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* Los gobiernos deberan aplicar
politicas monetarias y fiscales
cuyo objetivo sea el desarrollo
de las PYME en el sector de
las TIC (por ejemplo,
reduciendo los derechos y
tasas a la importacion y
movilizando fondos de
inversion).

* Los gobiernos deberan 1mp1ernentar obletlvos de pohtlcas monetanas y ﬁscales para apoyar el desarrollo de las PYME en el

19A

Australia: Add [194] Interfuncionamiento:

"El interfuncionamiento es indispensable para la utilizacion eficaz de las TIC, v la CMSI deberia tratar de divulgar la
importancia que revisten las normas internacionales de interfuncionamiento para el comercio electronico, asi como la viabilidad
de establecer un marco normativo mundial flexible y abierto."

Actualmente el Gobierno de Australia esta entablando consultas con el sector industrial nacional y con los grupos normativos
internacionales con miras al establecimiento de un marco normativo piloto utilizando normas técnicas ebXML de bajo nivel
para las funciones de mensajeria y deposito de registros. Esto podria servir de base para una norma abierta, fiable y
perfeccionable con miras a su utilizacion internacional.

19B

Brasil: Add [19B] 1.OS PAISES EN DESARROLLO DEBEN SER CONSCIENTES DE QUE LA INTEGRACION
DE LAS TIC EN LAS POLITICAS PUBLICAS, CON LO QUE MUCHOS HAN MANIFESTADO SU ACUERDO
EN TEORIA, PODRIA CONDUCIR A UN AUGE EN LAS IMPORTACIONES Y EL CONSUMO DE TIC,
EJERCIENDO PRESION EN SU BALANZA DE PAGOS Y PROMOVIENDO LA
“DESINDUSTRIALIZACION”, SIN GENERAR NECESARIAMENTE LOS BENEFICIOS SOCIALES Y
ECONOMICOS DESEADOS. PARA EVITAR QUE ESTO OCURRA ES NECESARIO FORMULAR POLITICAS
NACIONALES ADECUADAS.

4) Creacion de capacidad:
Desarrollo de los recursos
humanos, educacion y
capacitacion
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20. Es necesario adoptar un
enfoque ambicioso e innovador
para la creacion de capacidad,
aprovechando las oportunidades
que ofrecen las TIC.

Mexico: Se requieren propuestas ambictose-e-inevader-ambiciosas e innovadoras para la creacion de capacidad, aprovechando
las oportunidades que ofrecen las TIC.

21. Las TIC en la educacién:
Las TIC pueden contribuir a
mejorar la calidad y la eficacia de
los servicios educativos. Deberian
también contribuir a alcanzar los
siguientes objetivos generales:

* Debe difundirse informacion
relativa al potencial de las
nuevas tecnologias en la
educacion mediante
intercambios de informacion
sobre practicas idoneas,
campaifias de divulgacion,
proyectos piloto,
demostraciones y debates
publicos.

* Deberian incorporarse las TIC
en los programas escolares.

e Deberian utilizarse las TIC
para formar a los instructores
y garantizar una mejor
transmision de la educacion a
todos los niveles, incluso
fuera de la estructura
educativa, en el lugar de
trabajo y en el hogar.

Argentina:

» "Facilitar el desarrollo de soluciones asequibles en términos de aplicaciones y equipos informaticos adaptados a las
necesidades de todos los niveles educativos y a las condiciones locales, al tiempo que se promueve la combinacion de
diversos medios, tanto tradicionales como nuevos."

'

o "Utilizar las TIC para aumentar los conocimientos de las mujeres a fin de posibilitar la eliminacién de las barreras de
género."

Brasil: "...
« CONCEBIR SOLUCIONES ASEQUIBLES EN TERMINOS DE PROGRAMAS Y EQUIPOS
INFORMATICOS ADAPTADOS A LAS NECESIDADES DE TODOS LOS NIVELES EDUCATIVOS Y A

LAS CONDICIONES LOCALES, AL TIEMPO QUE SE PROMUEVE LA COMBINACION DE DIVERSOS
MEDIOS DE COMUNICACION, TANTO TRADICIONALES COMO NUEVOS.

» Deberian incorporarse las TIC en los programas escolares.

« DEBERIA CONSIDERARSE QUE LA EDUCACION EN MATERIA DE TIC ES UN MEDIO MAS PARA
CREAR OPORTUNIDADES ESTIMULANTES Y PUESTOS DE TRABAJO, EN ESPECIAL PARA
PERSONAS CON BAJOS INGRESOS.

Canada: Las TIC pueden contribuir a mejorar la calidad y la eficacia de los servicios educativos, ademas de garantizar un
acceso equitativo a la educacion para las mujeres v las nifias.

* Debe difundirse informacion relativa al potencial de las nuevas tecnologias en la educacion mediante intercambios de
informacion sobre practicas idoneas, campafias de divulgacion, proyectos piloto, demostraciones y debates publicos.

¢ Deberian incorporarse las TIC en los programas escolares. Todos los estudiantes que terminan la ensefianza secundaria
deben haber adquirido conocimientos basicos sobre las TIC.
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Es necesario apoyar el
mejoramiento de las aptitudes
y recursos didacticos de los
profesores para que éstos
puedan hacer las veces de
pasarela a la sociedad de la
informacion.

Deben integrarse las TIC a
gran escala en la educacion
primaria para generar un
proceso dinamico hacia la
alfabetizacion digital.

Debe mejorarse la capacidad
de los paises en desarrollo y
menos adelantados para
aplicar eficazmente las TIC en
la educacion mediante la
cooperacion regional e
internacional.

* Deberian utilizarse las TIC para formar a los instructores y garantizar una mejor transmision de la educacion a todos los
niveles, incluso fuera de la estructura educativa, en el lugar de trabajo y en el hogar. Esto se deberia llevar a cabo
reconociendo las barreras que tienen ante si las mujeres y las nifias para aprovechar los beneficios de las TIC.

* Esnecesario apoyar el mejoramiento de las aptitudes y recursos didacticos de los profesores para que éstos puedan hacer las
veces de pasarela a la sociedad de la informacion.

* Deben integrarse las TIC a gran escala en la educacion primaria para generar un proceso dinamico hacia la alfabetizacion
digital, con igualdad de acceso para nifias y nifios.

* Debe mejorarse la capacidad de los paises en desarrollo y menos adelantados para aplicar eficazmente las TIC en la
educacion mediante la cooperacion regional e internacional.

Japon: "Deben integrarse las TIC a gran escala en la educacion primaria-para generar un proceso dindmico hacia la
alfabetizacion digital.”

Mali: Ariadir un apartado

» Se debe de asignar una atencion particular al desarrollo de la formacidn a distancia, mancomunando los recursos disponibles
a escala subregional, regional y mundial y teniendo en cuenta las practicas y experiencias reconocidas.

México: Las TIC en la educacion: El uso de Las TIC pueden contribuir a mejorar la calidad y la eficacia de los servicios
educativos. Al igual que la prensa, la radio y la televisioén, y en asociacién con estos medios las TIC pueden contribuir a mejorar
la calidad de la ensefianza v el aprendizaje, asi como el compartimiento de conocimientos e informacion. Las TIC también
deberian contribuir a aleanzarlos-objetives-las siguientes accciones:

* Debedifundirse-Difundir la informacion relativa al potencial de las nuevas tecnologias en la educacion a través de
intercambios de informacion sobre las mejores practicas, campaiias de divulgacion, proyectos piloto, demostraciones y
debates publicos.

» Debieranineorporarse Incorporar las TIC en la curricula escolar.

* Debieranusarse Usar las TIC para formar a los instructores y asegurar un mejor impulso de la educacion a todos los niveles,
incluso fuera de la estructura educativa, en el lugar de trabajo y en el hogar.

* Esneecesario ncrementar el apoyo a la destreza de los profesores y recursos didacticos para que esos profesores puedan
actuar como la puerta a la sociedad de la informacion.

* Debiera-haberPromover una integracion en gran escala de las TIC en la educacion primaria para generar un proceso
dinamico hacia la e-alfabetizacion.

* Debe-inerementarse-Incrementar la capacidad de los paises en desarrollo y menos adelantados para aplicar eficazmente
las TIC en la educacion a través de la cooperacion regional e internacional.
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*  Procurar una educacién continua que ofrezca al individuo no solo la posibilidad de aprovechar los avances tecnolégicos y de
adquirir informacion, sino de innovar y desarrollar habilidades relacionadas con la capacidad de crear, modificar y sintetizar
conocimiento.

* Dirigir esfuerzos a la revision v acreditacion de programas académicos en las areas relacionadas con las TIC que cumplan
con estandares de calidad para contribuir al mejoramiento de formacion de cuadros profesionales y técnicos que satisfagan
los requerimientos de la industria.

Federacion de Rusia: "... Deberian incorporarse las TIC en los programas escolares_y en los programas didacticos de las
instituciones que imparten formacion a profesores."

* "Debe mejorarse la capacidad de los paises en desarrollo y menos adelantados, asi como de los paises con economias en
transicion, para aplicar eficazmente las TIC en la educacion mediante la cooperacion regional e internacional.”

21A Brasil: 4dd [214]: EL DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO ES UN COMPONENTE ESENCIAL DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION.
21B Brasil: Add [21B]: LA EVOLUCION TECNOLOGICA EXIGIRA LA INTEGRACION PROGRESIVA DE LAS

CAPACIDADES Y NOCIONES RELACIONADAS CON LAS TIC EN LOS PROGRAMAS EDUCATIVOS NACIONALES
BASICOS, ASI COMO EN PROGRAMAS ESPECIFICOS SOBRE PERFECCIONAMIENTO PROFESIONAL Y
APRENDIZAJE A DISTANCIA. LOS PAISES EN DESARROLLO DEBEN HACER FRENTE A IMPORTANTES
PROBLEMAS TALES COMO EL ACCESO A LA EDUCACION Y LA INSUFICIENCIA DE CONTENIDO DIDACTICO
Y METODOS DE ENSENANZA.

22. Creacion de capacidad para
la utilizacién de las TIC: Las
personas deben disponer de
mayor conocimiento de las TIC y
de su manejo para poder
aprovechar mejor la sociedad de
la informacion:

Brasil: Afiadir como primer sangrado: "LA EDUCACION Y EL ALFABETISMO INFORMATICOS PARA TODOS SON
ELEMENTOS ESENCIALES DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. EL ACCESO A LA INFORMACION SOLO
SERA SIGNIFICATIVO SI SE ERRADICA EL ANALFABETISMO."
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Deben promoverse a todos los
niveles la educacion y la
formacion pertinentes, desde
la fase primaria a la edad
adulta, para brindar
oportunidades al mayor
numero posible de personas,
en especial los
desaventajados.

Deben otorgarse a las mujeres
las mismas oportunidades de
acceso a la formacion en
materia de TIC.

Es importante dotar a los
jovenes de conocimientos y
aptitudes en la esfera de

las TIC para que puedan
participar plenamente en la
sociedad de la informacion.

Los cursos sobre
alfabetizacion electronica
deben estar destinados a
capacitar a la poblacion en el
uso de las tecnologias de la
informacion y la
comunicacion para la
produccion de contenidos
utiles y socialmente
significativos, en beneficio de
todos.

Canada:

"

Deben promoverse a todos los niveles la educacion y la formacion pertinentes, adaptadas a las necesidades locales, desde la
fase primaria a la edad adulta, para brindar oportunidades al mayor nimero posible de personas, en especial los
desaventajados. La supresion del analfabetismo es el primer paso basico para proporcionar acceso a la informacion.

* Deben otorgarse a las mujeres las mismas oportunidades de la formacién en materia de TIC.

* Es importante dotar a los jovenes de conocimientos y aptitudes en la esfera de las TIC para que puedan participar
plenamente en la sociedad de la informacion.

* Los cursos sobre alfabetizacion electronica deben estar destinados a capacitar a la poblacion en el uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién para la produccion de contenidos ttiles y socialmente significativos, en beneficio de todos.

» Las organizaciones intergubernamentales deben aportar recursos para la creacion de capacidad en la esfera de las TIC.

* Debe ofrecerse educacion e informacion adaptada a sus necesidades y cultura a aquellos que no estan integrados en el
sistema de educacion formal, especialmente a las mujeres v las nifias, quienes representan la mavyor parte de los abandonos
escolares.

* Deben utilizarse los medios de comunicacion comunitarios en los programas de creacion de capacidad.”
Cuba: Afiadir un nuevo apartado:

e "La educacion v el alfabetismo informaticos para todos son elementos vitales de la sociedad de la informacion. El acceso a la
informacion sélo seré significativo si se erradica el analfabetismo. Una educacidn de calidad a través de un aprendizaje a lo
largo de toda la vida es esencial para que todas las personas puedan efectuar una evaluacion critica de la informacion."

México: Construccion de capacidades para el uso de las TIC: Las personas deben tener niveles inerementados-de
alfabetizaeién-de alfabetizacion y destreza suficientes en el manejo de las TIC para poder aprovechar mejor la sociedad de la
informacion, para lo cual:

* Deben promoverse a todos los niveles la educacion y entrenamientos pertinentes, desde la fase primaria a la edad adulta,
para brindar oportunidades al mayor nimero posible de personas, y especialmente los discapacitados.

* Se debe dar a las mujeres las mismas oportunidades de acceso para obtener entrenamiento en el campo de las TIC.

* Los jovenes_ deben ser equipados con conocimientos y_destrezas en las TIC para prepararlos para una participar completa en
la sociedad de la informacion.
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* Las organizaciones
intergubernamentales deben
aportar recursos para la
creacion de capacidad en la
esfera de las TIC.

* Debe ofrecerse educacion e
informacion adaptada a sus
necesidades y cultura a
aquéllos que no estan
integrados en el sistema de
educacion formal.

e Deben utilizarse los medios de
comunicacion comunitarios en
los programas de creacion de
capacidad.

» Los cursos sobre e-alfabetizacion deben estar dirigidos a entrenar la poblacion en el uso de las TIC con vista a la produccion
de contenidos utiles y socialmente significativos para el beneficio de todos.

» Las organizaciones intergubernamentales deben aportar recursos para la construccién de capacidad en las TIC.

e A todos aquellos aun fuera del alcance del sistema de educacion formal debe ofrecérseles educacion e informacion a la
medida de sus necesidades v cultura.

* Deben usarse medios de comunicacion tradicionales en los programas de construccion de capacidad."”
Sri lanka: Afiadir dos nuevos apartados:

*  Promover la creacidn sostenible de capacidades v las iniciativas didacticas para asegurar que en todos los paises se
aprovechan las nuevas oportunidades que ofrecen las TIC en lo que respecta a generar v compartir informacién y datos
cientificos.

* Fomentar las iniciativas encaminadas a aumentar el nivel de alfabetismo cientifico v conciencia del consumidor acerca de la
manera de seleccionar e interpretar la informacion cientifica publicada en la web, reconociendo la funcién primordial que
desempenan los medios de comunicacion en la divulgacion cientifica.

Suiza: Anadir un nuevo apartado:

» Facilitacion electronica: Se deberia informar a las empresas locales sobre los conceptos y practicas de actividad econémica y
virtual para ayudarlos a alcanzar el éxito. Se deberian crear guias escritas v centros de facilitacion activa, y proceder a una
amplia distribucidn a tales efectos.

Tunez: Sustituir "creacion de capacidades” por "desarrollo de capacidades” para poner de relieve la necesidad de seguir
perfeccionando lo que existe actualmente.
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23. Capacitacion de
especialistas en materia de TIC:
La educacion basica y avanzada
debe mejorarse para ayudar a
crear una masa critica de
profesionales y expertos
altamente calificados en materia
de TIC:

» La capacitacion en materia de
desarrollo de infraestructuras
de red y su funcionamiento es
fundamental para poder
disponer de servicios de red
TIC eficaces, fiables,
competitivos y seguros.

* Laformaciony
mantenimiento de la mano de
obra fundamental para la
sociedad de la informacion
debera llevarse a cabo en
estrecha colaboracion con el
sector privado y la sociedad
civil en general.

» Debera evitarse la fuga de
cerebros de Sur a Norte,
principalmente mediante la
creacion por parte de los
gobiernos de un entorno
adecuado para mantener a los
trabajadores bien formados.

Canada:

La educacion basica y avanzada debe mejorarse_y facilitar el acceso a la misma a las mujeres y jovenes para ayudar a crear una

masa critica de profesionales y expertos altamente calificados en materia de TIC:

Japoén: "Debera evitarse la fuga de cerebros de Sur a Norte, principalmente mediante la creacion perparte-delosgebiernos-de

La capacitacion en materia de desarrollo de infraestructuras de red y su funcionamiento es fundamental para poder disponer

de servicios de red TIC eficaces, fiables, competitivos y seguros.

La formacién y mantenimiento de la mano de obra fundamental para la sociedad de la informacidn debera llevarse a cabo en

estrecha colaboracion con el sector privado y la sociedad civil en general.

Se deberia alentar a las mujeres a ingresar y permanecer en este ambito mediante la adopcion de medidas v programas
especificos (campaiias de publicidad, becas de estudios).

Debera evitarse la fuga de cerebros de Sur a Norte, principalmente mediante la creacion por parte de los gobiernos de un
entorno adecuado para mantener a los trabajadores bien formados.

un entorno adecuado para mantener a los trabajadores bien formados."

Mali: A7iadir: Se deberian alentar los intercambios de experiencias entre especialistas de diferentes ambitos con el fin de
contribuir eficazmente a la transferencia de conocimientos v competencias técnicas.

Mexico: Entrenamiento de especialistas en las TIC: La educacion basica y avanzada debe ser mejorada para ayudar a crear
una masa critica de profesionales y expertos altamente calificados y adiestrados en las TIC.

L]

La educacion en el desarrollo y operacion de red de infraestructuras es-eritiea resulta elemental para disponer de red de
servicios TIC eficientes, confiables, competitivas v seguras.

La formacion y mantenimiento de una fuerza de trabajo representa un pilar de la sociedad de la informacion, por lo que
debera emprenderse-realizarse en estrecha cooperacion con el sector privado y la sociedad civil en general.

- Los gobiernos deberan propiciar un entorno adecuado para evitar la
fuga de cerebros de Norte a Sur.

Federacion de Rusia: "... Debera evitarse la fuga de cerebros de Sur a Norte_ y de Este a Oeste, principalmente mediante la
creacion por parte de los gobiernos de un entorno adecuado para mantener a los trabajadores bien formados ".

5) Seguridad
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24. Infraestructura seguray
fiable: La seguridad de las redes
es un aspecto fundamental para el
crecimiento continuo del
comercio electronico y la
utilizacion de las nuevas
tecnologias de forma mas
generalizada:

* Todos los interesados en
cuestiones de TIC deberian
tomar las medidas necesarias
para afianzar la seguridad, la
confianza de los usuarios y
otros aspectos relacionados
con la integridad de la
informacién y de las redes y
sistemas para evitar el riesgo
de interrupcion o destruccion
masiva de los sistemas de
redes de los que cada vez son
mas dependientes.

* Para ello sera necesario
adoptar marcos legislativos
nacionales idoneos que
salvaguarden el interés
publico y general y que
promuevan las
comunicaciones y
transacciones electronicas.

Brasil:

"Deberan crearse mecanismos especiales para alentar a la banca Y AL SECTOR EMPRESARIAL a desarrollar aplicaciones
seguras y fiables que faciliten las transacciones en linea Y EL COMERCIO ELECTRONICO."

Canada:

L]

Japon: Suprimir el apartado:

Peberan-Deberian crearse mecanismos especiales para alentar ala-banea-a los servicios financieros a desarrollar aplicaciones
seguras y fiables que faciliten las transacciones en linea.

Todos los interesados deberian disponer de los mecanismos necesarios para velar por que sus sistemas informaticos estén
protegidos, sean capaces de detectar actividades no autorizadas y reaccionar ante las mismas, v recuperarse rapidamente de
cualquier dafo que pudieren sufrir como consecuencia de dicha actividad.

México: Infraestructura segura y fiable: La seguridad de las redes ha surgido como un de los asunte-eritiee asuntos criticos
para el crecimiento continuo del comercio electronico y el uso mas generalizado de las nuevas tecnologias TIC por lo que se

requiere:

de interrupcion o destruccion de los sistemas de red en los cuales estan incrementando su dependencia.

Expedir o reforzar los £ marcos legislativos nacionales que salvaguarden el interés publico y el
interés general, en particular el de los consumldores y que fomenten las comunicaciones y transacciones electronicas.

Aumentar la conciencia sobre los asuntos de segurldad de la 1nformac1on y de la rapida evolumon la
cornplejldad 1a capacidad y elalcance de las TIC,
del-mareo-de-la-comunicacion-

Establecer mecanismos especiales para alentar al sector de la banca a desarrollar aplicaciones seguras y
ﬁable que facﬂlten las transacciones en linea.
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* Sera asimismo necesario
aumentar la conciencia sobre
las cuestiones relativas a la
seguridad de la informacion y la
complejidad, capacidad y
alcance cada vez mayores de la
tecnologia de la informacion, el
anonimato que ofrecen estas
tecnologias y la naturaleza
transnacional de las estructuras
de la comunicacion.

* Deberan crearse mecanismos
especiales para alentar a la
banca a desarrollar aplicaciones
seguras y fiables que faciliten
las transacciones en linea.

25. Seguridad de la Brasil: "...
informacion: La seguridad eficaz | ,
de la informacién puede

garantizarse no sélo por la

tecnologia, sino también por la ) )
educacion y la formacion, la * SE DEBERIA PROMOVER LA COOPERACION INTERNACIONAL PARA LUCHAR CONTRA TODAS LAS

Estudiar la posibilidad a largo plazo de crear una convencion internacional sobre el gobierno de Internet y la seguridad de las
redes de informacion y comunicacion.

politica y las leyes, y la FORMAS DE SUPERVISION Y CONTROL QUE ATENTAN CONTRA LOS VALORES DE LOS DERECHOS

cooperacion internacional. Debe HUMANOS Y LA DEMOCRACIA.

respaldarse a las Naciones Unidas | . pS PRECISO GARANTIZAR LA PROTECCION CONTRA EL CONTROL ILEGAL DE LA INFORMACION

en sus esfuerzos por: PRIVADA QUE SE ENCUENTRA EN MANOS DE LA SOCIEDAD CIVIL Y DEL SECTOR PRIVADO.

* Evaluar la situacion en lo « SE DEBERIAN EVALUAR DETENIDAMENTE LOS PROYECTOS NACIONALES OBLIGATORIOS BASADOS EN
tocante a la seguridad de la LAS TIC. TALES COMO LAS INICIATIVAS SOBRE LA TARJETA NACIONAL ID ELECTRONICA Y LA TARJETA
informacion, con inclusion de ELECTRONICA DE ATENCION DE SALUD, TOMANDO EN CONSIDERACION LOS ASPECTOS RELATIVOS A

las interferencias perjudiciales o LA PRIVACIDAD."
los abusos utilizando sistemas

. sy s Japon: Deberespaldarse-alas Naciones Unidas-ensus-esfuerzospor-Se debe promover la cooperacién internacional, por
de informacion y comunicacion P D D D

. -, ejemplo:
y recursos de informacion. slempio:

Y:\APP\PDF_SERVER\ALL-USER\IN\COORDUNIT\TD003-PII-S1-ESPWEB.DOC (163674) 11.07.03 11.07.03




-203 -

Elaborar métodos para
proteger y crear una
organizacion que pueda
reaccionar rapidamente ante
las violaciones de la
seguridad, asi como para el
intercambio de informacion y
tecnologia con el fin de
combatir las infracciones.

Estudiar la posibilidad a largo
plazo de crear una convencion
internacional sobre la
seguridad de las redes de
informacion y comunicacion.

En reconocimiento del
principio de que todos los
paises deben gozar de un
acceso justo, equitativo y
adecuado a las TIC, es
necesario prestar especial
atencion al hecho de que estas
tecnologias podrian utilizarse
con fines que no son
compatibles con el objetivo de
mantener la estabilidad y
seguridad internacional, y
podrian afectar adversamente
la integridad de la
infraestructura dentro de los
Estados, en detrimento de su
seguridad tanto en el &mbito
civil como militar.

eem&meac—te&Estudlar la pos1b111dad a largo Dlazo de proseguir los esfuerzos 1nternac10na1es en lo tocante ala segurldad de

las redes de informacion y comunicacion."

México: Seguridad de la informacién: La seguridad efectiva de la informacion podria ser garantizarse no sélo per-a través de
la tecnologia, sino también por medio de la educacion vy el entrenamiento, la politica y ladey-legislacion sobre el particular y la
cooperacion internacional, le-eual por ello debiera respaldarse a las Naciones Unidas en sus esfuerzos dirigidos a:

* Evaluar la situacion de la seguridad de la informacion, incluyendo la interferencia perjudicial o el abuso en el uso de las TIC
y recursos de informacion.

» Desarrollar métodos para proteger las TIC, a fin de evitar
violaciones deta a su seguridad,-asi-eome-para-y por otro lado Droteger tamble
para combatir las violaciones.

t

el intercambio de 1nforma01o ny ecnologla

* Estudiar la posibilidad
redes de informacion y comunicacion.

para—celebrar-establecer un instrumento internacional sobre la seguridad de las

Reconociendo el principio de un acceso justo, equitativo y apropiado a las TIC para todos los paises, es necesario prestar
especial atencion al hecho de que las TIC pueden ser usadas potencialmente para propdsitos que no concuerdan con los
objetivos de mantener la establhdad y segurldad internacional, y pueden afectar adversamente la integridad de la infraestructura

Nueva Zelandia: Nueva Zelandia reconoce la necesidad de una seguridad de la informacion eficaz (Articulo 25 del proyecto
del Plan de Accion), pero actuaria con cautela en lo que respecta a crear una nueva organizacion, si es esto lo que se prevé
con las palabras “crear una organizacion que pueda reaccionar rapidamente ante las violaciones de la seguridad”. Nueva
Zelandia quisiera determinar en primer lugar si existe realmente la necesidad de una nueva convencion antes de manifestarse
partidaria de una convencion internacional sobre la seguridad de las redes de informacion y comunicacion.

Federacion de Rusia: Estudiar la posibilidad alarge-plaze-de crear una convencion internacional sobre la seguridad de las
redes de informacion y comunicacion.
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26. Creacion de una cultura
mundial de ciberseguridad: Se
deberia promover a largo plazo el
establecimiento de una "cultura
mundial de ciberseguridad",
basada en un entendimiento
comun de las reglamentaciones y
los mecanismos adecuados para el
intercambio de informacion y
tecnologias, asi como para la
cooperacion internacional. Es
importante alcanzar el equilibrio
entre las medidas para mejorar la
seguridad y la necesidad de
garantizar la proteccion de los
datos y la privacidad, asi como
para evitar la creacion de nuevos
obstaculos al comercio. Debe
prestarse la debida atencion al
principio de la neutralidad
tecnologica.

Australia: Add "Se deberia propugnar la creacién de mecanismos para la pronta deteccidén y aviso de virus, caballos de Troya,
gusanos informaticos y otros ataques malintencionados contra las redes de ordenadores publicas y privadas. Estos mecanismos
podrian basarse en las metodologias y sistemas de eficacia aprobada por el CERT que se han instituido en varios paises. La
metodologia para la elaboracién de esta propuesta también podria basarse en los trabajos en materia de ciberseguridad
(eSecurity) realizados por el Grupo de Trabajo sobre Telecomunicaciones de la APEC (APEC TEL), por ejemplo la celebracion
de seminarios informativos, la elaboracion de directrices del CERT v programas de formacidn sobre estas cuestiones."

Canada: "Se deberia promover a largo plazo el establecimiento de una "cultura mundial de ciberseguridad”, basada en un
entendimiento comun de las reglamentaciones y los mecanismos adecuados para el intercambio de informacion y tecnologias,
asi como para la cooperacion internacional. Es importante alcanzar un buen equilibrio entre las medidas destinadas a mejorar la
seguridad y la necesidad de garantizar la proteccion de los datos y la privacidad, y sin crear nuevos obstaculos al comercio.
Debe prestarse la debida atencion al principio de la neutralidad tecnologica."

J apon "Se deberia promover a largo plazo el establemmlento de una "cultura mund1a1 de c1bersegur1dad" basada en v

( Resoluc1on AGNU 57/239) y se deberia prestar apoyo en las act1V1dades de las Nacmnes Unidas destinadas a fomentar una

cultura mundial sobre ciberseguridad."

México: Creacion de una cultura global de ciberseguridad: En el largo plazo_deberia ser desarrollada una "cultura global de
ciberseguridad", basada en un entendimiento comiin de regulaciones y de mecanismos apropiados para el intercambio de
informacion y tecnologia, y la cooperacion internacional. Es importante dareon-el-eorreeto-balanee-procurar un equilibrio entre
las medidas para aumentar la seguridad y la necesidad de asegurar la proteccion de los datos y la privacidad, asi como para
evitar la creacion de nuevos obstaculos al comercio. Debe darse la debida atencion al principio de neutralidad tecnologica.

26A Brasil: Add [264] SE DEBERA CREAR UNA CULTURA MUNDIAL SOBRE CIBERSEGURIDAD EN LA QUE SE
RESPETEN LOS DERECHOS HUMANOS, EN PARTICULAR EL DERECHO A LA COMUNICACION, LA LIBERTAD
DE EXPRESION Y LA PRIVACIDAD.

26B Brasil: Add [26B] UN MECANISMO MULTILATERAL, TRANSPARENTE Y DEMOCRATICO DE GOBERNANZA POR

INTERNET CONSTITUIR{A LA BASE PARA EL DESARROLLO DE UNA CULTURA MUNDIAL DE
CIBERSEGURIDAD.
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26C Brasil: Add [26C] TODOS LOS PAISES DEBEN COMPARTIR LA RESPONSABILIDAD DE LA SEGURIDAD DEL
CIBERESPACIO CON ARREGLO A SU NIVEL DE DESARROLLO SOCIOECONOMICO. LOS PROBLEMAS EN
MATERIA DE CIBERSEGURIDAD NO DEBEN MENOSCABAR LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DE LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION, HABIDA CUENTA DE LA ESCASEZ DE RECURSOS HUMANOS Y
ECONOMICOS QUE TIENEN LOS PAISES EN DESARROLLO PARA CONCEBIR APLICACIONES SOCIALES DE LAS
TIC, POR EJEMPLO ENSENANZA A DISTANCIA, TELEMEDICINA Y TELETRABAJO.

27. Lucha contra los Canada:
ciberdelitos: Resulta crucial la "o
proteccidn contra los delitos
civiles y penales ("ciberdelitos")
para crear confianza en las redes
de informacion:

* Es necesario aplicar un enfoque polivalente para hacer frente al cibercrimen, en todos los frentes, haciendo hincapié en los
métodos preventlvos la forrnulacmn de dlrectrlces nac10nales y la cooperac10n 1nternac10nal y reglonal Al—lmsme—ﬁem-pe—

* Esnecesario aplicar un
enfoque polivalente para hacer
frente al cibercrimen, en todos
los frentes, haciendo hincapié
en los métodos preventivos, la | « "Las organizaciones internacionales, en particular la UNESCO, tienen una funcidn especifica y estin encargadas de tomar
formulacién de directrices medidas en su esfera de competencias. Concretamente, se debe crear un centro para fomentar la cooperacion v el intercambio
nacionales y la cooperacion de informacion entre los grupos encargados del problema de abuso de menores.
internacional y regional. Al
mismo tiempo, en las
actividades encaminadas a
hacer frente al cibercrimen y
garantizar una sociedad de la
informacién segura, es
necesario respetar la soberania | México: "Combate al cibercrimen: la proteccion de delitos civiles y penales ("cibercrimen") es esencial para crear confianza
de las naciones y mantener la | en las redes de informacion:

Canada propone que se desarrolle mds este punto

Iran: Ariddase tres nuevos puntos

« Difundir informacion entre los investigadores v fomentar el intercambio de informacion entre las organizaciones de cuidado

y proteccion de menores, los PSI, los administradores de web, las instituciones policiales y judiciales, los profesionales de
los medios de comunicacion, las organizaciones sociales y de ciudadanos y otros grupos interesados.

¢ La creacidon de un marco juridico internacional, bajo los auspicios de la UNESCO, para prohibir la produccién y divulgacion
de contenido pornografico v material pernicioso por Internet."

observancia de los derechos * Es necesario un acercamiento multidentado para enfrentar al cibercrimen, en todos los frentes, con énfasis en los
constitucionales y de otra acercamlentos preventlvos la formulac1on de directivas nac10nales y la cooperac10n regional e internacional. Al-misme
indole de todas las personas, PO; g aida ererim ara Dichas directivas tenderan a garantizar
incluidg la libertad de una somedad de 1a 1nf0rma010n sin pehgro y segura r espetando la soberama de las naciones y manteniendo-elrespeto-ala
expresion. constitucionalidad-yotros-derechos-de-todaslaspersenas los derechos de las personas incluyendo la libertad de expresion.

* Instrumentos legales existentes, tales como el Consejo de la Convencion Europea sobre el cibercrimen ofrecen a la
comunidad internacional una base sobre la cual construir."

Y:\APP\PDF_SERVER\ALL-USER\IN\COORDUNIT\TD003-PII-S1-ESPWEB.DOC (163674) 11.07.03 11.07.03



- 206 -

Los instrumentos juridicos
existentes, como el Convenio
sobre el Cibercrimen del
Consejo de Europa ofrecen a
la comunidad internacional
una base sobre la que
fundarse.

Rumania-UI: "... Al mismo tiempo, en las actividades encaminadas a hacer frente al cibercrimen y a la ciberdiscriminacion y a
garantizar una sociedad de la informacion segura, es necesario respetar la soberania ...".

Federacion de Rusia: "... haciendo hincapié¢ en los métodos preventivos, en particular la elaboracion y perfeccionamiento de la
legislacion nacional en lo que respecta a la prevencion v la lucha contra la cibercriminalidad, la formacion de directrices
nacionales y ...".

El parrafo 27 se debe ampliar para contemplar también la necesidad de combatir la utilizacion de las TIC con fines terroristas.

Tunez: Sustitityase "incluida la libertad de expresion" por "en particular la libertad de expresion”.

Sustituyase "instrumentos juridicos" por "mecanismos juridicos".

27A

Federacion de de Rusia: Add

"Dado que existe la amenaza de que las tecnologias de la informacion y la comunicacion se utilicen con propositos
incompatibles con las actividades de salvaguardia de la estabilidad y la seguridad internacionales, lo cual podria afectar
negativamente a la seguridad civil y militar de los Estados, y como también es necesario impedir la utilizacion de recursos o
tecnologias de la informacion con fines criminales o terroristas, es necesario adoptar las siguientes medidas:

1) crear mecanismos adecuados para aumentar la conciencia en lo que respecta a la importancia de garantizar la seguridad en la
esfera de las redes de informacion y de comunicaciones;

2) considerar las amenazas existentes y las futuras para la seguridad de las redes de informacion y de comunicacion y las
formas y medios de combatirlas;

3) intensificar el intercambio de informacion técnica y la cooperacion internacional con objeto de mejorar la seguridad de las
redes de informacion y de comunicacion;

4) contribuir a las actividades que se estan realizando en el marco del sistema de las Naciones Unidas con objeto de:

» evaluar la situacion en materia de seguridad de la informacion, en particular la interferencia perjudicial o el uso abusivo de
los sistemas de informacion y comunicacion y de los recursos informaticos;

* elaborar métodos para luchar contra la violacion de la seguridad y crear organizaciones que actiien eficazmente en tales
casos, ademas de intercambiar informacion y recursos técnicos para tal fin;

» examinar la posibilidad de elaborar a largo plazo un convenio internacional sobre la seguridad en el campo de las redes de
informacién y comunicacion."
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27B

Suiza: Afiddase el nuevo parrafo 27 B:

"Los gobiernos deben elaborar principios y normas en el marco de su legislaciéon nacional, politicas y practicas en materia de
seguridad, privacidad y proteccion del consumidor, con objeto de que los usuarios se sientan seguros al utilizar Internet. Las
directrices de la OCDE sobre estos asuntos (Directrices sobre la proteccidn de la privacidad, directrices sobre la seguridad de
los sistemas informaticos, directrices sobre la proteccion del consumidor en el marco del comercio electrénico, nuevas politicas
y directrices practicas para aplicar las directrices sobre la privacidad de 1980 en las redes mundiales) constituyen una
normalizacién minima y podrian ser la base de un programa mundial para la creacion de confianza en las redes de informacion.

La CMSI debe crear y aprobar un instrumento cuyos principios y normas se basen en estas directrices.

Los gobiernos deben colaborar con el sector privado para adoptar una politica comun concreta destinada a hacer frente a las
amenazas de naturaleza mundial que se cometen utilizando la tecnologia de la informacidn -cibercriminalidad- mediante la
legislacién y la cooperacidn internacional. El Convenio sobre la cibercriminalidad del Consejo de Europa establece unas normas
equilibradas y crea un proceso de cooperacién en el que pueden participar todos los Estados.

Los gobiernos deben promulgar una legislacién nacional sobre proteccidon de la informacion que logre una buena armonia en
cuanto a la privacidad y el intercambio libre de informacion entre las personas. Este equilibrio es la esencia del Convenio sobre
la proteccion de la informacidon del Consejo de Europa, en el que también pueden participar todos los Estados.

La CMSI debe elaborar vy adoptar un instrumento cuyos principios y normas se basen en el Convenio sobre la cibercriminalidad
y su protocolo adicional del Consejo de Europa, asi como en el Convenio sobre la proteccidén de los datos y su protocolo
adicional del Consejo de Europa.

6) Entorno habilitador

28. Buena gobernanza: Con el
objetivo de maximizar los
beneficios econdmicos y sociales
de la sociedad de la informacion,
los gobiernos deben elaborar un
marco juridico, de politica y de
reglamentacion fiable,
transparente y no discriminatorio,
capaz de promover la innovacion
y la competencia tecnologica,
favoreciendo asi las inversiones
necesarias, principalmente del
sector privado, para el desarrollo
de infraestructuras y nuevos
servicios:

Australia sugiere abreviar el parrafo del siguiente modo: "Con la participacion activa de todos los interesados, al crear un
entorno habilitador se deben contemplar debidamente los derechos y obligaciones de todos los interesados."

Canada:

* "Con la participacion activa de todos los interesados, al crear un entorno habilitador se deben contemplar debidamente los
derechos y obligaciones de todos los interesados, incluidas las mujeres, en esferas tales como la libertad de expresion, ..."

Cuba: "El compromiso y las responsabilidades deben definirse en el plano_internacional, nacional y regional.

México: "Buen gobierno: para maximizar los beneficios econémicos y sociales de la sociedad de la informacion, los gobiernos
neeesitan-erear-debieran fomentar un entorno regulatorio y politico confiable, transparente y no discriminatorio legal, capaz de
por un lado promover la innovacioén tecnologica y la competenciasfavereetende y, por otro proveer de los incentivos adecuados
para favorecer astlas inversiones necesarias, principalmente del sector privado, en el despliegue de infraestructuras y el
desarrollo de nuevos servicios. En este sentido:

* El compromiso y responsabilidad deben ser definidos en los niveles nacional, ¥ regional y global.
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El compromiso y las
responsabilidades deben
definirse en el plano nacional
y regional.

Con la participacion activa de
todos los interesados, al crear
un entorno habilitador se
deben contemplar
debidamente los derechos y
obligaciones de todos los
interesados en esferas tales
como la libertad de expresion,
la proteccion del consumidor,
la privacidad, la seguridad, los
derechos de propiedad
intelectual, las soluciones de
fuente abierta y la gestion de
los nombres de dominio y
direcciones Internet,
manteniendo al mismo tiempo
incentivos econdmicos y
asegurando que existe
confianza en las actividades
empresariales.

* Con la participacion activa de todos los interesados;-desarreHar se debe promover el desarrollo de un entorno habilitador
dando el debido respeto a los derechos y obligaciones de todos los interesados en areas tales como la libertad de expresion,
la proteccion del consumidor, la privacidad, la seguridad, los derechos de propiedad intelectual, las soluciones de fuente
abierta y la gestion de direcciones Internet y los nombres de dominio, manteniendo al mismo tiempo incentivos econémicos
y asegurando la confianza y seguridad para las actividades_de negocios."

Sri Lanka: Asiadase el nuevo punto:

* Se reconoce que la ciencia tiene una funcién importante en la elaboracion y aplicacion de nuevos mecanismos de gobierno
gue son necesarios en la sociedad de la informacion.

28A

Brasil: Add [284] PARA POTENCIAR LAS OPORTUNIDADES SOCIOECONOMICAS QUE OFRECE LA "SOCIEDAD
DE LA INFORMACION", LOS PAISES EN DESARROLLO NECESITAN CREAR UN MARCO JURIDICO,
REGLAMENTARIO Y POLITICO EFICAZ Y SIN AMBIGUEDADES, ADAPTADO A LAS CARACTERISTICAS Y
NECESIDADES DE CADA PA{S. EL FOMENTO DEL DESARROLLO TECNOLOGICO LOCAL Y LA INTEGRACION
DE SISTEMAS DIGITALES SON FACTORES QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA EN LAS POLITICAS
NACIONALES.

28B

Brasil: Add [28B] LA ELABORACION Y APLICACION DE POLITICAS DE DESARROLLO BASADAS EN LA
UTILIZACION DE LAS TIC DEBE ESTAR REGIDA POR LOS PRINCIPIOS DE IGUALDAD Y UNIVERSALIDAD, POR
EJEMPLO QUE TODAS LAS PERSONAS Y EN TODO EL MUNDO TENGAN ACCESO A LAS TIC, Y A PRECIOS

ASEQUIBLES.
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28C Brasil: A4dd[28C]LAS POLITICAS SE DEBEN ELABORAR Y APLICAR CON LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD
CIVIL Y EL SECTOR PRIVADO, Y TENIENDO EN CUENTA EL INTERES PUBLICO.
28D Suiza: Aniddase un parrafo nuevo:

"Estadisticas publicas: Todos los paises deben crear su infraestructura estadistica y garantizar un acceso a la informacion de
alta calidad, independiente y gratuito. Ademas deben facilitar indicadores estadisticos basicos v andlisis de los avances
realizados en los aspectos fundamentales de la sociedad de la informacion. Se debe dar prioridad al establecimiento de sistemas
indicadores coherentes y que permitan la comparacion internacional."

29. Entorno de mercado: Es
necesario disponer de
infraestructuras y servicios de
telecomunicaciones y equipos de
TIC para conseguir el acceso y
utilizacion de las TIC por parte de
todos:

Se deberia promover la
competencia como la mejor
manera de reducir los precios
y garantizar la modernizacion
progresiva de redes y
servicios.

Deben fomentarse las
inversiones en las
comunicaciones rurales
mediante un marco juridico
atractivo.

Deben eliminarse los derechos
impuestos a los equipos y
aplicaciones de TIC.

Debe evitarse el ejercicio del
monopolio en los medios de
comunicacion y promoverse la
diversidad de fuentes de
informacion.

Brasil:

» Se deberia promover SOLUCIONES INNOVADORAS COMO la competencia eeme-EN PARTICULAR UN MEJOR USO
DE LA RED DE ACCESO LOCAL A FIN la-mejermanera-de reducir los precios y garantizar la modernizacion progresiva
de redes y servicios.

« Deben fomentarse las inversiones en las comunicaciones rurales mediante SOLUCIONES ECONOMICAS Y un marco
juridico atractivo.

* Deben eliminarse-ESTABLECERSE los derechos impuestos a los equipos y aplicaciones de TIC_A FIN DE QUE LOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y LOS EQUIPOS DE TIC TENGAN PRECIOS ASEQUIBLES.

* Debe evitarse el ejercicio del monopolio en los medios de comunicacion y promoverse la diversidad de fuentes de
informacion.

» Con miras a asegurar una rapida solucion de controversias, junto con las actuaciones juridicas habituales se deberia
considerar un procedimiento alternativo para la solucion de controversias, SIEMPRE Y CUANDO RESPETE LA
SOBERANIA NACIONAL Y LOS DERECHOS HUMANOS Y CONSTITUCIONALES DE TODAS LLAS PERSONAS,
EN PARTICULAR LA LIBERTAD DE EXPRESION.

+ SE DEBEN FOMENTAR LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS LOCALES.

Canada:

* "Deben fomentarse las inversiones en las comunicaciones rurales mediante un marco juridico y un marco fiscal atractivos."

Cuba: Afniddase un nuevo punto:

e "Sin embargo, la introduccién de la competencia es s6lo una de las maneras de disminuir los precios y garantizar la
modernizacion continua de redes y servicios. En muchos casos, la intervencién activa de los gobiernos mediante inversiones
publicas v programas de desarrollo reviste importancia estratégica. Ademas, la cooperacion internacional sera necesaria para
ayudar a los paises en desarrollo a resolver dificultades especiales que se presentan para alcanzar este objetivo."
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Con miras a asegurar una
rapida solucion de
controversias, junto con las
actuaciones juridicas
habituales se deberia
considerar un procedimiento
alternativo para la solucion de
controversias.

Mali:

* Deben fomentarse las inversiones en las comunicaciones rurales mediante un marco juridico atractivo_y con condiciones de
financiacion interesantes.

México: "La disponibilidad de infraestructuras de
HcElas TIC y de la provision de los servicios y equipos que ofrecen las TIC son prerrequ1s1tos para el acceso y uso. de las TIC
por tedes_lo que se debiera promover, conforme a las disposiciones legales de cada pais:

» La sana competencia;-incluida-en-elaceesolocal-aredes,-deberdaserpromevida para reducir precios y asegurar la continua

modernizacion de las redes y sus servicios.

» La inversion en las comunicaciones rurales-deberia-ser-estimulada-a-través-de-un-atractivo-marco-legal.
¢ La eliminacion de la recaudacion de impuestos en hardware vy software de TICdeberia-sereliminada.

e-La diversidad en las fuentes de

. a—ﬁn—de—&seguf&r—El oportuno arreglo de conflictos, mediante la resolucién alternativa de disputas (RAD) deberia-ser
dorada i i - dicial los.2

Rep. de Corea: Modifiquese el parrafo 29 para dar mds importancia al procedimiento alternativo para la solucion de
controversias o aiiddase un nuevo parrafo sobre este procedimiento después del parrafo 32, por ejemplo: "Creacion de un
sistema de solucion de controversias eficaz: La creacion de confianza es un factor fundamental para el desarrollo de la sociedad
de la informacién. El procedimiento alternativo para la solucién de controversias se debe considerar junto con el procedimiento
judicial normal de manera que los usuarios de las TIC puedan resolver sus controversias rapida y eficazmente.

El procedimiento alternativo para la solucion de controversias debe basarse en los principios de independencia, igualdad y
transparencia teniendo en cuenta la asequibilidad vy la accesibilidad de los usuarios, asi como el principio de resolver las
controversias entre las partes en conflicto."

29A

Suiza: Afiddase el nuevo parrafo 29 A:

"Reduccion de la pobreza: Para que los pobres puedan tener acceso v utilizar de manera eficaz las TIC, los sectores publico y
privado deben prever las siguientes medidas no discriminatorias (siempre y cuando no pueda garantizarlas el mercado abierto a
la competencia):

* crear un marco reglamentario que tenga en cuenta las necesidades concretas de los pobres, a tenor del cual en las zonas
rurales se exonerara a los proveedores de servicio de pagar canones de explotacion, se estableceran tasas de interconexién
asimétricas para dar un trato preferencial a las conexiones rural-urbana con respecto al trafico urbano-rural, se permitira la
desgravacion fiscal de los equipos de telecomunicaciones en zonas rurales, etc:
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¢ adoptar medidas en favor de los pobres, en particular el establecimiento de fondos nacionales transparentes para el acceso

universal o una medida equivalente para fomentar el acceso efectivo a las TIC en regiones distantes y por parte de los grupos

marginados;
+ fomentar la creacion, difusion e intercambio de contenido local pertinente, de conformidad con las necesidades locales:

» fomentar la representacion, directa y sin discriminacion por género, de los pobres (en particular, las organizaciones
comunitarias v las ONG) en la politica nacional e internacional (negociaciones multilaterales, defensa de las ONG, medios
de comunicacion) v dotar a las instituciones y redes locales de los medios necesarios para combatir la pobreza;

* gqrantizar servicios con igualdad de género, en particular mediante politicas de formacién que incluyan a las mujeres y
mediante el respeto del equilibrio de género en la contratacion para trabajos relacionados con las TIC;

¢ considerar en todo momento las TIC al elaborar v aplicar documentos sobre estrategias de lucha contra la pobreza.

29B Suiza: Anddase el nuevo parrafo 29 B:
"Creacion de empleo: Los sectores publico y privado deben fomentar un marco adecuado para la utilizacién de las TIC en el
ambito productivo con objeto de crear empleos, en particular en pequefias y medianas empresas (PYME) y apoyar a las
empresas incipientes."

29C Suiza: Anddase el nuevo parrafo 29 A:

"Investigacion: Los gobiernos deben fomentar la investigacion para que se llegue a comprender mejor la importancia de las
TIC en el crecimiento econémico vy el desarrollo social, y para determinar las practicas méas idéneas de modo que las TIC
contribuyan al crecimiento, al desarrollo y a los factores que influyen en estos dos aspectos. Una base analitica so6lida ayuda a
fundamentar las estrategias v reformas de politica necesarias que pueden generar beneficios socioecondmicos. Las directrices
para la aplicacién de las politicas necesarias deben estar preparadas en 2005.

30. Normalizacién: El desarrollo
de la sociedad de la informacion
debe basarse en plataformas de
normas técnicas interfuncionales a
nivel internacional, accesibles
para todos, y en la innovacion
tecnologica de las TIC, asi como
en sistemas que promuevan el
intercambio de conocimientos a
nivel mundial, regional y
subregional, por cualquier medio.

Canada: El desarrollo de la sociedad de la informacion deberia basarse en plataformas de normas técnicas interfuncionales a
nivel internacional, accesibles para todos, y en la innovacion tecnologica de las TIC, asi como en sistemas que promuevan el
intercambio de conocimientos a nivel mundial, regional y subregional, a través de cualquier medio.

Republica Checa: Cabe senialar la importancia de las normas y la normalizacion para la utilizacion eficaz de las TIC, y
convendria examinar la posibilidad de crear una organizacion internacional para la normalizacion del intercambio
transnacional de datos.

México: "Normalizaciéon: El desarrollo de la sociedad de la informacion debe basarse en plataformas de normas técnicas_de
interoperabilidad internacionales, accesibles para todos, y en la innovacion tecnologica de las TIC, asi como en sistemas que
promuevan el intercambio de conocimientos_a los niveles global, regional y subregional, a través de cualquier medio."
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31. Gestion del espectro: Debe
administrarse el espectro
radioeléctrico respondiendo al
interés publico y general con
sujecion al principio basico de la
legalidad, con pleno respeto de las
leyes y reglamentos nacionales y
acuerdos internacionales que
regulan la administracion de
frecuencias.

México: Gestion del espectro: El espectro radioeléctrico debe ser administrado en el interés publico y general y de acuerdo
con el principio basico de legalidad, con el total acatamiento de las leyes y regulaciones nacionales y acuerdos internacionales
que regulan la administracion de frecuencias.

32. Proteccion del consumidor:
Existe entre los consumidores un
verdadero miedo a la pérdida de
privacidad, asi como en lo que
respecta a la lucha contra los
contenidos ilegales y perjudiciales
y la proteccion de los menores.
Para construir la sociedad de la
informacion es fundamental
garantizar la confidencialidad de
la informacion personal.

Australia:

Un aspecto fundamental para que el consumidor se sienta seguro al realizar transacciones electronicas es garantizar que éstas
estéen amparadas por un marco juridico solido. Australia considera que a los consumidores que utilizan el comercio electronico
se les debe proporcionar al menos la misma proteccion que a los consumidores que utilizan otras formas de comercio.

Canada: Existe entre los consumidores un verdadero miedo a la pérdida de privacidad, y de los derechos del consumidor en las
transacciones electronicas, asi como en lo que respecta a latueha-eentra-los contenidos ilegales y perjudiciales y la proteccion
de los menores. Para construir la sociedad de la informacion es fundamental garantizar la confidencialidad de la informacion
personal. Ademas, cada vez son mas importantes las politicas y codigos para proteger al consumidor del bombardeo publicitario

(spamming).

Corea: Modifica el parrafo: "

g ; Proteccion del consumidor: Para la
instauracién de la sociedad de la informacion es fundamental ofrecer grandes ventajas a los consumidores que utilizan las TIC
para acceder a informacion y datos, y reducir los riesgos importantes sin menoscabar las ventajas. Existe entre los consumidores
un verdadero miedo a perder la privacidad, a las practicas fraudulentas y a la falta de proteccidén de los menores.

* Se debe preservar la confidencialidad de la informacién privada.

* Se debe evitar el fraude, la falsa representacién y la deslealtad por parte de los proveedores.

* Se deben compensar los dafios causados por los fallos de funcionamiento o los productos defectuosos.

* No se debe crear ni suministrar contenido ilegal o perjudicial.
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1nforma01on personal es esenc1al en la construccmn de la soc1edad de la 1nf0rma010n toda vez que existe un temor real del

consumidos acerca de la pérdida de privacidad, asi como en relacion a la lucha contra los contenidos ilegales y perjudiciales v la
proteccion de menores."

Tanzania: Manifestar gran interés en proteger a los menores de los contenidos inadecuados o que fomentan comportamientos
perjudiciales para éstos y la sociedad.

32A

Australia: Add [324]: "Bombardeo publicitario: El bombardeo publicitario es un problema grave y en expansion. Es
necesario examinar las distintas posibilidades de solucionar el problema, como un enfoque holistico para limitar las actividades
de bombardeo publicitario y los dafios causados por éste, sin impedir las actividades de comercializacion directa legitimas y
responsables. Esto implicara la participacion de los PSI en lo que respecta a informar a sus usuarios y combatir el bombardeo
publicitario y los responsables del mismo. Es necesario que los paises cooperen para detectar, perseguir o disuadir fraudes
internacionales que utilizan el bombardeo publicitario. Es necesario continuar trabajando para resolver el problema, que exigira
cooperacion, recursos y compromisos internacionales en gran escala."

33. Gobernanza de Internet: El
desarrollo de una cultura global
de la ciberseguridad debe basarse
en un gobierno transparente y
democratico de Internet. Una
organizacion [internacional |
[intergubernamental | deberia
garantizar la gestion multilateral,
democratica y transparente de los
servidores de dominio de nivel
superior, los nombres de dominio
y la asignacién de direcciones de
Protocolo Internet (IP).

Australia: Por las razones descritas en el parrafo 44 del proyecto de Declaracion de la CMSI, Australia considera apropiado
que las actividades de administracion y coordinacion relacionadas con Internet sigan estando a cargo de una organizacion
formada por muchos participantes. Véanse las sugerencias en la Declaracion de Principios.

Brasil: "Gobernanza de Internet: LA GOBERNANZA DE INTERNET SE HA CONVERTIDO EN UN ASPECTO
FUNDAMENTAL DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. El desarrollo de una cultura global de la ciberseguridad debe
basarse en un gobierno transparente, MULTILATERAL y democratico de Internet ..

Canada:

}n{emet—@P—)La gobemanza de Internet debe ser multllateral \ transparente y debe tener en cuenta las necesidades de los

sectores publico y privado, asi como la sociedad civil, y ademds debe respetar el multilingiiismo. La coordinacion de servidores
raiz, nombres de dominio v asignacidon de direcciones del protocolo Internet (IP) debe seguir estando a cargo de una
organizacion adecuada.

Y:\APP\PDF_SERVER\ALL-USER\IN\COORDUNIT\TD003-PII-S1-ESPWEB.DOC (163674)

11.07.03 11.07.03




-214 -

México: "Gobernanza de Internet: Un gobierno transparente y democratico de la Internet debe constituir la base del
desarrollo de una cultura global de ciberseguridad. Una organizacion [internacional] [intergubernamental] deberia asegurar la
administracion multilateral, democratica y transparente de los servidores [raiz] [de nivel superior], los nombres de dominio y la
asignacion de direcciones de protocolo Internet (IP)."

Nueva Zelandia es partidaria de que la autoridad politica para los nombres de dominio de nivel superior del indicativo de
pais (ccTLDs) debe ser un derecho soberano de los paises, segun indica la Declaracion de Principios (Articulo 44). Ahora
bien, a Nueva Zelandia le preocupa que el Articulo 33 del Plan de Accion pueda interpretarse en el sentido de que se debe
establecer un nuevo organo de gobierno que sustituya a la Corporacion de Asignacion de Numeros y Nombres Internet
(ICANN) encargada actualmente de esta labor, o que esta funcion se debe asignar a un organo de las Naciones Unidas
existente, por ejemplo la UIT. Seria preferible que en el Plan de Accion se instara a los paises a colaborar en la coordinacion
de los trabajos de normalizacion y desarrollo que a este respecto estan realizando la UIT y otras organizaciones
intergubernamentales, y apoyar los trabajos del Comité Consultivo de Gobierno de la ICANN.

Brasil: Add [334] INTERNET ES LA BASE DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION. INTERNET SE DEBE
CONSIDERAR UN DOMINIO PUBLICO E INTERNACIONAL. TODOS LOS PAISES Y TODAS LLAS PERSONAS
TIENEN EL DERECHO DE CONECTARSE Y APROVECHAR PLENAMENTE LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECE
INTERNET. LA ADMINISTRACION DE SERVIDORES RAiZ, NOMBRES DE DOMINIO Y DIRECCIONES DE
PROTOCOLO INTERNET DEBE ESTAR A CARGO DE UNA ORGANIZACION INTERNACIONAL MULTILATERAL,
DEMOCRATICA Y TRANSPARENTE. SE LES TIENE QUE CONCEDER A LOS PA{SES EN DESARROLLO UN
ACCESO COMPLETO A LOS MECANISMOS DE GOBIERNO DE INTERNET.

Japon: "Una organizacion [internacional |intergubernamental}-deberia garantizar ..."
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34. Derechos de propiedad intelectual: Es
importante asegurar un equilibrio entre los
derechos de propiedad intelectual (DPI) y el
interés publico:

* Aunque los DPI desempefian una funcioén
vital en el fomento de la innovacion en
materia de aplicaciones informaticas,
comercio electronico y transacciones e
inversiones conexas, €s necesario promover
iniciativas encaminadas a asegurar un justo
equilibrio entre los DPI y los intereses de
los usuarios de la informacion, tomando en
consideracion el consenso global al que han
llegado las organizaciones multilaterales en
materia de DPIL.

* Debe definirse un marco juridico adecuado
para cultivar el ambito publico de la
informacién y el conocimiento.

* Debe instaurarse una proteccion contra el
uso ilegal de los conocimientos indigenas.

Australia: a
publieeasegurar un equilibrio leal entre los intereses de los titulares de los derechos de propiedad
intelectual v el interés publico"

Australia considera que de la redaccion original se deduce que los usuarios no tienen derechos de
propiedad intelectual, lo cual es un asunto polémico en los circulos de propiedad intelectual.

Observacion sobre el punto 3d [34]: En lo que respecta al fomento de la utilizacion de tecnologia punto
a punto, Australia sugiere que se debe utilizar un lenguaje que sea mas independiente de la tecnologia.
De este modo se garantiza que la declaracion no se volvera obsoleta rapidamente debido a los cambios
en la tecnologia y ademds no se da la impresion de favorecer ciertas tecnologias. Australia sugiere el
siguiente texto: "Se fomentara la utilizacion de la tecnologia adecuada para el intercambio de
informacidn cientifica personal y las ediciones previas o ediciones escritas por los autores que han
renunciado a sus derechos de pago".

Observaciones [34] sobre bases de datos: el término "labor de recopilacion” es ambiguo y muy amplio.
Por consiguiente, Australia opina que en lugar de excluir automaticamente de la proteccion del derecho
de propiedad intelectual toda labor que pueda definirse como "labor de recopilacion”, seria mas
adecuado especificar que la labor debe entrariar un esfuerzo creativo para quedar amparada por la
proteccion.

Ademas Australia considera que el requisito de que el canon (de acceso a las bases de datos) sea
"proporcional a los ingresos medios en el pais del cliente" es demasiado preceptivo. Si bien es cierto
que se debe cobrar unicamente un canon razonable, con el desarrollo de Internet y el mercado mundial
resulta poco prdctico y posiblemente anticompetitivo imponer restricciones de precios por region. Este
requisito podria dar lugar a un aumento de los canones en los paises desarrollados como Australia sin
su consiguiente reduccion, en términos reales, en los paises en desarrollo.

Canada:

*  Aunque los DPI desempeian una funcioén vital en el fomento de la innovacion en materia de

aphcacmnes 1nf0rmatlcas comercm electronico y transaccmnes ¢ inversiones conexas, s necesario
: : : y-tener en cuenta los
intereses de los usuarios de la mformacmn tornando en consideracion el consenso global al que han
llegado las organizaciones multilaterales en materia de DPI.

* Debe definirse un marco juridico adecuado para cultivar el ambito publico de la informacion y el
conocimiento. Texto similar en la declaracion; Canada solicita aclaraciones. ;Este texto se refiere
al acceso a los trabajos en el dominio publico o a conseguir un mejor acceso a los mismos?
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arse-una-pro ion-contra-eluso-ilegal- de los-conocimientos-indigenas. Se podrian
considerar medidas adecuadas para proteger contra el uso desleal de los conocimientos tradicionales.

Canada desea que se aclare este tema.

México: "Derechos de propiedad intelectual: Es importante asegurar un equilibrio entre los derechos de

propiedad intelectual (DPI) y el interés publico:

* Aunque los DPI desempefan un rol vital en el fomento de la innovacion en software, e-comercio y
asociado de comercio e inversion, hay una necesidad de promover iniciativas para asegurar el justo
equilibrio entre los DPI y los intereses de los usuarios de la informacion, tomando en consideracion
al mismo tiempo el consenso global logrado en las organizaciones multilaterales en asuntos de DPIL.

Debe eliminarse el incremento de los plazos de proteccidén de los derechos patrimoniales, y el
llamado "dominio pagante", a fin de lograr el equilibrio.

¢ Deberia ser definido un marco legal apropiado para el desarrollo de un dominio publico de la
informacion y el conocimiento.

* Deberia ser desarrollada una proteccion contra el uso injusto e indebido de los conocimientos
indigenas."

Nueva Zelandia: El Articulo 34 del proyecto de Plan de Accion contiene una serie de declaraciones
sobre los derechos de propiedad intelectual que plantean dificultades importantes en el marco de los
derechos de propiedad intelectual de Nueva Zelandia.

*  En los estatutos vigentes sobre los derechos de propiedad intelectual ya hay un equilibrio entre los
propietarios de los derechos y el interés de los usuarios de dichos derechos. Los tratados
internacionales establecen unas normas minimas en cuanto a lo que se debe proteger y los criterios
que dan lugar a excepciones. Aparte de esto, los Estados son libres de determinar el punto de
equilibrio que mejor se ajuste a sus objetivos economicos y politicos. No seria adecuado ni
necesario fomentar iniciativas que estipulen ese punto de equilibrio. Esto deberia seguir siendo un
asunto de competencia nacional, habida cuenta de las circunstancias economicas, en particular si
el Estado es importador o exportador neto de propiedad intelectual. Seria mads adecuado indicar
simplemente que la legislacion en materia de derechos de propiedad intelectual garantiza un
equilibrio entre los derechos de los propietarios de DPI y el interés de los usuarios.

» La referencia a un marco juridico adecuado para cultivar el ambito publico de la informacion y el
conocimiento es redundante. La legislacion en materia de propiedad intelectual estipula claramente
que los DPI no se aplican a la informacion de dominio publico (informacion a la que no se aplican
los DPI, o cuando éstos han expirado o se ha renunciado a los mismos). La informacion de dominio

publico se puede utilizar libremente, por lo que no se necesita un marco juridico. Asimismo, cabe
observar que los DPI no se aplican a la informacion en si misma (por ejemplo los derechos de autor
solo se aplican a la expresion, no a la informacion).
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*  Puede ser que la frase no se haya formulado claramente, es decir, quiza se refiera a la informacion
que no es de dominio publico pero que deberia serlo. En ese caso se menoscabarian los marcos de
DPI existentes (nacionales e internacionales) y se reducirian los incentivos para crear e innovar.
Nueva Zelandia no estaria de acuerdo con esto.

Nueva Zelandia también recomienda enérgicamente que el documento haga referencia explicita a la
labor en curso sobre asuntos de propiedad intelectual en otros contextos, en particular en la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, de manera que quede claro la medida en la cual los
asuntos planteados en este documento ya se han tratado en otros sistemas internacionales.

Sri Lanka: Ariadase un nuevo punto: Se debe garantizar que todo régimen juridico sobre la protecciéon
de bases de datos ofrezca un acceso pleno y abierto a los datos creados con fondos publicos. Las
restricciones aplicables a la informacion patentada se deben disefiar de manera que aumenten en el
mayor grado posible la disponibilidad de ésta con fines de investigacién académica y ensefianza.

7) Fomento de aplicaciones TIC orientadas
al desarrollo para todos

35. Las TIC pueden propiciar el desarrollo
econdmico y social, pero también es
importante velar por que se reconozcan y
respeten los modelos tradicionales, para no
dejar marginadas a las personas que no son
usuarios de TIC. Los ejemplos que figuran a
continuacion estan destinados a ilustrar las
posibilidades existentes al respecto.

México: "Las TIC pueden apoyar el desarrollo econdmico y social, pero también es importante asegurar
que los modelos tradicionales_sea reconocidos y respetados, de modo que los no usuarios de las TIC no
sean marginados. Los siguientes ejemplos intentan ilustrar la posibilidad de esto."

Sri Lanka: Se deben promover con cardcter urgente las investigaciones sobre utilizacion de
tecnologias de la informacion nuevas y existentes en esferas fundamentales, por ejemplo la telemedicina
v la teleeducacion, asi como el valor socioeconomico de la informacion de dominio publico en los
regimenes contrarios al libre acceso.
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36. Cibergobierno: Las administraciones
publicas deberian utilizar las herramientas TIC
para aumentar la transparencia, el rigor y la
eficacia de los servicios publicos a todos los
niveles, y en particular a nivel local:

* Al proporcionar servicios publicos a los
ciudadanos y empresas.

» Al disefiar servicios en linea adaptados a las
necesidades de los ciudadanos y empresas.

* Al administrar mejor los recursos y bienes
financieros, humanos y publicos.

Brasil: Cibergobierno: Las administraciones publicas deberian utilizar las herramientas TIC para
proporcionar mejores servicios a sus ciudadanos y aumentar la transparencia, el rigor y la eficacia de los
servicios publicos a todos los niveles, y en particular a nivel local:

México: "_e-gobierno: Las administraciones publicas deberian-deberan usar las herramientas TIC para
aumentar la transparencia, la responsabilidad y la_eficiencia en todos los niveles de gobierno, y en
particular a nivel local:

* en la entrega de servicios publicos a ciudadanos y empresas.
* en el disefio de servicios en linea adaptados a las necesidades de ciudadanos y empresas.
* en la mejor administrar de recursos y bienes financieros, humanos y publicos."

Rumania-UI: "... Al proporcionar servicios publicos a los ciudadanos y empresas, en particular el
acceso en linea a la legislacion”.

Sri Lanka: Asiadir un nuevo punto.: Ayudar a largo plazo en la recopilacién, preservacion y suministro
sistematicos vy eficaces de informacion fundamental en formato digital, por ejemplo datos sobre la
poblacién y meteoroldgicos, en todos los paises.

Suiza: Sustituyase el parrafo 36 por:

"En el marco de sus ciberestrategias nacionales, los gobiernos deberian elaborar estrategias de
cibergobierno que sirvan de instrumento para aumentar la eficacia del gobierno y hacer mas
transparentes los procesos publicos (por ejemplo la contabilidad y las adquisiciones)."

Las directrices politicas sobre cibergobierno a niveles local, regional v nacional se deberian elaborar
antes de 2005. Estas deberian tratar principalmente sobre:

* las relaciones necesarias entre los diferentes niveles de la administracion publica vy las formas mas
eficaces de colaboracidn entre organismos para tratar problemas complejos y comunes

* como establecer relaciones con los asociados del sector privado

* cOmo mejorar la atenciodn al cliente

¢ ¢l aumento de la participacion publica en la adopcién de decisiones con la ayuda de las TIC

L]

la habilitacion del acceso electronico a informacién publica, servicios sociales v justicia.

» la elaboracion de estrategias culturales exhaustivas y politicas de planificacion sostenibles para la
sociedad de la informacion.
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37. Actividad econémica virtual: Las
empresas, en especial las PYME, pueden
utilizar las TIC para impulsar la innovacion,
aumentar su productividad, luchar contra la
pobreza, reducir los costos de las transacciones
y aprovechar las externalidades de las redes:

* Los gobiernos deben potenciar, mediante la
creacion de un contexto propicio, un marco
normativo para promover la inversion
privada, aplicaciones y contenido basandose
en una infraestructura de banda ancha
ampliamente disponible, y promover las
asociaciones entre el sector publico y el
privado.

* Los gobiernos deben adoptar un doble
enfoque: establecer normas y utilizar la
actividad econémica virtual en su
interaccion con la comunidad empresarial.

» Las TIC pueden aportar beneficios y
satisfacer al consumidor gracias a su
interaccion con un mayor numero de
proveedores potenciales, mas alla de las
limitaciones que impone la localizacion. El
sector privado debe contribuir a dar a
conocer las cuestiones especificas
relacionadas a la actividad empresarial
virtual y garantizar la formacion en este
aspecto.

Brasil: "...

Los gobiernos deben potenciar, mediante la creacién de un contexto propicio, un marco normativo
para promover la inversion privada, aplicaciones y contenido basandose en una acceso a Internet
ampliamente disponible e infraestructura de banda ancha-ampliamente-dispenible, y promover las
asociaciones entre el sector publico y el privado.

La utilizacion de tecnologias digitales puede potenciar la funcion de las empresas a la hora de
promover el espiritu de empresa, liberalizar-el comercio, acumular los conocimientos..."

Canada:

Cibercultura. Las redes de TIC pueden proporcionar a las instituciones culturales v nacionales los
medios para ampliar el acceso publico a su patrimonio cultural.

Se deben concebir medidas adecuadas para proteger los conocimientos tradicionales contra el uso
desleal.

Japon: "Las empresas, en especial las PYME, pueden utilizar las TIC para impulsar la innovacion,
aumentar su productividad, luchar contra la pobreza, reducir los costos de las transacciones y aprovechar
las externalidades de las redes. Es importante colaborar con los foros existentes, por ejemplo GBD, o
apoyarlos en su labor de fomento del comercio electronico."

México: E-negocios: Las empresas, en especial las PYME, pueden usar las TIC para fomentar la
innovacion, darse-euenta-delasgananetas-en incrementar su productividad, aehareontralapeobreza

reducir los costos de las transacciones y beneficiarse de las-exterioridades-los alcances de la red:

A través de la adopcion de un entorno habilitador y basado en una amplia disponibilidad de
infraestructura de banda ancha, los gobiernos deberian buscar estimular la inversidon privada, nuevas
aplicaciones y desarrollo de contenidos v fomentar asociaciones publico — privadas — Los gobiernos
deberian adoptar una doble via:, estableciendo reglas y usando el e-negocio en su interaccion con la
comunidad de-negeeios-empresarial.

Las TIC pueden ser usadas para proporcionar al consumidor beneficios y satisfacciones perla
ampliacidon-enla-eleeeidn en la medida que permitan ampliar la cartera de proveedores potenciales,
mas alla de las limitaciones de ubicacion respetando-en un marco de respeto a los tratados
internacionales v la soberania de los paises en material de servicios transfronterizos]. El sector
privado deberia ayudar a incrementar la conciencia y asegurar el entrenamiento en asuntos
especificas relativos al e-negocio .
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» La utilizacion de tecnologias digitales puede
potenciar la funcion de las empresas a la
hora de promover el espiritu de empresa,
liberalizar el comercio, acumular los
conocimientos y actualizar las capacidades,
aumentando asi la productividad, los
ingresos, los puestos de trabajo y
promoviendo una mejora cualitativa de la
vida laboral.

» Eluso de tecnologias digitales puede mejorar el rol de las empresas en promociones empresariales,
liberalizacién-comereial, la acumulacion de conommlentos el 1ncremento de hablhdades
inerementando-asi la productividad les-ingre ; H1Ra a-ctali
vidalaberal y en generacion de ingresos y trabalo decente

Suiza: Anddase un nuevo punto:

Las organizaciones internacionales, con el apoyo de los sectores publico y privado, deben dar a conocer
los beneficios del comercio electronico internacional y la actividad econdémica virtual. La ensefianza y la
comprension de esta forma de comercio son fundamentales para el crecimiento v la riqueza. Las
organizaciones internacionales y los érganos de comercio regionales deben presionar a los paises a
adoptar tarifas libres, politicas de cupos y un tratamiento equitativo y eficiente de los bienes y servicios
importados v exportados. Se debe alentar a los gobiernos de los paises en desarrollo a que adopten
reformas politicas basicas y se les debe mostrar como la liberalizacidon de sus procesos y politicas
propician la actividad econémica virtual a escala internacional y nacional.

Brasil: "LA ACTIVIDAD ECONOMICA VIRTUAL Y EL COMERCIO ELECTRONICO PUEDEN
CONTRIBUIR AMPLIAMENTE A LA CREACION DE MICROEMPRESAS Y PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS (PYME), LAS CUALES TIENEN UNA FUNCION SOCIAL
IMPORTANTE EN LA CREACION DE EMPLEO, ESPECIALMENTE EN LOS PAISES EN
DESARROLLO. LOS GOBIERNOS, CON LA PARTICIPACION DEL SECTOR PRIVADO Y LA
SOCIEDAD CIVIL, DEBEN CONSEGUIR QUE LAS PYME APROVECHEN LAS
OPORTUNIDADES QUE OFRECE EL COMERCIO ELECTRONICO Y LA ACTIVIDAD
ECONOMICA VIRTUAL."

38. Ciberaprendizaje: El acceso a la
educacion y el conocimiento es esencial para el
desarrollo econémico, social y cultural y es un
medio de capacitacion personal, desarrollo
comunitario y eficacia empresarial. Sin
despreciar la educacion tradicional, las redes de
TIC tienen el potencial de ofrecer nuevas
oportunidades educativas a todos los grupos en
todos los ambitos, con mayor capacidad de
difusion:

Argentina: Ciberaprendizaje: Esta manera de brindar nuevas habilidades y competencias a través de
un revolucionario medio interactivo,

"en vez de la gente ir a la educacion, la educacion va a la gente y el conocimiento gira en funcion de
las problematicas regionales y no la gente gira alrededor del conocimiento no contextualizado e
irrelevante”
hace del mismo una nueva manera de llevar a la gente la educacion con su consecuente
democratizacion, si no que ademds y mas importante, intrinsecamente conlleva un mensaje que reduce
en su sostenido hacer, la brecha digital, ayudando a controlar la misma y mejorando los niveles de
competitividad de nuestros pueblos.

No podemos construir conocimiento sostenido si la educacion no es contextualizada a la problematica
local y a través de la construccion de comunidades de aprendizaje que sean adoptados por los que
conforman dichas comunidades, en definitiva la clave esta dada en que los contenidos tengan que ver
con el mundo vital de los ciudadanos.
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El ciberaprendizaje deberia contribuir a
alcanzar el objetivo de la educacion
primaria universal en todo el mundo
mediante una mejor oferta de educacion y
formacion de profesores, y mejorar las
condiciones del aprendizaje a lo largo de la
vida, aunando a las personas que estan fuera
del proceso educativo "normal" y
mejorando las capacidades profesionales.

Se deberia promover la utilizacion de
programas educativos, contenidos, redes de
banda ancha y equipos asequibles y
universales.

Se deberia promover la introduccion y el
desarrollo de las TIC en escuelas y demas
instituciones docentes, mediante el
establecimiento y mantenimiento de una red
de recursos humanos que institucionalice la
capacitacion progresiva de profesores e
instructores, que son la médula de la
innovacion.

Se aprovecharan las practicas mas idoneas
para crear materiales didacticos de alta
calidad y facil acceso en todo el mundo, con
miras a facilitar la transferencia de
conocimientos a nivel nacional.

Se dedicara especial atencion a la
capacitacion plurilingiiista y al uso 'y
desarrollo de programas informéaticos para
la traduccion.

El Estado de cada una de las naciones deben desempeniar un rol dinamizador y facilitador en la
relaciones entre el sector publico y privado.

Debe establecer y consensuar, junto con todos los sectores, las politicas de corto, mediano y largo
plazo, que permita crear las condiciones necesarias para el desarrollo, evolucion y promocion de las
TICs.

Siendo el e-learning un medio, no podemos descuidar que sus resultados son la esencia y el fin del
conocimiento sostenido, dejar que esto sea impartido por algunos paises y esquemas de poder externos
a los involucrados directamente, haciendo del alumno solo un usuario y no dandole las habilidades
para crear e innovar solo ampliara la brecha digital dando como resultado una desfavorable posicion
de competitividad de las naciones hispanoamericanas.

Estas politicas deben estar orientadas a la globalizacion del conocimiento y el acceso al mismo, pero
no debe perder el foco, respecto que este conocimiento tiene que ser singular. Es decir, debe nacer de
las culturas locales y regionales, a efectos fortalecerlas y permitir su crecimiento relacionadas
permanentemente con sus semejantes en distintas partes del mundo.

Esto permite crear comunidades donde puedan compartir experiencias, proyectos e iniciativas. Sin
duda, esta sera la manera sustentable de crear valor social, economico y politico.

Para garantizar el éxito de estos emprendimientos, debemos tener en cuenta que los pilares
fundamentales, para su consolidacion son:

* la infraestructura tecnologica adecuada, esto es la conectividad, el acceso al equipamiento
tecnologico, insumos, etc.

» el desarrollo de contenidos y servicios de contenidos y software relevantes, en funcion de las
comunidades de uso y las competencias a desarrollar;

* la capacitacion y formacion de los individuos que tienen la responsabilidad de formar a estas
comunidades en el uso de las nuevas tecnologias.

Finalmente, si estos pilares se desarrollan, sera posible, el surgimiento de emprendimientos sociales,
economicos, politicos que se realimenten permanentemente creando las condiciones para el mejor
empleo, la calidad de vida, la educacion continua, y el desarrollo de economias regionales con
perspectiva global.

Es imprescindible no abandonar la inversion y el desarrollo de proyectos de I+D, tanto en el sector
publico como el privado en forma coordinada, retroalimentandose en forma sostenida y creando un
circulo virtuoso que permitan la creacion de emprendimientos, a escala, consolidando modelos
replicables "leading case", que luego de ser implantados y evaluados, puedan con un alto grado de
certidumbre ser implementados en escenarios mayores.
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Este tipo de iniciativas son las que las agencias internacionales de crédito deben apoyar e impulsar
para respaldar los proyectos locales e integrarlos a contextos internacionales.

Lograr estos objetivos deben tener como consecuencia la reduccion de la brecha digital, y permitir el
acceso a la economia del conocimiento de mas individuos y comunidades, ergo mejorar su calidad de
vida.

Brasil: "...

» Se deberia promover la utilizacion de programas educativos, contenidos, redes de acceso normales y
de banda ancha y equipos asequibles y universales."

Canada: "... las redes de TIC tienen el potencial de ofrecer nuevas oportunidades educativas a todos los
grupos en todos los ambitos, con mayor capacidad de difusion, especialmente en los sectores de la
poblacién con menor acceso a la educacion”

» El ciberaprendizaje deberia contribuir a alcanzar el objetivo de la educacion primaria universal en
todo el mundo mediante una mejor oferta de educacion y formacion de profesores, y mejorar las
condiciones del aprendizaje a lo largo de la vida, aunando a las personas que estan fuera del proceso
educativo "normal" y mejorando las capacidades profesionales. Las mujeres y las nifias deben ser los
principales objetivos del ciberaprendizaje, habida cuenta de su baja tasa de inscripcion y elevada tasa
de abandono.

* Se deberia promover la utilizacion de programas educativos, contenidos, redes de banda ancha y
equipos asequibles y universales.

* Se deberia promover la introduccion y el desarrollo de las TIC en escuelas y demas instituciones
docentes, mediante el establecimiento y mantenimiento de una red de recursos humanos que
institucionalice la capacitacion progresiva de profesores e instructores, que son la médula de la
innovacion.

» Se aprevecharan-deberian aprovechar las practicas mas idoneas para crear materiales didacticos de
alta calidad y facil acceso en todo el mundo_y que tengan en cuenta las cuestiones de género, con
miras a facilitar la transferencia de conocimientos a nivel nacional.

* Se dedicara-deberia dedicar especial atencion a la capacitacion plurilingiiista y al uso y desarrollo de
programas informaticos parata-de idiomas, en particular de traduccion.

* En las comunidades pequenias y remotas, las TIC podrian garantizar que los jévenes tengan acceso a
programas de formacion completos v variados, lo cual permitiria mantener la oferta de enseflanza
local aun cuando hayan pocos estudiantes.

Japoén: "Se deberia promover la introduccion y el-desarreHe de las TIC en escuelas y demas
instituciones docentes, mediante el-estableecimiente la utilizacién y el mantenimiento...".
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México: E-aprendizaje: El acceso a la educacion y el conocimiento es esencial para el desarrollo
econdmico, social y cultural y como un medio de poder personal, desarrollo comunitario y eficacia
empresarial. Sin despreciar la alfabetizacidn tradicional, las redes de TIC tienen el potencial de ofrecer
nuevas oportunidades educativas a todos los grupos en todas las areas, y una mayor capacidad de
educacion:

* El e-aprendizaje deberia contribuir a alcanzar la educacion primaria universal mundial a través de
una mejor entrega de educacion y mejor entrenamiento de profesores, y ofrecer mejores condiciones
del aprendizaje a lo largo de la vida, abarcando a la gente que esta fuera del proceso educativo
"normal" y para mejorar las destrezas profesionales.

» Se deberia promover la instrumentacion para proporcionar programas educativos universales,
contenidos, redes de banda ancha y de hardware.

* laintroduccion y el desarrollo de las TIC en vartas-las escuelas y-demés-e instituciones de
aprendizaje deben ser apoyadas a través del establecimiento y mantenimiento de una red de recursos
humanos que institucionalice la capacitacion continua de profesores e instructores, que son la
columna vertebral de la innovacion.

» Deben ser tomadas las ventajas de las mejores practicas para crear materiales didacticos de alta
calidad y facil acceso en todo el mundo, para facilitar la transferencia de conocimiento a nivel
nacional.

» especial atencién se debe dar al entrenamiento multilingiiista y al uso y desarrollo de software para
traduccion.”

Tanez: Sustituyase "eficacia empresarial" por "eficacia de la actividad econémica".

» Sustitityase "con mayor capacidad de difusién" ... por, "asi como mayores oportunidades de
formacion".

» Se deben incluir los programas informaticos entre los elementos enumerados en el segundo
subparrafo.

38A

Brasil: Add [384] SE DEBERIA PRESTAR ESPECIAL ATENCION A LOS NINOS Y A LAS
FORMAS DE MEJORAR SUS PERSPECTIVAS DE FUTURO MEDIANTE LA UTILIZACION DE
TECNOLOGIA EN LA EDUCACION, LA ADAPTACION DE LOS PROGRAMAS DIDACTICOS A
LOS CAMBIOS EN LAS NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL Y PROGRAMAS DE
FORMACION PARA LA CAPACITACION TECNICA Y LA ALFABETIZACION DIGITAL.
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38B

Brasil: Add [38B] SE DEBERIAN TOMAR MEDIDAS PARA FOMENTAR EL ACCESO
UNIVERSAL A LA INFORMACION, OFRECIENDO UNA EDUCACION DE ALTA CALIDAD,
CON INCLUSION DE ENSENANZA A DISTANCIA PARA ZONAS INSUFICIENTEMENTE
ATENDIDAS, EDUCACION INFORMAL Y CAPACITACION DE LOS PROFESORES
ADAPTADA A LAS CARACTERISTICAS DE CADA REGION. EN LA INSTAURACION DE LAS
TIC TAMBIEN SON IMPORTANTES INICIATIVAS TALES COMO LOS PROYECTOS
ESPECIALES DESTINADOS A CIUDADANOS PARA FOMENTAR UNA UTILIZACION ACTIVA
DE LAS TIC, PROPAGAR LA ALFABETIZACION DIGITAL Y CREAR UNA CULTURA DE
ENSENANZA CONTINUA.

38C

Brasil: Add [38C] TODOS LOS PAISES DEBEN ELABORAR ESTRATEGIAS CLARAS,
TENIENDO EN CUENTA LAS DIFERENTES ESTRUCTURAS REGIONALES, A FIN DE
GARANTIZAR QUE TODOS LOS CIUDADANOS DISPONGAN DE LOS CONOCIMIENTOS
NECESARIOS PARA VIVIR, TRABAJAR Y DESARROLLAR SU POTENCIAL EN LA NUEVA
SOCIEDAD BASADA EN EL CONOCIMIENTO, TENIENDO PRESENTE QUE LA UTILIZACION
DE LAS TIC Y EN PARTICULAR DEL ACCESO A INTERNET NO SON UN LUJO O UNA
MANERA MAS EFICAZ DE CONSUMIR, SINO INSTRUMENTOS Y VEHICULOS PARA
AUMENTAR EL ACCESO A LA EDUCACION DE ALTA CALIDAD, EL BIENESTAR SOCIAL Y
LA CIUDADANIA.

38D

Brasil: Add [38D] MEDIANTE LAS TIC SE PUEDE ACELERAR LA ENSENANZA DE GRUPOS
MARGINADOS Y QUE VIVEN EN CONDICIONES DE POBREZA EXTREMA, CON LA AYUDA
DE ORGANIZACIONES INTERNACIONALES, LAS ONG Y EL SECTOR PRIVADO, Y
ESTIMULAR LA CREACION DE OPORTUNIDADES LOCALES.

39. Cibersanidad: El acceso a informacion y
servicios de atencion de salud es un derecho
basico. Muchos paises carecen de instalaciones
y personal de atencion sanitaria adecuados,
particularmente en las zonas rurales y distantes.
Se deberian incorporar las TIC masivamente en
la esfera de la salud, con miras a mejorar el uso
de los recursos, la satisfaccion del paciente, la
atencion personalizada y la coordinacion del
sistema de salud publica, instituciones privadas
y el sector académico:

Canada: El acceso a informacion y servicios de atencion de salud es un derecho bastee-fundamental.

* Eluso de las TIC promueve la inclusion social de todos los miembros de la sociedad, al permitirles
un acceso equitativo a los servicios de atencion de salud, especialmente para las mujeres que son las
que mas se preocupan de cuidar la salud de sus familiares, ademas de capacitarlos para atender mejor
sus propias necesidades sanitarias y participar con mayor eficacia en los procesos de atencion de
salud.

* Hsneeesario-Se deberian encontrar soluciones innovadoras y alternativas para extender los servicios
de salud a las regiones marginadas.

* Otra de las prioridades de la cibersanidad deberia ser la prevencion, el tratamiento y el control de la
propagacion de enfermedades peligrosas y contagiosas, particularmente el VIH/SIDA, la tuberculosis
y la malaria, principalmente mediante la creacion de un sistema de informacion comun, que
contemple las necesidades concretas de las mujeres.
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El uso de las TIC promueve la inclusién

social de todos los miembros de la sociedad,

al permitirles un acceso equitativo a los
servicios de atencion de salud, ademas de
capacitarlos para atender mejor sus propias
necesidades sanitarias y participar con
mayor eficacia en los procesos de atencion
de salud.

Es necesario encontrar soluciones
innovadoras y alternativas para extender los
servicios de salud a las regiones
marginadas.

Otra de las prioridades de la cibersanidad
debe ser la prevencion, el tratamiento y el
control de la propagacion de enfermedades
peligrosas y contagiosas, particularmente
el VIH/SIDA, la tuberculosis y la malaria,
principalmente mediante la creacion de un
sistema de informacion comun.

Las TIC pueden utilizarse para prestar
servicios de cibersanidad a grupos
especificos, como las personas mayores, los
enfermos cronicos y los nifios.

Debe crearse una red de cibersanidad
basada en las TIC para prestar asistencia
médica tras los desastres y emergencias
humanitarias.

Debe crearse un sistema para prestar
servicios de cibersanidad a las poblaciones
en las regiones remotas del planeta.

¢ Se deberian utilizar las TIC para preparar y difundir informacion accesible que consolide los
programas de prevencion y fomente la salud de los hombres y las mujeres..."

Japon: "..... Se deberian incorporar las TIC masivamente en la esfera de la salud y la higiene, con miras
a mejorar ...."

* Otra de las prioridades de la cibersanidad debe ser la prevencion, el tratamiento y el control de la
propagacion de enfermedades peligrosas-y-centagiosas e infecciosas, particularmente el VIH/SIDA,
la tuberculosis y la malaria, principalmente mediante la creacion de un sistema de informacion
comun."...

México: "E-salud: El acceso a informacion y servicios de atencion de salud es un derecho basico.
Muchos paises carecen de adecuadas facilidades y personal de atencion_de salud, particularmente en
areas rurales y remotas. Se deberian incorporar las TIC masivamente en el campo del cuidado de la
salud, con miras a mejorar el uso de los recursos, la satisfaccion del paciente, cuidado personalizado y la
coordinacion de sistemas publicos del cuidado de la salud, instituciones privadas y el sector académico:

» las TIC deben ser usadas para promover la inclusion social de todos los miembros de la sociedad,
para a fin de fin de permltlrles un acceso equltatlvo a—les—sewtetes—d%a%enetm%d&sah&d—aﬁ—eeim—habﬂnar—a

afeas—ée—bajes—seﬁ%}es D ben darse soluciones y opciones mnovadoras para proveer los servicios
de salud a las areas de bajos servicios.

* Otraprieridades-Una de las prioridades de la e-salud debe ser la prevencion, el tratamiento, y
monitoreo; y el control de la propagacion de enfermedades peligrosas y contagiosas; -
especificamente el VIH/SIDA, la tuberculosis y la malaria en-partietdar—- a través de la creacion de
un sistema de informacién comun.

» Las TIC pueden ser usadas para proveer apoyo de e-salud a grupos especificos (tales como los
ancianos, los enfermos cronicos y los nifios).

* Debe establecerse una red de e-salud basada en las TIC para proveer asistencia médica tras los
desastres y emergencias humanitarias.

» Debe establecerse un sistema para prestar servicios de e-salud a las poblaciones en regiones-remetas

del-planeta.
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e La portabilidad de la informacion que contienen los expedientes clinicos electrénicos, es un objetivo
insoslayable y urgente. Cada persona debera tener sdlo un expediente clinico electronico a lo largo de
su vida, que comenzara al nacer y se cerrara después de su fallecimiento. Por eso, los gobiernos de
todos los paises signatarios de la Cumbre deberan comprometerse a adecuar su cuerpo legislativo y
normativo para asegurar la validez legal del expediente clinico electronico. Asimismo, se
comprometeran a trabajar en la adopcion de un estandar técnico mundial para el intercambio de datos
entre los sistemas de informacién de todas las instituciones publicas y privadas de salud"."

Nueva Zelandia: Nueva Zelandia se pregunta si la referencia a "incorporar las TIC masivamente" con
respecto al fomento de la cibersanidad (Articulo 39 del Plan de Accion) se ajusta a las necesidades de
TIC de todos los paises en desarrollo. En el Pacifico, por ejemplo, hay una gran polémica entre los
donantes y los interesados sobre el alcance necesario de las TIC. Varios donantes estan evaluando las
necesidades y la capacidad de la Tl en el Pacifico. Hasta ahora los expertos indican que para esta
region es mas adecuado incorporar las TIC a pequenia escala.

Federacion de Rusia: "...Debe crearse un sistema para prestar servicios de cibersanidad a las
poblaciones en las regiones remotas ¢ inaccesibles del planeta".

Estados Unidos: Los servicios de cibersalud pueden servir para facilitar el acceso a informacion y
servicios de asistencia sanitaria. Observamos que el Articulo 25 de la Declaracion Universal de
Derechos Humanos dice "toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi
como a su familia, la salud y el bienestar, con inclusion de ... asistencia médica ...". Somos partidarios
de que cada persona tenga la libertad de buscar la informacion y los servicios de asistencia sanitaria
que mds le convengan Ahora blen Estados Unidos no estd de acuerdo con el texto“el-aceeso-a

§ e c-ate A-de cs-tn-derceh , el cual transciende los derechos

establecidos en los tratados sobre derechos humanos vigentes.

39A

Brasil: Add [394] MEDIANTE LAS TIC LOS PROFESIONALES DE LA SALUD PUEDEN
CONSEGUIR INFORMACION CIENTIFICA Y TECNICA FIABLE. LA TELESALUD PERMITE
CONECTAR POBLACIONES DISTANTES Y GRUPOS INSUFICIENTEMENTE ATENDIDOS
PARA OFRECERLES MEJORES SERVICIOS, COMPLEMENTANDO ASf{ LAS MODALIDADES
TRADICIONALES DE ASISTENCIA PUBLICA SANITARIA.

39B

Brasil: 4dd [39B] EN LA MAYORIA DE LOS PAISES EN DESARROLLO LOS CENTROS DE
ASISTENCIA SANITARIA ESTAN CONCENTRADOS EN ZONAS URBANAS, Y SON ESCASOS
Y DISTANTES EN LAS REGIONES RURALES, REMOTAS O POBRES. ESTO REPRESENTA UN
PROFUNDO DESEQUILIBRIO ENTRE ZONAS URBANAS Y RURALES Y ENTRE ZONAS
POBRES Y RICAS EN CUANTO A LA DISPONIBILIDAD, CALIDAD, DENSIDAD DE
ESPECIALISTAS, INSTALACIONES Y TRATAMIENTOS MAS MODERNOS.
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39C Brasil: Add [39C] LA CONVERGENCIA TECNOLOGICA FAVORECE LA PRESTACION DE
SERVICIOS A PRECIOS ASEQUIBLES, LO CUAL OFRECE LA POSIBILIDAD DE MEJORAR LA
ASISTENCIA SANITARIA, LA DESCENTRALIZACION DE ESTA Y LA EXPANSION DE SU
COBERTURA A POBLACIONES QUE ANTES NO TENIAN ACCESO A DICHOS SERVICIOS,
POR ESTAR UBICADAS EN REGIONES REMOTAS EN LAS QUE NO SE DISPONIA DE
PERSONAL NI DE INSTALACIONES MEDICAS.
39D Brasil: Add [39D] SE DEBERIA FOMENTAR UN MAYOR ACCESO A LA RED DE
INFORMACION PARA GOBIERNOS, INSTITUCIONES Y PROFESIONALES DE LA SALUD, EL
SECTOR INDUSTRIAL Y LA SOCIEDAD CIVIL, MEDIANTE INICIATIVAS DE COOPERACION
INTERNACIONAL Y LA CREACION DE FONDOS ESPECIFICOS.
40. Ciberempleo: Las TIC pueden ser Canada: "... Deben definirse a nivel internacional practicas idoneas y promulgarse nuevas leyes
herramientas para la creacion de nuevos laborales para los cibertrabajadores y los ciberempleadores, que se basen en los principios de justicia
empleos y la mejora de la competitividad y social e igualdad de género. A este respecto es fundamental la funcion que desempefia la OIT. Debe
productividad gracias al teletrabajo, las redes fomentarse la teleconmutacidn para permitir que los expertos de los paises en desarrollo puedan vivir en
empresariales y el establecimiento de un sus paises y trabajar en cualquier otro lugar. Se deben apoyar las oportunidades para aumentar el empleo
vinculo eficiente entre los empleadores y los entre las mujeres mediante el teletrabajo y la telecomunicacion."”
que buscan trabE}Jo: Del‘)errl definirse a nivel México: "E-empleo: Las TIC pueden proveer herramientas para la creacion de nuevos empleos y
internacional practicas idoneas y promulgarse aumentar la competitividad y productividad a través del teletrabajo, las redes empresariales y la eficiente
nuevas leyes laborales para los vinculacién de entre buscadores de trabajo y empleadores. Las mejores practicas y nuevas
cibertrabajadores y los mberempleadgres. A leyestaberables normas laborales para e-trabajadores y e-empleadores deberian ser desarrolladas a nivel
este respecto es fundamental la funcién que internacional.-praetieas Elrol-papel de la OIT es fundamental en este respeeto aspecto.t-a
desempefia la OIT. Debe fomentarse la eleconmutaciondeberiapermiticel s o auelos meiorescereb el mundo-en
teleconmutacion para permitir que 1os eXpertos | op cue cociodades + trabajar encualquier ugar."
de los paises en desarrollo puedan vivir en sus '
paises y trabajar en cualquier otro lugar.
40A Australia: Add [40A] Contribuciones de los observadores: Australia seria partidaria de incluir la

siguiente frase: "Todos los trabajadores de la sociedad de la informacién deben disfrutar de condiciones
de trabajo saludables, seguras y equitativas, basadas en los principios de justicia social e igualdad de

género".
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Brasil: Add [404] LAS TIC OFRECEN LA POSIBILIDAD DE FOMENTAR EL CRECIMIENTO
ECONOMICO Y LA CREACION DE EMPLEO. LAS TIC PROPICIAN LA INNOVACION Y
MODERNIZACION EMPRESARIAL, ESPECIALMENTE DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS. FACILITAN EL ACCESO A NUEVAS OPORTUNIDADES COMERCIALES Y, POR
LO TANTO, LA CREACION DE NUEVOS Y MEJORES PUESTOS DE TRABAJO.

Brasil: Add [40B] LOS SECTORES DE LA POBLACION QUE SE PUEDEN BENEFICIAR
ENORMEMENTE DE LAS OPORTUNIDADES QUE OFRECEN LAS TIC SON AQUELLOS QUE
TIENEN EL POTENCIAL DE SER ECONOMICAMENTE ACTIVOS, EN PARTICULAR,
AQUELLOS CUYO ACCESO AL MERCADO LABORAL ESTA LIMITADO DEBIDO AL
DESEMPLEO, EL SUBEMPLEO, LA SALUD, LA EDAD O SU SITUACION SOCIAL. LAS
POSIBILIDADES DE EMPLEO PARA LOS JOVENES ES ESPECIALMENTE IMPORTANTE EN
LOS PAISES EN DESARROLLO DEBIDO A LA NATURALEZA DINAMICA DE SU
POBLACION.

Brasil: Add [40C] AHORA BIEN, LAS TRANSFORMACIONES GENERADAS POR LAS TIC
PUEDEN CAUSAR LA SUPRESION DE MUCHOS PUESTOS DE TRABAJO, EN PARTICULAR
LOS RELACIONADOS CON LOS MEDIOS TRADICIONALES DE GESTION DE LA
INFORMACION. LOS GOBIERNOS, EN COLABORACION CON EL SECTOR PRIVADO, LA
SOCIEDAD CIVIL Y LAS ORGANIZACIONES INTERNACIONALES, DEBEN TOMAR LAS
MEDIDAS PERTINENTES PARA PROPORCIONAR A LOS TRABAJADORES SIN EMPLEO LA
FORMACION Y LOS MEDIOS ECONOMICOS NECESARIOS PARA SU INTEGRACION EN LA
SOCIEDAD DE LA INFORMACION.

Brasil: Add [40D] LA INTRODUCCION DE LAS TIC IMPLICA LA REESTRUCTURACION Y
REDISENO DE LAS EMPRESAS, LA MODIFICACION DEL CONCEPTO DE EMPLEQO
MEDIANTE LA FACILITACION Y SIMPLIFICACION DE LAS RELACIONES ENTRE LOS
EMPLEADORES Y LOS EMPLEADOS, O ENTRE LOS QUE NECESITAN Y LOS QUE OFRECEN
PERSONAL. LOS PAISES, Y EN ESPECIAL LOS PAISES EN DESARROLLO, NECESITAN
MODERNIZAR SU MARCO JURIDICO, REGLAMENTARIO Y POLITICO, PARA AUMENTAR
AL MAXIMO LAS OPORTUNIDADES SOCIOECONOMICAS QUE OFRECE LA SOCIEDAD DE
LA INFORMACION, Y A LA VEZ PRESERVAR LOS DERECHOS Y GARANTIAS
FUNDAMENTALES DEL TRABAJADOR.
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41. Cibermedioambiente: Deben crearse
sistemas para prevenir los desastres provocados
por el hombre utilizando las TIC para controlar
a los operadores de los sistemas de produccion
y transporte, que suponen la mayor amenaza
potencial para el medioambiente.

Japon: "Deben crearse sistemas para prevenir los desastres provocados por el hombre utilizando las TIC

para controlar ales-eperadores-detossistemas-de-produeeién-el impacto ambiental causado por la

produccioén ¥y el transporte..."

México:_E-medioambiente: Deberian ser establecidos sistemas para prevenir los desastres provocados
por el hombre usando las TIC para monitorear a los operadores de los 51stemas de produccion y

Federacion de Rusia: "...amenaza potencial para el medio ambiente, y prever ademas las catastrofes
naturales".

41A

México: Meéxico considera que este parrafo se debe de introducir en la Seccion I. "Hay una necesidad
de priorizar v desarrollar los usos de las TIC, para el desarrollo, por ejemplo, en la agricultura vy sistemas
de alerta temprana'.

41B

Suiza: Afiddase el nuevo parrafo 41 B

41b. Se debe fomentar el control ambiental que resulta de la recopilacion vy el analisis de datos para
que los gobiernos, el sector privado y la sociedad civil puedan hacer frente al estado de su medio
ambiente [local] v -a partir de dicha informacion- tomar las medidas necesarias para evitar nuevas
degradaciones ambientales. Para que esto sea eficiente, el control ha de ser regular y accesible por
todas las partes interesadas, a saber, los gobiernos, el sector empresarial vy la sociedad civil.

41C

Suiza: Ariadase el nuevo parrafo 41 C

Divulgacion de datos ambientales: La utilizacion de las TIC como parte de una estrategia de
proteccion ambiental sostenible engloba la compilacién de datos ambientales, el andlisis de los mismos
y el control medioambiental.

La obtencion, analisis v control de datos ambientales ofrece a la comunidad mundial un mejor acceso a
datos e informacion importantes, y ayuda a aumentar la capacidad de los gobiernos de utilizar dicha
informacion para adoptar decisiones y planificar medidas para un desarrollo humano sostenible.

Asi pues, las instituciones internacionales pertinentes deben elaborar una estrategia de utilizacion de las
TIC en favor del desarrollo sostenible, que constituya un instrumento eficaz para ayudar a alcanzar los
Objetivos de Desarrollo del Milenio. La estrategia debe estar preparada en 2005.

Los gobiernos v el sector privado deben elaborar diferentes instrumentos para ayudar a aprovechar al
maximo las TIC en favor del medio ambiente y acelerar el logro de soluciones sostenibles para toda la
sociedad. Estos instrumentos deben estar listos para su aplicacion en 2005.
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41D

Suiza: Afiddase el nuevo parrafo 41 D

"Pautas de consumo vy de produccion sostenibles: Las TIC tienen una funciéon importante en la
reduccién de los impactos ambientales y se tienen que utilizar para dejar de lado los habitos de consumo
y produccion sin futuro. Para ello es necesario utilizar materiales no fisicos (virtuales) con lo cual se
reducira la utilizacion de recursos naturales y sus consiguientes deshechos, suprimir las pérdidas
innecesarias de equipos y sistemas TIC, y aumentar el ciclo de vida til."

8) Fomento de la identidad cultural y la
diversidad lingiiistica, el contenido local y
los medios de comunicacion

México: "...identidad cultural y diversidad lingiiistica, contenido local y desarrollo de medios de
comunicacion"

42. Diversidad cultural y lingiiistica: La
diversidad lingiiistica y cultural enriquece el
desarrollo de la sociedad, al dar expresion a
toda una gama de diferentes valores e ideas.
Para ello:

» La informacion debe presentarse en el
contexto idiomatico y cultural que le resulta
mas familiar al usuario, estimulando asi en
mayor medida la utilizacion de las TIC.

+ Para mejorar el entendimiento mutuo, debe
preservarse y promoverse la diversidad de la
expresion cultural, mediante la creacion de
contenidos de informacion variados y la
digitalizacion del patrimonio educativo,
cientifico y cultural.

» Deben utilizarse las TIC para preservar la
diversidad y los conocimientos y tradiciones
autoctonos.

* Debe encontrarse la manera de permitir el
acceso a los recursos de informacion en
distintos idiomas, y sobre todo a las
herramientas de traduccion en linea.

Brasil: Ariadase el apartado:

» SE DEBEN ELABORAR INSTRUMENTOS PARA EVALUAR EL IMPACTO SOCIAL DE LAS
TIC Y CONTRIBUIR A LA ERRADICACION DE LA POBREZA. PARA ELLO DEBEN
COLABORAR TODAS LAS PARTES INTERESADAS, INCLUIDOS LOS PAISES POBRES,
TANTO DEL NORTE COMO DEL SUR.

Canada:

» Lainformacion y las aplicaciones deben presentarse en el contexto idiomatico y cultural que le
resulta mas familiar al usuario, estimulando asi en mayor medida la utilizacion de las TIC.

* Las tecnologias deberian adaptarse a las diferentes culturas.

México: "Diversidad cultural y lingiiistica: La diversidad lingiiistica y cultural enriquece el desarrollo

de la sociedad, dande-aunrange a través de diferentes valores e ideas;—Para-este-propésito: en virtud de

ello:

+ Lainformacion debe ser presentada de manera clara v precisa en el lenguaje y contexto cultural mas
familiar al usuario, estimulando-asi, adicionalmente, el uso de las TIC.

* Para fomentar el entendimiento mutuo, deberia preservarse y promoverse la diversidad de la
expresion cultural, a través de la creacion de contenidos de informacion variados y la digitalizacion
del patrimonio educativo, cientifico y cultural.

* Todos los ciudadanos deberian tener acceso a los servicios que se proporcionan a través de estaciones
de radiodifusién sonora y de television, cuyos contenidos pudieran satisfacer sus necesidades de
radiodifusion relevantes a su propia cultura e idioma, acorde con las disposiciones legales de cada
pais.
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* Deben encontrarse los medios para procesar
la informacion en todos los idiomas locales:
por ejemplo, mediante conjuntos de
caracteres normalizados y codigos
lingtiisticos, diccionarios, y programas
informaticos generales y de aplicacion
especifica.

* Los idiomas no escritos deben preservarse
utilizando soportes de audio.

» las TIC deberian ser usadas para_ayudar a preservar la diversidad y-el-eonocimiento-indigena-ylas

tradieiones-étnica y cultural y los conocimientos tradicionales.

¢ Debe encontrarse la manera de permitir el acceso a los recursos de informacién en distintos idiomas y
sobre todo a las herramientas de traduccion en linea [este texto no existe en la version en inglés]

* Deberian desarrollarse medios para procesar la informacion en los idiomas locales: por ejemplo,
grupo estandar de caracteres y codigos de lenguaje, diccionarios, y programas informaticos generales
y de aplicacion especifica.

* Los idiomas no escritos deben preservarse utilizando soportes de audio."
Suiza: Aniddanse los siguientes puntos:

» "Los gobiernos deberan crear politicas culturales con un marco juridico y, cuando sea necesario,
ayudar financieramente a la proteccion, el fomento v la intensificacion de la diversidad vy el
patrimonio culturales en la sociedad de la informacion.

* Los gobiernos deberian fomentar las tecnologias disponibles en las esferas de traduccién, iconografia
y servicios vocales, a fin de permitir la interrelacion de diferentes culturas en las sociedades de la
informacién, de manera que éstas puedan reafirmar su propia identidad sin verse forzadas a renunciar
a ella.

* Los gobiernos deberian salvaguardar el patrimonio cultural, considerandolo como un bien comun, y
mantenerlo accesible como una parte viva de la cultura cotidiana. Se deben elaborar antes de 2005
normas para la preservacidén, mejora v explotacion del patrimonio cultural, para lo cual se utilizaran
todas las posibilidades que ofrecen las TIC.

¢ Los gobiernos deberian fomentar las TIC de un modo més adecuado, amplio v equitativo a todos los
niveles del ciclo de ensefianza v elaborar politicas que ayuden a utilizar los materiales digitales para
la ensefnanza y otros objetivos sociales.

43. Contenido: Debe darse apoyo a la creacion
de contenido local:

» La politica publica debe fomentar la
creacion de contenidos de informacion
variados, que contribuyen a preservar y
difundir las culturas, los idiomas y
patrimonios locales y nacionales y
salvaguardar la cohesion familiar y
comunitaria.

Brasil: "La politica publica debe fomentar la creacion de contenidos de informacion variados, que
contribuyen a preservar y difundir las culturas, los idiomas y patrimonios locales y nacionales-y

Canada:

* "Los paises en desarrollo debenrian tener la capacidad de elaborar equipos y programas informaticos,
asi como el contenido pertinente para los distintos segmentos de la poblacion.
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Es de vital importancia la produccién e
intercambio del contenido local pertinente
en la lengua materna del usuario.

Los paises en desarrollo deben tener la
capacidad de elaborar equipos y programas
informaticos, asi como el contenido
pertinente para los distintos segmentos de la
poblacion.

Debe fomentarse la referenciacion del
contenido basandose en la asociacion entre
el sector publico y privado para que los
contenidos de la red sean mas accesibles.

Las autoridades locales tienen una funcion
muy importante que desempefiar, puesto
que representan para los ciudadanos el
primer nivel de contacto con las
administraciones, y pueden asimismo
apoyar el desarrollo de las comunidades
locales: creacion de contenido local,
archivos digitales, distintas formas de
medios de comunicacion digitales,
traduccion y adaptacion del contenido.

Deben elaborarse en los idiomas locales los
programas informaticos de alfabetizacion.

Deben preservarse los archivos en tanto que
memoria de la humanidad y crearse
sistemas para garantizar un acceso continuo
a la informacion digital y al contenido de
multimedios en archivos.

Deben protegerse las bibliotecas y archivos
en tanto que proveedores de contenido.

Deben protegerse las bibliotecas, archivos, museos y otras instituciones culturales, en tanto que
proveedores, distribuidores y depositos de contenido."

El contenido debe estar disponible en formas comprensibles para los analfabetos.

Japén: "La politica publica y privada debe fomentar la creacion de contenidos de informacion variados,
que contribuyen ...."

México: "Contenido: la creacion de contenido local deberia ser apeyade apoyada mediante:

La politica publica deberia-para fomentar la creacion de contenidos de informacion variados, los
cuales contribuyen a preservar y difundir las culturas_locales y nacionales, el idioma y el patrimonio
y para salvaguardar la cohesion familiar y comunitaria y la de la comunidad local y nacional.

La creatividad local enecualquierpais principalmente mediante la promocién del contenido local
que responda a las necesidades y particularidades locales.

Es-de-vital-impertaneiata-La produccion e intercambio de contenido local apropiado disponible en la
lengua materna del usuario el-lo cual es de vital importancia.

, .

del contenido de referencia basado en la asociacion publico - privad

La promocio
para hacer el contenido de la web mas accesibles

desarrollo de contenidos locales, archivos digitales, traduccidon y adaptacion de contenidos, a través
de las autoridades locales, las cuales tienen un rol importante a desempeiar, puesto que
representan para los ciudadanos el primer nivel de contacto con las administraciones.

El software de alfabetizacion deberia-ser-producido en los idiomas locales.

Deberianserpreservades-La preservacion de los archivos como la memoria de la humanidad y
deberian-ser-desarroHados-el desarrollo de sistemas para asegurar acceso continuo a los archivos de
informacion digital y contenido de multimedia.
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as-biblietecasy-archivos-deberianser-apoyados-comeo-proveedores-de-contenido El apoyo a las
bibliotecas y archivos como proveedores de contenido de los conocimientos tradicionales."

Federacion de Rusia: "Los paises en desarrollo y los paises con economia en transicidon, deben tener la
capacidad de elaborar equipos y programas informaticos, asi como el contenido pertinente para los
distintos segmentos de la poblacion."

Tanzania: Ariddase un nuevo punto: "Se reconocerd y ayudara a los medios de comunicacion ubicados
en comunidades locales, contribuyendo asi a la creacion de contenido local, asi como a la conservacion
y el desarrollo de la diversidad cultural v lingiiistica."

43A

Brasil: Add [434] LOS INCENTIVOS PARA EL DESARROLLO DE CONTENIDO NACIONAL Y
REGIONAL PUEDEN CUMPLIR UNA FUNCION IMPORTANTE EN LA PROMOCION,
DIFUSION Y PROTECCION DE LA IDENTIDAD CULTURAL.

44. Medios de comunicacion: Las TIC y los
medios de comunicacion en su conjunto deben
estimular la diversidad cultural y lingiiistica,
incluso facilitando el intercambio de contenido
local:

» Se deberia invertir en los contenidos de los
medios de comunicacion regionales asi
como en las nuevas tecnologias.

* Se deberia fomentar la produccion
independiente y los medios de
comunicacion pluralistas.

* Se deberia fomentar las redes de television
multilaterales adecuadas.

Canada:

* "Se deberia invertir en los contenidos de los medios de comunicacion regionales y comunitarios asi
como en las nuevas tecnologias."

Cuba: Afniddase un nuevo punto:

» "Se deberian adoptar medidas juridicas y administrativas para prohibir la concentracion indebida de
propiedad privada v el control de los medios de comunicacion."

México: "Medios de comunicacion: Las TIC y los medios de comunicacion en conjunto deberian
estimular la diversidad lingiiistica v cultural, incluyendo, a través de la facilitacidén del-¢l intercambio de
contenido local:

* Se-deberiainvertirLa inversion en los contenidos de los medios de comunicacion locales y
regionales asi como en las nuevas tecnologias.

* El apoyo a la produccion independiente y los medios de comunicacion pluralistas conforme a las
disposiciones legales de cada pais.

r

Suiza: Anddanse seis apartados al parrafo 44

" Infraestructura: Los gobiernos ofreceran generosas atribuciones de frecuencias a las estaciones de
radio locales a precios razonables. Se debe introducir el concepto de red transmisora, es decir una red
que tenga en cuenta las caracteristicas federales, pluralistas, democraticas y culturales del pais.

* Marco institucional: Los gobiernos deben preservar o elaborar legislaciéon que garantice la
independencia y pluralidad de los medios de comunicacion y transformar los medios de
comunicacion estatales (radio, television y otros) en servicios publicos que disfruten de
independencia editorial.
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* Los gobiernos deberian tomar medidas juridicas que limiten la concentracidén de los medios de
comunicacion, de manera que se garantice la diversidad v pluralidad de las fuentes de informacion.

Los gobiernos deberian proveer acceso gratuito en Internet a la informacién de dominio publico. Se
deberia elaborar una legislacién sobre el acceso a la informacion vy la proteccion de los datos

publicos, especialmente en la esfera de las nuevas tecnologias, v publicarla en la padgina web
principal de su sitio web.

* Los medios de comunicacion deberian adaptar las normas aplicables a la difusién de medios de
comunicacion a las formas mas modernas de suministro de contenidos, en particular:

— la separacion del contenido sustantivo v de los anuncios;

— la proteccidén de menores contra contenidos ilegales y perjudiciales;

— la prohibicidn de ciertos tipos de publicidad.

¢ Proteccion de los trabajadores: los Estados deben tomar medidas concretas para garantizar que las
normas internacionales sobre las condiciones de trabajo y el derecho de los trabajadores a estar
organizados y representados se apliquen en todos los medios de comunicacidn, antiguos y nuevos.

¢ Solidaridad: los profesionales de los medios de comunicacion (empleados v empleadores) deben
comprometerse a establecer alianzas con sus homologos de los medios de comunicacion en las
regiones o sociedades menos favorecidas. Por ejemplo:

— establecimiento de relaciones parejas entre personal editorial;

— intercambio de personal;

— fomento de la creacién de asociaciones de ciudadanos/oyentes televidentes/cibernautas para
entablar didlogos criticos con sus medios de comunicacion.

— Avyudas a la formacion profesional de periodistas, mediante cursos y seminarios sobre la
utilizacion de las TIC, y adaptacién a un entorno cambiante con cada vez mayor competencia de
proveedores no profesionales de servicios de informacion.

9) Identificacion y supresion de los
obstaculos que frenan el logro de la sociedad
de la informacion, desde una perspectiva
humana

México: "Identificacion y superacion de barreras para la realizacion de la sociedad de la
informacion, con una perspectiva humana"
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El Salvador: Add [44A]: Mediante la planificacién detallada y la puesta en practica y el seguimiento
dindmico de todos los participantes se deben poder determinar v superar los obstaculos al logro de la
sociedad de la informacion.

Mali: Ariadir 44B: "Determinar, a nivel nacional e internacional los principales obstdculos a la creacion
de una sociedad de la informacién."

B. Objetivos

45. Entre posibles ejemplos de medidas
concretas y de amplio alcance cabe considerar
los siguientes:

Republica Checa: Los objetivos del "Plan de Accion" deben ser realistas y los plazos se deben poder
alcanzar. El Articulo 45 del "Proyecto de Plan de Accion" no cumple este requisito.

Mali-Bamako 2000: Se ha determinado que los paises en desarrollo en general y los de Africa, en
particular, necesitan programas y/o proyectos piloto en materia de TIC que sean concretos y valiosos, y
cuentan con ellos para que sus habitantes puedan hacer frente a sus tareas y problemas cotidianos, a
saber:

Nuestros paises necesitan programas y/o proyectos piloto TIC en los ambitos regional, subregional y
nacional, en distintos sectores tales como la educacion, la salud, la conectividad, la gobernanza, la
higiene, las PYME/PMI, el comercio, la agricultura, el medio ambiente, etc., que se habrian de llevar a
la practica en un periodo de dos a cinco arios.

La Oficina de Bamako 2002 propone que ciertos organismos del sistema de las Naciones Unidas
ayuden a poner en funcionamiento estos programas y proyectos piloto en nuestras cinco subregiones.

También se puede involucrar a ciertos organismos regionales y subregionales en la formulacion, puesta
en marcha y ejecucion de dichos programas y/o proyectos piloto.

La Oficina de Bamako 2002 propone que se cree un Fondo de Solidaridad Digital, como el que ha
propuesto el Presidente Abdoulaye Wade, para financiar los programas y/o proyectos piloto en
cuestion.

La Oficina de Bamako 2002 estima que los bancos locales y regionales deben participar en la
movilizacion de fondos para programas y/o proyectos piloto en el ambito de las TIC a nivel nacional,
subregional y regional.

A fin de reducir al minimo los costos, los programas y/o proyectos piloto sobre infraestructura se
pueden negociar y desarrollar en los ambitos regional y subregional.

La Oficina de Bamako 2002 reafirma que estos programas y/o proyectos piloto relacionados con las
TIC deben abarcar a todos los interesados, a saber, los sectores publico y privado y la sociedad civil.

Los mecanismos y criterios de seleccion de las propuestas de los distintos programas y proyectos
(nacionales, subregionales y regionales) en el ambito de las TIC deben definirse con transparencia y
equidad.
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Los mecanismos de acceso a los fondos destinados a estas iniciativas también deben definirse con toda
transparencia, equidad y de manera democratica.

Un comité, integrado en partes iguales por miembros de paises en desarrollo y de paises
industrializados, debe gestionar el Fondo de Solidaridad Digital. Su secretaria debe estar integrada de
la misma manera.

Los programas y/o proyectos piloto en materia de TIC deben contar con lo siguiente:
 criterios de seleccion claros

» objetivos claros y realistas

* periodos definidos de concepcion, elaboracion, aplicacion y evaluacion

* indicadores claros y mensurables a fin de facilitar su evaluacion posterior y medir sus repercusiones
reales

* una asignacion clara de las responsabilidades del personal encargado de su aplicacion.

El Comité de Gestion del Fondo de Solidaridad Digital debe quedar bajo la tutela de la secretaria del
Comité Preparatorio del CMSI.

Deben programarse auditorias y otros tipos de evaluacion del Fondo de Solidaridad Digital.

México: "Ejemplos de posibles acciones concretas y_comprensivas que podrian incluirse:"

Nueva Zelandia: Nueva Zelandia no esta convencida de la pertinencia de las referencias que figuran
en el proyecto de Plan de Accion y que pueden tener repercusiones en el suministro de asistencia para
el desarrollo de ultramar. En concreto, esta preocupada por las propuestas relativas a los puntos de
referencia, el acuerdo digital mundial, el Fondo de Solidaridad Digital, los indicadores de nivel de pats,
v la supervision de los resultados y presentacion de informes al respecto. En general, se debe dejar a los
paises en desarrollo, en colaboracion con los paises donantes, establecer sus propias prioridades de
desarrollo de conformidad con su situacion y necesidades particulares. Observamos ademas que las
propuestas que impliquen obligaciones onerosas de supervisar el desemperiio e informar al respecto es
muy probable que no sean aceptadas por los paises en desarrollo.

Tnez: Elaborar "ejemplos” de objetivos ambiciosos que se han de perseguir y acordar.

*  Modifiquese "casos ejemplares" por "modelos ejemplares".

* Afiadase un nuevo punto: Adopcion de una iniciativa mundial para reciclar los ordenadores de
segunda mano y reemplazar algunos de sus componentes por componentes mas modernos, con objeto
de venderlos a precios modestos.
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a) A continuacion se indican algunos puntos

de referencia para las medidas que se han
de adoptar:

en 2010 todas las aldeas habran de estar
conectadas, y en 2015 éstas deberan contar
con puntos de acceso comunitario;

en 2005 todas las universidades, en 2010
todas las escuelas secundarias y en 2015
todas las escuelas primarias habran de estar
conectadas;

en 2005 todos los hospitales y en 2010
todos los centros de salud habran de estar
conectados;

en 2010 el 90% de poblacion mundial estara
abarcada por la cobertura inalambrica y
en 2015 ese porcentaje sera del 100%;

en 2005 todos los departamentos de
gobierno central tendran un sitio web y una
direccion electronica y en 2010 gozaran de
esas instalaciones todos los departamentos
de los gobiernos locales.

Australia: Australia considera que cada comunidad podria establecer sus propios objetivos y puntos de
referencia, segun su estado de desarrollo y sus capacidades actuales, en lugar de estar sujeta a una
serie de puntos de referencia mundiales.

Brasil: Afadir:
SOLUCIONES ECONOMICAS:

» DESPLEGAR ESFUERZOS INTERNACIONALES PARA LOGRAR QUE LOS EQUIPOS DE
ACCESO A INTERNET ADECUADOS TENGAN UN PRECIO INFERIOR A 100 USD ANTES
DE 2010, Y 50 USD ANTES DE 2015.

+ DESPLEGAR ESFUERZOS INTERNACIONALES PARA LOGRAR INFRAESTRUCTURA
ADECUADA Y MUY ECONOMICA -ALAMBRICA O INALAMBRICA (INCLUIDOS LOS
TELEFONOS CELULARES)- CON EL FIN DE PROPORCIONAR UNA AMPLIA COBERTURA
DE GRANDES PARTES DE LA POBLACION DE LOS PAISES.

Canada:

No es realista: Estos objetivos menoscaban la credibilidad del andlisis, por ejemplo todos los
hospitales, universidades, antes de 2005.

¢ Aumentar la proporcion de los contenidos de Internet disponibles en mas de un idioma.

* Aumentar el niimero de idiomas utilizados en lo que respecta a las nuevas tecnologias de la
informacion.

Japon: Los plazos establecidos deben ser realistas. Por consiguiente, antes de debatir minuciosamente
estos puntos se deberia considerar su viabilidad.

Mali: Aradase: "

¢ FElaborar para todos los paises interesados politicas y estrategias adecuadas de acceso universal, en un
plazo de dos (2) afios.

¢ Organizar, a mas tardar en 2005, una mesa redonda de los socios capitalistas con objeto de movilizar
los recursos financieros necesarios para la aplicacion de la parte relativa a las TIC del NEPAD.

¢ Facilitar asistencia técnica adecuada a todos los paises interesados para elaborar planes de desarrollo
de Internet de banda ancha y de la red IP.

¢ Aplicacion (incluida la evaluacidn) en los PMA de provectos piloto sobre ciberservicios/aplicaciones
y el protocolo Internet en un plazo de tres (3) afios.

¢ Crear un fondo de financiacidn internacional para iniciar, estudiar v aplicar proyectos piloto en
materia de TIC en las zonas rurales, especialmente en los PMA. en un plazo de tres (3) afios.
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* Aportar apoyo técnico y financiero durante tres afios a la promocién y consolidacion de Centros de
Excelencia subregionales v de centros de formacién Internet que puedan convertirse en puntos de
investigacion/desarrollo en materia de TIC.

¢ Crear, especialmente en los PMA. puntos de acceso polivalentes destinados a suministrar una gran
gama de ciberservicios/aplicaciones en las zonas rurales.

* Crear, en un plazo de un (1) afio, comités nacionales pluridisciplinarios encargados de elaborar
estrategias de construccion de la sociedad de la informacion v de supervisar su aplicacion.

* Avyudar a los paises, en especial los paises en desarrollo, en la elaboracion de su ciberestrategia y, a
este efecto, preparar una guia y lineas directrices.

» Aplicar medidas fiscales e incentivos aduaneros con objeto de equipar de materiales TIC las escuelas,
los centros de salud v las colectividades locales.

¢ Crear, bajo los auspicios de la UIT, un mecanismo de coordinacion de las actividades realizadas por
los organismos internacionales, con objeto de facilitar el desarrollo y fomentar la sociedad de la
informacion.

» Establecer un mecanismo de recuperacion de ordenadores y/o de apoyo a las estructuras existentes
con objeto de equipar las escuelas, los centros de salud y las colectividades locales.

* Concebir y aplicar un mecanismo de apoyo al desarrollo de las aplicaciones vocales y tactiles que
permitan aprovechar las oportunidades de las TIC a una gran parte de las poblaciones de los paises en
desarrollo.

* Flaborar, antes de 2005, un plan de referencia y lineas directrices sobre seguridad de la informacién
y/o de las redes.

* Iniciar y aplicar en un plazo de tres (3) afios un programa de asistencia técnica destinada a los paises
en desarrollo para permitirles elaborar v poner en servicio politicas y estrategias en materia de
seguridad.

* Hacer un inventario anual de las mejores tecnologias de acceso a las zonas rurales vy aisladas con
objeto de optimizar los costos de acceso a las TIC.

* Instalar en un plazo de tres (3) afios centros de formacion a distancia en los PMA.

* Brindar un apovyo apreciable con miras a la aplicacion del programa de la Academia Africana de
Idiomas en el dominio de las TIC.
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México:" a) Puntos de referencia - Lo siguiente podria servir como puntos de referencia para las
acciones a ser tomadas:

¢ todas las aldeas_a ser conectadas en 2010, con un punto de acceso comunitario en 2015;

* todas las universidades_a ser conectadas en 2005, todas las escuelas secundarias en 2010 y todas las
escuelas primarias en 2015;

* todos los hospitales a ser conectados en 2005 y todos los centros de salud en 2010;

* ¢190% de la poblacion mundial a ser cobertura inalambrica en 2010 y el 100% en 2015;

* todos los departamentos de gobierno central a tener un sitio web y una direccion electronica_en 2005
y todos los departamentos de los gobiernos locales en 2010.]"

Nueva Zelandia: Puntos de referencia (Articulo 45a) del Plan de Accion): Nueva Zelandia pone en tela
de juicio el valor de introducir objetivos de desarrollo especificos en el contexto de la CMSI. Los
objetivos de la Declaracion del Milenio incluyen un elemento importante relativo a las TIC. Dado que
la Declaracion del Milenio ya es un punto de referencia fundamental en los proyectos de texto de la
CMSI, no es necesario incluir objetivos de desarrollo adicionales en el contexto de la CMSI. Como
regla general, Nueva Zelandia también se resiste a que se introduzcan nuevos objetivos sujetos a plazos,
ya que la comunidad internacional no ha sido capaz de cumplir los objetivos existentes. Nos
preguntamos si ha habido un analisis realista para determinar si los objetivos son alcanzables dentro
de esos plazos. Nos preguntamos también si algunos de los objetivos son aplicables o pertinentes para,
por ejemplo, los pequerios paises insulares del Pacifico. Aun cuando tuvieran la capacidad, es probable
que esas administraciones no deseen asignar prioridad a la obtencion de sitios web y capacidades de
correo electronico para los gobiernos local y central, ya que todavia no se dispone de infraestructura
basica ni se han satisfecho otras necesidades de desarrollo.

Suiza: Aniadir:
"Los gobiernos deben proponerse como objetivo el garantizar que toda informacidn disponible para los

ciudadanos en formato electroénico también esté disponible en otros formatos de datos, con arreglo a
normas internacionales abiertas, flexibles e interoperables, antes de 2005.

¢ Los gobiernos deben fomentar la investigacion sobre las ventajas e inconvenientes de programas
informaticos con codigo fuente abierta, en particular sobre la utilizacion de éstos en organismos
oficiales. Los resultados de esta investigacion deberian estar disponibles antes de 2005.

e Para garantizar la transparencia y el acceso a la informacion, los gobiernos deben elaborar estrategias
para la gestion de su informacion y sus registros a nivel nacional y local, antes de 2005.

Y:\APP\PDF_SERVER\ALL-USER\IN\COORDUNIT\TD003-PII-S1-ESPWEB.DOC (163674) 11.07.03 11.07.03




- 240 -

L]

Antes de 2005 deberian elaborarse conceptos, definiciones e indicadores normativos mundialmente

armonizados que permitan realizar comparaciones a nivel internacional.

Los gobiernos deberian fomentar la investigacion en los siguientes ambitos:

La importancia del sector de las TIC vy las repercusiones macroecondémicas de las TIC en las medidas

globales que se toman, sobre todo, en materia de productividad.

Fl acceso a las TIC v su utilizacidn real, con objeto de obtener una idea mas clara de la brecha

L]

digital.
Los resultados de esta investigacion deberian darse a conocer antes de 2005.

La CMSI deberia adoptar directrices que permitan elaborar estadisticas mundialmente compatibles.

Cohesion social: A fin de superar los obstaculos que suelen provocar las nuevas tecnologias y

garantizar la inclusién de grupos vulnerables en la sociedad de la informacion, los gobiernos deberian

estudiar la posibilidad de tomar las siguientes medidas:

Prestar apoyo, durante los proximos 10 afios, a programas de investigacion y desarrollo que

promuevan la produccién y distribucion de tecnologia de asistencia (programas y equipos
informaticos v métodos de trabajo) v permitan a las personas con discapacidades acceder a las TIC y
hacer el mejor uso posible de ellas.

En 2005, todos los sitios web habran de ser accesibles para los invidentes v las personas con

deficiencias visuales a través de normas adecuadas para el disefio de paginas y una descripcion
sonora de elementos graficos.

En 2005, los organismos estatales y reguladores nacionales que se ocupan de las telecomunicaciones

y la tecnologia de la informacién habran de encargar a un delegado de alto nivel que se mantenga en

contacto periédicamente con las organizaciones de discapacitados, especialmente con organizaciones
para sordos e invidentes, y vele por que se reconozcan v tengan en cuenta las necesidades especiales

de los discapacitados en las normas y reglamentos nacionales.

Todos los paises habran de tener un servicio de transmision telefénica como parte del servicio

universal, que permita entablar comunicaciones en vivo y permanentemente entre personas sin
deficiencias auditivas y sordas/parcialmente sordas/con problemas del habla. El servicio de
transmision telefonica deberia funcionar para sistemas de comunicacion por mensajes antes de 2005,
y para sistemas de videoconferencia antes de 2010.

Las estaciones de televisién habran de tener en cuenta los requisitos de informacion de los sordos v

las personas con deficiencias auditivas de modo que una proporcion adecuada de sus programas
figuren con subtitulos o sefias.
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» Las estaciones de television habran de tener en cuenta los requisitos de informacion de los invidentes
v las personas con deficiencias visuales de modo que una proporciéon adecuada de sus programas se
complemente con una descripcion.

*  FEn 2005, las organizaciones internacionales deberan haber elaborado sus propias estrategias para
utilizar las TIC en favor del desarrollo sostenible, como un instrumento eficaz para alcanzar los
objetivos de desarrollo para el milenio.

Tanzania: Antes de 2005, habra de establecerse un marco juridico y reglamentario adecuado para
promover la sociedad de la informacion.

* En 2005 todos los departamentos de gobierno central tendran un sitio web y una direccion electronica
y en 2010 gozaran de esas instalaciones los departamentos de los gobiernos locales. Antes de 2020,
habra de sensibilizar a todos los sectores de la sociedad sobre el uso de las TIC.

Tunez: En el estudio de los objetivos, se han subrayado varios puntos de referencia. Para que dichos
puntos de referencia sean mds pertinentes, deberian tenerse en cuenta los distintos niveles de desarrollo
de las TIC en los propios paises en desarrollo, lo cual exige lo siguiente:

» Se deberian establecer puntos de referencia para las zonas apartadas en los paises menos
adelantados.

» Se deberian idear planes para:
— crear escuelas y universidades virtuales en zonas desfavorecidas;

— crear centros de salud virtuales en zonas apartadas y lograr algo mas que la mera interconexion
de instalaciones existentes.

b) Estrategias-e: Elaborar estrategias-e
nacionales para todos los paises en un plazo de
tres afios, incluida la construccion necesaria de
capacidades humanas.

Brasil: "Elaborar estrategias-e nacionales para todos los paises en un plazo de tres afios, incluida la
construccion necesaria de capacidades humanas Y TENER EN CONSIDERACION LAS
DIFERENCIAS ENTRE LOS PAISES".

México: [e-estrategias Desarrollar las e-estrategias nacionales para todos los paises en un plazo de tres
afios, incluida la necesaria_construccion de capacidad humana. |
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¢) Acuerdo digital mundial: Establecer un
"Acuerdo digital mundial" como nueva
plataforma para la asociacion e interaccion
entre agentes gubernamentales y no
gubernamentales, basada en la division del
trabajo y en responsabilidades especializadas,
asi como en los intereses comunes y
especificos identificados, para esforzarse
conjuntamente en el logro de los objetivos de
desarrollo de las tecnologias de la informacion
(por ejemplo, los gobiernos crean un entorno de
reglamentacion estimulante y conceden
incentivos fiscales, las empresas aportan la
tecnologia y ponen a disposicion aplicaciones
sencillas, las organizaciones no
gubernamentales inician campafias de
divulgacion y trabajan a nivel comunitario,
etc.) (un modelo que comenzaria a funcionar
sobre la base de las relaciones institucionales
va existentes en la UIT, actuando esta ultima
como coordinadora).

Canada:

Canada respalda firmemente la creacion de mas asociaciones, pero no ve el interés de una nueva
iniciativa importante de esta naturaleza, dados los mecanismos internacionales existentes.

México: "[ Pacto digital mundial: Lanzamiento de un " Pacto digital mundial" como un nuevo patrén
para la asociacion e interaccion entre actores gubernamentales y no gubernamentales, basada en la
division del trabajo y responsabilidades especializadas, asi como en la identificacion de intereses
especificos y comunes, trabajar juntos para alcanzar las metas de desarrollo de las TIC (por ejemplo, los
gobiernos crean estimulos con un entorno de reglamentacion e incentivos fiscales, las empresas traen la
tecnologia y hacen disponible aplicaciones sencillas, las organizaciones no-_gubernamentales emprenden
campafias de conocimiento y trabajo a nivel comunitario, etc.) (un modelo que podria comenzar desde
las relaciones institucionales ya existentes en la UIT, con la UIT como coordinador).]"

Nueva Zelandia: Nueva Zelandia no respalda el Acuerdo digital mundial propuesto (Articulo 45¢) del
Plan de Accion). Pocos paises se han manifestado partidarios del Acuerdo mundial de las Naciones
Unidas y éste no ha demostrado su eficacia: nos resistimos a repetir el ejercicio en el contexto de las
TIC. No creemos que un Acuerdo de este tipo contribuya a facilitar la creacion de asociaciones entre el
sector publico y el privado en el ambito nacional. No obstante, Nueva Zelandia no se opondria a
mantener la referencia siempre y cuando la adherencia a dicho Acuerdo mundial sea voluntaria.

d) Indice del desarrollo digital: Compilar e ir
ampliando progresivamente un indice del
desarrollo (oportunidad digital) de las TIC
general y publicarlo con caracter anual o bienal
en un Informe sobre el desarrollo de las TIC, en
el cual la clasificacion de paises iria
acompafiada de un trabajo analitico sobre
politicas y su aplicacion. (La UIT actuaria
como catalizador y combinaria en una
estructura coherente la experiencia actual de
las diversas organizaciones, universidades,
grupos de reflexion, etc.)

Canada: "... la clasificacion de paises iria acompafiada de un trabajo analitico sobre politicas y su
aplicacion,_incluido un andlisis de género. (La UIT actuaria como catalizador y combinaria en una
estructura coherente la experiencia actual de las diversas organizaciones, universidades, grupos de
reflexion, etc.)

Se estan estudiando otras estructuras de ambito internacional, como por ejemplo un organismo creado
por la Unesco y Orbicom."

México: "indice del desarrollo digital: El lanzamiento y gradual desarrollo un indice de Desarrollo de
las TIC (oportunidad digital) y publicarlo anualmente o cada dos afios en un Reporte de desarrollo de las
TIC, en el cual la posicién de los paises serd acompafiada de un trabajo analitico sobre politicas y su
aplicacion. (La UIT es catalizador y combina en una estructura coherente la experiencia existente en
varias organizaciones, universidades, grupos de reflexion, etc.)]"
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Nueva Zelandia: /ndice del desarrollo digital (Articulo 45d) del Plan de Accion). Se corre el riesgo de
duplicar los indices de desarrollo existentes. Dichos indices suelen resultar un ejercicio caro y se
transforman en una carga administrativa para las administraciones pequenias como los paises insulares
del Pacifico. Una opcién mejor podria ser velar por que el desarrollo digital formara parte del Indice
de Desarrollo Humano de las Naciones Unidas.

¢) Manual sobre practicas idoneas y casos
ejemplares: Elaborar y divulgar un "Manual
sobre practicas idoneas y casos ejemplares”,
como una compilacion de las contribuciones de
todos los interesados, en un formato conciso y
convincente, que se volveria a editar
peridodicamente y se transformaria en un
ejercicio permanente para el intercambio de
experiencias.

México: ¢) [Manual sobre buenas practicas y casos_de éxito: Elaborar y lanzamiento de un "Manual
sobre buenas practicas y casos de éxito", como una compilacion de las contribuciones de todos los
interesados, en un formato conciso y convincente, el cual se re-editaria periddicamente y se
transformaria en un ejercicio permanente para el intercambio de experiencias. |

f) Formacion para los trabajadores
encargados de los contenidos: Equipar e
impartir formacion a los trabajadores
encargados de los contenidos en los PMA, tales
como archivistas, bibliotecarios, cientificos,
profesores y periodistas, en el aprovechamiento
de las competencias y las capacidades
operacionales de las pertinentes organizaciones
internacionales de profesionales.

Japon: "... equipar e impartir formacion a los trabajadores encargados de los contenidos-entosPMA.,
tales como archivistas, bibliotecarios..."

Meéxico: "f) [Contenido del entrenamiento a trabajadores: Equipamiento y contenido del
entrenamiento a trabajadores en los PMA, tales como archivistas, bibliotecarios, cientificos, profesores y
periodistas, dirigido al empleo de la experiencia y las capacidades operacionales de las Organizaciones
profesionales internacionales relevantes.]

g) Revision de los planes de estudio: Revisar
los planes de estudio de las escuelas primarias
y secundarias en todos los paises, en un plazo
de tres aflos, con miras a hacer frente a los
desafios de la sociedad de la informacion.

México: "g) [Revision de Curriculum:Revisar la curricula de las escuelas primarias y secundarias en
todos los paises, en tres afios, para encontrar los desafios de la sociedad de la informacion. ]

h) Idiomas en Internet: Crear las condiciones
técnicas necesarias (aplicaciones y equipos
informaticos) que permitiria que todos los
idiomas del mundo estuviesen presentes y se
utilizaran en Internet.

México: "h) [Idiomas del mundo en Internet: Crear las condiciones técnicas necesarias (software y
hardware) que permitiria a todos los idiomas del mundo estar presentes y ser usado en la Internet].
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C. Estrategias, programas y métodos de
aplicacion

México:"Programas estratégicos y métodos para hacerlos efectivos.]"

46. Los gobiernos, el sector privado, la
sociedad civil, los medios de comunicacion y
las organizaciones multilaterales tienen un
papel que desempeniar en la evolucion hacia la
sociedad de la informacion.

Mali-Bamako 2000: Se ha determinado que los paises en desarrollo en general y los de Africa, en
particular, necesitan programas y/o proyectos piloto en materia de TIC que sean concretos y valiosos, y
cuentan con ellos para que sus habitantes puedan hacer frente a sus tareas y problemas cotidianos, a
saber:

Nuestros paises necesitan programas y/o proyectos piloto TIC en los ambitos regional, subregional y
nacional, en distintos sectores tales como la educacion, la salud, la conectividad, la gobernanza, la
higiene, las PYME/PMI, el comercio, la agricultura, el medio ambiente, etc., que se habrian de llevar a
la practica en un periodo de dos a cinco afnos.

La Oficina de Bamako 2002 propone que ciertos organismos del sistema de las Naciones Unidas
ayuden a poner en funcionamiento estos programas y proyectos piloto en nuestras cinco subregiones.

También se puede involucrar a ciertos organismos regionales y subregionales en la formulacion, puesta
en marcha y ejecucion de dichos programas y/o proyectos piloto.

La Oficina de Bamako 2002 propone que se cree un Fondo de Solidaridad Digital, como el que ha
propuesto el Presidente Abdoulaye Wade, para financiar los programas y/o proyectos piloto en
cuestion.

La Oficina de Bamako 2002 estima que los bancos locales y regionales deben participar en la
movilizacion de fondos para programas y/o proyectos piloto en el ambito de las TIC a nivel nacional,
subregional y regional.

A fin de reducir al minimo los costos, los programas y/o proyectos piloto sobre infraestructura se
pueden negociar y desarrollar en los ambitos regional y subregional.

La Oficina de Bamako 2002 reafirma que estos programas y/o proyectos piloto relacionados con las
TIC deben abarcar a todos los interesados, a saber, los sectores publico y privado y la sociedad civil.

Los mecanismos y criterios de seleccion de las propuestas de los distintos programas y proyectos
(nacionales, subregionales y regionales) en el ambito de las TIC deben definirse con transparencia y
equidad.

Los mecanismos de acceso a los fondos destinados a estas iniciativas también deben definirse con toda
transparencia, equidad y de manera democratica.

Un comité, integrado en partes iguales por miembros de paises en desarrollo y de paises
industrializados, debe gestionar el Fondo de Solidaridad Digital. Su secretaria debe estar integrada de
la misma manera.
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Los programas y/o proyectos piloto en materia de TIC deben contar con lo siguiente:

criterios de seleccion claros
objetivos claros y realistas
periodos definidos de concepcion, elaboracion, aplicacion y evaluacion

indicadores claros y mensurables a fin de facilitar su evaluacion posterior y medir sus repercusiones
reales

una asignacion clara de las responsabilidades del personal encargado de su aplicacion.

El Comité de Gestion del Fondo de Solidaridad Digital debe quedar bajo la tutela de la secretaria del
Comité Preparatorio del CMSI.

Deben programarse auditorias y otros tipos de evaluacion del Fondo de Solidaridad Digital.

México: "Los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil, los medios de comunicacion y las
organizaciones multilaterales tienen un rol en la evolucion hacia la sociedad de la informacion
apoyvados en las TIC vy los medios de comunicacion tradicionales."

Suiza: Sustituyase el parrafo 46 por:

"A fin de materializar los objetivos y prioridades mencionados supra, las medidas sefialadas en el

Plan de Accién han de aplicarse en los &mbitos nacional, regional e internacional.

La aplicacion del Plan de Accion debe estar sujeta a un calendario de modo que, durante la segunda

fase de la CMSI, se puedan evaluar los progresos logrados.

Todas las partes interesadas han de aplicar el Plan de Accion, a saber: gobiernos, organizaciones

internacionales, el sector privado y la sociedad civil. Por lo tanto. es fundamental que todas las partes
interesadas participen en la elaboracion y aplicacion del Plan de Accidn.

Los gobiernos deben invertir tiempo, recursos y esfuerzos adecuados en la elaboracién de marcos

juridicos, politicos e institucionales robustos, elaborar instrumentos adecuados y evaluar sus propios
resultados al hacer participar a sus ciudadanos en la formulacion de politicas.

Al entablar un didlogo entre multiples partes interesadas, los gobiernos deben garantizar que:

1) la informacion (definida como una relacidn en sentido tinico v considerada un requisito previo)

sea completa, objetiva, fiable, pertinente y facil de encontrar y entender;

2) las consultas (definidas como una relacion bidireccional y reconocidas como fundamentales para

la formulacion de politicas) tienen objetivos v normas claros que definen los limites del ejercicio
y la obligacion del gobierno de dar cuenta de las contribuciones de los ciudadanos, y
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3) la participacion (definida como asociaciones con los gobiernos) proporciona tiempo vy flexibilidad
suficientes para que surjan ideas y propuestas nuevas de los ciudadanos, asi como mecanismos
para su incorporacion en los procesos de formulacion de politicas del gobierno.

— Se invita a la CMSI a adoptar directrices para hacer participar a los ciudadanos en la
formulacién de politicas.

— Antes de 2005, todos los gobiernos deberian entablar un didlogo estructurado con las distintas
partes interesadas, en el que participen todos los actores pertinentes, incluidas la comunidad
empresarial y la sociedad civil.

— Las nuevas e innovadoras formas de asociacién en todos los ambitos v entre todas las partes
interesadas, como las alianzas entre los sectores publico y privado (PPP), seran una clave
fundamental del éxito de la aplicacién del Plan de Accion. En 2005, cada pais debera haber
establecido con éxito al menos una de esas alianzas, con miras a propiciar la adopcion de
medidas en el futuro.

El erueso de las actividades de ejecucion se llevara a cabo a nivel nacional. Asi pues, las ciberestrategias
nacionales son la clave para alcanzar el objetivo de establecer una sociedad de la informacion realmente
mundial.

La formulacion de estrategias nacionales deberia basarse en el intercambio de practicas idoéneas
internacionales, puntos de referencia y evaluaciones realizadas por homologos.

La evaluacion por homoélogos es una herramienta eficaz para que se reconozca la importancia de los
resultados reales de un pais en el logro de una sociedad de la informacidn para sus ciudadanos. Consiste
en el examen y la evaluacion sistematicas de la actuacion de un Estado por otros Estados con el objetivo
final de ayudar al Estado examinado a mejorar su proceso de formulacion de politicas, adoptar practicas
1doneas y cumplir con las normas v los principios establecidos. El examen se basa en gran medida en la
confianza mutua entre los Estados que participan en la evaluacién, asi como la confianza que depositan
en el proceso. La evaluacidon por homdlogos de las ciberestrategias de un determinado pais podria versar
sobre la economia, la gobernanza, la educacion, los sistemas innovadores, las empresas, el cibergobierno
y otras politicas y practicas. Los resultados de un Estado examinado pueden evaluarse con arreglo a
criterios tales como las recomendaciones en materia de politica, indicadores y puntos de referencia
especificos, asi como principios juridicamente vinculantes. El procedimiento de evaluacidn suele
constar de tres fases, a saber: la preparacion, la consulta y, por tltimo, la evaluacidén. Se podria recurrir a
la experiencia de la OECD en la evaluacién de numerosos aspectos normativos de sus miembros. Esta
experiencia podria ponerse a disposicidn para permitir evaluar el disefio de ciberestrategias nacionales,
en cooperacion con los paises interesados v organismos internacionales y regionales pertinentes.
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* Antes de 2005, todos los paises deberian, con la participacion de todas las partes interesadas, disefar
ciberestrategias nacionales, que deberian estar expresamente vinculadas a planes econdmicos y de
desarrollo nacionales.

— Antes de 2005, se deberia establecer un mecanismo de evaluacion por homologos.

El Salvador: Add [46A]: Cada pais, a través de su gobierno, debe crear la politica oportuna para que su
marco juridico y educacional, genere las condiciones necesarias para que evolucione acorde a los
cambios tecnoldgicos y legales que se generen en la sociedad de la informacion.

47. Los gobiernos tienen una funcion
fundamental que desempefiar a la hora de
formular y aplicar ciberestrategias de amplio
alcance sostenibles y progresistas, adaptadas a
los requisitos especificos de las distintas
comunidades y que reflejen su estado de
desarrollo y las caracteristicas estructurales de
la economia nacional. Entre ellas cabe
contemplar:

el establecimiento de marcos de
reglamentacion;

la renovacidén de modelos de accion publica
y la supervision activa de la transformacion
hacia la sociedad de la informacion;

la preparacion de la proxima generacion
para la sociedad de la informacion, y la
creacion de un entorno de aprendizaje
continuo;

la garantia de que todos los interesados
podran ser propietarios de pleno derecho de
las ciberestrategias que elaboren.

Canada:

* "Los gobiernos deben convertirse en usuarios modelo de nuevas tecnologias v TIC a fin de mejorar
la calidad vy la prestacion de servicios del gobierno."

Meéxico: " Los gobiernos enparticular-tiene-un-rol-comprensible-juegan un papel fundamental en la
puesta-en-escena-y-hacerefectivas-enla-direccidnprevista-y-sostenible-consecucion de las e-estrategias,
adaptadas a los requisitos especificos de las diferentes comunidades y reflejando el estado de desarrollo
y las caracteristicas estructurales de la economia nacional.-Estas-deberian-ineluir: La e-estrategia debera
incluir:

*  Programas de financiamiento para la adquisicion de libros v otras publicaciones en bibliotecas, asi
como para conectar a los usuarios finales al Internet, especialmente en los paises en desarrollo, y a
los grupos desfavorecidos enlas-naciones-desarroladas-los paises desarrollados, que-ceadyuven-a fin
de coadyuvar a en la superacion de la brecha digital.

» Establecimiento de marcos regulatorios.

* Renovacion de modelos de accion publica y, en forma activa, la transformacion hacia una sociedad
de la informacion.

» La preparacion de la futura generacion para la sociedad de la informacion, y la creacion de un
entorno de aprendizaje continuo.

Nueva Zelandia: Tanto los paises en desarrollo como los paises donantes pueden mostrarse reacios a
acordar prioridad al establecimiento de marcos de reglamentacion para ciberestrategias (Articulo 47
del Plan de Accion), ante la existencia de requisitos reglamentarios mds urgentes.
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Tanez: EIl motivo por el que las estrategias nacionales destinadas a reducir la brecha digital son
importantes es que estan principalmente destinadas a velar por que los distintos paises se incorporen a
la sociedad de la informacion en un plazo determinado. Por lo tanto, deberia tenerse en cuenta lo
siguiente:

* Deberian realizarse estudios de evaluacion destinados a determinar con exactitud los niveles de la
brecha digital y los progresos logrados por los distintos paises en la reduccion de las distintas
formas y manifestaciones de esta brecha. Debido a la importancia de esta fase, se propone crear un
grupo de trabajo mundial encargado de formular criterios de evaluacion.

* Habria que implicar a distintas partes interesadas, incluidos operadores de redes, proveedores de
servicios, fabricantes de equipos y sistemas de comunicacion e informacion, empresas de consultoria
y especialistas en elaboracion y aplicacion de estrategias nacionales.

» Se deberian adoptar estrategias nacionales destinadas a reducir la brecha digital tomando tres
direcciones principales, a saber:

— creando infraestructura para manejar el flujo de informacion mediante el uso de nuevos servicios
y aplicaciones de la comunicacion y su suministro a los usuarios a un costo asequible;

— estableciendo un sistema juridico destinado a facilitar la adopcion de estrategias de
mundializacion, la introduccion progresiva de la libre competencia y la definicion de las nuevas
funciones de las distintas partes interesadas;

— desarrollando los recursos humanos con miras a capacitarles para atender a las necesidades de
la sociedad de la informacion, mejorar el nivel de los recursos humanos y formular criterios a fin
de medir la eficacia en distintos ambitos relacionados con los progresos tecnologicos. Esto
requiere elaborar programas modernos de educacion y formacion.

* Desplegando los esfuerzos necesarios para fomentar la creacion del mayor numero posible de
organizaciones especializadas con miras a desarrollar la economia cooperativa, explorar nuevas
vocaciones y promover la cultura digital. Para ello es necesario crear mecanismos nacionales para
potenciar la utilidad y sostenibilidad de estas organizaciones.

Sustituyase "accion publica" por "accion del sector publico".

En la ultima linea, sustituyase "todos los interesados podran ser propietarios de pleno derecho" por
"todos los interesados podran participar efectivamente en".
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48. La participacion del sector privado es

crucial para el desarrollo coherente y sostenible

de las infraestructuras, los contenidos y las
aplicaciones.

El sector privado no es s6lo un participante
en el mercado, sino que tiene su lugar en un
contexto politico y social mas amplio, es
decir, a la hora de ayudar a los paises a
desarrollar TIC y superar la brecha digital.

El sector privado puede participar en
asociaciones practicas para aplicaciones
innovadoras, por ejemplo, las iniciativas de
cibergobierno.

Canada:

¢ "Las practicas justas, abiertas y transparentes, v el respeto de los objetivos de esta Declaracion y la
promocion de una cultura de paz siguen siendo competencia y responsabilidad del sector privado".

México: " El compromiso del sector privado es crucial para el desarrollo senere-sostenido y
sustentable de las infraestructuras, los contenidos y las aplicaciones.

* El sector privado no es sélo un participante en el mercado, sino que tienen un rel-papel en un amplio
contexto pelitiee-y-social, por ejemplo, ayudando a los paises a desarrollar TIC y superar la brecha
digital.

» El sector privado puede estar involucrado en asociaciones practicas para aplicaciones innovadoras,
por ejemplo, en iniciativas de e-gobierno.

49. La participacion de la sociedad civil es
fundamental para crear una sociedad de la
informacion equitativa basada en el desarrollo
social y econdomico sostenible y en la igualdad
de géneros:

La participacion de la sociedad civil es vital
para la asimilacion y aceptacion social de la
sociedad de la informacion.

La sociedad civil puede contribuir a
potenciar el valor de la trilogia formada por
la reglamentacion, los mercados y los
valores.

Canada: La participacion de la sociedad civil es fundamental para crear una sociedad de la informacion
equitativa basada en el desarrollo social y econdmico sostenible y en la igualdad de géneros:

México: " El compromiso de la sociedad civil es eritice-importante para crear una sociedad de la
informacion equitativa, basada en el desarrollo social y econdmico sostenible_y social y la justicia de

r

£eneros.:

[+ El compromiso de la sociedad civil es vital para la admision y la aceptacion social de la sociedad de
la informacion. ]

» Lasociedad civil puede contribuir a fortalecer la faceta del valor_en el tridngulo reglamentacion,
mercados y valores.
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50. Se reconoce el papel esencial de los medios
de comunicacion, en sus distintas formas, para
la libertad de expresion y la garantia de la
pluralidad de la informacion:

* Los medios de comunicacidn constituyen
una via importante para promover la
informacion publica, el desarrollo y la
cohesion sociales.

Cuba: Add: "A través de la legislacién y medidas administrativas, se debe limitar la concentracién
indebida de propiedad privada y el control de los medios de comunicacion nacionales y mundiales."

Meéxico: "Los medios de comunicacion, -en sus distintas formas-, estan reconocidos como
requerimiento esencial para la libertad de expresion y la garantia de la pluralidad de la informacion:

* Los medios de comunicacion proveen un importante-medie canal para fementardifundir la
informacion publica y fomentar el desarrollo seetal-y la cohesion social.

51.Las organizaciones multilaterales tienen
una funcion clave que desempefiar para dar
orientacion, facilitar el didlogo entre
homologos, intercambiar experiencias y
practicas idoneas, ofrecer asistencia técnica en
el disefio de ciberestrategias y, en algunos
casos, complementar la funcion de los
gobiernos y otros actores.

México: "Las organizaciones multilaterales tienen un rol clave para dar consejos.facilitar el didlogo
entre homologos, intercambio de experiencias y buenas practicas, ofrecer asistencia técnica en el disefio

de e- estrategias y, en-s »
Tunez: Sustituyase "y practicas idoneas" por "y familiarizarse con las practicas idoneas".
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52. Control del funcionamiento: Para ser
efectivos, ademas de la identificacion de
objetivos, las estrategias deben incluir marcos
temporales, indicadores y mecanismos para el
control del funcionamiento, basandose no s6lo
en criterios cuantitativos, sino también
cualitativos. En el caso de los pequefios paises,
las estrategias regionales pueden contribuir al
surgimiento de mercados mas amplios,
ofreciendo condiciones mas atractivas para las
inversiones del sector privado, asi como para la
creacion de un entorno competitivo. Ademas,
las TIC podrian desempefiar un papel muy
importante en el contexto del desarrollo, dado
que ofrecen oportunidades a las
administraciones publicas, ayudan a atraer
inversores privados y permiten avanzar a pasos
agigantados gracias a la utilizacion de
tecnologias nuevas y avanzadas.

Nueva Zelandia: Igualmente, Nueva Zelandia pone en tela de juicio la necesidad de controlar el
funcionamiento de las ciberestrategias (Articulo 52 del Plan de Accion). Esto impondria otra carga
administrativa a los paises en desarrollo.

México: "Monitoreo de desempeiio:ser-efeective Para ser efectivas, ademds de la identificacion de
metas,las estrategias deberian incluir marcos de tiempo.indicadores y mecanismos para_el monitoreo de
desempeifio, basandose no solo en criterios cuantitativos, sino también cualitativos y de indicadores de
conectividad comunitaria. En el caso de los paises_mas pequeiios, las estrategias regionales pueden
contribuir al surgimiento de mercados mas amplios, ofreciendo condiciones mas atractivas para las
inversiones del sector privado, asi como para un entorno competitivo. Ademas, las TIC podrian ser de
particular relevancia en el contexto del desarrollo, debido a que ofrecen oportunidades a las
administraciones publicas, ayudan a atraer inversores privados y permiten avanzar a pasos agigantados
gracias a la utilizacién de tecnologias nuevas y avanzadas."

53. Iniciativas especificas: Para formular una
estrategia es necesario comprender qué es lo
que se debe promover y donde, asi como la
manera de adaptar y llevar a cabo las
actividades para que éstas tengan el maximo
efecto. A tales efectos, es necesario aprovechar
los resultados de los esfuerzos nacionales,
regionales y mundiales. Entre las iniciativas
concretas cabe citar las siguientes:

* Fomentar las inversiones gubernamentales a
largo plazo en actividades de investigacion
y desarrollo y de educacion superior, con la
finalidad de concebir y adaptar soluciones
TIC especificas;

Canada:

* "Fomentar las inversiones gubernamentales a largo plazo en actividades de investigacion y desarrollo
y de educaciodn superior, con la finalidad de concebir y adaptar soluciones TIC especificas, y apuntar
al objetivo de lograr la participacidn equitativa de las mujeres.

» Establecer criterios de salvaguardia informaética que todas las partes interesadas deban adoptar a fin
de proteger su infraestructura informatica."

Etiopia: Entre los programas y proyectos mas importantes figuran los siguientes:
* Prestacion de servicios y servicios administrativos del gobierno
*  Acceso comunitario y prestacion de servicios

* Creacion de programas sectoriales (TIC en la educacion, la salud y la agricultura)
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Proporcionar incentivos y establecer
sistemas de reglamentacion para ampliar las
capacidades del sector privado en materia
de desarrollo de recursos humanos,
infraestructura y creacion de instituciones;

Proporcionar incentivos fiscales a las
empresas TIC que inician sus actividades;

Promover la aplicacion a niveles superiores
de proyectos TIC que hayan tenido éxito a
nivel local y traten de aplicaciones
prioritarias como los programas sanitarios y
didacticos;

Dedicar parte de los programas de
investigacion y desarrollo a los mercados
con bajo poder adquisitivo, con inclusion de
la investigacion en tecnologias adecuadas y
mecanismos innovadores de
comercializacion y distribucion, asi como
en lo tocante al aprovechamiento de las
ventajas de la dispersion demografica;

Crear una red de consultores IT;

Crear una plataforma para la demostracion
de aplicaciones.

* Desarrollo del sector privado

» TIC y desarrollo de la economia del conocimiento (desarrollo de la infraestructura fisica de las TIC,
desarrollo de los recursos humanos, y contenido y uso de la tecnologia apropiada)

* Cuestiones de orden politico, reglamentario y normativo
e Desarrollo de los recursos humanos en materia de TIC

* Creacion de capacidades en la infraestructura educativa y de formacion de las TIC del sistema
educativo universitario

*  Creacion de centros de excelencia nacionales de las TIC y un sistema de redes de apoyo técnico
» Formacion en materia de TIC a educadores con vocacion
» Aplicacion de programas de aprendizaje a distancia sobre las TIC

» Elaboracion de planes de estudio en materia de TIC para su aplicacion en la educacion y la
formacion de nivel alto y medio.

Fiji: £l Gobierno de Fiji pide que los fondos existentes se destinen a otros ambitos o se cree un Fondo
de Desarrollo Mundial (GDF) a fin de financiar la ampliacion, a escala regional y mundial, de
proyectos TIC4D satisfactorios. Consideramos que es responsabilidad de cada gobierno financiar sus
programas nacionales (aunque con la asistencia y préstamos de organismos intergubernamentales); el
GDF se utilizaria solo para los proyectos que han alcanzado cierta madurez (economias de escala) en
el contexto nacional y que podrian duplicarse (por medio de modelos de franquicia, fusiones y
adquisiciones o absorciones) a escala regional o mundial.

El principal modelo de GDF seria el de asociaciones multisectoriales (MSP), y recomendariamos que
administraran el Fondo organismos tales como Global Knowledge Partnership, los cuales, a su vez,
contratarian a agencias como TakinglTglobal para llevar a cabo sus proyectos relacionados con la
Juventud.

Japon: Suprimase el siguiente apartado:

« N . . . . e . o . "

Mali-Bamako 2000: Se ha determinado que los paises en desarrollo en general y los de Africa, en
particular, necesitan programas y/o proyectos piloto en materia de TIC que sean concretos y valiosos, y
cuentan con ellos para que sus habitantes puedan hacer frente a sus tareas y problemas cotidianos,
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a saber: Nuestros paises necesitan programas y/o proyectos piloto TIC en los ambitos regional,
subregional y nacional, en distintos sectores tales como la educacion, la salud, la conectividad, la
gobernanza, la higiene, las PYME/PMI, el comercio, la agricultura, el medio ambiente, etc., que se
habrian de llevar a la practica en un periodo de dos a cinco arios.

La Oficina de Bamako 2002 propone que ciertos organismos del sistema de las Naciones Unidas
ayuden a poner en funcionamiento estos programas y proyectos piloto en nuestras cinco subregiones.

También se puede involucrar a ciertos organismos regionales y subregionales en la formulacion, puesta
en marcha y ejecucion de dichos programas y/o proyectos piloto.

La Oficina de Bamako 2002 propone que se cree un Fondo de Solidaridad Digital, como el que ha
propuesto el Presidente Abdoulaye Wade, para financiar los programas y/o proyectos piloto en
cuestion.

La Oficina de Bamako 2002 estima que los bancos locales y regionales deben participar en la
movilizacion de fondos para programas y/o proyectos piloto en el ambito de las TIC a nivel nacional,
subregional y regional.

A fin de reducir al minimo los costos, los programas y/o proyectos piloto sobre infraestructura se
pueden negociar y desarrollar en los ambitos regional y subregional.

La Oficina de Bamako 2002 reafirma que estos programas y/o proyectos piloto relacionados con las
TIC deben abarcar a todos los interesados, a saber, los sectores publico y privado y la sociedad civil.

Los mecanismos y criterios de seleccion de las propuestas de los distintos programas y proyectos
(nacionales, subregionales y regionales) en el ambito de las TIC deben definirse con transparencia y
equidad.

Los mecanismos de acceso a los fondos destinados a estas iniciativas también deben definirse con toda
transparencia, equidad y de manera democratica.

Un comité, integrado en partes iguales por miembros de paises en desarrollo y de paises
industrializados, debe gestionar el Fondo de Solidaridad Digital. Su secretaria debe estar integrada de
la misma manera.

Los programas y/o proyectos piloto en materia de TIC deben contar con lo siguiente:
» criterios de seleccion claros
* objetivos claros y realistas

* periodos definidos de concepcion, elaboracion, aplicacion y evaluacion

Y:\APP\PDF_SERVER\ALL-USER\IN\COORDUNIT\TD003-PII-S1-ESPWEB.DOC (163674) 11.07.03 11.07.03




254 -

* indicadores claros y mensurables a fin de facilitar su evaluacion posterior y medir sus repercusiones
reales

* una asignacion clara de las responsabilidades del personal encargado de su aplicacion.

El Comité de Gestion del Fondo de Solidaridad Digital debe quedar bajo la tutela de la secretaria del
Comité Preparatorio del CMSI.

Deben programarse auditorias y otros tipos de evaluacion del Fondo de Solidaridad Digital.

México: "Iniciativas especificas; El desarrollo de una estrategia vincula el acuerdo que de promover,
en donde promoverlo, y como realizar e instrumentar actividades para alcanzar el maximo_impacto.
estos deberian capitalizase en los existentes esfuerzos nacionales, regionales y mundiales, Las iniciativas
especificas deberian incluir:

* Promover los gastos gubernamentales a largo plazo en actividades de investigacion y desarrollo y de
educacion superior, con la finalidad de dominar y adaptar soluciones TIC especificas.

* Proporcionar incentivos y esquemas reglamentarios que incremente las capacidades del sector
privado en condiciones de desarrollo de recursos humanos, infraestructura e instituciones de

» Proporcionar incentivos fiscales a las empresas TIC que comienzan.

» Fomentar proyectos a escala superior de prosperidad local relacionada con las TIC relacionados con
aplicaciones prioritarias como los programas salud y educacion.

» Enfocar parte de los programas de investigacion y desarrollo a los mercados con bajo poder de
compra, incluyendo la investigacion en tecnologias conveniente e innovadores mecanismos de
comercializacion y distribucion, incluyendo el tomar ventajas de la didspora.

* Crear una red de consultores TI.
* Desarrollar una plataforma para la demostracion de aplicaciones.]"

Nueva Zelandia: No es partidaria de utilizar un lenguaje prescriptivo con respecto a las inciativas que
figuran en el Articulo 53 del Plan de Accion (fomentar las inversiones gubernamentales a largo plazo
en actividades de investigacion y desarrollo y de educacion superior, proporcionar incentivos fiscales;
crear una red de consultores IT), por razones similares. Tal vez estas iniciativas tengan poca prioridad
o no sean adecuadas para algunos paises en desarrollo como, por ejemplo, los pequerios Estados
insulares del Pacifico.
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Tinez:

*  En el segundo apartado, sustituyase "proporcionar incentivos" por "formular programas de
incentivos".

* En el tercer apartado, sustitityase "proporcionar incentivos fiscales" por "establecer un régimen de
incentivos fiscales".

D Cooperacion y financiacion internacional

México:" Cooperacion_international y financiamiento"

54. Cooperacion internacional: Actualmente
es mas importante que nunca mantener una
estrecha cooperacion internacional entre las
autoridades nacionales, los interesados y las
organizaciones internacionales en todos los
aspectos relativos a la sociedad de la
informacion:

» A tales efectos, se deberian aprovechar las
oportunidades que ofrecen las instituciones
de financiacion regionales y las comisiones
regionales de las Naciones Unidas.

* Un objetivo importante es promover el
espiritu de empresa. Para ello, es necesario
establecer determinadas estructuras basicas,
por ejemplo, marcos de reglamentacion
propicios y acceso a los mercados de
informacion para las empresas.

* Fomentar los programas de
cibervoluntarios, principalmente en relacion
con las ONG, las actividades relativas a la
formacion basica en TIC para los grupos
marginados, o las aplicaciones TIC
especificas.

instituciones financieras internacionales y la familia de las Naciones Unidas deberian colaborar
estrechamente para potenciar al maximo la sinergia v los efectos de los recursos, especialmente entre la
iniciativa de las Naciones Unidas v la iniciativa Pasarela del Desarrollo; también se deberian aprovechar
las oportunidades que ofrecen las instituciones financieras internacionales y regionales. v las
Comisiones Regionales de las Naciones Unidas."

Canada: No concierne al texto espafiol.

Japon: "Actualmente es mas importante que nunca mantener una estrecha cooperacion internacional
entre las autoridades nacionales, los interesados y las organizaciones internacionales en todos los
aspectos relativos a la sociedad de la informacion. Los dirigentes gubernamentales de los paises en
desarrollo deberian asignar mayor prioridad a los proyectos TIC en las peticiones de cooperacién y
asistencia internacional para proyectos de desarrollo de infraestructura presentadas a los paises
desarrollados v las organizaciones financieras internacionales."

México: "Cooperacion internacional y financiamiento: La-estrecha-cooperaciéninternacional-entre

Sene e R e i sy
relativos-de-la-sociedad-de lainformaeién-Resulta de vital importancia establecer una estrech.
cooperacién internacional entre las autoridades nacionales y las organizaciones internacionales
vinculadas a la sociedad de la informacién. En ese sentido:

* Es necesario identificar, de manera prioritaria, las modalidades de cooperacidén que ofrecen las
instituciones financieras internacionales para que los paises menos desarrollados estén en posibilidad
de crear la infraestructura necesaria que les permita garantizar su acceso a las TIC; toda vez que la
sociedad de la informacion requiere de impulsos efectivos que coadyuven a los paises a integrarse a
ellos con base de certidumbre.
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* Fomentar el proceso de acumulacion de
conocimientos mediante una vinculacion
sistematica entre las diversas iniciativas
comunitarias gracias a la creacion de sitios
web, la facilitacion del intercambio de
informacion y experiencias y la divulgacion
de las préacticas idoneas.

* Es conveniente que se concedan recursos que fomenten la creacion y desarrollo de las pequeiias y
medianas empresas (PYMESs) vinculadas al terreno de la informacion.

» Alentar al grupo empresarial. Para ello, es necesario establecer cierta estructuras basicas, por
ejemplo, fortalecer el marcos regulatorio conducente y acceso a los mercados de informacion para

negocios."

Nepal: Se sefiala que, en el proyecto de Plan de Accion, deberian incluirse en un "lenguaje concreto”
temas como las instituciones de financiacion del desarrollo, el acceso de los paises menos adelantados
al mercado y la reduccion de la deuda, es decir aspectos que inciden considerablemente en el
desarrollo de los PMA.

55. Financiacion: Un elemento esencial para
la aplicacion con éxito del presente Plan de
Accion es contraer un compromiso con miras a
financiar las distintas iniciativas propuestas.
Para ello seran necesarias asociaciones
innovadoras entre los sectores publico y
privado.

» Se propone la creacion de un fondo de
solidaridad digital. Se insta a la comunidad
internacional a proporcionar cooperacion
técnica y financiera tanto a nivel bilateral
como multilateral, en concreto para dar la
oportunidad a los paises menos adelantados
de crear su propia infraestructura TIC.

* Esto podria incluir un compromiso, por
parte del sector privado, para proporcionar
bienes y servicios TIC en condiciones
favorables a determinadas categorias de
usuarios, principalmente las organizaciones
no lucrativas directamente involucradas en
la mitigacion de la pobreza.

Australia:

alentar al sector privado a proporcionar bienes y servicios TIC en condiciones favorables a
determinadas categorias de usuarios, principalmente las organizaciones no lucrativas directamente
involucradas en la mitigacién de la pobreza."

endeudados: La insostenible carga de la deuda debe reducirse a través de la reduccion de la misma y

la condonacion'.

Australia propone suprimir el resto del texto e insertar: "La reduccidn de la deuda debe centrarse en los
paises mas pobres que demuestran estar comprometidos a llevar a cabo las reformas de politica
necesarias para reducir la pobreza. Respaldamos la Iniciativa para la reduccion de la deuda de los paises
pobres muy endeudados (PPME) del Banco Mundial y el FMI, en la que participan acreedores
multilaterales y bilaterales y la cual garantiza un enfoque global y coordinado para reducir la deuda en
los paises pobres muy endeudados."
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Los paises desarrollados deberian cumplir
los compromisos de asistencia oficial para
el desarrollo (AOD) que anunciaron en la
Conferencia Internacional sobre la
Financiacion del Desarrollo. Todos los
paises deberian cumplir con todos los
aspectos del consenso alcanzado en dicha
Conferencia.

Los paises desarrollados que ain no lo
hayan hecho deberian tomar medidas
concretas para cumplir con el objetivo de
asignar el 0,7 por ciento de su PIB a la
asistencia oficial para el desarrollo.

Debe reducirse la insostenible carga de la
deuda con medidas tales como la reduccion
de la deuda, la condonacién de la misma 'y
otros mecanismos innovadores cuyo
objetivo sea solucionar el problema
relacionado con la deuda que tienen los
paises en desarrollo, en particular los mas
pobres y los mas endeudados.

Canada:

» Seinsta a la comunidad internacional a responder adecuadamente, a través de cooperacion técnica y
financiera tanto a nivel multilateral como bilateral, a la relativa prioridad que asignan los paises
menos adelantados al desarrollo de su infraestructura TIC."

* En el Consenso de Monterrey adoptado por la Conferencia Internacional sobre la Financiacién para
el Desarrollo se reconocid que los recursos necesarios para el desarrollo deben proceder tanto de
fuentes nacionales como internacionales. Se alienta a los paises en desarrollo a crear condiciones
nacionales que sean propicias tanto para generar recursos nacionales y atraer recursos internacionales
como para utilizar dichos recursos de manera eficaz en favor del desarrollo. Por otra parte, se alienta
a los paises desarrollados a proporcionar los recursos adicionales a los que se refirieron durante la
conferencia y trabajar en favor de la creacién de un entorno internacional que sea mas propicio para
el desarrollo.

* Los paises desarrollados que atin no lo hayan hecho deberian temarmedidasdesplegar esfuerzos
concretaos para cumplir con el objetivo de asignar el 0,7 por ciento de su PIB a la asistencia oficial
para el desarrollo.

* Debe reducirse la insostenible carga de la deuda, siempre que la haya, con medidas tales como la
reduccion de la deuda, la condonacion de la misma y otros mecanismos innovadores cuyo objetivo
sea solucionar el problema relacionado con la deuda que tienen los paises en desarrollo, en particular
los més pobres y los mas endeudados.

Japon: Se deberia aclarar el significado de "fondo de solidaridad digital". Es preferible utilizar los

fondos existentes en lugar de crear fondos nuevos.

Se deberia modificar la frase "Los paises desarrollados que aun no lo han hecho..." de conformidad con
el parrafo 42 del Consenso de Monterrey, puesto que la colaboracion de los paises tanto en desarrollo
como desarrollados es de gran importancia para lograr estos objetivos.

Se deberia modificar la frase "Debe reducirse la insostenible carga de la deuda..." de conformidad con
el parrafo 83 del Plan de Accion CMDS. En particular, se deberia insertar "y, cuando proceda,"
después de "reduccion de la deuda".
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Mali: Ariadanse los dos subpdrrafos siguientes:

» Elaborar estrategias de promocién de las inversiones para el desarrollo de las TIC en los paises en
desarrollo, especialmente en las zonas rurales.

» Establecer en los paises en desarrollo un mecanismo de financiacidén del acceso universal (por
ejemplo, fondos de acceso universal) a fin de reducir la brecha digital, sobre todo en las zonas
rurales.

Mali-Bamako 2000: Se ha determinado que los paises en desarrollo en general y los de Africa, en
particular, necesitan programas y/o proyectos piloto en materia de TIC que sean concretos y valiosos, y
cuentan con ellos para que sus habitantes puedan hacer frente a sus tareas y problemas cotidianos, a
saber:

Nuestros paises necesitan programas y/o proyectos piloto TIC en los ambitos regional, subregional y
nacional, en distintos sectores tales como la educacion, la salud, la conectividad, la gobernanza, la
higiene, las PYME/PMI, el comercio, la agricultura, el medio ambiente, etc., que se habrian de llevar a
la practica en un periodo de dos a cinco arios.

La Oficina de Bamako 2002 propone que ciertos organismos del sistema de las Naciones Unidas
ayuden a poner en funcionamiento estos programas y proyectos piloto en nuestras cinco subregiones.

También se puede involucrar a ciertos organismos regionales y subregionales en la formulacion, puesta
en marcha y ejecucion de dichos programas y/o proyectos piloto.

La Oficina de Bamako 2002 propone que se cree un Fondo de Solidaridad Digital, como el que ha
propuesto el Presidente Abdoulaye Wade, para financiar los programas y/o proyectos piloto en
cuestion.

La Oficina de Bamako 2002 estima que los bancos locales y regionales deben participar en la
movilizacion de fondos para programas y/o proyectos piloto en el ambito de las TIC a nivel nacional,
subregional y regional.

A fin de reducir al minimo los costos, los programas y/o proyectos piloto sobre infraestructura se
pueden negociar y desarrollar en los ambitos regional y subregional.

La Oficina de Bamako 2002 reafirma que estos programas y/o proyectos piloto relacionados con las
TIC deben abarcar a todos los interesados, a saber, los sectores publico y privado y la sociedad civil.
Los mecanismos y criterios de seleccion de las propuestas de los distintos programas y proyectos
(nacionales, subregionales y regionales) en el ambito de las TIC deben definirse con transparencia y
equidad.

Los mecanismos de acceso a los fondos destinados a estas iniciativas también deben definirse con toda
transparencia, equidad y de manera democratica.
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Un comité, integrado en partes iguales por miembros de paises en desarrollo y de paises
industrializados, debe gestionar el Fondo de Solidaridad Digital. Su secretaria debe estar integrada de
la misma manera.

Los programas y/o proyectos piloto en materia de TIC deben contar con lo siguiente:
* criterios de seleccion claros

* objetivos claros y realistas

* periodos definidos de concepcion, elaboracion, aplicacion y evaluacion

* indicadores claros y mensurables a fin de facilitar su evaluacion posterior y medir sus repercusiones
reales

* una asignacion clara de las responsabilidades del personal encargado de su aplicacion.

El Comité de Gestion del Fondo de Solidaridad Digital debe quedar bajo la tutela de la secretaria del
Comité Preparatorio del CMSI.

Deben programarse auditorias y otros tipos de evaluacion del Fondo de Solidaridad Digital.

Meéxico: "Financiamiento: un compromiso de financiar las diferentes iniciativas propuestas en el
presente Plan de Accion, es un elemento esencial en su instrumentacion exitosa. Esto requiere de
asociaciones innovadoras entre los sectores publico y privado:

» Se propone la creacion de un fondo de solidaridad digital. Se insta a la comunidad internacional a
proporcionar cooperacion técnica y financiera a ambos niveles multilateral y bilateral, en particular
con la vision de dar la oportunidad a los paises menos adelantados de crear sus infraestructura TIC.

* Esto podria incluir un compromiso del sector privado para proporcionar bienes y servicios TIC en
condiciones preferenciales a determinadas categorias de usuarios, especialmente a las organizaciones
no lucrativas directamente involucradas en la mitigacion de la pobreza.

* Los paises desarrollados deberian hacer disponible la asistencia oficial para el desarrollo (AOD) que

anunciaron en la Conferencia Internacional sobre la Financiacion del Desarrollo. Todos los paises
deberian cumplir con todos los aspectos del consenso alcanzado en dicha Conferencia."
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Nepal: Los paises representados en la Conferencia instan a los paises desarrollados que aun no lo han
hecho a tomar medidas concretas para cumplir con el objetivo de asignar el 0,7% de su PIB a la
asistencia oficial para el desarrollo en favor de los paises en desarrollo, asi como el objetivo de
reservar entre el 0,15% y el 0,20% del PIB a la asistencia oficial para el desarrollo con destino a los
paises menos adelantados, segun lo acordado.

Nueva Zelandia no es partidaria de crear un nuevo Fondo Fiduciario de las Naciones Unidas. Nueva
Zelandia no considera que estos fondos sean una manera rentable de proporcionar financiacion para el
desarrollo. Se ha demostrado que resultan caros y no han sido capaces de generar financiacion
adicional. Son opacos en su gobernanza (por ejemplo, en la manera de tomar decisiones relativas a qué
y cudndo financiar) y lentos a la hora de desembolsar fondos. Se podria proporcionar financiacion de
manera mas eficaz a través de otros programas y mecanismos existentes.

Suiza: Ariddase: "Servicio publico de telecomunicaciones sostenible y mecanismos de financiacion
del acceso universal:

* Los gobiernos deberian establecer fondos nacionales destinados a financiar el acceso universal y
respaldarlo, en caso de necesidad, con fondos de financiacion internacional. Los fondos deberian
formar parte de estrategias nacionales destinadas a propagar el acceso universal. La estrategia deberia
definir el alcance de un acceso universal nacional e incluir licencias de obligacién de acceso
universal, teniendo especialmente en cuenta la incorporacion de personas o comunidades
desfavorecidas.

* Fl acceso universal debe propagarse de manera transparente y en cooperacién con el sector privado y
la sociedad civil, en beneficio de todas las partes interesadas.

» La propagacion del acceso universal incumbe al sector privado, que posee licencias de obligacion de
acceso universal.

Los fondos deberian regirse por los siguientes principios y normas:

* Normas juridicas: establecer el marco juridico v reglamentario necesario para crear y gestionar el
fondo de manera transparente, asi como el principio de concesidn de licencias para la obligacidén de
acceso universal.

* Normas de competencia: deben respetarse las normas de transparencia, no discriminacién y libre
competencia en la concesidn de licencias y la gestion del fondo.
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Tuanez: Financiacion

La financiacion debe abarcar la autofinanciacion a través del apoyo a la inversion del sector
privado, la participacion de la sociedad civil, sobre todo de las organizaciones no gubernamentales,
la generacion de inversion extranjera y la concesion de préstamos destinados a crear empresas
pequenias y medianas con fondos del gobierno por medio de iniciativas patrocinadas por
organizaciones internacionales competentes.

Por otra parte, las politicas de privatizacion que han de adoptar los gobiernos deberian permitir
financiar programas destinados a reducir la brecha digital, en vista de su repercusion positiva en el
desarrollo global.

Al crear un nuevo mecanismo de financiacion del desarrollo digital, se deberia estudiar la
posibilidad de incorporar mecanismos existentes y asignar fondos a estos mecanismos. Entretanto,
no se deberia permitir que la burocracia frene la toma de decisiones y se deberian desplegar
esfuerzos para reducir los costos de las operaciones permitiendo que agrupaciones nacionales de la
sociedad civil ejecuten pequeiios proyectos en zonas distantes.

En este contexto, se podria realizar una asignacion especial para el desarrollo digital en el marco
del fondo de solidaridad digital aprobado por las Naciones Unidas el 20 de diciembre de 2002.

Se podria alentar a voluntarios a ayudar a crear capacidades y tratar de conseguir oportunidades
para financiar diversas aplicaciones de informacion a fin de abrir horizontes a distintos paises.

S5SA

Brasil: Add [554] SE NECESITAN FUENTES NUEVAS Y ADICIONALES DE FINANCIACION Y
MECANISMOS DE APLICACION PARA RESPALDAR LAS TIC NACIONALES EN FAVOR DE

ESTRATEGIAS DE DESARROLLO, INCLUIDA LA INFRAESTRUCTURA DE LAS TIC. LA

FINANCIACION TAMBIEN DEBERIA BASARSE EN LAS CONTRIBUCIONES RECIBIDAS DE

PAISES DESARROLLADOS, ORGANIZACIONES INTERNACIONALES, ONG Y EL SECTOR

PRIVADO.
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55B

Suiza: Aniddase el nuevo parrafo 554:

"Incorporacion de las TIC en las estrategias de asistencia oficial para el desarrollo:

Las TIC deberian incorporarse plenamente en las estrategias de AOD a través de un intercambio y

una coordinacién de informacién mas eficaces sobre donantes y mediante el analisis y el intercambio
de las practicas mas idoneas v la experiencia adquirida gracias a los programas TIC para el
desarrollo.

Durante el periodo comprendido entre la primera fase de la CMSI (Ginebra, 2003) v la segunda fase

(Thnez, 2005), es necesario entablar cooperacion, intercambiar informacidn vy practicas éptimas, y
armonizar las estrategias a nivel internacional para fomentar el crecimiento de una sociedad de la
informacioén global que incluya a los paises pobres vy les confiera capacidades.

Sera fundamental incluir a la comunidad empresarial vy la sociedad civil en todos los esfuerzos por

establecer y divulgar programas TIC para el desarrollo.

Por lo tanto, el punto de referencia de los programas TIC para el desarrollo debe seguir siendo la

evolucién de las metas de desarrollo para el milenio, la reduccion de la pobreza vy la creacion de
mercados e instituciones enérgicos en los paises en desarrollo. El acceso a las TIC por si solo es un
escaso logro en comparacién con estas metas mas fundamentales.

Es necesario prestar mas atencién a la contribucion que pueden aportar las TIC en la consecucidn de

las metas de desarrollo para el milenio v a las repercusiones de los programas de los donantes en
lugar de en sus contribuciones. Los donantes han de tomar mas conciencia del potencial de las TIC
en el seno de sus organizaciones y deberian fomentar tanto los enfoques sectoriales como
intersectoriales para integrar las TIC en los programas de desarrollo. En todos estos esfuerzos, la
atencion no deberia centrarse en la tecnologia sino en la informacion, la comunicacién y el
conocimiento, como instrumentos en favor del desarrollo y la reduccidén de la pobreza.

Se deberia utilizar una matriz de estrategias TIC bilaterales v multilaterales para el desarrollo como

punto de partida para desplegar mayores esfuerzos destinados a intercambiar informacion sobre
iniciativas TIC, evaluar con mayor precision las distintas contribuciones aportadas al esfuerzo de las
TIC en favor del desarrollo v reducir las superposiciones vy las duplicaciones innecesarias de
esfuerzos.
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56. Transferencia de tecnologia: Es
importante facilitar el acceso y transferir los
conocimientos y la tecnologia en condiciones
favorables, preferenciales y ventajosas a los
paises en desarrollo, segun lo acordado,
teniendo en cuenta la necesidad de proteger los
derechos de propiedad intelectual con el
objetivo de mejorar las capacidades y el
potencial de los paises en desarrollo, para
mejorar su productividad y competitividad en
el mercado mundial.

Canada: " Es importante facilitar el acceso y transferir los conocimientos y la tecnologia en condiciones
favorables, preferenciales y ventajosas a los paises en desarrollo, segtin lo acordado, teniendo en cuenta
la necesidad de proteger los derechos de propiedad intelectual con el objetivo de ..."

Iran: "Es importante facilitar el acceso y transferir los conocimientos y la tecnologia sin discriminacion
alguna, en condiciones favorables, preferenciales y ventajosas a los paises en desarrollo, segtnle
acerdade; teniendo en cuenta la necesidad de proteger los derechos de propiedad intelectual con el
objetivo de mejorar las capacidades y el potencial de los paises en desarrollo, para mejorar su
productividad y competitividad en el mercado mundial.

México: "Transferencia de tecnologia: Es importante facilitar el acceso y la transferencia de los
conocimientos y la tecnologia favorables a los paises en desarrollo, teniendo en cuenta la necesidad de
proteger los derechos de propiedad intelectual, con el objetivo de incrementar las capacidades
tecnoldgicas y el potencial de los paises en desarrollo, y mejorar su productividad y competitividad en el
mercado mundial.”

E. Seguimiento

57. Indicadores: Deberia ponerse en marcha
un sistema internacional de control y
referenciacion (a nivel cualitativo y
cuantitativo) mediante indicadores estadisticos
comparables para supervisar la aplicacion del
Plan de Accion y evaluar su evolucion hacia la
consecucion de los objetivos identificados, en
particular, la evolucion hacia la sociedad de la
informacion. Los indicadores e informes
periodicos pueden asimismo servir de base para
establecer referencias, asi como analisis entre
homologos y contribuir a la divulgacion de las
practicas idoneas.

Australia: Australia considera que las comunidades deberian determinar sus propios indicadores, los
cuales deberian ser apropiados y localmente pertinentes en lugar de ser un conjunto impuesto de
indicadores genéricos.

Canada: Intensificar los esfuerzos destinados a compilar estadisticas sobre el uso de las TIC,
desglosadas por sexo, elaborar indicadores sobre el uso y las necesidades de las TIC por género y
establecer indicadores de resultados mensurables con miras a evaluar las repercusiones de los proyectos
TIC financiados en la vida de mujeres y nifias.

Evaluacion de la sociedad de la informacién: A fin de planificar y coordinar con eficacia la evolucidén de
la sociedad de la informacion, se deberian establecer, en colaboracion con la comunidad cientifica,
indicadores v mecanismos de medicion para evaluar y comparar los progresos en cuanto a la penetracion
de las TIC y su utilizacién por parte de la poblacion.

Japon: Habida cuenta del desarrollo de la infraestructura en los paises en desarrollo, solo deberia
someterse a un sistema de control y referenciacion a los puntos que figuran en el apartado 45a), y no al
Plan de Accion en su conjunto.

El Salvador: Add [57A]: Para promover la efectividad de las acciones propuestas en este Plan de
Acciodn, cada pais deberia nombrar una autoridad responsable de la puesta en marcha y seguimiento de
las mismas, asi como de medir los resultados logrados v de proponer acciones correctivas en los casos
en que sea necesario.
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Meéxico: "Indicadores: un ejercicio realista de monitoreo internacional y punto de referencia (ambos
cualitativo y cuantitativo) mediante indicadores estadisticos comparables, podrian ser desarrollados
respondiendo a la instrumentacion del Plan de Accion. Para ello debe considerarse la incorporacion de
nuevos indicadores de conectividad comunitaria que permitan analizar el desarrollo de las comunidades
donde se introduzca la conectividad comunitaria v, consecuentemente, posibiliten medir el verdadero
impacto y eficacia de las politicas publicas de cada pais, en particular en los paises en desarrollo y
menos adelantados, con el fin de evaluar el progreso hacia la sociedad de la informacién."

Nueva Zelandia no considera necesario imponer la obligacion de indicadores estadisticos o de
presentacion periodica de informes en el ambito nacional. Es probable que ello resulte oneroso y
represente una carga de trabajo para los paises en desarrollo y duplicaria los indicadores fijados en las
metas de la Declaracion del Milenio.

STA

Brasil: Add [574] LA EVALUACION DE LOS RESULTADOS ES FUNDAMENTAL. UNA
PLANIFICACION ADECUADA DESDE EL PRINCIPIO, CON MIRAS A REFERENCIAR LOS
RESULTADOS, PROPORCIONARA UNA BASE A TODOS LOS SECTORES INTERESADOS
PARA SEGUIR LA EVOLUCION DE LOS PROGRESOS LOGRADOS EN COMPARACION CON
LOS OBJETIVOS ACORDADOS Y ADAPTAR SUS ACTIVIDADES CON OBJETO DE
ALCANZARLOS.

57B

Brasil: A4dd [57B] LOS INDICADORES Y LA REFERENCIACION ADECUADOS DEBERIAN
PERMITIR DETERMINAR CON PRECISION LA MAGNITUD DE LA BRECHA DIGITAL Y
MANTENERLA EN CONSTANTE VIGILANCIA, CON EL FIN DE EVALUAR LA EFICACIA DE
LA COOPERACION INTERNACIONAL Y LA TRANSFERENCIA DE MECANISMOS
TECNOLOGICOS.

57C

Brasil: Add [57C] SE DEBERIAN ESTUDIAR E INVESTIGAR NUEVOS
INDICADORES/METODOLOGIAS CON VISTAS A MEJORAR LA EVALUACION DE LAS
REPERCUSIONES DE LAS TIC, PRESTANDO ESPECIAL ATENCION A SU APLICABILIDAD
EN FUNCION DE LOS DISTINTOS NIVELES DE DESARROLLO SOCIAL Y ECONOMICO, Y
LOS CONTEXTOS NACIONALES.

Y:\APP\PDF_SERVER\ALL-USER\IN\COORDUNIT\TD003-PII-S1-ESPWEB.DOC (163674) 11.07.03 11.07.03




- 265 -

57D

Brasil: Add [57D] POR LO TANTO, LOS METODOS PARA EVALUAR LA BRECHA DIGITAL
NO PUEDEN BASARSE UNICAMENTE EN LA DENSIDAD, LA INFRAESTRUCTURA O EL
CONSUMO DE TIC, SINO QUE DEBEN HACER UN SEGUIMIENTO DE LOS PROGRESOS
MUNDIALES EN LO QUE RESPECTA AL USO DE LAS TIC PARA ALCANZAR LLAS METAS
SOCIALES Y DE DESARROLLO CONSIGNADAS EN LA DECLARACION DEL MILENIO DE
LAS NACIONES UNIDAS.

58. Informes: Las organizaciones
internacionales y los organismos especializados
de las Naciones Unidas, en concreto la UIT,
deberan evaluar regularmente la accesibilidad
universal de las TIC y los posibles casos de
discriminacion, e informar al respecto.
Asimismo, deberan garantizar la no
discriminacion de todos los miembros en sus
programas, proyectos y compromisos
contractuales, con el objetivo de crear
oportunidades equitativas para el crecimiento
de los sectores TIC en los paises en desarrollo.

Canada: "Las organizaciones internacionales y los organismos especializados de las Naciones Unidas,
en concreto la UIT, deberdn-deberian evaluar regularmente la accesibilidad universal de las TIC y los
posibles casos de discriminacion, ¢ informar al respecto. Asimismo, deberan-deberian garantizar la no
discriminacion por motivos de sexo, raza, edad, idioma, origen étnico, cultura, religion o discapacidad
de todos los miembros en sus programas, proyectos y compromisos contractuales, con el objetivo de
crear oportunidades equitativas para el crecimiento de los sectores TIC en los paises en desarrollo.

Fiji: El Gobierno de Fiji considera que la CMSI deberia nombrar Comisionados Regionales
encargados de velar por que los paises registren una importante mejora en relacion con las TIC antes
de la Cumbre de 2005, y es partidario de que se nombre a un Inspector para el Pacifico distinto del de
Asia.

Israel: Se deberian entablar nuevos debates sobre los compromisos que esto traeria consigo para los
gobiernos. En particular, agradeceriamos recibir informacion mas detallada sobre el alcance de la
presentacion de informes, el tipo de informacion que los gobiernos deberan elaborar, etc.

México: "Reportes: Las organizaciones internacionales y las agencias especializadas de las Naciones
Unidas, la UIT, deberan evaluar y reportar regularmente los avances hacia la Sociedad de la
Informacion y-lespesible e-diseriminaci i 3 iser

O a a min on A
a

Tunez: Sustitiyase "Informes" por "Resultados de la evaluacion" a fin de hacer hincapié en la funcion
de evaluacion de los Informes.
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59. Apoyo a la aplicacidon: Las organizaciones
de la familia de las Naciones Unidas deberan
prestar apoyo a los paises en el seguimiento de
los acuerdos adoptados en la presente
declaracion y Plan de Accion.

Canada: "Las organizaciones de la familia de las Naciones Unidas deberan prestar apoyo a los paises en
el seguimiento de los-acuerdes-adeptades-las metas establecidas en la presente declaracion y Plan de
Accion.

México: "Apoyo para la instrumentacion: Las organizaciones de la familia de las Naciones Unidas
deberan prestar apoyo a los paises en el seguimiento de los acuerdos adoptados en esta Declaracion y
Plan de Accion."

Canada: [60] Programas de investigacion

Respaldar y alentar los programas de investigacion destinados a disefiar, desarrollar y adaptar la
infraestructura, los instrumentos v las aplicaciones TIC gue respondan a las necesidades de los pobres,
incluidas las mujeres.
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