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��� �� ��	 
�����	2 . ����� ����� ���� ������ ����	 ���� � 	 �!��" ����� #�$% �&'( �  
)*� +�	" +� ����- �./�0
���&�*� 1��23 ����*� ��4�� ��� 5/�6*� ."����� 7�89  ���%�: ��;���:� < 5/�6*� =>? @A B��8� �  +'C	. 

.6 D%�E F���?� G>� H�- �I�A JK-�� ����� ����� ��6��� < ���*� ��;&L&� �&'� �  
)*� +� +'�	
D���� G&�MN�	 ��7��:O� ��P� &Q ����� R:&� ���.'�	 ��(&�6*� S�;  +� T�M��6�� JU����	 ��M��6�� . �82��� V��W	

��� HIX Y�� �(�Z��� I(IW �� �([Z\����)���� �� ��. 

.7 < �)��] +'C ����� �^���*� ��;&L&*� �_� J[`- ���&�*� 1��a �2� b	K�A �$���*� �(�Z��� �  T^ <	
F���?c� +� de- �c�a �9!9 : �����$���	 ���.8��	 ��(g���) i\�*� �j%�(1. 

 k� l �
����: 1��m� 7�Z;  TA �-��n*� �E�8�� D? ��  1��m �-��n� �(g� +(&'� �)M�M  S�; +'C Y�� o	I��
 JU�.�M� �c���^� JU�(p ���.'� o	I�� 1��m� ��)Z( �  +'C Y�� ��2�����Mc� D? ��	 ��0O� &? �� q���&�*�

  �� �8'�*� K:�&r�	 ������ 5���� 1� I^ S4�  �� �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'� +� ���8���qI^ sU 

 7�Al ������: ��MtA	 ��'� 5- < u��� ��'M 5'� �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'� I/�&� 1�M&� +'C k�- 
 I;�6� Y�� ��M��6�� D? �� q������� J&2.�� i��Z� S�; JI;�6��� �)����� G&�$*� ����v� D? �� q����w

qT���6*� 

 
�:l ��������� :8'� R�:&� +'C k�- �-��n*� H�I?N� K(K� S�; JI;�6��� �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&
��.�N� �tnA JI\�*� 
�N� �!;� < J�&->*� H�I?N� 5`� �(�n���. 

.3����� ������  !����� 

.8  b�4� Y�� �-��n*� �(g��� �� ��U�8�M� ������ +'C R%tA JI\�*� 
�x� ����� ����� ���� DE&( ��;���:� 7�89
 U���;� ��([Z\��� �82���"#��$ %&'(+(�n��	 yU�r� ����� < ���&�*� 1��a zM  �tnA  . ������ [n(	73 U�W!� 

���&�*� 1��m ���M�8��	 ��-��n� ���)� UI{ �7�-�n�� 5- �|�63 �F�; ��0� U�I;� �� �c�4�!� o	I��. 

.9��� ����� ���� DE&(	 ��([Z\��� �82��� }��;  �� ��U�8�M� ������ 1Z� �tA ��>- JI\�*� 
�x� ����' ��) .
 ������ ~�$(	73 }��;  }	I: I(IW i(�0 +; ���&�*� 1��m ���Z�� �&$� i��\�� ��2�����M� 5�; �$� U�I;� U�W!� 

�)���� FK�( Y�� U��&*�	 �)���W U��*� H�I?N� 5�n(. 

.10�M	 ���- +� 
?[�	 �I*� 1��m�	 ���� ��$���	 ���&'r� TA 7��v� i��&� +; ��[�� =>? 5��� �$� �&'
F��N� �� [6�� �$� S�; �\�4*� G�\E  . Y�� ����8��c� S�; 7�Z��� 5`� �M&��� H�I? 	 ��(�� +�Z�� �  D��8(	

������� J&2.�� IM #&� .&$� ��Z(  +�Z�� �  D��8(	 �)M��� +'C ��)��6�/� u��/��M��� H�I?  ( IE��� }��;N

������	 . < k�8: < �	N� �T��^�� S�; I���M ��  < ����� =>? J&� ���% dI^� +�'�	2003 < z%&� < ��%�`��	 

2005 .��c� ~6^ �)8�6W JU�(p	 5��� �$� ����� 
����� ����`� �E�� ��%�`�� ��^�*� ����M	7�Z. 

.11  �tnA �E��	 ���� �A��� ���.'� �\�4*� G�\E  k��� TA F�)��� 
/!*� 
�6���� < ��Z(  ����� ���� �  D��8(	
5��� �$� . ������ �I\�(	73 ���&�*� 1��a ����� i�68� < �`��� FI; ���.'� 7�-�n�� k��� ��	U  I(IW +; U�W!� 

D���� 1��&�� < . 

.12 	  
�x� ����� ����� ���� �?p�A  Y�� H�I?N� =>? }&^ ��n��8*� 
�j8� �����( ��&�*� �/��8�� =>? i��\��
I(I\���A D?	 JI\�*�: 

___________________
2

         �������	
 ����	 �� �����	 �������	 ���� � ���	��	 �� �!�	 ��"�	 #�$% &�� �'�	2000-1999 (�)�	 * ��	 &�� ��+�� ����)�	
 ,: 

http://www.unesco/org/webworld/wcir/en/report.html . 
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����" :��$��./� 0��1 23��4$ 5678 �
�9 0:8." D;&L&� ���8( �>?	 "G�&AN� ��� " 	" ��0� 1L	
5�;." 

<��, ������" :��$( �
�.= �>+ ?$ �@�A=@� ���>�����=8 �7�./�8 ��$��./� B( %�C���� 0��D �E�/� F����� ��	
�������." D;&L&� ���8( �>?	 "��M�MN� ��8��� 7�n%� " 	"T���6*� ��:���^�." 

5�>, ���������: "�� %G4� HCE�/� 5$� I�CJ+ �
�.= �>+ ?$ ��>��������8 �7�./� ���	��$( KLM=��� ." ���8(	
 D;&L&� �>?"�����$���	 ���I�� " 	"�c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'�	 
�����." 

=�%U  5�4.��� +� e-  �I�A ��;&L&*� =>� �n��8� U��	. 

 ���� ���	
�� ���� ������ ���� ���� ��� 

.13��� ���� < 7�: ��- ����&�*� 1��m ��*��� ����� +� ����� 1L	 &? ������ ��" ���� �����	 
�� ����
���� ����� ������ ��� ������ ����!�� ��	#$%� �&'�()�* +#,- .�� ��/ 01�2 3����� 4��	#56��." 

.14 �(�n��� �$n%N� 
j� �&w ���&�*� �� ��.8�� 5'n(	 ���&�� 1��a < B�% �8%� . �$n%N� 
j� ~�$��	
J&���	 J	�`�� �� �!��M ���&�*� �� ��.8�� e�(	 ���&�*� 1� 5����� < ����)� �`(Ir� ����m� < ��8)*� . ��- I�	

��N� R:	 S�; d��  �� ��A +� �	��'�� 5'" < 5/�M� }�M�� �n; 1M���� ����� >8� ��8'� . ����� <	 �v� �� 
}�M�� +'��� +(�n��	 yU�r� +� �;��$�� ��)� �  >8� ���0 Y�� ~�'�� 5- ��(&�w }U�� ���&�*� +� ����- 

�? ��( +� �j�8� Y�� ~(&�� �'�" < ��\.4�� ������� ��8?	 ����� ���&9 < ��v ��'� . �)���� yp�&� ���.E }&W 
�(	
E 	 U�^� < F&( 5- u��� 7�Q  5- < ��'(��N� ���c	I�� ��%&��(��D����� F�j8�� ��.. 

.15  5/�M		 ���&�*� �� ��.8�� < J�	�6*� FI; ~2W �  D��8( c �^��*� ���&�*� +� ��/��� ���'�� +'�	
�����M� .���I��	 1�6�� u�; < ��)8; ���&�*� u�; < JI^ �!�( c 1�I*� ��.��	 B^�.�� ����	 . < ��.��	

RA 
�6� ��  ���&�*�u��� ��'M +� [`- J��^ <  . D?	 ��	I� #�&MN� 5] Y�� D? ���I��	 1�6�� +; ���&�*�	
T���� T2�8*� }	�8�� < JI(I: ���I�	 ���M 1Z� Y�� . ���.� D? �):!;	 �)8� �(��&��	 ����N� +; ���&�*�	

��\4�� �(�;��� .R�� B�% y>�� u��� +; ���&�*� �  ��-
�����A F����� +� +'�  . I�"��� 
'r� ����_A ��6� ���&�*�	
���&'r� ���I�� T6W	 . FI; yU�( �  +� H&�� tn8( ���&�*� �� ��.8�� S�; ��6%O� ��n8�� U���;� I(�K� 1�	

��/���� ����`�� IM +� ~E  �?IM �&'( ���8��� < d��  ����9 ��� �� ��.8�� < J�	�6*� . ���:&�&8'� ��6�	
���&�*� +� �(U�4��� ���� �!��M�	 I(I\�A �c�4�c�	 ���&�*� . ���&�*� ���:&�&8'� �� ��.8�� �	IA	

����� 7���.�� U�UK�M �c�4�c�	. 

.16� �tnA 7��v� < i��&� �� 5E&��� �� �&-��n*� S6( �  }��;N� }	I: +� 7K�� �>? �W 1�&�*� +�	 ��0
�-��n*� �(g��� �)��� I8�6� �  D��8( Y�� ��M�MN�  U����� .����� =I���M y>��  U��*� �!;� ����4� ��� 5��6( I�	. 

 �� �  !"� #� �$�%&$ �'"	�	()&� ������ ���	
�� *+ ,-
.� �'�/ �0
� 1	2	� �'3�)�+ 4�4�&
�'�(�� 

.17 JI\�*� 
�N� �!;� 5�n( �E��	 1��2�� JI(I�� ���:&�&8'��� I/�&� �^��� ���.'A ��UIw ����K��� ��.�N� �tnA
�c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'� .���8��� ����; < ��:�^ �!��; ����*� +(&'� o����A	 ����&�*� �� ��.8�� e�(	 . +��

:&�&8'� ���I�	 ��'�" +� �����- ����$% ��� ~�$�( ��^�%�c�4�c�	 ���&�*� ��� . ��� y&$8( d��  ��^�% +�	
 1��m� I�.� Y�� �����$��� �(&$�� ��	UN� =>? }���M� S�; J�I��� S�;)�M���*� i(�0 +; 
���� .( ��	UN� +'�	

y	�6���A �;p&� [� �����M� S�; J�I���	. 
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.188�� }�K( c J[�N� ��&86�� < [�'�� FI���� 
��	 k��&�� �E��	 �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'� �� ��.
1(p&��� < J�	�6*� �� ���.( �¡��� ��'�"	 �%��%O�	 ��&��� k��&��	3 . < �&(K.���� JK):  I(K� �}�`*� 5��M S��

�� I(K(	 �(�&- < ���8�*� k��&�� I(K�	 ����$(� < ��A�`�� �&$�� k��&? I(K�	 5(p�e�� ��; be�6'� < �%��%O�A 5�E&�
�)��-tA ���(��� J��� < U&:&� &? . =>? ��:���^�	 ��'M +; ��[`- I(K� �¢&" ��:���^�	 ���(��� ��'M �_� ��� 1�	

J�&->*� ��I����. 

.19 
M�A H�� ���	�.��� =>? � IA �J[�N� ��&86�� <	"������� J&2.�� ."N� }	I: +� 7K�� �>? <	 }��;
JUI�*� �¢��M 	 J&2.�� =>? 
2^ 5�t� ��8'� �&'�M . �\£ Y�� ��28�� ¤4� 
����� �E�� ��� IA ����� ����M +'�	

��(&�6*� S��  +� �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'�� ���I�	 ��'�" �(&$�A ����8�� ��I���� +� I(�K�� UI� . [`- <	
�� �� i(�$�� ��- ���I���� +� 
�j8� �c�-	 7�n%�	 #&6�� �(�W	 ���� ��$��� �-��n� TA 1��� S�; y&$8( ��28

����6� . +� JI^�	 �&'�M ���M���*� 5Z�  ��`�  ��L&�� ���4� D?	 ��(�$��� �c�r� ��M��U �  1�&�*� +�	
����� }��;  < ����� �!�I*�. 

.20 JI\�*� 
�N� < 7�Z;N� }	I�� �8�;  I�	 +; �?���� ��P� I8; 8#��	 ���9 :5� 4+��,�� ;2 �<�%�* ����)���
 ��	#56�� ;2 0��5=�� ���> �?5�� @#A#�� ��B�$	2 C�C6- .<9 D	 E��6�� ��6F�� :5� +�C��G� H��I� J��#- �K=6�* 4E����

#L� �5	�$�� �M�#(�� N< ��O* ���)��� .<9 D	 �G�F-G� ��<#�#)$- ���6���G�F-G� ��	#56�� ���<#�#)$- P� .
5�; �$� �� D*��� I�4�� S�; F�K��c�	 7��v� i��&� 5(&W T��M }��;N� }	I: +� 7K�� �>? ~:&3	 . =>? R:&�M	

����� �E�� �� ������� J&2.�� 5(&W &Q �$��. 

�'"� + 5-6� 4�4�& !"� #� �'"	�	()��� ����� ��'3�)�+ 789&�':�; ,<�  =-0�� ��; ,>? 

.21  ������ 
�6(183/56  
	Q� 01�2 R��S9 C�C6- .<9 D	 ���<#�#)$��� ���6�� ���B�$	2 TU��� �?5�� �<�%�*
���V5� ���)��� �	�/ W ���B�$	X� Y'S �Z#� ����$�*� ���6� .=� ;2 .A#��� ��(�Q� 0[�* P�?���. 

.22�N� �!;� UI{	 F�; < �U�4�� ��.�N� �tnA JI\�*� 
2000 F!6�� +� I(K� i��\�� H�I?N� +� �;&�a �
u��� < }I��	 7�����	 . ����K��� �!;O� +�Z�(	" ���<#�#)$- �A�\ 4P���>� ���<#�#)$��� �M�#� 0#$- 09 ���($*

���V5� �]��	 4�G�F-G� ��	#56��."'� �� ��.8�� �  T^ <	  ���I4� �&'( �  +'C �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8
 JI;�6*� < ���	U yU�� �  ��Z(  +'C d��  ��	UtA �%���� ���:&�&8'��� =>? �_� ��8���^ 7��9� ��>-	 �8���6�	 �8�����

�;�6�� �`-N� ��.�N� �!;� H�I?  p��^� S�;ً 4 . � �A�  �� ��.�N� �!;� H�I?  
�6�� +'C	 I;�6� I� ��;�� ��;&L&
����� < I���M Y�� 5��� �$� 7�8A S�;: 


�:l1 ��.�� S�; 7�Z���	 ���8��� 

.23 ��.��? �*�'� 7��:� +� +'���� FI; ~�6A 	  �%��%O� �� 
?��.% FI; ~�6A ¥�8�� +� [`- ��� �  �I{ u .

�M < �Z.�8� �:�U �c�4�c�	 ���&�*� ���:&�&8'� 5�W	J��r� ���	�L ~����  . ���&�*� �� I��� ��.8�� +'�	

 �����r� J��r� ���	�L >�.8� +� ��[`- �6�( �c�4�c�	– �(�;���	 
�����	 d	t*�	 I��� F�$��	 �.�j8�� =��*� 5`� 
5��� ���	 ��\4�� . �8M }&�§ k48�� ��I�3 @�.P i��\�A ����K��� ��.�N� �!;� +�Z�(	2015 u��� ��'M ��6% < 
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