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INFORME 956-2

SISTEMAS DE RADIODIFUSION DE DATOS: CALIDAD DE LA SENAL
Y DEL SERVICIO, PRUEBAS PRACTICAS Y ESTUDIOS TEORICOS

(Cuestion 29/11, Programa de Estudios 29C/11)
: (1982-1986-1990)

1. Introduccion

En varios paises existen ya sistemas de difusion de datos por redes de television que suministran una gran
variedad de servicios. La calidad de éstos depende de: "

— las caracteristicas del canal de transmision de datos;
— el efecto de esas caracteristicas en los servicios de que se trata.

Para poder suministrar un servicio apropiado hay necesidad de efectuar mediciones en los canales de
transmision de datos, y es preciso establecer métodos idoneos.

En el presente Informe, la parte I trata acerca de la medicion de la calidad de los canales de difusion de
datos digitales, la parte II de los efectos del canal de transmision en la calidad del servicio de teletexto*.

PARTE 1.

MEDICION DE LA CALIDAD DE LOS CANALES DE"
RADIODIFUSION DE DATOS DIGITALES

1. Consideraciones generales

Los paquetes de datos insertados en algunas lineas de una seiial video (lineas de datos) estan sujetas a
degradaciones, al igual que la propia sefial video, causadas por el ruido y la distorsion. Debido al caracter digital
de la sefial de datos, los efectos de esas degradaciones son distintos de los producidos en la sefial video analdgica
y no es facil calcularlos en base a las mediciones efectuadas con sefiales de prueba de television convencionales,
como las de la Recomendacidn 473 (Seiiales de prueba de insercion) [CCIR, 1978-82a].

La calidad del canal de datos digitales y del circuito de adquisicion de datos de su decodificador puede
definirse como el porcentaje de los datos que en la recepcion se pierden o rechazan, o se aceptan con’errores. De
esa forma, es posible difinir parametros que representan la proporcion de pérdidas o de. errores alginos de los
cuales - facilitan ‘un indicio de la calidad -del canal de datos y del circuito .de adquisicion de datos de su
decodificador, independientemente de la aplicacion; otros se refieren uUnicamente a aplicaciones especiales, como
el teletexto.

Pueden efectuarse ademas en una seiial de datos las siguientes mediciones analogicas:
— medicion del nivel de la sefial de datos;
— mediciones sobre el diagrama en ojo;
— mediciones del margen de decodificacion.

2. Mediciones digitales

2.1 Proporcion de pérdidas y de bits erroneos del paquete de datos

Los datos digitales, insertados en una linea de datos, constan de tres partes:
— la seiial inicial para la sincronizacion de bits; »
— el codigo de trama para la sincronizacion de bytes; ‘
— el paquete de datos que difiere de un sistema a otro (véase la
Recomendacién 653).

Los términos «reletexto» y «videografia radiodifundida» que se utilizan actualmente son equivalentes. (Véase el apéndice 11
a la Recomendacion 662.)
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Las dos degradaciones [CCIR, 1978-82b; 1986-90] que pueden producirse en
el paquete de datos son:

— falsa interpretacion del prefijo, cuyo resultado es la pérdida de todo ¢l paquete o de parte de €l, o su
asignacion a un canal de datos erréneos;

— errores en el bloque de datos.

Como la direccion del canal de datos esti generalmente protegida mediante técnicas especiales (como
codigos de Hamming), la probabilidad de que se asigne un paquete de datos a un canal erréneo es escasa. Por
ello, el parametro mas importante para cuantificar el primer tipo de degradacion es la proporcion de pérdida de
paquetes de datos. Si éste no contiene una descripcion del formato, se puede perder completamente o conservarse
en su totalidad. En este caso, la proporcion de pérdidas de paquetes puede definirse como el porcentaje de
paquetes transmitidos que no se han recibido. Por otra parte, cuando el prefijo contiene una descripcion del
formato, un error de interpretacion puede causar la pérdida de una parte de los datos o a la lectura incorrecta de
datos inexistentes. Todavia no se ha propuesto para este caso mas complejo un método de medicion adecuado.

El segundo tipo de degradacion (errores en el bloque de datos) se caracteriza principalmente por la
proporcion de errores en los bits, definida como el porcentaje de bits recibidos* con errores. Para definir una
estrategia adecuada de correccién de errores, puede ser también conveniente conocer las propiedades estadisticas
de los errores (por ejemplo, la probabilidad de errores consecutivos o su distribucion en la linea de datos).

22 Mediciones en secuencias particulares de datos

Para investigar ciertos fenomenos puede ser interesante utilizar secuencias fijas de datos, elegidas de modo
que sean especialmente sensibles a las distorsiones introducidas por el sistema que se mide. Como ejemplo de
secuencia fija, puede citarse la secuencia de prueba de reloj («clock cracker») que es una secuencia que incluye el
mayor numero de veces posible el intervalo maximo entre transiciones. Esta sefial se utiliza para comprobar un
tipo de circuito de recuperacion de reloj que emplea toda la secuencia de los datos y no solo la secuencia en
rafaga. Se utiliza asimismo para medir los niveles de datos [Croll, 1977]. : :

Otro ejemplo es la secuencia de datos formada por bytes, cada uno Qé los cuales contiene un bit de
paridad. De esta forma, puede medirse la calidad del canal de radiodifusion de datos al nivel de bytes. También
es posible realizar una estimacion muy aproximada de la distribucion de los errores, que puede ser aleatoria o
estar concentrada en los bytes que producen una configuracion de bits particularmente sensible a las interferencias
entre simbolos. - ’ i :

En la referencia [Cominetti y otros, 1976] se describen mediciones de diversas proporciones de errores y de
pérdidas ‘de sefiales convencionales de teletexto o especialmente protegidas (bifase). .Estos parametros pueden
calcularse también utilizando un modelo matematico completo [Vardo, 1977; Cominetti y otros, 1978].

3. Mediciones analégicas
En el apéndice I figura una lista de los pardmetros analégicos
relativos a las mediciones con niveles de datos y diagramas de ojo de una sefial

de datos.

4.  Sehales de prueba de los datos

Se han definido diversas sefiales de prueba de los datos para las
mediciones digitales y analdgicas.

Secuencias seudoaleatorias: Se utilizan para medir la proporcion de bits erroneos y de pérdida de paquetes, asi
como para presentar el diagrama en ojo [Dublet, 1977; Noirel, 1978].

*  Cuando se pierde un bloque de datos, los bits contenidos en ¢l no se toman en cuenta al determinar la proporcion de

errores en los bits.
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Secuencias fijas de datos: Se utilizan para distintos fines. Cabe citar como ejemplo la ‘secuencia utilizada en
[Cominetti y otros, 1976] para la medicion de diversas proporciones de errores y de pérdidas. Otro ejemplo es la
«secuencia de prueba de reloj». Se trata de una linea de datos que contiene una secuencia de caracteres que
incluye el maximo de veces posible la distancia maxima entre transiciones. Se utiliza -para probar el circuito de
restablecimiento del reloj del receptor y para medir el nivel de las sefiales de datos [Croll, 1977; CCIR,

1978-82¢c y d].

Impulso 'y barra de datos: Esta sefal esta formada por un impulso positivo aislado seguido por una barra de
datos (secuencias de unos), que contiene un impulso negativo aislado. Se utiliza para obtener un diagrama en ojo
superponiendo los dos impulsos, para medir los niveles de datos y para calcular tedricamente el diagrama en ojo
en presencia de distorsiones puramente lineales [Croll, 1977). :

Secuencia de prueba combinada: Combinacion de una sefial de sincronizacion de reloj, de una seial de impulso y
barra de datos y de una secuencia fija de datos que incluye todas las combinaciones posibles de 7 bits, para
proporcionar una media linea de prueba que ha de insertarse en intervalos alternos de supresion de trama; el otro
intervalo lleva la misma seiial invertida [Holder, 1977].
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APENDICE I A LA PARTE I

PARAMETROS PROPUESTOS PARA LA SENAL
DE DATOS - DEFINICIONES

1. Nivel todos ceros: Nivel resul;ante de un flujo continuo de impu)Sos «CETo».
Nivel todos unos: Nivel resultante de un ﬂujd continuo de impulsés '«ﬁno».
Nivel medio: Nivel equidistante entre los nivelesAtc.)(:los cero y todos uno.
Amplitud de base: Diferencia entre los niveles todos cero y todos uno.

2.

3.

4.

s. Sobreoscilacion de los ceros: Valor de la sefal de cresta con rele{ci()n al nivel todos ceros.
6. Sobreoscilaciones deilos unos: Valor de la seﬁai_dé cresta con relacion al nivel todos unos.
7.

Amplitud de cresta a cresta: Suma de la amplitud de base, las sobreoscilaciones de los ceros y las
sobreoscilaciones de los unos. ] : ' )

8: Altura del diagrama en ojo: En una seiial de datos libre de .ruido,.la altura del diagrama en- ojo refleja la
diferencia minima que puede existir entre cualquier impulso «cero» 'y cualquier impulso «uno» en todas las
posiciones de muestreo de la sefial. Se expresa proporcionalmente. a la sefial de base. (En la practica, las
posiciones de muestreo dependen del tipo de reloj utilizado, que debe especificarse.) :
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9. Margen de decodificacion: En una sefial de datos codificada sin retorno a.cero (NRZ), el margen de
decodificacion refleja la diferencia mayor que puede existir entre los niveles extremos de decision logica para una
determinada proporcion de errores en los bits,” cuando las ‘muestras de la sefial estan referidas -al impulso de
sincronizacion y regularmente espaciados a la velocidad binaria. Se expresa proporcionalmente a una -amplitud de
base especifica. ' -

10. Anchura del diagrama en ojo: En una sefial de datos libre de ruido, la anchura del diagrania en ojo es el
intervalo en el que se obtienen datos exactos comparando la sefial con un nivel especifico de decision. Se expresa
proporcionalmente a la duracion de un bit. - . :

11. Fluctuaciéon proporcional: En una sefial de datos libre de ruido, la fluctuacion proporcional, para un
determinado nivel de decision, es la proporcion de la duracion de un bit no ocupado por la anchura del diagrama
en 0jo. . ;

12. Umbral de decodificacion: Este término se aplica a un terminal que acepta una sefial de datos de entrada
y que proporciona caracteres de salida principalmente destinados a la presentacion. Para una degradacion dada de
una determinada sefial de entrada, el umbral de decodificacion es el valor minimo aceptable del margen de
decodificacion de la sefial de entrada para una determinada proporcidn de falta de reconocimiento de caracteres.

, PARTE II
EVALUACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO. DE TELETEXTO

1. . Introduccion

Para el servicio de teletexto, la calidad de la imagen es un parametro tan importante como para la
television. Sin embargo, hay que subrayar que los métodos y criterios de evaluacion descritos en la Recomen-
dacion 500 «Método de evaluacion subjetiva de la calidad de las imagenes de television» no abarcan todos los
aspectos de la evaluacion de la calidad de la imagen del teletexto. En el anexo VI.del Informe 405
[CCIR, 1978-82a] puede encontrarse también material de interés sobre la calidad subjetiva de las imagenes
alfanuméricas y graficas.

Hasta ahora, la influencia de los errores que aparecen en el proceso de transmision de teletexto se ha
considerado como el aspecto de calidad de la imagen de principal ‘interés, denominado en este documento
provisionalmente el aspecto de «conformidad». Pudiera preverse que una evaluacion global ganaria importancia a
medida que se establezcan los servicios de teletexto. Dicha evaluacion global incluiria también -la utilidad de las
facilidades tipograficas del sistema y la calidad de funcionamiento de visualizacion del receptor, y se basaria en
las propiedadeés del ojo y de la mente humanos. Es necesario continuar los estudios del efecto de estos principios
sobre los caracteres generados por sistemas distintos al sistema de la matriz de puntos.

En el siguiente texto se analizan de manera explicativa los diversos factores técnicos que influyen sobre la
calidad de la imagen.. Se analiza brevemente el acceso a la informacion, que es una aspecto importante de la
calidad del servicio de teletexto. Se han tomado como base los estudios realizados por la UER [CCIR, 1978-82b].

En [CCETT, .1981] se propone una eleccion mas amplia de criterios y se sugiere complementar las
mediciones objetivas:por mediciones subjetivas. :

2. Caracteristicas de calidad de la imagen

Una lista provisional de caracteristicas de la imagen es:
— las facilidades tipograficas proporcionadas por el sistema;
— la calidad de visualizacion proporcionada por el dispositivo de visualizacion; 7
— la «conformidad» de la imagen recibida y visualizada por el receptor, en relacion con la imagen que
vizualizaria el mismo receptor si no hubiere errores en el flujo de bits recibido (por ejemplo, no hay errores
en los bits después del proceso de adquisicion de datos). ‘

Esta clasificacién podria ser adecuada cuando deben analizarse las causas técnicas de un efecto de calidad
o los limites para la calidad obtenible. _

Puede ser dificil separar las caracteristicas pero las «facilidades tipograficas» estan destinadas a reflejar
elementos tales como juegos de caracteres, facilidades graficas, atributos de visualizacion y  funciones de
presentacion de paginas indicados en la especificacion del sistema. La «calidad de visualizacion» esta destinada a
reflejar la influencia de los circuitos de generacion y visualizacion de imagenes y el tubo de imagenes del receptor,
mientras que la «conformidad» esta destinada a reflejar la influencia de la transmision, la proteccion contra los
errores y los procesos de codificacion/decodificacion. :
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Podria ser adecuada otra clasificacion de los parametros de calidad de la imagen cuando se hace una
evaluacion global de dicha calidad de la imagen a través de pruebas con observadores y cuando no hay un interés
directo en separar las causas de los defectos. En ‘este caso, podrian ser adecuadas propiedades tales como
legibilidad, velocidad de' lectura y comodidad visual. Este tipo de evaluacion se describe en la referencia
[CCIR, 1978-82a, c]. » : :

2.1 Facilidades tipograficas proporcionadas por el sistema

La especificacion de teletexto normalmente especifica de manera detallada las facilidades disponibles para
formar el mensaje que ha de transmitirse. Algunas facilidades importantes son:

— el repertorio de caracteres;

— el formato de visualizacion, es decir, el nimero de filas disponibles en una pagina y el nimero maximo de
caracteres por fila;

— los modos de visualizacion, por ejemplo, normal, incrustado o visualizacion mixta;

— los atributos de visualizacion, por ejemplo, el color de fondo, el tamafo de los caracteres y el centelleo, asi
como la manera en que pueden utilizarse.

Para los sistemas que utilizan principios de codxﬁcacnon geométricos o fotograﬁcos pueden deﬁmrse
caracteristicas adicionales importantes.

Debe observarse que es posible que un servicio no utilice todas las facilidades disponibles. Asimismo,
pudieran estar en uso receptores_que.no explotan’ plenamente todas las facilidades en los mensajes transmitidos.
Estos receptores deberian recurrir a una facilidad de substitucion adecuada o ‘el editor deberia proporcnonar una
substitucion.

22 Dependencia de la calidad de la imagen con las propiedades del dispositivo de visualizacion

2.2.1  Generalidades

Algunos parametros técnicos tales como el tamaifio de los caracteres, los niveles de luminancia, la
resolucion, etc., podrian medirse mediante instrumentos adecuados en la cara del tubo de imagen.

Con la ayuda de observadores humanos, podrian efectuarse mediciones de calidad de funciona-
miento, basadas en métodos psicofisicos, midiendo aspectos tales como el reconocimiento de estimulos
representativos -y la velocidad de lectura. Todas las mediciones son absolutas en el sentido de que la
calidad de funcionamiento no es comparable con la calidad de funcionamiento de un dispositivo de
visualizacion de referencia, pero puede utilizarse el método en comparaciones de dispositivos de visuali-
zacion. Deben utilizarse paginas de prueba adecuadas y mantenerse bajo control las. condiciones de
observacion.

Algunas veces el teletexto puede mirarse en condiciones diferentes a las de la telev151on La imagen

es también de una naturaleza diferente, y pudiera ser necesario revisar las condiciones de’observacion

- especificadas en la. Recomendacion 500 para. aplicarlas al teletexto [CCIR, 1978-82a, c]. Esto concierne

tanto a las condiciones ambientales, tales como distancia de observacion e iluminacion de la sala, como a

las condiciones del propio dispositivo de VISuallzacwn tales como la luminancia de las partes activa e
inactiva de la pantalla. :

2.2.2  Factores técnicos de importancia

Con los formatos de visualizacion definidos en Europa (24 6 25 filas por pagina y 40 caracteres
por fila), es posible reproducir la mayoria de los caracteres alfanuméricos con una resolucion satisfactoria,
de modo que el observador pueda identificarlos facilmente.

Aparte de los factores mencionados anteriormente, hay diversos que influyen tawbién en la calidad de

la visualizacion, algunos de los cuales se menc1onan a continuacion:
—  resolucion de la matriz de caracteres y su tipo;
— estabilidad de la visualizacion del teletexto cuando se recibe una senal de television ruidosa;

— utilizacion de exploracion no entrelazada generada internamente para eliminar el parpadeo de la
visualizacion de teletextO‘
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— utilizacién de una técnica de redondeo de caracteres a fin de mejorar la forma de éstos; (sin embargo,

esta técnica puede aplicarse solamente con exploracion de television convencional o mediante

receptores especiales, por ejemplo, los disefiados para visualizacion de television compatible pero de
un tipo de calidad mas alta sin parpadeo de entrelazado); -
_  utilizacion de senales RGB multinivel en la representacion de caracteres;

— espaciamiento variable de caracteres.

Conformidad de la imagen '
231 Clasificacion de los defectos de conformidad

n varias formas de defectos de

isién causa
Los errores de transmision ¢ : as. ‘
conformidad. La naturaleza de los defectosy la frecuencia de aparicion dependen de varios factores.

La relativa severidad de los defectos depende de una manera complicada del contenido de !a
pagina, por ejemplo, si es texto o material grafico, y de su composicion. Po'r tanto, es diﬁ(}il un estudio
exhaustivo. En un intento de enumerar los- diversos defectos de interés para paginas que contienen texto se
han obtenido los siguientes resultados: .

Defectos de disposicion:

— pérdida de pagina,

— interferencia de pagina,

— pagina incompleta, .

— pérdida de fila,

— interferencia de fila,

— fila incompleta,

— fila desplazada,

— serie de caracteres desplazada.

Defectos de visualizacion:

—  visualizacion incorrecta de caracteres (caracter falso o en blanco),
~ visualizaciéon de simbolos erroneos, : '
— atributos de visualizacién incorrectos *.

Para los caracteres graficos mosaicos, seria adecuado describir los defectos de conformidad en

otros términos. Las imagenes codificadas alfageométrica y alfafotograficamente requeririan otro conjunto
de términos. - ’

Para las paginas con textos y en las que hay cierta redundancia, es decir, cuando el mensaje podria
entenderse incluso si faltasen o estuviesen equivocados algunos caracteres aislados (letras), los defectos de
disposicion son los mas importantes porque pueden conducir a la pérdida de muchos caracteres contiguos.
Para las paginas en las que no hay redundancia en el mensaje, por ejemplo, cuando una pagina contiene

un cuadro con valores numéricos, la disposicion incorrecta de los caracteres es una forma de defecto muy
importante.

2.3.2  Factores que influyen en la conformidad

La distorsion de la forma de onda de la sefial durante el proceso de transmision, asi como la
interferencia provocada por otras fuentes, producen errores en los bits a la salida de los circuitos de
adquisicion de datos en el receptor. Las caracteristicas de error son una medida de la calidad del canal de
datos. La falta de calidad en el canal de datos provoca la degradacion de la conformidad, pero el grado de
degradacion depende también del formato de transmision, del esquema de codificacion y de la existencia
de control de errores, tanto en el extremo transmisor como en el receptor.

2.3.2.1 Calidad del canal de datos

La calidad del canal de datos digital suele expresarse a través de su tasa media de pérdida de
bloques de datos y de la tasa media de errores en los bits en los bloques recibidos. La medicion y
especificacion de la calidad se describe en la parte 1 de este Informe y en la referencia [CCIR, 1978-82d].

Algunos atributos incorrectos del tamaiio del caracter pudieran provocar defectos de disposicion.
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La experiencia ha demostrado que los errores pueden depender de las secuencias de bits dentro de
los bloques de datos [IRT, 1980]. Los valores medios de proporciones de bits erroneos y de pérdidas de
bloques de datos no permiten siempre, por tanto, deducir exactamente la calidad de funcionamiento de un
receptor que esta conectado al canal. Los errores detectados dependen también del disefio de los circuitos
de adquisicion de datos y, por consiguiente, la calidad de funcionamiento evaluada con un tipo de
receptor o instrumento de medicion no indicara siempre la calidad de funcionamiento de otro tipo. En
[IRT, 1980 y RAI, 1979] se muestra que las ventajas relativas de los diferentes disefios dependen del tipo
de distorsion de la forma de onda que prevalece.

Al disefar paginas de prueba para la evaluacion de la conformidad (véase el punto 2.3.3.2) hay que
tener en cuenta estas caracteristicas del canal de datos, debido a los circuitos de adquisicion de datos del
receptor y de los circuitos del receptor precedente.

2.3.2.2 Formato de transmision y esquemas de codificacion

Actualmente se utilizan dos principios basicos para el formato de transmision.

El principio de formato fijo tiene una relacion predefinida entre el formato de transmision (es
decir, las posiciones de los codigos de caracteres en una linea de datos de television), una ubicacion en la
memoria de pagina del decodificador y, para la decodificacion del nivel 1, el formato de visualizacion (es
decir, la posicidn de los caracteres correspondientes en las filas de texto). En el «nivel 2» para sistemas de
formato fijo, cuando la complejidad de la informacion lo requiera, se transmite informacion suplementaria
a una version del «nivel 1» de la pagina con direccion(es) de fila(s) correspondiente(s) a filas no
visualizadas («filas fantasmas»). El principio del formato fijo se mantiene en cuanto que las direcciones
para la informacién suplementaria y los datos de los caracteres asociados se relacionan con el formato de
transmision. : :

En sistemas de formato variable, la informacion se representa por un solo tren de datos,
significativo en si mismo (es decir, si un codigo es «espaciamiento» o «no espaciamiento» se define por
los propios codigos) cuando la separacion entre filas viene dada por un codigo particular (secuencia). Un
sistema de formato variable permite la compresion de la informacion transmitida.
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Los actuales sistemas de teletexto y las variantes propuestas utilizan un cédigo de 7 6 14 bits para

describir el juego alfanumeérico. Los juegos mosaicos y alfanuméricos suplementarios se obtienen a través
de técnicas de ampliacion del codigo de videotex a sistemas de formato variable. En sistemas de formato
fijo, se utilizan técnicas especiales pero relacionadas, algunas de las cuales se mencionaron anteriormente.

Los sistemas de formato variable se consideran algunas veces mas sensibles a los defectos de
disposicion que los sistemas de formato fijo, que dependen de la sincronizacion impartida por las senales
de sincronizacion de television. Sin embargo, los dos métodos de formato permiten la introduccion de-
medios especificos para correccion de errores a través de la redundancia, obviamente a expensas de la
eficacia de transmision.

Se ha obtenido experiencia en materia de transmision del sistema de formato fijo con funciona-
miento en el «nivel 2» y se ha efectuado un andlisis que demuestra que no se produce ninguna
disminucién de la irregularidad con respecto al funcionamiento en el «nivel 1» [CCIR, 1978-82¢].

Se ha obtenido experiencia con un sistema de formato fijo para texto, incluidos los caracteres
ideograficos, utilizando la codificacion fotografica. Pruebas tedricas y practicas de un sistema de la
segunda generacion que utiliza codificacidn fotografica alfa-JCDR han permitido llegar a la conclusion de
que es poca la diferencia existente entre los formatos de transmision fijos y variables. Se adopté el formato
variable debido a su flexibilidad [CCIR, 1982-86 }]. )

2323 Medidas de proteccion contra errores (véase el Informe 1210.)

2.3.3  Evaluacioén de la conformidad

2.3.3.1 Simulacion por computador

En determinadas condiciones, la conformidad puede investigarse mediante métodos de simulacion.
De este modo, para un sistema especificado, podria calcularse una medicién estadistica de la conformidad
en forma de las probabilidades relativas de aparicion de los diversos defectos teniendo en cuenta la
proteccion contra errores, el canal de datos y las caracteristicas de pagina.

La simulaciéon debe ser un método eficaz tanto para optimizar las disposiciones de proteccion

contra errores de un sistema o receptor como para evaluar la conformidad que se obtendria en condiciones
determinadas. ) :
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Como se expone en el punto 2.3.2.1, la experiencia indica que pudiera ser dificil especificar la
calidad del canal de datos en la forma requerida por el modelo de simulacion.

2.3.3.2 Pdginas de pruebas para evaluacion de la conformidad

Podrian utilizarse paginas de prueba cuando la simulacion no es posible o cuando debe compro-
barse la representatividad de una simulacion. Ademas de las paginas representativas que se necesitan en el
altimo caso, podrian utilizarse los dos tipos de pagina siguientes:

2.3.3.2.1 Paginas de prueba para evaluar la calidad del canal de datos

La calidad debe medirse normalmente por los métodos descritos en la parte I de este Informe.
Cuando no se dispone de instrumentos y sefiales especiales de medicion, puede efectuarse una evaluacion
aproximada de la proporcion de bits erroneos observando una pagina de prueba. El contenido de esta

. pagina debe ser tal que haya poco riesgo de que se produzcan defectos de atributos de disposicion y

visualizacion. Esto significa que la pagina debe comprender solamente los caracteres del conjunto GO.
Para los sistemas de formato variable, habria que tener cierto cuidado en evitar tales codigos y secuencias
de codigo que un algoritmo particular podria decodificar como una funcién de control cuando se
producen errores en los bits. Alternativamente, el algoritmo no debe utilizarse durante la evaluacion.

La composicion de la pagina debe ser tal que los errores se observen facilmente.

Podria ser util incluir algunas secuencias de caracteres que se prevé sean las mas criticas con
respecto a las caracteristicas de los circuitos de adquisicion de datos en uso y los tipos de distorsion de
sefiales encontrados. Podria decirse que dicha pagina es critica con respecto a la distorsion de la forma de
onda de las senales de datos.

23.3.2.2 Pdaginas de pruebas para evaluar la calidad de servicio en pruebas de campo

Una pagina de este tipo hace posible evaluar la influencia de la calidad del canal de datos sobre la
conformidad de la pagina visualizada. Debe componerse de manera que sea mas critica que una pagina
normal con respecto a los defectos de atributos de disposicion y visualizacion. Su contenido real
dependeria del sistema utilizado y de sus disposiciones para la correccion de errores tipicos. Contendria
caracteres acentuados, mosaicos, atributos de visualizacion y funciones de disposicion en gran medida.
Podria necesitarse mas de una pagina para abarcar todos los puntos criticos.

Podria ser dificil definir paginas de prueba comunes para diferentes sistemas. Debe tenerse cuidado
al componer las paginas, de modo que éstas prueben todas las combinaciones basicas del disefio del
decodificador, tipo de distorsion de la sefial y secuencias de bits que son particularmente criticas.

2.3.3.3 Paginas de kruebas para otros fines

Cuando ha de efectuarse una evaluacion global de la calidad de la imagen, hay que ten;:r en cuenta
las facilidades tipograficas del sistema y la calidad proporcionada por el dispositivo de visualizacion,

-ademas de los aspectos de conformidad. Las paginas utilizadas deben ser representativas del servicio, o,

para algunos tipos de evaluacion, criticas con respecto a la legibilidad y a la comodidad visual.

El observador de teletexto necesitara medios para verificar la funcion correcta de su instalacion
receptora. Para esto podrian utilizarse las paginas de prueba de los tipos descritos en el punto 2.3.3.2.
Probablemente se requeriria mas de una pagina para probar todas las facilidades tipograficas del receptor.

Se necesitan también paginas de prueba apropiadas para la industria y para el mantenimiento.

2.3.3.4 Métodos automaticos

Parece ser relativamente sencillo comprobar la calidad de recepcion, es decir, la calidad del canal
de datos, mediante métodos automaticos. Estos podrian basarse en el control de paridad de los caracteres,
en una suma de comprobaciones de paginas o en la transmision regular de una secuencia de bits
seudoaleatoria u otra seial especial. Si la deteccion de los errores pudiera efectuarse a nivel del lenguaje
de visualizacion en vez de a nivel del lenguaje de transmision, se obtendria una comprobacion de la
conformidad.

Como la observacion de las paginas de prueba es una tarea apremiante, los métodos automaticos
podrian ser de gran valor tanto para el publico del servicio de teletexto como para los estudios técnicos.
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2.3.3.5 Grados de conformidad y criterios de evaluacion

La transmision repetitiva se utiliza normalmente y esto suele aprovecharse para proporcionar la
proteccion contra errores en los receptores. Por tanto, los criterios de evaluacién que se han utilizado hasta
ahora y los que se proponen a continuacién se basan en esta hipotesis. Los criterios mdlcan pues que la
conformidad podria estar en funcién del tiempo de acceso.

Cuando se evaliia la conformidad en una pagma de prueba del segundo tipo expuesto en el
punto 2.3.3.2, se proponen cuatro grados de conformidad con los criterios asociados:

Grado 4: no hay defectos después de la primera adquisicién de la pagina.

Grado 3: hay defectos después de la primera adquisicion de la pagina pero éstos desaparecen en la
segunda adquisicion.

Grado 2: hay defectos después de la primera adquisicion de la pagina pero desaparecen después de mas
de dos adquisiciones.

Grado 1: los defectos permanecen después de sucesivas adquisiciones de la pagina.

La fiabilidad de la evaluacion dependerd del numero de «primeras adquisiciones», es decir,
muestras, que se han hecho. Debe indicarse el grado obtenido para una mayoria de muestras. En el
Grado 3, para una evaluacion fiable parece necesano un nimero mayor de muestras que para los otros
grados.

Podria decirse que el Grado 4 refleja una conformidad que el observador consideraria como
* «normalmente perfecta» o mejor. El Grado 3 corresponde a una situacién en la que se obtiene una
visualizacién correcta a expensas de un tiempo de acceso mayor, que algunos observadores podrian
aceptar. El Grado 2 podria proporcionar una visualizacién correcta después de un tiempo de acceso
normalmente inaceptable, pero que, sin embargo, podria aceptarse en algunas aplicaciones de decodifica-
dores de memoria de multipaginas. El Grado 1 difiere del Grado 2 en cuanto a que la pagina no llega a
visualizarse correctamente.

Los criterios no se basan en ninguna escala graduada de degradaciones de conformidad. Se
relacionan s6lo muy indirectamente con el grado de conformidad para la primera pagina adquirida
indicando el niimero de adquisiciones repetidas necesarias para que las degradaciones desaparezcan.

En las pruebas practicas se han utilizado otros criterios, por ejemplo [BBC, IBA, IRT, 1975], que
son:

Criterio A: ningin error recibido en 10 s para la totalidad del tren de datos.
Criterio B: ningiin error visible en cada una de las tres nuevas adquisiciones consecutivas de una pagina.
Criterio C: no persiste ningun error visible en la segunda escritura de una pagina.

En general el cumplimiento de estos criterios dependera de la estrategia de codificacion, y por
tanto, correspondera a diferentes proporciones de bits erroneos para diferentes sistemas de teletexto. Es
conveniente establecer la relacion entre los criterios de evaluacion de calidad tales como el By el C, y la
tasa de errores en los bits. Las hipotesis relativas a la calidad de funcionamiento del decodificador de
teletexto permitira entonces el establecimiento de limites de aceptacion para parametros tales como la
altura del ojo que permitira relacionar la calidad de funcionamiento del trayecto de transmision con las
proporciones de bits erroneos. Dicha relacion se ha estudiado en [Lucas, 1976].

3. Aspectos relativos al acceso a la informacion

El volumen de informacion disponible en un servicio de teletexto y el tiempo de acceso para una pagina
seleccionada son aspectos importantes. Una medida basica es el tiempo de acceso medio, que es la mitad del
producto del nimero de paginas en el ciclo de transmision y del tiempo medio de transmision de pagina. Para
hallar el tiempo de acceso medio para un sistema particular, debe utilizarse un conjunto de paginas representa-
tivas para el servicio como base para el calculo del tiempo medio de transmision de pagina. Se han realizado
estudios [CCETT, 1982] sobre la evaluacion de la incomodidad creada por el tiempo que transcurre entre la
peticion del usuario y la aparicion en pantalla de la informacion pedida en el contexto especifico del teletexto (de
la radiodifusion de videografia). Los primeros resultados, pendientes de confirmacion, muestran que un tiempo de
acceso de unos 12 s corresponde a la nota «ligeramente molesto». Ademas, los resultados obtenidos parecen ser
dependientes del contenido semantico de la pantalla. : .

En otros estudios [Treurniet y otros, 1985] se examina la relacion entre el tiempo de respuesta del sistema
y distintos grados de molestia experimentada por los usuarios. La proporciéon de usuarios que experimentaron por
los menos una ligera molestia (4;) aumentd con la raiz cuadrada del retardo observado:

.= 0,129 {/d + 0,030
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. Las ecuaciones correspondientes para las proporciones de usuarios que encontraron el retardo por lo
menos moderadamente molesto (4,,) y por lo menos muy molesto (4,) fueron respectivamente:

Ap = 0,059 }/d — 0,008, y
A, = 0,020 }/d — 0,030

_Las multipaginas y otras secuencias especiales de repeticion de paginas asi como la utilizacion de
memorias multipaginas hace mas dificil la caracterizacion del tiempo de acceso. Otro factor es la relacion entre la
conformidad y el tiempo de acceso, mencionada en el punto 2.3.3.5, lo que significaria que para una ubicacién
con condiciones de recepcion mediocres, el tiempo de acceso seria mas largo que para una ubicacién «adecuada»
dentro de la misma zona de servicio del transmisor.

El sistema B de teletexto incluye un método sencillo para el acceso del
usuario a la pagina, junto con una importante reduccién del tiempo de acceso. El
sistema incorpora en cada pidgina la facilidad de suministrar datos de enlace de
direccién de pdgina para el direccionamiento de otras pdginas. Asociados a
cuatro de estos enlaces se encuentra una fila adicional de datos para
visualizacién. El editor puede incluir un texto de asistencia en esta fila, que
dirija al usuario a una de las cuatro claves de identificacién de la unidad de
control. El accionamiento de esa clave provoca la visualizacién de la pdgina
enlazada operando sobre una sola tecla en vez de tener que completar el nimero
de la pagina de 3 6 7 digitos. Cuando un decodificador de recepcién tiene un
almacenamiento multipdgina, se accede automiticamente a las paginas enlazadas
con cada pagina seleccionada y por consiguiente estdn disponibles virtualmente
de forma inmediata para su visualizacién. Esta configuracién se conoce
como "FASTEXT"

Los resultados de las pruebas de campo y de estudios teéricos figuran
en el Informe 956 (Volumen XI- parte 1, Dubrovnik, 1986).
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