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المسألة 99/6 لقطاع الاتصالات الراديوية

العلاقة بين الجودة ومنهجية تقييم الجودة ونمط التطبيق في بيئة متعددة الوسائط
(1998)

إن جمعية الاتصالات الراديوية للاتحاد الدولي للاتصالات،

إذ تضع في اعتبارها

 أ )
أنه يوجد حالياً أو في طريقة إلى الوجود نطاق عريض من أنظمة تسليم الوسائط لجهات البث، بما في ذلك شبكة الإنترنت ذاتها وما يمكن أن يطلق عليه "تلفزيون الإنترنت" والوسائط المرزمة وما إلى ذلك؛

ب)
أن أنظمة تسليم الوسائط تلك ستوفر عدداً كبيراً من الخدمات الترفيهية والتعليمية وخدمات المعلومات؛

ج)
أن أنظمة تسليم الوسائط سوف تستعمل في عدد كبير من بيئات المشاهدة بدءاً من أجهزة الحاسوب الشخصي حتى أجهزة التلفزيون ذات الشاشات الكبيرة؛

د )
أنه يمكن اعتبار رزم الوسائط المتعددة "تطبيقات". و"التطبيق" عبارة عن تجميع لعناصر متصلة بينياً من عناصر فيديوية ونصية وسمعية ورسوم بيانية يمكن مشاهدته كوحدة واحدة ويمكنه استعمال التفاعلية؛

ﻫ )
أنه سيكون للتطبيق أغراض مختلفة حيث سيكون معداً للمساعدة أو لتحفيز المستعملين أو لإجراء أعمال معينة أو للاستمتاع؛

و )
أن تطور تكنولوجيات الانضغاط وتوافر أنظمة تسليم جديدة يؤثر على جودة الخدمة،

تقرر دراسة المسألة التالية
1
ما هي التوجيهات التي يمكن تقديمها للعلاقة بين متطلبات الجودة وتطبيقات الوسائط المتعددة التي تقدمها جهات البث؟
2
ما هي منهجيات التقييم التي يمكن تطبيقها لتقييم نجاح أنظمة تسليم الوسائط المتعددة بالنسبة لمختلف التطبيقات؟

3
ما هي الأولوية النسبية التي ينبغي منحها لمعلمات مثل وقت النفاذ وجودة الفيديو والجودة السمعية وسوية التفاعل ومدى قدرة الوسائط المتعددة على تحديد وجهتها بالنسبة لتطبيقات تسليم الوسائط المتعددة؟

4
ما هو التأثير المرجح للفيديو والإشارات السمعية والتفاعلية على الإدراك الكلي للجودة؟

5
ما هي منهجيات وبيئات التقييم الشخصي والموضوعي للجودة (مثل ظروف الإضاءة ومسافات المشاهدة والتأثيرات السياقية) التي ينبغي استعمالها أو تحديدها لكي يتسنى تحديد معلمات الجودة السمعية المرئية والتفاعلية للوسائط المتعددة؟

6
ما هي المنهجيات التي يمكن استعمالها من تلك الموصوفة بالفعل في التوصية ITU-R BT.500 مع تكييف المحفزات الخاصة بالتطبيق وظروف المشاهدة وإرشادات المشاهد؟

7
ما هي الجودة مقابل معدل البتات مقابل تداول المحتوى المتحققة باستخدام تجهيزات الوسائط المتعددة التمثيلية (مثل مفككات الشفرة من العتاد أو مفككات الشفرة البرمجية في الوقت الفعلي) مع استعمال تقنيات التشفير المطبقة لمختلف أنظمة التسليم؟

وتقرر كذلك
1
ينبغي إدراج نتائج الدراسات أعلاه في توصية (توصيات)؛
2
ينبغي إنجاز الدراسات أعلاه بحلول عام 2006.

